RemoteCare Yonetim Portali Rehberi

Oticon RemoteCare yonetim portaline hosgeldiniz

RemoteCare'i hastalariniza sunmaya baslamak icin is yerinizi ve calisanlarinizi kaydetmelisiniz. Bu portal RemoteCare
kullanarak calisanlarinizi yonetebilecediniz givenli bir web sayfasidir. Mevcut kullanicilari eklemenizi, silmenizi ve
dedistirmenizi saglayan standart bir kullanici yonetim aracidir. Bu rehberde, portala nasil kayit olacaginiz ve portal
icinde calisanlarinizi nasil yénetecediniz hakkinda bilgiler verecegiz.

Hazirhk
1. Oticon RemoteCare yonetim portaline davet edilmek icin yerel misteri destedinize ulasin.

2. E-postahesabinizi hazir bulundurun. E-posta hesabi, isletmenizin yonetici hesabi olur.
Gerekirse, yonetici hesabi miisteri destedi tarafindan dedistirilebilir.

Hesap olustur:
1. Gelen e-postakutunuza gidin ve Oticon'dan gelen davet e-postasini acin.

2. E-postaicindeki “Hesabimi tamamla” butonuna tiklayin.
3.  Adinizi ve soyadinizi girin, sifre olusturun ve “Olustur”a tiklayin.

Welcome to Oticon RemoteCare
Please click on the button below to finalize your account.

Once you have finalized your account, you can log in to the RemoteCare
Administration Portal.
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Best regards,
Oticon

Create your
RemoteCare
account

Please provide the
following details.




Giris:
1. E-postave sifrenizi kullanarak oturum acin. “Oturum ac¢”i tiklayin.

Sign in with your existing account

2. Sifrenizi unutursaniz, “Sifremi unuttum” butonuna tiklayarak sifrenizi yeniden olusturabilirsiniz.
3.  Gizlilik beyanini okuyun. Uygunsa, “Kabul et”e tiklayin.

4. Simdi kaydoldunuz ve giris yaptiniz.

Calisanlar nasil yonetilir

Yeni calisan ekle:
1. Yonetim Paneline git.

RemoteCare Administration Portal

N . ADD NEW USERS
Hare you tan administer who canuse RemateCare in your coganization.

2. Calisaninizin e-posta adresini hazir bulundurun.
3. “YENI KULLANICILAR EKLE"” butonuna tiklayin ve bir veya daha fazla kullanici ekleyin.
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4. E-postaadres(ler)ini girin. Birden fazla kullanici eklemek isterseniz, e-posta adreslerini noktali virgiil (;) veya
virgdl (,) ile ayirin.
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5. Uygunsa, kisisel mesaji dlizenleyin.

Gonder'e tiklayin. Calislan(lar)iniz RemoteCare hesabini tamamlamak icin davet edildi.
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7. Calisan bir kez eklendikten sonra calisanin durumunu Kullanici genel gériinimiinden takip edebilirsiniz.

otigon . .

RemoteCare Administration Portal

User Overview m
i <
. s 2 "
»




65799TR/2019.07.01

8. Calilsan hesap olusturmayi tamamladidinda Genie 2 icinden RemoteCare'e giris yapabilir.
9. Davetstresi gecerse veya calisan hala daveti kabul etmediyse daveti yeniden génderebilirsiniz.
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User Overview m

10. Cahisanlariniz sifreyi unutursa Genie 2 icindeki oturum agma ekranindan sifreyi unut butonu tiklanarak yeniden
olusturulabilir.

Cahisanlari uzaklastir:
1. Kullanici Genel Goriindminde calisani bul. Arama alanini kullanarak; calisan adi, soyadi veya e-posta adresi ile calisani

arayabilirsiniz.
2. "Uzaklastir"isaretine tiklayin ve kullaniciy1 uzaklastirmayi kabul edin.

oficon e

RemoteCare Administration Portal

User Overview m

oticon

oticon.global PEOPLE FIRST






