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TILPASNING MED

SPEECH CUE PRIORITY ™

At forsteerke lyd er hovedformaélet med hgare-
apparater, men selv om lyden bliver forstaerket, er
taleforstéeligheden i stej stadig en stor udfordring
for mange hereapparatbrugere. Som hereapparat-
specialist ma du have hert deres erfaringer: “Jeg
kan ikke forstd en samtale, isaer ikke i baggrunds-
st@j” (Kochkin, 2010; Takahashi, 2007).

Nogle brugere keemper mere end andre med

at forsta tale, fordi ikke alle er afhaengige af de
samme taleinformationer. Det, der betyder noget
i denne sammenhang, er brugerens auditive
oplgsningsevne — en egenskab, der pavirkes af
alder og af omfanget af hgrenedsaettelsen. Brugere
med en god auditiv oplgsningsevne kan stadig
here de fine detaljer i tale, mens dem med en
darligere auditiv oplgsningsevne er afhaengige af
informationen i talekonvolutter for at kunne forsta.
Oasis har nu en ny funktion, der kan forstaerke
taleinformationen pa begge méader: Speech Cue
Priority™ (SCP).

Med SCP kan man vaelge mellem to tale-
behandlingsteknikker: Fremhaev fonemer og
Fremheev talekonvolutter. De to teknikkers forskel-
lige behandling af et talesignal er illustreret i figur 1.
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Figur 1: Behandling af tale med Fremhaev fonemer (averst)
vs. Fremhaeyv talekonvolutter (nederst).

Den averste del af i figur 1 viser Fremhasv fonemer.
Behandlingsteknikken analyserer hvert fonem

og tilfgrer individuelt den ngdvendige maengde
forsteerkning. Den skifter hurtigt forsteerkningen
for at sikre at svage lyde forstaerkes mere og bliver
herbare, mens hgjere lyde forsteerkes lidt mindre.
P& den made forhindrer Fremhaev fonemer at svage
konsonanter bliver overdgvet af forudgdende hgje
vokallyde.

| modseetning hertil viser den nederste del af

figur 1 Fremhaev talekonvolutter. Selvom denne
teknik ogsa analyserer signalet pa fonemisk

niveau, anvender den en mere lineaer form for
behandling og tilferer en tidsgennemsnitlig meengde
forsteerkning. P4 denne made bevarer Fremhaev
talekonvolutter bedre den naturlige kontrast mellem
hoje og svage lyde, som brugere med en darligere
auditiv oplgsningsevne er afhaengig af.

| de resterende afsnit vil vi se pa arsagen til
forskellene i vores afhaengighed af taleinformationer
og pa de fordele, du far, nar du involverer brugerne

i tilpasningsprocessen og tager hgjde for deres
preeferencer.

Grunden til forskelle i vores
afhaengighed af taleinformationer
En god auditiv oplasningsevne kraever en sund
cochlea med normalt fungerende indre og ydre

harceller. Et skematisk tveersnit af en cochlea er vist
i figur 2.
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Figur 2: Skematisk tveersnit af en cochlea med basilar-
membran, tektorialmembran samt indre og ydre harceller.

De ydre hérceller i figur 2 spiller en afgerende

rolle for basilarmembranens evne til at producere
en hgj falsomhed over for svage lyde. Desuden

har begge typer af harceller et bestemt sted pa
basilarmembranen og opferer sig normalt som et
fint tunet filter. Et perceptivt hgretab omfatter ofte
skade pa bade de indre og ydre harceller. Som falge
heraf er falsomheden over for svage lyde reduceret,
og tuningskurverne er blevet bredere. | takt med

at de auditive filtre bliver bredere, er der mindre
forskel mellem frekvenser, og det bliver mere
vanskeligt at adskille to signaler. Derudover mister
brugerne gradvist den gode auditive oplasning, der
er ngdvendig for at f& de fine detaljer i tale med.
Gives disse brugere for mange fine detaljer, kan

det faktisk forringe deres evne til at forsta. For at
forstd bliver de i stedet gradvist mere afhaengige

af informationen i talekonvolutter. Dette ger sig
specielt geeldende i stajende situationer (Moore,
2014).

Desveerre er der intet klinisk anvendt diagnostisk
vaerktgj til at bestemme en brugers auditive
oplesningsevne, men alder og et audiogram kan
give en god indikation. Et audiogram kan dog

ikke helt karakterisere hareproblemerne. Faktisk
kan to brugere med identiske audiogrammer
opfange og skelne lyde lige over hgretaersklen
meget forskelligt. Derfor giver det mening at tage
hensyn til brugerens auditive oplasningsevne, nar
du verificerer hgreapparattilpasningen. Til denne
vurdering er brugernes mening vaesentlig.

Involver brugerne i
tilpasningsprocessen

Nar du involverer brugerne i tilpasningsprocessen,
vil | sandsynligvis nd frem til det bedste resultat.
Denne positive effekt blev bekraeftet af Laplante-
Lévesque et al. (2010). Undersagelsen viste, at nar
brugerne spiller en mere aktiv rolle, feler de sig
ogsad mere ansvarlige for resultatet af tilpasningen.

At overfgre dele af ansvaret kan synes at veere en
simpel strategi, men brugerinvolvering giver faktisk
god mening. Selvom du som hgreapparatspecialist
har erfaring med hgreapparattilpasning, sa kan

du med fordel drage nytte af den erfaring, som
brugeren matte have med tidligere brug af
heoreapparater. Nar de giver dig information, ger de
det muligt for dig at justere tilpasningen, sa den
bedre matcher deres behov og praeferencer.

Ifolge en interviewundersggelse (Grenness

et al., 2013) ensker de fleste brugere at spille

en aktiv rolle. Som svar pa undersggelsens
centrale spergsmal, "Hvad kunne du taenke

dig, at hgrerehabiliteringen giver dig?”, naevnte

de fleste adspurgte personlig involvering. De

bad iseer om udveksling af information med
heoreapparatspecialisten og om at veere en

del af beslutningsprocessen. Med hensyn til
udveksling af information begrundede en 69-arig
dame sit anske ved at sige, "Professionelt set er
audiologen absolut eksperten. Men personen med
den praktiske erfaring med hareapparaterne og
hareproblemerne er naturligvis brugeren.” Med
hensyn til beslutningstagning gnsker brugerne at fa
valgmuligheder under tilpasningsprocessen, f.eks.
om de foretreekker en indstilling frem for en anden.
Det er lige preecist her, hvor SCP passer ind.

Imodekom brugernes praferencer

Nar du tilpasser en brugers hgreapparater,
starter SCP med en standardindstilling. Ligesom
med andre standardindstillinger kan du regne
med, at standardindstillingerne for SCP passer
til de fleste brugere. Der er dog et lille antal
brugere, som sandsynligvis ikke vil foretraekke
standardindstillingen. S& hvordan kommer du
videre?
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Vi anbefaler altid, at du starter med SCP-
standardindstillingen ved den farste tilpasning. Lad
brugeren preve denne indstilling og afger derefter,
hvordan der skal fortseettes under den opfelgende
tilpasning. Hvis brugeren forteeller, at hun/han har
haft problemer med at forsté tale, seerligt i stgj,

sa skal SCP-indstillingen aendres. Lad brugeren
preve begge indstillinger og noter dig brugerens
oplevelser. Du kan tage en beslutning om hvilken
indstilling, der er bedst, baseret pa hvad brugeren
har fortalt dig, eller du kan spgrge brugeren, om
hvilken indstilling hun/han foretreekker. Brugere kan
faktisk afgere hvilken SCP-indstilling, der passer
bedst til hende/ham. Dette fremgik af en intern test.

Formalet med den interne test var at male
taleforstéeligheden. Testen afslgrede

lignende scorer for forstaeligheden for begge
SCP-indstillinger, dvs. ingen signifikant forskel.

En yderligere analyse afslorede dog en signifikant
forskel pd méalingen af response time. Response
time er forsinkelsen mellem slutningen af et
stimulus-ord og en brugers reaktion pa stimulussen.
Psykoakustiske tests bruger response time som

en folsom indikator for lytteindsatsen: jo kortere
response time des mindre indsats er nedvendig.
Response time for to testsituationer er vist i figur 3.
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Figur 3: Response time til stimulus-ord i to testsituationer.

Venstre side af figur 3 viser response times opnéet i
den forste testsituation - tale med 5 dB SNR.

Hojre side viser resultatet i den anden testsituation
- tale med 0 dB SNR. | begge situationer viser den
hvide bjeelke respons time uden hgreapparater,

den rade bjeelke med hareapparater og med den
foretrukne SCP-indstilling og den lyserade med den
ikke-foretrukne SCP-indstilling. Det er pafaldende,
at halvdelen af testbrugerne foretrak Fremhaev
fonemer og den anden halvdel foretrak Fremhaev
talekonvolutter.

Response times i figur 3 viser to resultater, der
ikke overrasker. Det forste resultat er, at brugeren
reagerer hurtigere med hareapparater end uden
heoreapparater. Det andet resultat er, at brugerne
reagerede hurtigere, nar de gennemfarte opgaven
med mindre baggrundsstej ved 5 dB SNR end med
mere baggrundsstgj ved 0 dB SNR.

Derudover afslgrer disse response times en
bemaerkelsesvaerdig indsigt. Brugerne reagerer
hurtigere, nar de bruger deres foretrukne SCP-
indstilling frem for deres ikke-foretrukne. Dette
resultat holder faktisk i begge situationer, men i
tilfeeldet med den svaerere opgave med 0 dB SNR er
resultatet endda statistisk signifikant. P4 baggrund
af denne indsigt konkluderer vi, at brugerne faktisk
kan identificere hvilken SCP-indstilling, der fungerer
bedst for dem. Vi anbefaler derfor, at du lytter til
brugerne og imgdekommer deres praeferencer.

Indstil Speech Cue Priority™
nemt og hurtigt

Det er nemt og hurtigt at indstille SCP. | Oasis 20.0
navigationsbaren er der en ny fane kaldet Generelle
indstillinger, som vist i figur 4. Klik pa fanen og abn
dermed et ny pop-up-vindue, der ogsa er vist i figur 4.
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Figur 4: Et skeermbillede af Oasis 20.0, hvor den nye fane
Generelle indstillinger er fremhaevet og med det nye
pop-up-vindue, der giver mulighed for at indstille Speech
Cue Priority™ og Adaptivitet.

Desuden giver pop-up-vinduet dig ogsd mulighed
for at @endre Adaptivitets-indstillingen, der tidligere
var placeret under fanen Funktioner.
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