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1. Introduction
These instructions for use are valid for Oasis™ 2020.1.

Oasis™ is a fitting software used for Bernafon Zerena and newer
hearing aid families and models.

A copy of this document is available on
www.bernafon.com/professionals/oasis.
A printed version can be obtained from your local distributor.

If you have additional questions about the use of the fitting
software, please contact your local distributor.

Note
For better readability, Oasis™ is written in the manual instead of
Oasis™ 2020.1.

Intended use
The fitting software is intended for the fitting and updating of
hearing solutions.

The fitting software can facilitate access to real-ear measurement.

Indications for use
No indication for use.

Intended user
Hearing care professional.

Use environment
Clinical setting.

Contraindications
No contraindications.

Clinical benefits
See clinical benefits of the hearing aid.



Intended use of Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport is a tool intended to generate sounds to
provide temporary relief for patients suffering from tinnitus as part
of a tinnitus management program.

The target population is the adult population (>18yrs).

Tinnitus SoundSupport is targeted to licensed hearing care profes-
sionals (audiologists, hearing aid specialists, or otolaryngologists)
who are familiar with the evaluation and treatment of tinnitus and
hearing loss. Fitting of Tinnitus SoundSupport must be done by a
hearing care professional participating in a tinnitus management
program.

2. Installation

This USB flash media contains several different software modules:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

Installation of the software will install Oasis™. If you already
have Oasis™ installed, it will automatically be updated.

Preparing your PC

Before starting the installation, please make sure that your PC
hardware and software meet the minimum specified system
requirements and that your Windows system is updated to the
latest published service pack. Please also make sure that you
have administrator rights on the PC.

Some virus software may compromise the installation process
and you might have to deactivate your virus scanner to be able
to run the installation.

Installation

Insert the USB into a port. Please start your file explorer, click
on the USB flash media and start setup.exe. After starting the
installer, please follow the instructions on the screen.



3. System requirements

Please make sure your PC complies with the following minimum
system requirements.

[ Processor 2 GHz or faster
. RAM 4 GB or more
g Free Hard Disk Space 8 GB minimum
€ Graphics 1280 x 1024 pixels
T Ports USB 2.0 for USB installation and programming devices
Sound (for SoundStudio) 5.1 surround sound card
| Operating System Windows® 10 (32/64 bit), all editions except ARM
platform and Windows® 10 S
w Windows®8 (32/64 bit), all editions except RT
§ Windows®7 SP1 (32/64 bit), all editions
S Noah Noah 4 (minimum)
Note: Noah based Office systems must be HIMSA
| certified

Note: Installation of software on computers that do not meet
specific system requirements noted above may result in system
failures.

4. Getting started with Oasis™

To start a fitting session, enter or open an existing client in your
office system and start Oasis™.

In the following chapter, the most important steps of fitting hearing
instruments are explained. Please refer to our training material to
get more insight into Oasis™ fitting software.

Client

Client data, preferred language, fitting rationale, audiogram and REM
data can be entered here. Verify and update audiometric parameters
to ensure correct gain prescription. This is especially relevant for the
fitting of hearing aids for infants and young children.



To detect and connect to the hearing instruments,
click <Detect>.

In-situ Audiometry

The In-situ Audiometry tool lets you measure the client’s hearing
using the hearing aids as transducers. This means that the
results will be specific for the instrument and acoustic coupling.

Hearing instrument

Here you can select hearing instruments for simulation or detect
hearing instruments. You can also detect hearing instruments in
all screens via the detect button in the menu bar.

Acoustic dashboard

After the hearing instrument is selected or connected, the
"acoustic dashboard” is shown. There you can enter the
acoustic options.

The acoustic dashboard also shows updated information about
the hearing aid performance with the selected acoustic options.
It can be opened from any screen during the session to view or
change the acoustic options. The graph view in the dashboard
can be configured in the preference menu.

Fitting

This menu contains all the steps necessary for fitting the
hearing instruments to the client's hearing loss. You can adjust
the gain, assign programs, and measure feedback.

Adaptation allows you to manually or automatically over a
period of time increase the gain in the hearing instruments from
80 % to 100 % of the prescribed gain.

Tinnitus SoundSupport screen is available to set the Tinnitus
SoundSupport function for hearing instruments which include
this feature.



Transfer Fitting

This tool lets you transfer gain, MPO and Adaptation to a new
selected hearing aid in a fitting session. These settings are
copied — as closely as possible, given the limitations of the
target hearing aid — and adjusted to the new acoustic set-up. All
other settings remain as prescribed for the target hearing aid.
Transfer Fitting is not intended to replace a standard fitting.

Features
This menu offers screens to adjust the hearing
instruments' general features and program specific features.

End session

This menu is used to configure local controls and indicators
(beeps), to save and quit your fitting session in the office
system database and it allows you to save the data in the
hearing instrument.

A copy of the hearing instrument settings is preserved at the
beginning of the fitting session and will be saved back to the
hearing instruments if you decide to end your fitting session

without saving changes.

Connection status indicator

It informs you about the connection status of the hearing instru-
ments to the programming device at any time during the fitting
session.

The indicator can show the following connection states:

moving dashed lines indicate connection and pairing in
progress;

a solid green line indicates hearing instruments are
connected;

moving dashes in blue and red indicate data transfer in
progress.



If the connection to the hearing instruments is interrupted, a
conflict dialog box will inform you. In this case, you can continue
in simulation mode and connect the hearing instruments later or
try to re-connect to the hearing instruments.

For further guidance regarding Oasis™, please refer to our
training material and the help file.

5. Bernafon Firmware Updater

You can start this updater from the Windows start menu or
from Oasis™. Make sure that your computer is online. When
you update hearing instruments, make sure that your patient is
not wearing the hearing instruments while updating. Connect
the instruments with a cable connection. Do not disconnect the
instruments while updating.

After the update, the instruments will be returned to factory
settings. Restore the client’s specific settings before giving
the hearing instruments back to the client and pair them with
your client’s remote control. Provide your client with the latest
version of the “Instructions for Use" booklet.

For a detailed guide about the updater, please refer to our
training material and the Oasis™ help file.



_UK |
6. Oasis™ Updater

With the updater you can download updates and new releases
when they are available. It opens when you start Windows and
checks for new updates. Make sure you set the preferences
correctly so that the software is not unintentionally downloaded and
installed at an inconvenient time.

For a detailed guide about the updater, please refer to our training
material and the Oasis™ help file.

7. Warnings A\

To avoid possible client injury or hearing aid failure, for your
personal safety and to ensure correct usage, you should
familiarize yourself fully with the following general warnings
before using the fitting software. Contact your local distributor if
you experience unexpected operations or serious incidents with
the fitting software during use or because of its use. Serious
incidents should also be reported to the national authorities.

General safety precautions

For safety reasons, always read the Intended Use of the fitting
software, the risks related to the fitting level of the Tinnitus
SoundSupport feature, and the recommended wearing times.

Connection

Take care not to lose the wired or wireless connection to the
hearing aid or let communication errors interrupt the fitting flow.



Choking hazards

For safety reasons, caution must be taken when fitting children
younger than 36 months. Children younger than 36 months
must always use a tamperresistant battery drawer.

For safety reasons, always use ear molds when fitting children
younger than 36 months.

Firmware

For safety reasons, always ensure that the client is not wearing
the hearing aid during a firmware update, as the updated
hearing aid will be reset to factory settings after the update.
Moreover, do not give the hearing aid to the client before
restoring user settings.

Ensure that the serial number of the connected hearing aid
corresponds to the serial number registered in the office
automation system for the relevant client. Always note the
firmware version of the hearing aid before and after a firmware
update.

Ensure that the firmware version of the programming device is
compatible with the firmware version of the fitting software.
Avoid interruptions or connection failure to the hearing aid or
connectivity device during a firmware update.

REM system
Pay attention to any error messages from the REM system
caused by incorrect or unintended data sent to the REM system.

Tinnitus

For safety reasons, always caution the client about limiting the
use of the Tinnitus SoundSupport feature to ensure safe listening
levels.

Be aware of the high sound-pressure level generated by the
Tinnitus SoundSupport feature.



Note the recommended limits to the wearing time of the
Tinnitus SoundSupport feature as shown in the fitting software.
In the print report and the Instructions for Use for the hearing
aid, always enter the maximum wearing time per day. Tinnitus
SoundSupport is not intended for clients below 18 years of age.

Power instruments

For safety reasons, caution should be taken when selecting,
fitting and using a hearing aid where the maximum sound
pressure capability exceeds 132 dB SPL (IEC 711) as there may
be a risk of damaging residual hearing of the hearing aid user.

Transfer Fitting
Your client must not wear the instruments while transferring
settings.

In-situ Audiometry
In-situ Audiometry should not be used for diagnostic purposes.

Make sure that you add an audiogram in NOAH or the Client step

in Oasis™ before you conduct In-situ Audiometry.

Remove any REMFit™ results before you conduct In-situ
Audiometry.

Make sure you carry out In-situ Audiometry in a quiet area.



Symbol

Description

Manufacturer

The product is produced by the manufacturer whose
name and address are stated next to the symbol.
Indicates the medical device manufacturer, as defined
in EU Directives 90/385/EEC, 93/42/EEC and
98/79/EC.

c E XXXX

CE mark

The product complies with Medical Device Directive
93/42/EEC. The four-digit number indicates the
identification of the notified bodly.

Warnings
Text marked with a marking symbol must be read
before using the product.
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Electronic waste (WEEE)

Recycle hearing aids, accessories or batteries
according to local regulations. Hearing aid users
can also return electronic waste to their hearing
care professional for disposal. Electronic equipment
covered by Directive 2012/19/EU on waste and
electrical equipment (WEEE).

usB

Consult the Instructions for Use

Medical Device Symbol




8. Disclaimer

The manufacturer does not assume any liability for compliance
with local requirements regarding fitting of hearing aids. It is
entirely your responsibility as the user of Oasis™ to ensure that
you have the required training and/or authorization for fitting
hearing aids. The manufacturer does not take responsibility for the
conseguences of using the fitting software outside intended use
or warnings.
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1. Introduction
These instructions for use are valid for Oasis™ 2020.1.

Oasis™ is a fitting software used for Bernafon Zerena and newer
hearing aid families and models.

A copy of this document is available on
www.bernafon.com/professionals/oasis.
A printed version can be obtained from your local distributor.

If you have additional questions about the use of the fitting
software, please contact your local distributor.

Note
For better readability, Oasis™ is written in the manual instead of
Oasis™ 2020.1.

Intended use
The fitting software is intended for the fitting and updating of
hearing solutions.

The fitting software can facilitate access to real-ear measurement.

Indications for use
No indication for use.

Intended user
Hearing care professional.

Use environment
Clinical setting.

Contraindications
No contraindications.

Clinical benefits
See clinical benefits of the hearing aid.



Intended use of Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport is a tool intended to generate sounds to
provide temporary relief for patients suffering from tinnitus as part
of a tinnitus management program.

The target population is the adult population (>18yrs).

Tinnitus SoundSupport is targeted to licensed hearing care profes-
sionals (audiologists, hearing aid specialists, or otolaryngologists)
who are familiar with the evaluation and treatment of tinnitus and
hearing loss. Fitting of Tinnitus SoundSupport must be done by a
hearing care professional participating in a tinnitus management
program.

2. Installation

This USB flash media contains several different software modules:
QOasis™
Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

Installation of the software will install Oasis™. If you already
have Oasis™ installed, it will automatically be updated.

Preparing your PC

Before starting the installation, please make sure that your PC
hardware and software meet the minimum specified system
requirements and that your Windows system is updated to the
latest published service pack. Please also make sure that you
have administrator rights on the PC.

Some virus software may compromise the installation process
and you might have to deactivate your virus scanner to be able
to run the installation.

Installation

Insert the USB into a port. Please start your file explorer, click
on the USB flash media and start setup.exe. After starting the
installer, please follow the instructions on the screen.



3. System requirements

Please make sure your PC complies with the following minimum
system requirements.

[ Processor 2 GHz or faster
. RAM 4 GB or more
g Free Hard Disk Space 8 GB minimum
€ Graphics 1280 x 1024 pixels
T Ports USB 2.0 for USB installation and programming devices
Sound (for SoundStudio) 5.1 surround sound card
| Operating System Windows® 10 (32/64 bit), all editions except ARM
platform and Windows® 10 S
w Windows®8 (32/64 bit), all editions except RT
§ Windows®7 SP1 (32/64 bit), all editions
S Noah Noah 4 (minimum)
Note: Noah based Office systems must be HIMSA
| certified

Note: Installation of software on computers that do not meet
specific system requirements noted above may result in system
failures.

4. Getting started with Oasis™

To start a fitting session, enter or open an existing client in your
office system and start Oasis™.

In the following chapter, the most important steps of fitting hearing
instruments are explained. Please refer to our training material to
get more insight into Oasis™ fitting software.

Client

Client data, preferred language, fitting rationale, audiogram and REM
data can be entered here. Verify and update audiometric parameters
to ensure correct gain prescription. This is especially relevant for the
fitting of hearing aids for infants and young children.



To detect and connect to the hearing instruments,
click <Detect>.

In-situ Audiometry

The In-situ Audiometry tool lets you measure the client’s hearing
using the hearing aids as transducers. This means that the
results will be specific for the instrument and acoustic coupling.

Hearing instrument

Here you can select hearing instruments for simulation or detect
hearing instruments. You can also detect hearing instruments in
all screens via the detect button in the menu bar.

Acoustic dashboard

After the hearing instrument is selected or connected, the
"acoustic dashboard” is shown. There you can enter the
acoustic options.

The acoustic dashboard also shows updated information about
the hearing aid performance with the selected acoustic options.
It can be opened from any screen during the session to view or
change the acoustic options. The graph view in the dashboard
can be configured in the preference menu.

Fitting

This menu contains all the steps necessary for fitting the
hearing instruments to the client's hearing loss. You can adjust
the gain, assign programs, and measure feedback.

Adaptation allows you to manually or automatically over a
period of time increase the gain in the hearing instruments from
80 % to 100 % of the prescribed gain.

Tinnitus SoundSupport screen is available to set the Tinnitus
SoundSupport function for hearing instruments which include
this feature.



Transfer Fitting

This tool lets you transfer gain, MPO and Adaptation to a new
selected hearing aid in a fitting session. These settings are
copied — as closely as possible, given the limitations of the
target hearing aid — and adjusted to the new acoustic set-up. All
other settings remain as prescribed for the target hearing aid.
Transfer Fitting is not intended to replace a standard fitting.

Features
This menu offers screens to adjust the hearing
instruments' general features and program specific features.

End session

This menu is used to configure local controls and indicators
(beeps), to save and quit your fitting session in the office
system database and it allows you to save the data in the
hearing instrument.

A copy of the hearing instrument settings is preserved at the
beginning of the fitting session and will be saved back to the
hearing instruments if you decide to end your fitting session

without saving changes.

Connection status indicator

It informs you about the connection status of the hearing instru-
ments to the programming device at any time during the fitting
session.

The indicator can show the following connection states:

moving dashed lines indicate connection and pairing in
progress;

a solid green line indicates hearing instruments are
connected;

moving dashes in blue and red indicate data transfer in
progress.



If the connection to the hearing instruments is interrupted, a
conflict dialog box will inform you. In this case, you can continue
in simulation mode and connect the hearing instruments later or
try to re-connect to the hearing instruments.

For further guidance regarding Oasis™, please refer to our
training material and the help file.

5. Bernafon Firmware Updater

You can start this updater from the Windows start menu or
from Oasis™. Make sure that your computer is online. When
you update hearing instruments, make sure that your patient is
not wearing the hearing instruments while updating. Connect
the instruments with a cable connection. Do not disconnect the
instruments while updating.

After the update, the instruments will be returned to factory
settings. Restore the client’s specific settings before giving
the hearing instruments back to the client and pair them with
your client’s remote control. Provide your client with the latest
version of the “Instructions for Use" booklet.

For a detailed guide about the updater, please refer to our
training material and the Oasis™ help file.



o 6. Oasis™ Updater

With the updater you can download updates and new releases
when they are available. It opens when you start Windows and
checks for new updates. Make sure you set the preferences
correctly so that the software is not unintentionally downloaded and
installed at an inconvenient time.

For a detailed guide about the updater, please refer to our training
material and the Oasis™ help file.

7. Warnings A\

To avoid possible client injury or hearing aid failure, for your
personal safety and to ensure correct usage, you should
familiarize yourself fully with the following general warnings
before using the fitting software. Contact your local distributor if
you experience unexpected operations or serious incidents with
the fitting software during use or because of its use. Serious
incidents should also be reported to the national authorities.

General safety precautions

For safety reasons, always read the Intended Use of the fitting
software, the risks related to the fitting level of the Tinnitus
SoundSupport feature, and the recommended wearing times.

Connection

Take care not to lose the wired or wireless connection to the
hearing aid or let communication errors interrupt the fitting flow.



Choking hazards BAuS

For safety reasons, caution must be taken when fitting children
younger than 36 months. Children younger than 36 months
must always use a tamperresistant battery drawer.

For safety reasons, always use ear molds when fitting children
younger than 36 months.

Firmware

For safety reasons, always ensure that the client is not wearing
the hearing aid during a firmware update, as the updated
hearing aid will be reset to factory settings after the update.
Moreover, do not give the hearing aid to the client before
restoring user settings.

Ensure that the serial number of the connected hearing aid
corresponds to the serial number registered in the office
automation system for the relevant client. Always note the
firmware version of the hearing aid before and after a firmware
update.

Ensure that the firmware version of the programming device is
compatible with the firmware version of the fitting software.
Avoid interruptions or connection failure to the hearing aid or
connectivity device during a firmware update.

REM system
Pay attention to any error messages from the REM system
caused by incorrect or unintended data sent to the REM system.

Tinnitus

For safety reasons, always caution the client about limiting the
use of the Tinnitus SoundSupport feature to ensure safe listening
levels.

Be aware of the high sound-pressure level generated by the
Tinnitus SoundSupport feature.



Note the recommended limits to the wearing time of the
Tinnitus SoundSupport feature as shown in the fitting software.
In the print report and the Instructions for Use for the hearing
aid, always enter the maximum wearing time per day. Tinnitus
SoundSupport is not intended for clients below 18 years of age.

Power instruments

For safety reasons, caution should be taken when selecting,
fitting and using a hearing aid where the maximum sound
pressure capability exceeds 132 dB SPL (IEC 711) as there may
be a risk of damaging residual hearing of the hearing aid user.

Transfer Fitting
Your client must not wear the instruments while transferring
settings.

In-situ Audiometry
In-situ Audiometry should not be used for diagnostic purposes.

Make sure that you add an audiogram in NOAH or the Client step

in Oasis™ before you conduct In-situ Audiometry.

Remove any REMFit™ results before you conduct In-situ
Audiometry.

Make sure you carry out In-situ Audiometry in a quiet area.



Symbol

Description

Manufacturer

The product is produced by the manufacturer whose
name and address are stated next to the symbol.
Indicates the medical device manufacturer, as defined
in EU Directives 90/385/EEC, 93/42/EEC and
98/79/EC.

c E XXXX

CE mark

The product complies with Medical Device Directive
93/42/EEC. The four-digit number indicates the
identification of the notified body.

Warnings
Text marked with a marking symbol must be read
before using the product.
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Electronic waste (WEEE)

Recycle hearing aids, accessories or batteries
according to local regulations. Hearing aid users
can also return electronic waste to their hearing
care professional for disposal. Electronic equipment
covered by Directive 2012/19/EU on waste and
electrical equipment (WEEE).

usBe

Consult the Instructions for Use

Medical Device Symbol




TN 8. Disclaimer

The manufacturer does not assume any liability for compliance
with local requirements regarding fitting of hearing aids. It is
entirely your responsibility as the user of Oasis™ to ensure that
you have the required training and/or authorization for fitting
hearing aids. The manufacturer does not take responsibility for the
conseguences of using the fitting software outside intended use
or warnings.






Sponsor:
Bernafon

A division of Audmet Australia

Postal Address:

629 Nudgee Road, Nundah, QLD, 4012

Australia

ul

2020

Manufactured by
Bernafon AG
Morgenstrasse 131
3018 Bern

Switzerland

Phone +413199815 15
www.bernafon.com
©2020 Bernafon AG
All rights reserved

C€ 0543

bernafon®

Your hearing - Our passion

2020-02-20/214024 /AU



—
OASIS™t2020.1 =

Instrugdes de Uso bernafOﬂe

Your hearing - Our passion






Indice

1. Introducao e 4
2. Instalaggo 5
3. Requisitos do sistem@ | 6
4. Iniciando o Oasis™ e 6
5. Bernafon Firmware Updater 9
6. Oasis™Updater 10
7 Avisos e 10
8. Isencdo de Responsabilidade 14

Microsoft e Windows 10, Windows 8, Windows 7 e Explorer sdo marcas registadas da
Microsoft Corporation nos E.U.A e/ou outros paises.
HI-PRO é marca registrada de GN Otometrics A/S nos E.U.A. e outros paises.
Noah é marca registrada HIMSA Il K/S nos E.U.A.
Fora dos E.U.A., Noah é marca registrada de HIMSA Il K/S.
NOAHIink ¢ marca registrada de HIMSA Il K/S na Dinamarca.

Fora da Dinamarca, NOAHIink é marca registrada de HIMSA Il K/S.
BLUETOOTH é uma marca registrada da Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK é marca registrada de Sonic Innovations Inc. nos E.U.A e outros paises.
FittingLINK ¢ um produto da SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport é produzido para Bernafon AG.

Além disso, nomes de sistemas e produtos usados neste documento séo,
geralmente, marcas comerciais ou marcas registradas dos seus respectivos
desenvolvedores ou fabricantes.

No entanto, as marcacdes ™ ou ® nao sdo usadas em todos os casos neste documento.




1. Introduca
“BR | oducao
Estas instrucdes de uso séo validas para Oasis™ 2020.1

Oasis™ é um software de adaptagao usado para a familia e
modelos de aparelhos auditivos Bernafon Zerena e mais recentes.

Uma cépia deste documento esté disponivel em
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Uma versao impressa deste documento pode ser obtida junto a seu
distribuidor local. Se vocé tiver duvidas adicionais sobre o uso do
software de adaptacéo, entre em contato com o seu distribuidor local.

Nota
Para melhor legibilidade, Oasis™ esta escrito no manual como
Oasis™ 2020.1.

Utilizacao correta
O software de adaptacao deve ser utilizado para a adaptacéo e
atualizacao das solucdes auditivas.

O software de adaptacao pode facilitar o acesso as medicoes de
oudi real.

Indicacoes de uso
Nenhuma indicacéo de uso.

Usuario final
Fonoaudidlogo.

Ambiente de Uso
Cenério clinico.

Contra indicacoes
Nenhuma contra indicacdo

Beneficios clinicos
Confira os beneficios clinicos do aparelho auditivo.



Utilizacao correta do Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport € uma ferramenta utilizada para gerar som
para dar alivio temporario a pacientes que sofrem de zumbido no
ouvido (tinnitus), como parte de um programa de gerenciamento de
zumbido.

A populacéo alvo séo adultos (> 18 anos).

Tinnitus SoundSupport tem como objetivo licenciar fonoaudidlogos
(audiologistas, especialistas em aparelho auditivo ou otorrinolarin-
gologistas), que estao familiarizados com avaliagéo e tratamento
do zumbido (tinnitus) e perda auditiva. A adaptagdo do Tinnitus
SoundSupport deve ser feita por um profissional fonoaudiélogo(a)
que participe em um programa de gerenciamento de zumbido no
ouvido (tinnitus).

2. Instalacao

Este flash media USB contém vérios moédulos de software
diferentes:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
QOasis™ Updater
SoundStudio

A instalacdo do software instalard o Oasis™. Se vocé j& possui o
Oasis™ instalado, ele sera atualizado automaticamente.

Preparando seu PC

Antes de iniciar a instalagao, certifique-se de que o hardware

e o software do seu PC atendem aos requisitos minimos
especificados do sistema e que o seu sistema Windows esteja
atualizado com o mais recente pacote de servigos. Certifique-se
também de que possui direitos de administrador no seu PC.

Alguns softwares antivirus podem impedir o processo de
instalacao e talvez vocé tenha que desativar o seu escaneador
antivirus para poder executar a instalacéo.



Instalacao

Insira 0 USB numa porta. Por favor, inicie o seu explorador de
arquivos, cligue no flash media USB e inicie setup.exe. Apos iniciar
o instalador, siga por favor as instrugoes apresentadas na tela.

3. Requisitos do sistema

Por favor, certifique-se de que seu PC satisfaz os seguintes
requisitos minimos do sistema.

Processador 2 GHz ou mais veloz
RAM 4 GB ou mais
E E§pago Livre no Disco 8 GB minimo
g Rigido
% Resolugao gréfica 1280 x 1024 pixels
* USB 2.0 para instalagéo e dispositivos de progra-
Portas -
macéao USB
Audio (para SoundStudio) 5.1 cartdo de surround sound
Sistema Operacional Windows® 10 (32/64 bit), todas as versoes, exceto
plataforma ARM e Windows® 10 S
w Windows®8 (32/64 bit), todas as versoes, exceto RT
s Windows®7 SP1 (32/64 bit), todas as versbes
£
g Noah Noah 4 (minimo)

Nota: Sistemas Office baseados em Noah devem
ser certificados pela HIMSA

Nota: A instalacdo de software em computadores que nao
cumprem com os requisitos especificos do sistema observados
acima podem resultar em falhas de sistema.

4. Iniciando o Oasis™

Para iniciar uma sessédo de adaptagao, cadastre um novo cliente ou
abra um cliente pré-existente no seu sistema office (Noah) e inicie
o Oasis™.

No capitulo seguinte, os passos mais importantes de adaptacdo
de aparelhos auditivos sdo explicados. Por favor, consulte nosso
material de treinamento para conhecer mais sobre o software de
adaptacdo Oasis™ .



Cliente

Dados do cliente, lingua de preferéncia, regra prescritiva, dados de L BR
audiograma e REM podem ser inseridos aqui. Verifique e atualize

0s parametros audiométricos para garantir correta prescricao

de ganho. Isto é especialmente importante para a adaptacao de

aparelhos auditivos para bebés e criangas pequenas.

Para detectar e conectar aos aparelhos auditivos, clique em

<Detectar>.

Audiometria in-situ

A ferramenta de audiometria in-situ permite que vocé mensure
a audicao do cliente usando os aparelhos auditivos como
transdutores. Ou seja, os resultados serdo especificos para o
aparelho e o tipo de opcéo acustica escolhida.

Aparelhos auditivos

Aqui vocé pode selecionar os aparelhos auditivos para
simulagdo ou detectar aparelhos auditivos. Vocé também pode
detectar aparelhos auditivos em todas as telas através do botao
de deteccao na barra de menu.

Painel acustico

Depois que o aparelho auditivo estiver selecionado ou
conectado, o “painel acUstico” é exibido. Vocé pode entrar nas
opcoes acusticas.

O painel acustico também mostra informacoes atualizadas
sobre o desempenho do aparelho auditivo com as opcoes
acusticas selecionadas. Pode ser aberto a partir de qualquer tela
durante a sessao para visualizar ou mudar as opgdes acusticas.
A apresentacéo grafica no painel pode ser configurada no menu
de preferéncias.

Adaptacao

Este menu contém todas as etapas necessarias para ajustar
os aparelhos auditivos a perda auditiva do cliente. Vocé pode
ajustar o ganho, atribuir programas e medir o feedback



Adaptacao permite que vocé, manualmente ou automatica-
mente, durante um periodo de tempo, aumente o ganho nos
aparelhos auditivos de 80% a 100% do ganho prescrito.

Tinnitus SoundSupport esté disponivel para ajuste da funcao
Tinnitus SoundSupport para aparelhos auditivos que inclui este
recurso.

Transferir Adaptacao

Esta ferramenta permite que vocé transfira ganho, MPO e
Adaptacao para um novo aparelho auditivo selecionado em uma
sessao de adaptacao. Estas configuragdes sdo copiadas - 0 mais
fielmente possivel, dadas as limitacdes do aparelho auditivo
escolhido - e ajustadas a nova configuracdo acustica. Todas as
outras configuracdes continuam como prescrito pelo aparelho
auditivo escolhido. Transferir Adaptacao ndo deve ser utilizada
para substituir uma adaptacdo padréo.

Recursos
Este menu oferece telas para ajustar as funcdes gerais e
programar as funcdes especiais dos aparelhos auditivos.

Finalizar sessao

Este menu é usado para configurar controles locais e indica-
dores (bips) para salvar e sair da sua sesséo de adaptagcao na
base de dados da area do sistema e permite que vocé salve os
dados no aparelho auditivo.

Uma cépia das configuragées do aparelho auditivo é preservada
no inicio da sessdo de adaptacgdo e sera salva novamente nos
aparelhos auditivos se vocé decidir finalizar sua sessao de
adaptacdo sem salvar suas modificagoes.

Indicador de estado de conexao

Informa vocé sobre o estado da conexao dos aparelhos
auditivos ao dispositivo de programacéo a qualquer momento
durante a sessao de adaptacgao.



O indicador pode mostrar os seguintes estados de conexao:

- Linhas sublinhadas em movimento indicam que a conexéo e
0 pareamento estd em andamento;
Uma linha sélida verde indica que os aparelhos auditivos
estdo conectados;
Sublinhados em azul e vermelho em movimento indicam que
transferéncia de dados estd em andamento.

Se a conexdo com os aparelhos auditivos for interrompida, vocé
serd informado por uma caixa de didlogo de conflito. Neste
caso, vocé pode continuar em modo de simulagao e conectar
os aparelhos auditivos mais tarde, ou tentar reconectar os
aparelhos auditivos.

Para mais orientagdes sobre o Qasis™, por favor, consulte nosso
material de treinamento e arquivo de ajuda.

5. Bernafon Firmware Updater

Vocé pode iniciar este updater a partir do menu iniciar do
Windows ou do Oasis™. Verifique se seu computador esta
conectado a internet. Certifique-se de que seu paciente nao
estd usando o aparelho auditivo durante a atualizacdo do
mesmo. Conecte os aparelhos com um cabo de conexdo. Nao
desconecte os aparelhos durante a atualizacéo.

Depois da atualizacéo, os aparelhos voltardo as configuragcoes
de féabrica. Restaure a programacao especifica do cliente antes
de devolver o aparelho auditivo ao cliente e o pareie com o
controle remoto do cliente. Fornega ao seu cliente a verséao
mais recente do folheto de Instrucdes de Uso.

Para um guia detalhado sobre o updater, por favor consulte
nosso material de treinamento e o arquivo de ajuda do Oasis™! .




6. Oasis™ Updater

Com o updater, vocé pode baixar atualizagcdes e novos lancamentos
quando estiverem disponiveis. Ele abre quando vocé inicia o
Windows e verifica se ha novas atualizagdes. Certifiqgue-se de
ajustar as preferéncias corretamente de forma que o software

nao seja baixado e instalado involuntariamente num momento
inconveniente.

Para um guia detalhado sobre o updater, por favor consulte nosso
material de treinamento e o arquivo de ajuda do Oasis™' .

7. Avisos A\

Para evitar possiveis lesdes no cliente ou falha no aparelho
auditivo, para sua segurancga pessoal e para garantir o uso correto,
vocé deve se familiarizar completamente com os seguintes avisos
gerais antes de usar o software de adaptacédo. Entre em contato
com o seu distribuidor local se vocé tiver operacdes inesperadas
ou incidentes graves com o software de adaptagao durante o uso
ou por causa de seu uso. Incidentes graves também devem ser
relatados as autoridades nacionais.

Precaucoes gerais de seguranca

Por razdes de seguranca, sempre leia Utilizagdo Correta do
software de adaptacao, os riscos do volume de adaptacdo do
Tinnitus SoundSupport , e o tempo de uso recomendado.

Conexao

Preste atencao para nao perder a conexao com fio ou sem fios
com o aparelho auditivo ou permitir que erros de comunicacao
interrompam o fluxo de adaptacéo.



Risco de asfixia

Por razdes de seguranca, deve-se ter cuidado na adaptacao de
criancas menores de 36 meses. Criancas menores de 36 meses
devem sempre usar uma gaveta de bateria com tampa travada.
Por razdes de seguranca, sempre use moldes de ouvido na
adaptacéo de criangas menores de 36 meses.

Firmware

Por razbes de seguranca, certifique-se sempre de que o cliente
nédo esteja usando o aparelho auditivo durante a atualizagado de
firmware, pois o aparelho auditivo atualizado voltara as configu-
racdes de fabrica apds a atualizagdo. Além disso, ndo entregue
o aparelho auditivo ao cliente antes de restaurar a programacao
do usudrio.

Certifique-se de que o numero de série do aparelho auditivo
conectado corresponde ao numero de série registrado na area
do sistema de automacéo para o cliente em questao. Sempre
observe a versao firmware do aparelho auditivo antes de depois
de uma atualizacédo de firmware.

Certifique-se de que a verséo de firmware do dispositivo

de programacao é compativel com a versao de firmware do
software de adaptacéo.

Evite interrupcdes ou falhas de conexao com o aparelho auditivo
ou dispositivo de conectividade durante a atualizacao do
firmware.

Sistema REM

Atencéo a qualguer mensagem de erro do sistema REM causada
por dados incorretos ou involuntariamente enviados ao sistema
REM.

Zumbido no ouvido (Tinnitus)

Por razdes de seguranca, sempre alerte o cliente para que limite
o uso do Tinnitus SoundSupport para garantir niveis seguros de
audicéao.




Cuidado com o alto nivel de pressao sonora gerado pelo Tinnitus
SoundSupport.

Observe os limites recomendados para o tempo de uso do
Tinnitus SoundSupport , como mostrado no software de
adaptacao. No relatério impresso e nas Instrugdes de Uso para o
aparelho auditivo, sempre insira o tempo maximo de uso por dia.
Tinnitus SoundSupport ndo deve ser usado por clientes menores
de 18 anos de idade.

Aparelhos de energia elétrica

Por razdes de seguranca, deve-se ter cuidado na selecéo,
adaptacao e uso do aparelho auditivo quando a capacidade

de pressao sonora méxima excede os 132 dB SPL (IEC 711),
pois pode haver risco de dano a audicao residual do usuario do
aparelho auditivo.

Transferir Adaptacao
Seu cliente ndo deve usar os aparelhos durante a transferéncia
de configuracdes.

Audiometria in-situ

Audiometria in-situ ndo deve ser usada para fins de diagndstico.
Certifique-se de que vocé adicione um audiograma no NOAH ou
o passo do Cliente no Oasis™ antes de realizar a Audiometria
In-situ.

Remova quaisquer resultados REMFit™ antes de realizar a
Audiometria In-situ.

Certifique-se de realizar a Audiometria In-situ em uma area sem
barulho.



Simbolo

Descricao | BR

ul

Fabricante

O produto é produzido pelo fabricante cujo

nome e endereco estao posicionados ao lado do
simbolo. Indica o fabricante do dispositivo médico,
como definido nas Diretivas 90/385/EEC, 93/42/EEC
e 98/79/EC da UE.

c E XXXX

Marca CE

O produto observa as Diretivas de Dispositivos
Meédicos 93/42/EEC. O numero de quatro digitos
indica a identificagdo do corpo notificado.

Avisos
Texto marcado com um simbolo de certificacdo dever
ser lido antes de usar o produto.

13

Lixo eletrénico (WEEE)

Recicle aparelhos auditivos, acessoérios ou baterias

de acordo com as normas locais. Usuérios de
aparelhos auditivos também podem retornar seu

lixo eletrénico para seu fonoaudidlogo para descarte.
Equipamento eletrénico coberto pela Diretiva 2012/19/
EU sobre o lixo e equipamento elétrico (WEEE).

usBe

Consultar as Instrugoes de Uso

Simbolo de instrument médico




“BR | 8. Isencao de Responsabilidade

O fabricante ndo assume nenhuma responsabilidade pelo
cumprimento dos requisitos locais em relagdo a adaptacao de
aparelhos auditivos. E de sua inteira responsabilidade, como
usuario do Oasis™, garantir que vocé tenha o treinamento

e / ou a autorizagdo necessarios para adaptar aparelhos auditivos.
O fabricante ndo se responsabiliza pelas consequéncias do uso do
software de adaptacédo fora do uso ou dos avisos pretendidos.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 a Explorer jsou registrované obchodnf
znacky spoleénosti Microsoft Corporation ve Spojenych statech a dalsich zemich.
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EXPRESSLINK je registrovana obchodni zndmka spole&nosti Sonic Innovations Inc.
ve Spojenych statech a dalsich zemich.

FittingLINK je produkt spole¢nosti SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Néstroj Tinnitus SoundSupport je vyroben pro spole¢nost Bernafon AG.

Kromé toho jsou nazvy systému a produktl uvedenych v tomto dokumentu obchodnimi
zndmkami nebo registrovanymi obchodnimi znamkami pfislusnych vyvojari nebo vyrobcd.
Ne ve véech piipadech jsou véak v tomto dokumentu pouzita oznateni ™ nebo ®.




1. Uvod
Tento navod k pouziti je uréen pouze pro software Oasis™ 2020.1.

Oasis™ je nastavovaci software uréeny pro rodinu a modely
sluchadel Bernafon Zerena.

Tento dokument je k dispozici na
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Tisténou verzi si mlzete vyzadat u vaseho mistniho distributora.
Mate-li jakékoli dotazy tykajici se pouZiti nastavovaciho softwaru,
kontaktujte svého mistniho distributora.

Poznamka
Pro lepsi ¢itelnost je Oasis™ psan v manuélu namisto Oasis™
2020.1.

Ucel pouziti

Nastavovaci software je ur¢eny pro nastaveni a aktualizaci
sluchovych feseni.

Nastavovaci software poskytuje pfistup k méfeni redlnych usi.
Indikace pro uziti

Z&dnd indikace pro uziti.

Predpokladany uzivatel

Sluchovy specialista.

Prostredi pro pouziti
Klinické nastaveni

Kontraindikace
Z4adné kontraindikace..

Klinické zisky
Viz. klinické zisky sluchadla.



Ucel pouziti nastroje Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport je nastroj uréeny k vytvareni zvukd, které
v rédmci programu pro fizeni tinnitu poskytuji do¢asnou Ulevu
pacientdm trpicich tinnitem.

Cilova populace je populaci dospélych (> 18 let).

Nastroj Tinnitus SoundSupport je uréen pro sluchové profesionaly

s audienci s licenci (audiologové, odbornici na sluchové pomucky
nebo otolaryngologové), ktefi jsou obezndmeni s postupy vyhod-
noceni, lé¢bou tinnitu a ztratou sluchu. Nastaveni nastroje Tinnitus
SoundSupport musf provadét sluchovy specialista, ktery je soucasti
programu pro fizeni tinnitu.

2. Instalace
Tento USB disk obsahuje nékolik rdznych softwarovych modula:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

Instalace softwaru nainstaluje Oasis™. Pokud jiz méate nainsta-
lovany Oasis™!, bude automaticky aktualizovan.

Pfiprava vaseho pocitace

Pred zahajenim instalace se ujistéte, Zze hardware a software
vaseho pocitace splfiuje minimalni stanovené systémové
pozadavky a Ze je systém Windows aktualizovan na nejnoveé;si
service pack. Ujistéte se také, Ze mate k pocitaci opravnéni
spravce.

Nékteré antivirové programy mohou proces instalace narusit

a je mozné, ze pro spusténi instalace bude nutné antivirovy
vyhledévac¢ deaktivovat.



Instalace

Vlozte USB disk do portu. Spustte prizkumnik soubort, kliknéte
na USB disk a spustte soubor setup.exe. Po spusténi instalacniho
souboru se fidte pokyny uvedenymi na obrazovce.

3. Systémové pozadavky
Ujistéte se, ze vas pocita¢ splfiuje nasledujici minimalni
systémové pozadavky.

Procesor 2 GHz nebo rychlejsi
RAM 4 GB nebo vétsi
E \/glne misto na pevném Minimélng 8 GB
g disku
2 Grafika 1280 x 1024 pixelt
* Port USB 2.0 uréeny pro instalaci USB a programovaci
¥ zafizeni
Zvuk (SoundStudio) zvukova karta 5.1 surround sound
Operadni systém Windows® 10 (32/64bitové), véechny verze kromé
platformy ARM a Windows® 10 S
W Windows®8 (32/64bitové), vdechny verze kromé RT
§ Windows® 7 SP1 (32/64bitoveé), viechny verze
S Noah Noah 4 (minimaing)
Upozomeéni: Kancelarské systémy zalozené na
| systému Noah musi mit certifikaci HIMSA.

Upozornéni: Instalace softwaru na pocitacich, které nespliujf
vy$e uvedené specifické systémové pozadavky mize zpUsobit
selhani systému.

4, Zacéiname s Oasis™

Pokud chcete zahajit nastavovaci sezeni, zadejte nebo oteviete ve
svém kancelafském systému stavajiciho klienta a spustte Oasis™.

V nésledujici kapitole jsou vysvétleny nejdalezitéjsi kroky
nastaveni sluchadel. Pokud chcete ziskat vice informaci o nasta-
vovacim softwaru Oasis™, podivejte se do naseho Skoliciho
materialu.



Klient

Zde je mozné zadat Udaje o klientovi, preferovany jazyk,
zdGvodnéni nastaveni rationale, audiogram a data pro méfeni ,na
uchu” (REM). Ovérte a aktualizujte audiometrické parametry,
abyste zajistili spravné predepsani zisku. To je ddlezZité zejména
pro nastaveni sluchadel pro kojence a malé déti. Pro zjisténi a
pfipojeni sluchadel, kliknéte na tlacitko <Uréeni>.

Audiometrie In-situ

Nastroj pro audiometrii In-situ vdm umoznuje méfit sluch klienta
pomoci sluchadel jako méni¢d. To znamena, ze vysledky budou
specifické pro pristroj a akustické spojeni.

Sluchadlo

Zde mUzete vybrat sluchadla pro simulaci nebo uréeni sluchadel.

Sluchadla mlzete také urcit na vSech obrazovkach prostfed-
nictvim tlacitka uréeni v menu nabidek.

Ridici panel akustiky
Po vybéru nebo pfipojeni sluchadla se objevi , fidici panel
akustiky" Zde mUzete zadat moznosti akustiky.

Na fidicim panelu akustiky jsou také uvedeny aktualizované

informace o vykonu sluchadla se zvolenymi moznostmi akustiky.

PYi sezeni jej Ize otevrit na jakékoli obrazovce a zobrazit nebo
zmeénit moznosti akustiky. Zobrazeni grafu v fidicim panelu Ize
nakonfigurovat v nabidce predvoleb.

Nastaveni

Tato nabidka obsahuje vSechny kroky nutné k nastaveni
sluchadel podle ztraty sluchu klienta. Mdzete upravit zisk,
pfitazovat programy a méfit zpétnou vazbu.

Adaptace vam za urcité ¢asové obdobi umozfiuje manualné
nebo automaticky zvysit zisk ve sluchadlech z 80 % na 100 %
predepsaného zisku.



Tinnitus SoundSupport také k dispozici pro nastaveni funkce
Tinnitus SoundSupport u sluchadel, které tuto funkci maji.

Pfenos nastaveni

Tento nastroj vdm umoznuje pfenaset pfi nastavovacim sezeni
zisk, vystup MPO a adaptace do nové vybraného sluchadla. Tato
nastaveni jsou zkopirovana (co nejvice je to mozné s ohledem
na omezeni cilového sluchadla) a upravena pro novou akustickou
sestavu. V8echna ostatni nastaveni zUstavaji tak, jak byla
predepséana pro cilové sluchadlo. Pfenos nastaveni neni uréeny
k nahrazeni standardniho nastaveni.

Vlastnosti
Tato nabidka nabizi obrazovky uréené pro Upravu vSeobecnych
funkci sluchadel a specifickych vlastnosti programu.

Konec sezeni

Tato nabidka slouzi ke konfiguraci mistnich ovlddacich prvkd

a indikatord (pipnuti), k ukladani a ukonc¢eni nastavovaciho sezeni
v databéazi vaseho kancelafského systému a umoziiuje ukladani
dat do sluchadla.

Kopie nastaveni sluchadla se na za¢atku nastaveni sezeni
zachovd, a pokud se rozhodnete ukoncit nastavovaci sezeni bez
nutnosti ulozit zmény, bude ulozena zpét do sluchadla.

Indikator stavu pfipojeni
Kdykoli béhem nastavovaciho sezeni vas informuje o stavu
ptipojeni sluchadel k programovacimu zafizeni.

Indikator mdze zobrazovat nasledujici stavy spojent:

Pohybuijici se pferusované ¢ary oznaduji probihajici spojovani
a parovani.

Neprerusovana zelena ¢éara oznacuje, Ze jsou sluchadla
pfipojena.

Pohybujici se modré a ¢ervené pomlcky oznacduji, ze probiha
prenos dat.



Pokud je spojeni se sluchadly preruseno, zobrazi se dialogové
okno s informacemi o konfliktu. V takovém pfipadé mizete
pokragovat v rezimu simulace a pfipojit sluchadla pozdéji, nebo
se muzete o pripojeni ke sluchadlu pokusit znovu.

Pokud si prejete ziskat dalsi informace tykajici se softwaru
Oasis™, podivejte se na nas skolici material a soubor napovédy.

5. Bernafon Firmware Updater

Tento aktualizaéni soubor miZete spustit v nabidce Start
systému Windows nebo v softwaru Oasis™. Ujistéte se, Ze je
va$ pocitac online. Pri aktualizaci sluchadla se ujistéte, Ze jej
pacient nemé nasazeno. Pfipojte pfistroje pomoci kabelu. Pri
aktualizaci pfistroje neodpojujte.

Po aktualizaci budou pfistroje vraceny do vychoziho nastaveni.
Pred predanim sluchadla zpét klientovi obnovte specificka
nastaveni klienta a spéarujete je s dalkovym ovladanim klienta.
Predejte klientovi nejnoveéjsi verzi brozury ,,Navod k pouziti”

Podrobného privodce aktualizaénim souborem najdete v nasich
Skolicich materidlech a v ndpovédé softwaru Oasis™.

6. Oasis™ Updater

V rdmci aktualizacniho souboru muazete stahnout aktualizace

a nové verze, jsou-li k dispozici. Otevie se pfi spusténi systému
Windows a zkontroluje nové aktualizace. Ujistéte se, Ze jste
spravné nastavili predvolby, aby nebylo mozné software

v nevhodnou dobu neimysiné stdhnout a nainstalovat.

Podrobného privodce aktualizaénim souborem v nasich skolicich
materiadlech a v napovédé softwaru Oasis™.



7. Varovani A\

Abyste pfedesli moznému zranéni klienta nebo selhani sluchu, pro

W7  Vasi osobni bezpe€nost a k zajiSténi spravného pouzivani, méli
byste se dobrfe sezndmit s nasledujicimi obecnymi varovanimi
pomoci nastavovaciho softwaru. Obratte se na mistniho distri-
butora se zkuSenostmi nebo vaznymi incidenty.Vazné udalosti by
proto meély byt hlaseny vnitrostatnim orgadnim.

Vseobecna bezpeénostni opatieni

Z bezpecénostnich ddvodu si vzdy prectéte ucel pouziti nastavo-
vaciho softwaru, rizika spojena s urovni nastaveni funkce Tinnitus
SoundSupport a doporu¢enou dobu pouzivani.

Pripojeni

Davejte pozor, aby nedoslo ke ztraté kabelového nebo bezdra-
tového pripojeni ke sluchadlu, zabrarite tomu, aby komunikaéni
chyby prerusily pribéh nastaveni.

Nebezpeéi zalknuti

Z bezpecénostnich dlvodu je nutno dbét opatrnosti pfi pouziti

u déti mladsich 36 mésicl. Déti mladsi nez 36 mésict musi vzdy
pouzivat prostor pro baterie odolny proti neopravnéné manipulaci.
Z bezpecénostnich dlvodU je nutno u déti mladsich 36 mésict vzdy
pouzivat usni tvarovky.

Firmware

Vzhledem k tomu, Ze sluchadlo bude po aktualizaci obnoveno do
vychoziho nastaveni, vzdy se z bezpec¢nostnich dlvodU ujistéte,
Ze jej zakaznik nemé v pribéhu aktualizace firmwaru nasazeno.
Pfed obnovenim uzivatelskych nastaveni také sluchadlo klientovi
nepredavejte.



Ujistéte se, ze sériové &islo pfipojeného sluchadla odpovida

sériovému Cislu, které je pro pfislusného klienta zaregistrované

v automatizaénim systému. Pfed a po aktualizaci firmwaru se

vzdy podivejte na verzi firmwaru sluchadla. | cz

Ujistéte se, Ze verze firmwaru programovaciho zatizeni je
kompatibilni s verzi firmwaru nastavovaciho softwaru.

V pribéhu aktualizace firmwaru zabrarite preruseni nebo selhani
spojeni se sluchadlem nebo pfipojovacim zatizenim.

Systém pro méreni ,na uchu” (REM)

Déavejte pozor na pfipadna chybovéa hlaseni systému pro méfeni
.na uchu” (REM), které mohou byt zplsobeny nespravnymi
nebo nechténymi daty odeslanymi do systému pro méfeni ,na
uchu” (REM).

Tinnitus

Z bezpecnostnich dlvodd vzdy klienta upozornéte na omezeni
pouzivani funkce Tinnitus SoundSupport, aby se zajistila
bezpecéna uroven poslechu.

Nezapominejte na vysokou hladinu akustického tlaku vytva-
feného funkci Tinnitus SoundSupport.

Dodrzujte doporu¢ené limity doby pouziti

funkce Tinnitus SoundSupport, které jsou uvedeny v nastavo-
vacim softwaru. V tiskové zpravé a v ndvodu k pouziti sluchadla
vzdy zadejte maximalni dobu pouZiti za den. Funkce Tinnitus
SoundSupport neni uréena pro klienty mladsi 18 let.

Elektrické pfistroje

Z bezpecénostnich ddvodu je tfeba dbat opatrnosti pfi vybéru,
nastaveni a pouzivan{ sluchadla, u kterého maximaini akusticky
tlak prekracuje 132 dB SPL (IEC 711), protoze muze dojit

k poskozeni zbytkd sluchovych schopnosti uzivatele sluchadla.



Prenos nastaveni
V4s klient nesmi pfi pfenosu nastaveni sluchadlo pouZivat.

WFA  Audiometrie In-situ
Audiometrie In-situ nesmi byt pouzita pro diagnostické ucely.
Pred provedenim audiometrie In-situ nezapomerite do systému
NOAH ptidat audiogram NOAH nebo krok Klient do softwaru
Oasis™.

Pred provedenim audiometrie In-situ odstrante vSechny vysledky
REMFit™.

Audiometrii In-situ provadéjte na klidném misté.



Symbol

Popis

Vyrobce

Produkt je vyroben vyrobcem, jehoz nazev a adresa
jsou uvedeny vedle symbolu.

Oznaduje vyrobce zdravotnickych prostredkd, jak je
stanoveno ve smérnicich EU 90/385/EHS, 93/42/EHS
a 98/79/EK.

C € XXXX

Znacka CE

Produkt splfiuje smérnici pro zdravotnické prostredky
93/42/EHS. Ctyfmistné &islo udava identifikaci
oznameného organu.

Varovani
Text oznaCeny timto symbolem si musite precist
pred pouzitim produktu.

13

Elektronicky odpad (OEEZ)

Sluchadla, pfislusenstvi nebo baterie likvidujte

v souladu s mistnimi predpisy. Uzivatelé sluchadel
mohou elektronicky odpad také vratit sluchovému
specialistovi k likvidaci. Elektronicka zatizeni, na
néz se vztahuje smérnice 2012/19/EU o odpadnich
elektrickych a elektronickych zatizenich (OEEZ).

uss

Podivejte se do ndvodu k pouziti.

Symbol zdravotnického zatizeni




8. Prohlaseni o vylouceni odpovédnosti

Vyrobce neprebird Zadnou odpovédnost za dodrzovani mistnich
pozadavkU tykajicich se montaze naslouchadel. Jako uzivatel
Oasisnxt je zcela na vés, abyste zajistili, Ze mate pozadovany
vycvik a / nebo opravnéni k montazi sluchadel. Vyrobce nezod-
povida za dUsledky pouzivani montézniho softwaru mimo
zamyslené pouziti nebo varovani.
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1. Einfiihrung
Diese Bedienungsanleitung gilt fur Oasis™ 2020.1.

Die Anpasssoftware Oasis™ ist fur die Bernafon Leox, Viron und
Zerena Horgeratefamilie.

Eine Kopie dieses Dokuments ist verfligbar unter
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Wenn Sie weitere Fragen zu unserer Anpasssoftware haben,
wenden Sie sich bitte an Ihren lokalen Support.

Hinweis
Zum besseren Verstandnis verwenden wir in der Gebrauchs-
anweisung Oasis™ anstatt Oasis™ 2020.1

Verwendungszweck
Die Anpasssoftware dient der Anpassung und Aktualisierung von
Horgeraten.

Die Anpasssoftware kann den Zugriff auf REM-Module erleichtern.

Anwendungshinweise
Keine Hinweise zur Verwendung.

Vorgesehener Benutzer
Horakustiker.

Verwendungsort
Nutzung im beruflichen Umfeld eines Horakustikers.

Kontraindikationen
Keine Kontraindikationen

Klinischer Nutzen
Siehe klinischer Nutzen des Horgerates.



Verwendungszweck von Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport erzeugt Klange, um betroffenen Kunden im
Rahmen eines Tinnitus-Management-Programms den Umgang mit
Tinnitus zu erleichtern.

Die Zielgruppe sind erwachsene Personen (Uber 18 Jahre alt).

Tinnitus SoundSupport richtet sich an Fachleute (Horakustiker,
Audiologen und HNO-Arzte), die mit der Bewertung und Behandlung
von Tinnitus und Hérverlusten vertraut sind. Tinnitus SoundSupport
sollte im Rahmen eines Tinnitus-Management-Programms von
einem Horakustiker verwendet und begleitet werden.

2. Installation
Dieser USB-Datentrager enthélt verschiedene Software-Module:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

Bei der Installation der Software wird Oasis™ installiert. Falls Sie
Oasis™ bereits installiert haben, wird diese automatisch aktualisiert.

Vorbereitung lhres PCs

Bevor Sie die Installation starten, stellen Sie bitte sicher, dass die
Hard- und Software lhres PCs die Mindestvoraussetzungen erfullen
und dass lhr Windows-System Uber das letzte Service-Pack verflugt,
das veroffentlicht wurde. Stellen Sie bitte auch sicher, dass Sie
Administratorrechte auf dem PC haben.

Manche Antivirenprogramme konnen den Installationsprozess
beeintrachtigen. Moglicherweise mussen Sie Ihren Virenscanner
deaktivieren, um die Installation ausfuhren zu konnen.



Installation

Stecken Sie den USB-Stick in den USB-Port an Ihrem PC. Offnen Sie

den Datei-Explorer, wahlen Sie den USB-Stick aus und starten Sie die

Datei setup.exe. Nach dem Starten der Installation folgen Sie bitte den
_DE Anweisungen auf dem Bildschirm.

3. Systemanforderungen

Stellen Sie bitte sicher, dass Ihr PC die folgenden Mindestsystemanfor
derungen erfullt.

Prozessor 2 GHz oder hoher
RAM 4 GB oder mehr
E Freier Speicherplatz auf 8 GB Minimum
g der Festplatte
g Grafik 1280 x 1024 Pixel
* USB 2.0 flr USB-Installation und Programmierung von
Ports i
Geréten
| Sound (fir SoundStudio) 5.1 Surround-Soundkarte
Betriebssystem Windows® 10 (32/64 Bit), alle Editionen auler der
ARM-Plattform und Windows® 10 S
3 Windows® 8 (32/64 Bit), alle Editionen auRer RT
'E_ Windows®7 SP1 (32/64 Bit), alle Editionen
é Noah Noah 4 (Minimum)
Hinweis: Noah-basierte Office-Systeme mussen
| HIMSA-zertifiziert sein

Hinweis: Die Installation der Software auf Computern, die die oben
aufgefuhrten Systemanforderungen nicht erfullen, kann zum System-
versagen fuhren.

4. Erste Schritte mit Oasis™

Um eine Anpasssitzung zu starten, 6ffnen Sie einen bestehenden
Kunden in Ihrem Office-System und starten Sie Oasis™.

Im folgenden Kapitel werden die wichtigsten Schritte zur Anpassung
von Hérgeraten erklart.



Kunde

In der Navigation unter Kunde konnen Kundendaten, bevorzugte

Sprache, Anpassregel, Audiogramm und REM-Daten ausgewahlt und

die akustischen Parameter flr die Vorberechnung der Verstarkung
eingegeben werden. Das ist vor allem fir die Anpassung bei | DE
Sauglingen und Kleinkindern wichtig. Uber den Button Auslesen

kénnen verbundene Horgerate direkt ausgelesen werden.

In situ Audiometrie

Die in situ Audiometrie erlaubt es Ihnen mittels der Horgerate eine
Audiometrie durchzufthren. Dies bedeutet, dass die Ergebnisse
horgerate- und otoplastikspezifisch sind.

Horgerat

Unter Horgerat konnen Horgerate fur eine Simulation ausgewahlt
oder ausgelesen werden. Zudem haben Sie stets die Moglichkeit,
Uber den Button Auslesen verbundene Horgerate direkt auszulesen.

Akustische Parameter

Nachdem das Horgerat ausgewahlt oder ausgelesen ist, erscheint das
Auswabhlfeld fur die akustischen Parameter. Diese kdnnen hier ausge-
wahlt und wahrend der gesamten Anpasssitzung verandert werden.

Die hier abgebildete Diagrammansicht kann im Bereich
Werkzeuge/Einstellungen konfiguriert werden.

Anpassung

Dieses MenU beinhaltet alle wichtigen Schritte, um die Horgerate auf
den Horverlust des Kunden anzupassen. Sie konnen die Verstarkung
anpassen, Programme zuweisen und die Rickkopplung messen.

Mit dem Anpassmanager kann die Verstarkung dem Erfahrungs-
stand des Horgeratetragers mit Horgeraten manuell oder
automatisch auf 80 %, 90 % oder 100 % angepasst werden.

Der Tinnitus SoundSupport kann individuell auf die Tinnitus-
Bedurfnisse des Horgeratetragers angepasst werden. Diese Funktion
ist optional verflgbar.



Transfer Funktion

Mit diesem Feature kann die Verstarkung von P1, die MPO und die
Zielverstarkung aus dem Anpassmanager auf ein neu ausgewahltes
Horgerat in der Anpasssitzung Ubertragen werden. Diese Einstel-
lungen werden transferiert und an das neue akustische Setup des
Horgerats angepasst. Die Ubrigen Einstellungen werden flr das
Zielhorgerat neu berechnet. Die Transfer Funktion kann nicht als
Ersatz fUr die Feinanpassung gesehen werden.

Zusatzfunktionen
Hier kénnen allgemeine und programmspezifische Features in der
Anpassung feinjustiert werden.

Sitzung beenden

In diesem Menu kénnen lokale Bedienelemente und Signaltone
konfiguriert, die Anpasssitzung gespeichert, beendet und zur Office-
Systemdatenbank zurlickgekehrt werden.

Zu Beginn der Anpasssitzung wird eine Kopie der Horgeréate-
einstellung gespeichert. Wird die Anpasssitzung ohne Speichern der
getatigten Anderungen beendet, wird die Ursprungseinstellung in
die Horgerate eingespielt.

Statusanzeige Verbindung Horgerat-Software
Diese zeigt wahrend der gesamten Anpasssitzung den Verbindungs-
status zwischen Horgeraten und Programmierschnittstelle.

Folgende Verbindungszustande kdnnen angezeigt werden:

bewegte, gestrichelte Linie:

Verbindung/Pairing zum Hoérgerat wird aufgebaut;
durchgehend griine Linie:

Verbindung zum Hérgerat ist hergestellt;
bewegte, gestrichelte blaue oder rote Linie:
Datentransfer Horgerat re/li lauft.



Falls die Verbindung mit den Horgeraten unterbrochen wird,
erhalten Sie eine Fehlermeldung. In diesem Fall kénnen Sie im
Simulationsmodus fortfahren und die Horgerate spater verbinden
oder versuchen, diese erneut zu verbinden.

Weitere Anleitungen zu Oasis™ finden Sie im Hilfemenu.

5. Bernafon Firmware Updater

Sie kénnen diesen Updater vom Startment von Windows oder
von Qasis™ aus starten. Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer
Uber eine Internetverbindung verfigt. Wenn Sie Horgerate
aktualisieren, stellen Sie sicher, dass Ihr Kunde diese wahrend der
Aktualisierung nicht tragt. Achten Sie darauf, neue Batterien zu
verwenden und dass die Horgerate tUber Kabel mit dem Computer
verbunden sind. Trennen Sie die Gerate nicht wahrend der
Aktualisierung.

Nach der Aktualisierung missen die Horgerate erneut mit Oasis™
verbunden werden, um die zuletzt gespeicherten Kundeneinstel-
lungen wiederherzustellen. Alle Kopplungen mit Zubehor — bis auf
die RC-A - bleiben nach dem Firmware Update bestehen.

Eine detaillierte Anleitung zum Updater finden Sie im Oasis™
Hilfemen.

6. Oasis™ Updater

Mit dem Updater konnen Sie Aktualisierungen und neue
Versionen der Oasis™ herunterladen, sobald diese verflgbar sind.
Er wird gedffnet, wenn Sie Windows starten und nach neuen
Updates suchen. Damit die Software nicht zu einem ungunstigen
Zeitpunkt heruntergeladen und installiert wird, kdnnen Sie diese
Vorgaben in den Einstellungen anpassen.

Eine detaillierte Anleitung zum Updater finden Sie im Oasis™
Hilfemenu.



7. Warnhinweise A\

Bitte machen Sie sich vor Verwendung der Anpasssoftware mit den
folgenden allgemeinen Warnhinweisen und dem gesamten Inhalt

" DE | dieser Bedienungsanleitung vertraut, um maogliche Verletzungen
des Kunden oder Horgerateausfalle zu vermeiden. Kontaktieren
Sie bitte Ihren lokalen Support, wenn Sie wahrend bzw. wegen
der Verwendung der Anpasssoftware unerwartete Vorfalle erleben.
Schwerwiegende Vorfélle sollten auch den nationalen Behorden
gemeldet werden.

Allgemeine Sicherheitsvorkehrungen

Lesen Sie aus Sicherheitsgriinden immer zuerst den Verwendungs-
zweck der Anpasssoftware, die Risiken in Verbindung mit dem
Anpasspegel der Tinnitus SoundSupport-Funktion sowie die empfoh-
lenen Tragezeiten.

Verbindung

Stellen Sie sicher, dass die kabelgebundene oder kabellose
Verbindung mit dem Horgerat nicht verloren geht und dass Kommu-
nikationsfehler den Anpassablauf nicht unterbrechen.

Erstickungsgefahr

Aus Sicherheitsgrinden muss die Anpassung fur Kinder unter

36 Monaten mit besonderer Vorsicht erfolgen. Kinder unter

36 Monaten bendtigen immer ein Batteriefach mit Kindersicherung.
Aus Sicherheitsgrinden mussen fir Kinder unter 36 Monaten
immer Ohrpassstlicke verwendet werden.

Firmware

Aus Sicherheitsgrinden mussen Sie immer dafur sorgen, dass der
Kunde das Horgerat wahrend einer Firmware-Aktualisierung nicht
tragt, da es nach der Aktualisierung auf die Werkseinstellungen
zurlickgesetzt wird. Stellen Sie die Benutzereinstellungen aufserdem
wieder her, bevor Sie das Horgerat an den Kunden zurtickgeben.



Stellen Sie sicher, dass die Seriennummer des verbundenen
Horgerats mit der Seriennummer Ubereinstimmt, die im Office-
System fur den jeweiligen Kunden hinterlegt ist. Vermerken

Sie die Firmware-Version des Horgeréats vor und nach einem
Firmware-Update.

Stellen Sie sicher, dass die Firmware-Version der Programmier
schnittstelle mit der Firmware-Version der Anpasssoftware
kompatibel ist. Vermeiden Sie wahrend eines Firmware-Updates
Unterbrechungen oder Verbindungsabbriche mit dem Horgerat oder
der Programmierschnittstelle.

REM-System

Achten Sie auf Fehlermeldungen des REM-Systems, die durch
die Ubermittlung fehlerhafter oder unbeabsichtigter Daten an das
REM-System verursacht wurden.

Tinnitus

Warnen Sie den Kunden aus Sicherheitsgriinden immer davor,
die Tinnitus SoundSupport-Funktion zu haufig zu benutzen, damit
sichere Horpegel gewahrleistet bleiben.

Seien Sie sich des hohen Schalldruckpegels bewusst, der durch die
Tinnitus SoundSupport-Funktion erzeugt wird.

Beachten Sie die empfohlenen Grenzen fur die Tragezeit

der Tinnitus SoundSupport-Funktion, die in der Anpasssoftware
aufgefuhrt sind. Geben Sie in der Kurzanleitung und in der Bedie-
nungsanleitung fur das Horgerat immer die maximale Tragezeit pro
Tag ein. Tinnitus SoundSupport ist nicht fur Kunden unter 18 Jahren
geeignet.

Power Horgerate

Aus Sicherheitsgriinden muss mit besonderer Vorsicht vorgegangen
werden, wenn Horgerate ausgewahlt, angepasst und verwendet
werden, deren maximal moglicher Schalldruckpegel 132 dB SPL
(IEC711) Uberschreitet, da das Risiko besteht, das Resthérvermogen
des Benutzers zu beschadigen.



Transfer Fitting
Ihr Kunde darf die Gerate nicht tragen, wahrend Einstellungen
Ubertragen werden.

W In situ Audiometrie
Die in situ Audiometrie darf nicht fur diagnostische Zwecke
verwendet werden. Stellen Sie sicher, dass Sie ein Audiogramm in
NOAH oder im MenUpunkt Kunde in Oasis™ hinzufligen, bevor Sie
eine in situ Audiometrie durchfthren.

Loschen Sie alle REMFit™-Ergebnisse, bevor Sie eine in situ Audio-
metrie durchfuhren.

Stellen Sie sicher, dass Sie die in situ Audiometrie in einer ruhigen
Umgebung durchfihren.



Symbol | Beschreibung

Hersteller

Das Produkt wurde von dem Hersteller produziert,

u dessen Name und Adresse neben dem Symbol | DE
angegeben sind. Gibt den Hersteller des medizi-

nischen Geréats an, wie in den EU-Richtlinien

90/385/EEC, 93/42/EEC und 98/79/EC definiert.

CE-Kennzeichen

ce Das Produkt entspricht der Richtlinie fur medizinische
XXXX | Gerate 93/42/EEC. Die vierstellige Nummer gibt die

Identifikation der notifizierten Stelle an.

Warnhinweise
A Mit einem Markierungssymbol markierter Text muss
vor der Benutzung des Produkts gelesen werden.

Elektronikschrott (WEEE)

Horgerate, Zubehdr oder Batterien missen gemal
den regionalen Bestimmungen recycelt werden.
E Horgeratenutzer konnen den Elektronikschrott zur
— Entsorgung auch an ihren Horakustiker zurtickgeben.
Elektronische Gerate, die unter die Richtlinie
2012/19/EU Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate
(WEEE) fallen.

[:IE:I Beachten Sie die Bedienungsanleitung

MD)| | symbole fiir Medizinprodukte




8. Haftungsausschluss

Der Hersteller Ubernimmt keine Haftung fur die Konformitat mit
lokalen Anforderungen zur Anpassung von Hoérgeréten. Es ist

voll und ganz lhre Verantwortung als Benutzer von Oasis™, dafur
zu sorgen, dass Sie Uber die erforderliche Ausbildung und/oder
Genehmigung verfligen, um Hoérgerate anzupassen. Der Hersteller
Ubernimmt keine Verantwortung fur die Folgen einer unsach-
gemafen Verwendung der Software.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 og Explorer er registrerede varemaerker
tilherende Microsoft Corporation i USA og/eller andre lande.
HI-PRO er et registreret varemeerke tilherende GN Otometrics A/S i USA og andre lande.
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og andre lande.
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Tinnitus SoundSupport fremstilles for Bernafon AG.

Desuden er system- og produktnavne anvendt i dette dokument generelt varemaerker
eller registrerede varemeaerker tilhgrende deres respektive udviklere eller producenter.
™ eller ® maerkerne bruges ikke i alle tilfaelde i dette dokument.




1. Introduktion
Denne brugervejledning geelder for Oasis™ 2020.1.

Oasis™ er tilpasningssoftware, der anvendes til Bernafon Zerena
og nyere hgreapparatfamilier og modeller.

En kopi af dette dokument kan hentes pa
www.bernafon.com/professionals/oasis.
En trykt version kan fas hos den lokale distributer.

Hvis du har yderligere spgrgsmal om brugen af tilpasnings-
softwaren, bedes du kontakte din lokale distributer.

Bemaerk
For bedre laesbarhed er Oasis™ skrevet i vejledningen i stedet for
Oasis™ 2020.1.

Tilsigtet brug
Tilpasningssoftwaren er beregnet til tilpasning og opdatering af
herelgsninger.

Tilpasningssoftwaren kan give adgang til real-ear malinger.

Indikationer for brug
Ingen indikationer for brug.

Tilsigtet bruger
Herespecialist.

Brugsmiljo
Hareklinik.

Kontraindikationer
Ingen kontraindikationer.

Kliniske fordele
Se hgreapparatets kliniske fordele.



Tilsigtet brug af Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport er et veerktej beregnet til at generere lyde,
der giver midlertidig lindring for patienter, der lider af tinnitus som
en del af et tinnitusbehandlingsprogram.

Malgruppen er voksne over 18 ar.

Tinnitus SoundSupport er rettet mod hgrespecialister (audiologer,
hereapparatspecialister eller otolaryngologer), der er bekendt
med evaluering og behandling af tinnitus og heretab. Tilpasning af
Tinnitus SoundSupport skal foretages af en herespecialist.

2. Installation
Dette USB-flashmedie indeholder adskillige softwaremoduler:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
QOasis™ Updater
SoundStudio

Installationen af softwaren installerer Oasis™. Hvis du allerede
har Oasis™! installeret, opdateres den automatisk.

Klargering af din PC

Fer du pdbegynder installation, skal du sikre dig, at din PC's
hardware og software opfylder mindstekravene til systemet,
og at dit Windows-system er opdateret til den senest udkomne
servicepakke. Serg for, at du har administratorrettigheder pa
PC'en.

Nogle virusprogrammer kan kompromittere installationspro-
cessen, og du kan blive nadt til at deaktivere virusscanneren for
at kunne kare installationen.

Installation

Seet USB'en ind i en port. Start stifinderen, klik pad USB-flash
mediet, og start setup.exe. Efter start af installationspro-
grammet skal du falge instrukserne pa skeermen.



3. Systemkrav

Serg for, at din PC opfylder falgende systemkrav som minimum.

[ Processor 2 GHz eller hurtigere
RAM 4 GB eller mere
£ Ledig harddiskplads 8 GB minimum
5 Grafik 1280 x 1024 pixels
ES USB 2.0 til USB-installations- og
Porte .
programmeringsenheder
Lyd (til SoundStudio) 5.1 surround sound-kort
Operativsystem Windows® 10 (32/64 bit), alle udgaver undtaget
ARM-platform og Windows® 10 S
W Windows® 8 (32/64 bit), alle udgaver undtaget RT
g Windows®7 SP1 (32/64 bit), alle udgaver
g
g Noah Noah 4 (minimum)
Bemaerk: Noah-baserede Office-systemer skal veere
| HIMSA-certificerede

Bemeerk: Installation af software pa computere, der ikke opfylder
specifikke systemkrav anfert ovenfor, kan fere til systemfejl.

4. Sadan kommer du i gang med Oasis™

Begynd en tilpasningssession ved at dbne en eksisterende bruger i
databasen, og start Oasis™.

| neeste kapitel forklares de vigtigste trin i tilpasning af hareap-
parater. Se vores undervisningsmateriale for at fa mere indsigt i
Oasis™ tilpasningssoftware.

Bruger

Brugerdata, foretrukne sprog, tilpasningsrationale, audiogram og

data for real-ear maling kan indtastes her. Bekraeft og opdatér audio-
metriske parametre for at sikre korrekt gainudregning. Dette er isaer
relevant for tilpasning af hereapparater til smabern og unge barn.

Du kan s@ge efter og oprette forbindelse til hgreapparaterne ved at
klikke pad <Detektér>.



In-situ audiometri

Veerktejet, In-situ audiometri, giver dig mulighed for at méle
brugerens hgrelse ved at bruge hereapparaterne som trans-
ducere. Dette betyder, at resultaterne vil veere specifikke for
instrumentet og den akustiske kobling.

Horeapparat

Her kan du veelge hereapparaterne til simulering eller finde
hereapparater. Du kan ogsé finde hereapparater pa alle skeerm-
billeder med detektér-knappen i menulinjen.

Akustisk instrumentpanel
Néar heoreapparatet er valgt eller tilsluttet, vises det “akustiske
instrumentpanel” Der kan du indtaste akustiske valgmuligheder.

Det akustiske instrumentpanel viser ligeledes opdateret
information om hgreapparatets ydelse med de valgte akustiske
valgmuligheder. Det kan dbnes fra alle skeermbilleder under
sessionen for at se eller eendre de akustiske valgmulig-

heder. Grafvisningen i instrumentpanelet kan konfigureres i
praeferencemenuen.

Tilpasning

Denne menu indeholder alle trin, der er nadvendige for
tilpasning af hgreapparaterne til brugerens hgretab. Du kan
justere forsteerkningen, tildele programmer og male feedback.

Tilvaenning giver dig mulighed for over en periode at age
hereapparaternes gain fra 80 % til 100 % af den foreskrevne
gain enten manuelt eller automatisk. Husk at gain altid starter
pa 80%.

Tinnitus SoundSupport skeermbilledet kan desuden bruges til
at indstille Tinnitus SoundSupport-funktionen til hereapparater,
der omfatter denne funktion.



Overforsel af tilpasningen

Dette veerktej giver dig mulighed for at overfere gain, MPO og
tilveenning til et nyt udvalgt hereapparat i en tilpasningssession.
Disse indstillinger kopieres — sa taet som muligt under forud-
seetning af det nye hareapparats begreensninger — og justeres til

den nye akustiske konfiguration. Alle andre indstillinger forbliver
som foreskrevet for malhgreapparatet. Overfarsel af tilpasning
er ikke beregnet til at erstatte standardtilpasning.

Funktioner

Denne menu omfatter skeermbilleder til justering af hereappara-
ternes generelle funktioner og programspecifikke funktioner.
Afslut

Denne menu bruges til at konfigurere knapper og indikatorer
(bip), til at gemme tilpasningssessionen i databasen, og den ger
det mulig for dig at gemme data i hereapparatet.

En kopi af hgreapparatindstillingerne bevares i begyndelsen af
tilpasningen og vil blive gemt tilbage til hgreapparaterne, hvis du
beslutter at afslutte tilpasningen uden at gemme a&ndringerne.

Indikator for tilslutningsstatus
Den informerer dig om hgreapparaternes tilslutningsstatus til
programmeringsenheden nar som helst under tilpasning.

Indikatoren kan vise felgende tilslutningsmuligheder:

punkterede linjer i bevaegelse angiver, at tilslutning og parring
erigang,

en uafbrudt gren linje angiver, at hereapparaterne er
tilsluttede,

bla og rede bindestreger i beveegelse angiver, at dataover
farsel er i gang.



Hvis forbindelsen til hereapparaterne afbrydes, vil en dialogboks
informere dig derom. | s tilfeelde kan du fortsaette i simule-
ringstilstand og tilslutte hereapparaterne senere eller prove at
oprette forbindelse til hareapparaterne igen.

Find yderligere vejledning om Oasis™ i undervisningsmaterialet
og hjeelpefilen.

5. Bernafon Firmware Updater

Du kan starte dette opdateringsprogram fra Windows startmenu
eller fra Oasis™. Serg for at computeren er online. Nar du
opdaterer hgreapparaterne, skal du sikre dig, at din patient

ikke har hereapparaterne pa. Tilslut hereapparaterne med en
kabelforbindelse. Hereapparaterne ma ikke frakobles under
opdatering.

Efter opdateringen vender heoreapparaterne tilbage til fabriks-
indstillinger. Genopret brugerens specifikke indstillinger, for
du giver hgreapparaterne tilbage til brugeren og parrer dem
med brugerens fjernbetjening. Udlever den seneste udgave af
brugervejledningen til brugeren.

Find en detaljeret vejledning om opdateringsprogrammet i vores
undervisningsmateriale og Oasis™ hjeelpefilen.

6. Oasis™ Updater

Med opdateringsprogrammet kan du downloade opdateringer
og nye versioner, nar de udkommer. Programmet &bnes, nar

du starter Windows, og tjekker for nye opdateringer. Sgrg for at
indstille praeferencerne korrekt, sd programmet ikke downloades
utilsigtet og installeres pa et ubelejligt tidspunkt.

Find en detaljeret vejledning om opdateringsprogrammet i vores
undervisningsmateriale og Oasis™ hjeelpefilen.



7. Advarsler A\

Du bear laese falgende generelle advarsler for du bruger
tilpasningssoftwaren for at undgé skade pa patienten, fejl i
hereapparatet og for at sikre din personlige sikkerhed og korrekt
brug. Kontakt din lokale distributer, hvis du oplever uventede
funktioner eller episoder med tilpasningssoftwaren under brug
eller pa grund af dens anvendelse. Alvorlige haendelser ber ogsé
rapporteres til de nationale myndigheder.

Generelle sikkerhedsregler

Af sikkerhedshensyn ber man altid laese om den tilsigtede tilpas-
ningssoftware, risici i forbindelse med tilpasningsniveauet for
Tinnitus SoundSupport-funktionen og de anbefalede brugstider.

Tilslutning

Pas pd ikke at miste ledningsforbindelsen eller den tradlase forbin-
delse med hgreapparatet eller lade kommunikationsfejl afbryde
tilpasningsflowet.

Kveelningsfarer

Af sikkerhedshensyn skal man veere forsigtig, nar man tilpasser
hareapparater til barn under 36 maneder. Bern under 36 maneder
skal altid bruge en barnesikret batteriskuffe.

Af sikkerhedshensyn anbefales det, at man altid bruger
grepropper, nar man tilpasser hereapparater til bern under

36 méneder.

Firmware

Af sikkerhedshensyn skal man altid sikre sig, at brugeren ikke
baerer hgreapparatet under en firmwareopdatering, da det
opdaterede hareapparat genindstilles til fabriksindstillingerne
efter opdateringen. Du ber heller ikke udlevere hgreapparatet til
brugeren, for du har genoprettet brugerindstillingerne.



Sarg for, at serienummeret pa det tilsluttede hareapparat svarer
til serienummeret, der er registreret i din database for den
relevante bruger. Notér dig altid hereapparatets firmwareversion
bade for og efter en firmwareopdatering.

Serg for, at firmwareversionen af programmeringsenheden er
kompatibel med firmwareversionen af tilpasningssoftwaren.
Undga afbrydelser eller tilslutningsfejl til hereapparatet eller
tilslutningsenheden under opdatering af firmware.

System til real-ear maling

Vaer opmeerksom pa evt. fejlmeddelelser fra systemet til real-ear
maling som felge af forkerte eller utilsigtede data sendt til
systemet til real-ear maling.

Tinnitus

Af sikkerhedshensyn skal du altid advare brugeren om
greenserne for brug af Tinnitus SoundSupport-funktionen for at
garantere sikre lytteniveauer.

Vaer opmaerksom péa det hgje lydtryksniveau, der genereres af
Tinnitus SoundSupport-funktionen.

Bemaerk de anbefalede greenser for, hvor laenge

Tinnitus SoundSupport-funktionen ma bruges som vist i tilpas-
ningssoftwaren. | den udskrevne rapport og brugervejledningen
til hgreapparatet skal man altid anfere den maksimale brugstid pr.
dag. Tinnitus SoundSupport er ikke beregnet til brugere under 18.

Power-hgreapparater

Af sikkerhedshensyn skal der udvises forsigtighed ved valg,
tilpasning og brug af hereapparat, hvor det maksimale lydtryk
overstiger 132dB SPL (IEC 711), da der kan veere risiko for at
beskadige hareapparatbrugerens herelse.



Overfor tilpasning
Brugeren né ikke bzere apparaterne, mens indstillingerne
overfares.

In-situ audiometri

7@ In-situ audiometri ber ikke bruges til diagnostiske formal. Husk at
tilfgje et audiogram i NOAH eller brugertrinnet i Oasis™, far du
foretager in situ-audiometri.

Fjern alle REMFit™ resultater, for du foretager in-situ audiometri.

Serg for, at du udferer in-situ audiometri pa et stille sted.



Symbol

Beskrivelse

Producent

Produktet produceres af producenten, hvis

navn og adresse er anfert ved siden af symbolet.
Angiver producenten af det medicinske udstyr som
defineret i EU-direktiv 90/385/EQF, 93/42/EQF

og 98/79/EF.

C € XXXX

CE-maerke

Produktet opfylder direktivet om medicinsk udstyr
93/42/EQF. Det firecifrede tal angiver
identifikationen af godkendelsesorganet.

Advarsler
Tekst markeret med et markeringssymbol skal laeses
far brug af produktet.

13

Elektronisk affald (WEEE)

Indlever hereapparater, tilbeher og batterier

til genbrug iht. lokale forordninger. Horeapparat-
brugere kan ogsa returnere elektronisk affald til deres
herespecialist til bortskaffelse. Elektronisk udstyr
deekket af direktiv 2012/19/EU om affald fra elektronisk
udstyr (WEEE).

uss

Se brugervejledningen

Symbol for medicinsk udstyr




8. Ansvarsfralaeggelse

Producenten patager sig intet ansvar for overholdelsen af lokale
krav for tilpasning af hereapparater. Det er dit fulde ansvar, som
bruger af Oasis™, at sikre, at du har den ngdvendige treening og/
eller autorisation til at tilpasse hereapparater.

_ DK |

Producenten péatager sig intet ansvar for konsekvenserne af at
bruge tilpasningssoftwaren uden for den tilsigtede brug eller uden
hensynstagen til advarslerne.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 y Explorer son marcas comerciales de
Microsoft Corporation, registradas en EE. UU. y otros paises.
Hi-PRO es una marca comercial registrada de GN Otometrics A/S en los Estados Unidos
y en otros paises.

Noah es una marca comercial registrada de HIMSA Il K/S en los Estados Unidos.
Fuera de los Estados Unidos, Noah es una marca comercial registrada de HIMSA 11 K/S.
NOAHIink es una marca comercial registrada de HIMSA Il K/S en Dinamarca.
Fuera de Dinamarca, NOAHIink es una marca comercial de HIMSA Il K/S.
Bluetooth® es una marca comercial registrada de Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK es una marca comercial registrada de Sonic Innovations Inc.
en los Estados Unidos y en otros paises.

FittingLINK es un producto de SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport ha sido fabricado para Bernafon AG.

Adicionalmente, los nombres de productos y sistemas utilizados en este documento son,
en general, marcas comerciales o registradas de sus respectivos disenfadores o fabri-
cantes. Sin embargo, las marcas ™ o ® no siempre se utilizan en este documento.




1. Introduccion
Estas instrucciones de uso son validas para Oasis™ 2020.1.

Oasis™ es un software de adaptacion utilizado la familia de audifonos
Zerena de Bernafon y otras familias y modelos mas recientes de
audifonos.

Una copia de este documento esta disponible en
www.bernafon.com/professionals/oasis.
Puede obtener una version impresa a través de su distribuidor local.

Si tiene mas dudas sobre el uso del software de adaptacion, contacte a
su distribuidor local.

Nota
Para facilitar la lectura, el Manual dice Oasis™ en lugar de Oasis™
2020.1.

Propésito de uso
El software de adaptacion esta concebido para la adaptacion y la
actualizacion de soluciones auditivas.

El software de adaptacién también puede facilitar el acceso a la
medicién de oido real.

Indicaciones de uso
Sin indicaciones de uso.

Usuario previsto
Audioprotesista.

Ambiente de uso
Ambiente clinico.

Contraindicaciones
Sin contraindicaciones.

Beneficios clinicos
Consulte los beneficios clinicos del audifono.



Uso concebido de Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport es una herramienta concebida para generar
sonidos para ofrecer alivio temporal para pacientes que sufren
acufenos como parte de un programa de administraciéon de acufenos.

Los adultos (> 18 anos) son la poblacion objetivo.

Tinnitus SoundSupport esta concebido para audioprotesistas (audio-
logos, especialistas en audifonos u otorrinolaringdlogos) que estén
familiarizados con la evaluacion y el tratamiento de los acufenos y

la pérdida auditiva. La adaptacién de Tinnitus SoundSupport debe
ser realizada por un profesional de la audicién que participe en un
programa de administracién de acutfenos.

2. Instalacion

Este dispositivo de memoria USB contiene varios modulos de
software diferentes:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

La instalacién del software instalara Oasis™. Si ya tiene Oasis™
instalado, se actualizard automéaticamente.

Preparacion de su PC

Antes de iniciar la instalacion, asegurese de que el hardware
y el software de su PC cumplen con los requisitos de sistema
minimos especificados y que su sistema Windows incluye

las Ultimas actualizaciones. Asegurese también de que tiene
derechos de administrador en el PC.

Algunos programas antivirus pueden comprometer el proceso de
instalacion y es posible que tenga que desactivar su antivirus para
poder ejecutar la instalacion.



Instalacion

Inserte el USB en un puerto. Abra el explorador de archivos, haga
clic en el dispositivo de memoria USB e inicie setup.exe. Una vez
iniciado el instalador, siga las instrucciones en la pantalla.

3. Requisitos del sistema

Por favor, asegurese de que su PC cumpla con los requisitos del
sistema minimos siguientes.

Procesador 2 GHz o més rapido
RAM 4 GB o més
E Espacio libre en el disco 8 GB minimo
g duro
2 Graficos 1280 x 1024 pixeles
I N o : o
PueTtoS USB 2.0 pa.rla instalacion de USB vy dispositivos de
programacion
Sonido (para SoundStudio) tarjeta de sonido Surround 5.1
Sistema operativo Windows® 10 (32/64 bit), todas las ediciones excepto
la plataforma ARM y Windows® 10 S
- Windows® 8 (32/64 bit), todas las ediciones excepto
g RT
E Windows® 7 SP1 (32/64 bit), todas las ediciones
2 Noah Noah 4 (minimo)

Nota: Los sistemas de oficina basados en Noah deben
estar homologados por HIMSA

Nota: La instalacion del software en computadores que no
cumplan los requisitos especificos del sistema indicados anterior
mente puede dar como resultado fallas del sistema.

4. Empezar a utilizar Oasis™

Para iniciar una sesion de adaptacion, ingrese o abra un paciente
existente en su sistema de gestion e inicie Oasis™.

En el capitulo siguiente, se explican los pasos mas importantes de
adaptacién de audifonos. Por favor, consulte nuestro material de
formacion para obtener mayor informacién sobre el software de
adaptacién Oasis™.



Paciente

Datos de paciente, idioma preferido, base de adaptacién, audio-
grama y datos de medicién de oido real pueden introducirse aqui.
Verifique y actualice los pardmetros audiométricos para asegurar
una prescripcion de ganancia correcta. Esto es especialmente
relevante para la adaptacion de audifonos para bebés y nifos
pequenos. Para detectar y conectarse a los audifonos, haga clic
en <Detectar>.

Audiometria in situ

La herramienta de audiometria in situ le permite medir la
audicion del paciente utilizando los audifonos como transduc-
tores. Esto significa que los resultados seran especificos para el
audifono y el acoplamiento acustico.

Audifono

Aqui puede seleccionar audifonos para simulacién o detectar
audifonos. También puede detectar audifonos en todas las
pantallas mediante el botdn de deteccién en la barra de mend.

Tablero de mando acustico

Tras seleccionar o conectar el audifono, se muestra el "tablero
de mando acustico". Aqui puede introducir las opciones
acusticas.

El tablero de mando acustico también muestra informacién
actualizada sobre el funcionamiento del audifono con las
opciones acusticas seleccionadas. Puede abrirse desde
cualquier pantalla durante la sesion para visualizar o cambiar las
opciones acusticas. La vista del grafico en el tablero de mando
puede configurarse en el menu de preferencias.

Adaptaciéon del audifono

Este menu contiene todos los pasos necesarios para adaptar
los audifonos a la pérdida auditiva del cliente. Puede ajustar la
ganancia, asignar programas y medir la retroalimentacion.




Adaptation le permite manualmente o automaticamente
durante un periodo de tiempo aumentar la ganancia en los
audifonos de un 80 % a un 100 % de la ganancia prescrita.

Tinnitus SoundSupport esta disponible para ajustar la funcién
Tinnitus SoundSupport para audifonos que incluyan esta
prestacion.

Transferencia de datos

Esta herramienta le permite transferir ganancia, salida de
potencia maxima y Adaptation a un nuevo audifono selec-
cionado en una sesién de adaptacién. Esta configuracion se
copia, de la forma més aproximada posible dadas las limita-
ciones del audifono objetivo, y se ajusta a la nueva configuracién
acustica. Todas las otras configuraciones siguen de la forma
prescrita para el audifono objetivo. La Transferencia de datos no
estd concebida para sustituir la adaptacién estandar.

Caracteristicas

Este menu ofrece pantallas para ajustar las prestaciones
generales de los audifonos y las prestaciones especificas de los
programas.

Finalizar sesion

Este menu se utiliza para configurar controles e indicadores
(pitidos) locales para guardar y salir de su sesién de adaptaciéon
en la base de datos de sistema de gestién y le permite guardar
los datos en el audifono.

Se conserva una copia de la configuracion de los audifonos al
inicio de la sesion de adaptacion y se guardaré en los audifonos
si decide finalizar su sesién de adaptacion sin guardar los
cambios.

Indicador de estado de conexion

Le informa sobre el estado de conexion de los audifonos al
dispositivo de programacion en cualquier momento durante la
sesion de adaptacion.



El indicador puede mostrar los siguientes estados de conexién:

lineas discontinuas en movimiento indican conexion y
emparejamiento en curso;

una linea verde continua indica que los audifonos estan
conectados;

lineas discontinuas de color azul y rojo indican transferencia
de datos en curso.

Si la conexioén a los audifonos se interrumpe, una ventana de
didlogo del conflicto le informarda. En este caso, puede continuar
en modo de simulacién y conectarse a los audifonos mas tarde
o intentar reconectarse a los audifonos.

Para obtener mas informacion referente a Oasis™, por favor
consulte nuestro material de formacion y el archivo de ayuda.

5. Bernafon Firmware Updater

Puede ejecutar este actualizador desde el menu de inicio de
Windows o desde Oasis™. Asegurese de que su ordenador esté
conectado a Internet. Cuando actualice los audifonos, asegurese
de que su paciente no esté usando los audifonos durante la
actualizacion. Conecte los audifonos mediante un cable de
conexion. No desconecte los audifonos durante la actualizacion.

Tras la actualizacion, los audifonos volverén a la configuracién de
fabrica por defecto. Restablezca la configuracion especifica del
paciente antes de devolver los audifonos al paciente y emparé-
jelos con el control remoto de su paciente. Proporcione a su
paciente la versién mas reciente del "Manual de instrucciones".

Para obtener una informacién detallada sobre el actualizador,
por favor consulte nuestro material de formacion y el archivo de
ayuda de Oasis™.




6. Oasis™ Updater

Con el actualizador puede descargar actualizaciones y nuevos
lanzamientos cuando estén disponibles. Se abre cuando ejecuta
Windows y busca nuevas actualizaciones. Asegurese de ajustar
las preferencias correctamente de forma que el software no se
descargue e instale involuntariamente en un momento inoportuno.

Para obtener una informacién detallada sobre el actualizador, por
favor consulte nuestro material de formacion y el archivo de ayuda
de Oasis™.

7. Advertencias A\

Con el fin de evitar cualquier lesién de un cliente o una falla del
audifono, para su seguridad personal y para asegurar el uso
correcto, debe conocer plenamente las siguientes advertencias de
seguridad antes de usar el software de adaptacién. Contacte a su
distribuidor local si sufre alguna operacién inesperada o cualquier
incidente serio relacionado con el software de adaptacion durante
su uso o debido a su uso. Los incidentes serios también deben
ser notificados ante las autoridades locales.

Precauciones generales de seguridad

Por razones de seguridad, lea siempre las instrucciones de uso
del software de adaptacion, los riesgos relacionados con el
nivel de adaptacién de la prestacion Tinnitus SoundSupport y los
tiempos de uso recomendados.

Conexion

Tenga cuidado de no perder la conexién con cable o inaldmbrica al
audifono ni permitir que los errores de comunicacion interrumpan
el flujo de la adaptacion.



Riesgos de asfixia

Por razones de seguridad, hay que tener cuidado al realizar
adaptaciones en nifos de edad inferior a 36 meses. Los nifios de
edad inferior a 36 meses deben siempre usar un compartimento
para la pila resistente a la manipulacion.

Por razones de seguridad, use siempre moldes al adaptar en
nifnos de edad inferior a 36 meses.

Firmware

Por razones de seguridad, asegurese siempre de que el paciente
no esté usando el audifono durante una actualizacién de firmware,
ya que el audifono actualizado se reiniciara a la configuracién de
fabrica tras la actualizacién. Ademas, no entregue el audifono al
paciente antes de restablecer la configuracion de usuario.

Asegurese de que el nimero de serie del audifono conectado
se corresponda con el nimero de serie registrado en el sistema
de automatizacién de oficina para el paciente relevante. Tenga
en cuenta siempre la versiéon de firmware del audifono antes y
después de una actualizaciéon de firmware.

Asegurese de que la version de firmware del dispositivo de
programacién sea compatible con la versién de firmware del
software de adaptacién.

Evite interrupciones o fallos de conexion al audifono o dispositivo
de conectividad durante una actualizacién de firmware.

Sistema de medicion de oido real

Preste atencién a cualquier mensaje de error del sistema de
medicién de oido real ocasionado por datos incorrectos o no
deseados enviados al sistema de medicién de oido real.

Acufenos

Por razones de seguridad, advierta siempre al paciente sobre la
limitacion del uso de la prestacién Tinnitus SoundSupport para
asegurar unos niveles de escucha seguros.




Tenga en cuenta el alto nivel de presién sonora generado por la
prestacion Tinnitus SoundSupport.

Tenga en cuenta los limites recomendados del tiempo de uso de la
prestacion Tinnitus SoundSupport como se muestra en el software
de adaptacion. En el informe de impresioén y las instrucciones de
uso del audifono, introduzca siempre el tiempo de uso maximo por
dia. Tinnitus SoundSupport no estad concebido para pacientes de
menos de 18 afos.

Audifonos potentes

Por razones de seguridad, se debe tener mucho cuidado al
seleccionar, adaptar y utilizar un audifono donde la capacidad de
presion sonora méaxima sea superior a 132 dB SPL (IEC 711), ya que
puede existir el riesgo de dafar la audicion residual del usuario del
audifono.

Transferencia de datos
Su paciente no debe tener puestos los audifonos durante la
transferencia de la configuracion.

Audiometria in situ

No debe utilizarse audiometria in situ con fines de diagnostico.
Asegurese de afnadir un audiograma en NOAH o el paso de
Paciente en Oasis™ u Oasis antes de realizar audiometria in situ.

Elimine los resultados de REMFit™ antes de realizar una audio-
metria in situ.

Asegurese de llevar a cabo una audiometria in situ en una zona
silenciosa.



Simbolo

Descripcion

ul

Fabricante

El producto ha sido fabricado por el fabricante cuyo
nombre y direccion se indican al lado del simbolo.
Indica el fabricante del dispositivo médico, tal como
se define en las directivas de la UE 90/385/EEC,
93/42/EEC y 98/79/EC.

c E XXXX

Marca de la CE

El producto cumple con la directiva de dispositivos
meédicos 93/42/EEC. El numero de cuatro digitos
indica la identificacién del organismo notificado.

Advertencias
Debe leerse el texto marcado con un simbolo de
marca antes de utilizar el producto.

13

Residuos electronicos (WEEE)

Recicle los audifonos, accesorios o pilas de acuerdo
con las normativas locales. Los usuarios de audifonos
también pueden devolver los residuos electrénicos

a su audioprotesista para su eliminacién. Equipos
electrénicos cubiertos por la directiva 2012/19/EU sobre
residuos y equipos eléctricos (WEEE).

usBe

Consulte las instrucciones de uso

Simbolo de dispositivo sanitario




8. Descargo de responsabilidad

El fabricante no asume responsabilidad alguna por el cumplimiento
con los requerimientos locales en cuanto a la adaptacién de los
audifonos. Es de su entera responsabilidad como usuario de
Oasis™ asegurarse que cuente con la capacitacion y/o autori-
zacién necesaria para adaptar audifonos. El fabricante no asume la
responsabilidad ante consecuencias debido al uso del software de
adaptacién por fuera del uso previsto o advertencias.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 y Explorer son marcas comerciales de
Microsoft Corporation, registradas en EE. UU. y otros paises.
Hi-PRO es una marca comercial registrada de GN Otometrics A/S en los Estados Unidos
y en otros paises.

Noah es una marca comercial registrada de HIMSA Il K/S en los Estados Unidos.
Fuera de los Estados Unidos, Noah es una marca comercial registrada de HIMSA 11 K/S.
NOAHIink es una marca comercial registrada de HIMSA Il K/S en Dinamarca.
Fuera de Dinamarca, NOAHIink es una marca comercial de HIMSA Il K/S.
Bluetooth® es una marca comercial registrada de Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK es una marca comercial registrada de Sonic Innovations Inc.
en los Estados Unidos y en otros paises.

FittingLINK es un producto de SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport ha sido fabricado para Bernafon AG.

Adicionalmente, los nombres de productos y sistemas utilizados en este documento son,
en general, marcas comerciales o registradas de sus respectivos disenfadores o fabri-
cantes. Sin embargo, las marcas ™ o ® no siempre se utilizan en este documento.




1. Introduccion
Estas instrucciones de uso son validas para Oasis™ 2020.1.

Oasis™ es un software de adaptacion utilizado la familia de audifonos
Zerena de Bernafon y otras familias y modelos mas recientes de
audifonos.

Una copia de este documento esta disponible en
www.bernafon.com/professionals/oasis.
Puede obtener una version impresa a través de su distribuidor local.

Si tiene mas dudas sobre el uso del software de adaptacion, contacte a
su distribuidor local.

Nota
Para facilitar la lectura, el Manual dice Oasis™ en lugar de Oasis™
2020.1.

Propésito de uso
El software de adaptacion esta concebido para la adaptacion y la
actualizacion de soluciones auditivas.

El software de adaptacién también puede facilitar el acceso a la
medicién de oido real.

Indicaciones de uso
Sin indicaciones de uso.

Usuario previsto
Audioprotesista.

Ambiente de uso
Ambiente clinico.

Contraindicaciones
Sin contraindicaciones.

Beneficios clinicos
Consulte los beneficios clinicos del audifono.



Uso concebido de Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport es una herramienta concebida para generar
sonidos para ofrecer alivio temporal para pacientes que sufren
acufenos como parte de un programa de administraciéon de acufenos.

Los adultos (> 18 anos) son la poblacion objetivo.

Tinnitus SoundSupport esta concebido para audioprotesistas (audio-
logos, especialistas en audifonos u otorrinolaringdlogos) que estén
familiarizados con la evaluacion y el tratamiento de los acufenos y la
pérdida auditiva. La adaptacién de Tinnitus SoundSupport debe ser
realizada por un audioprotesista que participe en un programa de
administracion de acutfenos.

2. Instalacion

Este dispositivo de memoria USB contiene varios modulos de
software diferentes:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

La instalacién del software instalara Oasis™. Si ya tiene Oasis™
instalado, se actualizard automéaticamente.

Preparacion de su PC

Antes de iniciar la instalacion, asegurese de que el hardware
y el software de su PC cumplen con los requisitos de sistema
minimos especificados y que su sistema Windows incluye

las Ultimas actualizaciones. Asegurese también de que tiene
derechos de administrador en el PC.

Algunos programas antivirus pueden comprometer el proceso de
instalacion y es posible que tenga que desactivar su antivirus para
poder ejecutar la instalacion.



Instalacion

Inserte el USB en un puerto. Abra el explorador de archivos, haga
clic en el dispositivo de memoria USB e inicie setup.exe. Una vez
iniciado el instalador, siga las instrucciones en la pantalla.

3. Requisitos del sistema

Por favor, asegurese de que su PC cumpla con los requisitos del
sistema minimos siguientes.

Procesador 2 GHz o més rapido
RAM 4 GB o més
E Espacio libre en el disco 8 GB minimo
g duro
2 Graficos 1280 x 1024 pixeles
I N o : o
PueTtoS USB 2.0 pa.rla instalacion de USB vy dispositivos de
programacion
Sonido (para SoundStudio) tarjeta de sonido Surround 5.1
Sistema operativo Windows® 10 (32/64 bit), todas las ediciones excepto
la plataforma ARM y Windows® 10 S
- Windows® 8 (32/64 bit), todas las ediciones excepto
g RT
E Windows® 7 SP1 (32/64 bit), todas las ediciones
2 Noah Noah 4 (minimo)

Nota: Los sistemas de oficina basados en Noah deben
estar homologados por HIMSA

Nota: La instalacion del software en ordenadores que no cumplan
los requisitos especificos del sistema indicados anteriormente
puede dar como resultado fallos del sistema.

4. Empezar a utilizar Oasis™

Para iniciar una sesion de adaptacion, ingrese o abra un paciente
existente en su sistema de gestion e inicie Oasis™.

En el capitulo siguiente, se explican los pasos mas importantes de
adaptacién de audifonos. Por favor, consulte nuestro material de
formacion para obtener mayor informacién sobre el software de
adaptacién Oasis™.



Paciente

Datos de paciente, idioma preferido, base de adaptacién, audio-
grama y datos de medicién de oido real pueden introducirse aqui.
Verifique y actualice los pardmetros audiométricos para asegurar
una prescripcion de ganancia correcta. Esto es especialmente
relevante para la adaptacion de audifonos para bebés y nifos
pequenos. Para detectar y conectarse a los audifonos, haga clic
en <Detectar>.

Audiometria in situ

La herramienta de audiometria in situ le permite medir la
audicion del paciente utilizando los audifonos como transduc-
tores. Esto significa que los resultados seran especificos para el
audifono y el acoplamiento acustico.

Audifono

Aqui puede seleccionar audifonos para simulacién o detectar
audifonos. También puede detectar audifonos en todas las
pantallas mediante el botdn de deteccién en la barra de mend.

Tablero de mando acustico

Tras seleccionar o conectar el audifono, se muestra el "tablero
de mando acustico". Aqui puede introducir las opciones
acusticas.

El tablero de mando acustico también muestra informacién
actualizada sobre el funcionamiento del audifono con las
opciones acusticas seleccionadas. Puede abrirse desde
cualquier pantalla durante la sesion para visualizar o cambiar las
opciones acusticas. La vista del grafico en el tablero de mando
puede configurarse en el menu de preferencias.

Adaptaciéon del audifono

Este menu contiene todos los pasos necesarios para adaptar
los audifonos a la pérdida auditiva del cliente. Puede ajustar la
ganancia, asignar programas y medir la retroalimentacion.




Adaptation le permite manualmente o automaticamente
durante un periodo de tiempo aumentar la ganancia en los
audifonos de un 80 % a un 100 % de la ganancia prescrita.

Tinnitus SoundSupport esta disponible para ajustar la funcién
Tinnitus SoundSupport para audifonos que incluyan esta
prestacion.

Transferencia de datos

Esta herramienta le permite transferir ganancia, salida de
potencia maxima y Adaptation a un nuevo audifono selec-
cionado en una sesién de adaptacién. Esta configuracion se
copia, de la forma més aproximada posible dadas las limita-
ciones del audifono objetivo, y se ajusta a la nueva configuracién
acustica. Todas las otras configuraciones siguen de la forma
prescrita para el audifono objetivo. La Transferencia de datos no
estd concebida para sustituir la adaptacién estandar.

Caracteristicas

Este menu ofrece pantallas para ajustar las prestaciones
generales de los audifonos y las prestaciones especificas de los
programas.

Finalizar sesion

Este menu se utiliza para configurar controles e indicadores
(pitidos) locales para guardar y salir de su sesién de adaptaciéon
en la base de datos de sistema de gestién y le permite guardar
los datos en el audifono.

Se conserva una copia de la configuracion de los audifonos al
inicio de la sesion de adaptacion y se guardaré en los audifonos
si decide finalizar su sesién de adaptacion sin guardar los
cambios.

Indicador de estado de conexion

Le informa sobre el estado de conexion de los audifonos al
dispositivo de programacion en cualquier momento durante la
sesion de adaptacion.



El indicador puede mostrar los siguientes estados de conexién:

lineas discontinuas en movimiento indican conexion y
emparejamiento en curso;

una linea verde continua indica que los audifonos estan
conectados;

lineas discontinuas de color azul y rojo indican transferencia
de datos en curso.

Si la conexioén a los audifonos se interrumpe, una ventana de
didlogo del conflicto le informarda. En este caso, puede continuar
en modo de simulacién y conectarse a los audifonos mas tarde
o intentar reconectarse a los audifonos.

Para obtener mas informacion referente a Oasis™, por favor
consulte nuestro material de formacion y el archivo de ayuda.

5. Bernafon Firmware Updater

Puede ejecutar este actualizador desde el menu de inicio de
Windows o desde Oasis™. Asegurese de que su ordenador esté
conectado a Internet. Cuando actualice los audifonos, asegurese
de que su paciente no esté usando los audifonos durante la
actualizacion. Conecte los audifonos mediante un cable de
conexion. No desconecte los audifonos durante la actualizacion.

Tras la actualizacion, los audifonos volverén a la configuracién de
fabrica por defecto. Restablezca la configuracion especifica del
paciente antes de devolver los audifonos al paciente y emparé-
jelos con el control remoto de su paciente. Proporcione a su
paciente la versién mas reciente del "Manual de instrucciones".

Para obtener una informacién detallada sobre el actualizador,
por favor consulte nuestro material de formacion y el archivo de
ayuda de Oasis™.




6. Oasis™ Updater

Con el actualizador puede descargar actualizaciones y nuevos
lanzamientos cuando estén disponibles. Se abre cuando ejecuta
Windows y busca nuevas actualizaciones. Asegurese de ajustar
las preferencias correctamente de forma que el software no se
descargue e instale involuntariamente en un momento inoportuno.

Para obtener una informacién detallada sobre el actualizador, por
favor consulte nuestro material de formacion y el archivo de ayuda
de Oasis™.

7. Advertencias A\

Con el fin de evitar cualquier lesién de un cliente o una falla del
audifono, para su seguridad personal y para asegurar el uso
correcto, debe conocer plenamente las siguientes advertencias de
seguridad antes de usar el software de adaptacién. Contacte a su
distribuidor local si sufre alguna operacién inesperada o cualquier
incidente serio relacionado con el software de adaptacion durante
su uso o debido a su uso. Los incidentes serios también deben
ser notificados ante las autoridades locales.

Precauciones generales de seguridad

Por razones de seguridad, lea siempre las instrucciones de uso
del software de adaptacion, los riesgos relacionados con el
nivel de adaptacién de la prestacion Tinnitus SoundSupport y los
tiempos de uso recomendados.

Conexion

Tenga cuidado de no perder la conexién con cable o inaldmbrica al
audifono ni permitir que los errores de comunicacion interrumpan
el flujo de la adaptacion.



Riesgos de asfixia

Por razones de seguridad, hay que tener cuidado al realizar
adaptaciones en nifos de edad inferior a 36 meses. Los nifios de
edad inferior a 36 meses deben siempre usar un compartimento
para la pila resistente a la manipulacion.

Por razones de seguridad, use siempre moldes al adaptar en
nifnos de edad inferior a 36 meses.

Firmware

Por razones de seguridad, asegurese siempre de que el paciente
no esté usando el audifono durante una actualizacién de firmware,
ya que el audifono actualizado se reiniciara a la configuracién de
fabrica tras la actualizacién. Ademas, no entregue el audifono al
paciente antes de restablecer la configuracion de usuario.

Asegurese de que el nimero de serie del audifono conectado
se corresponda con el nimero de serie registrado en el sistema
de automatizacién de oficina para el paciente relevante. Tenga
en cuenta siempre la versiéon de firmware del audifono antes y
después de una actualizaciéon de firmware.

Asegurese de que la version de firmware del dispositivo de
programacién sea compatible con la versién de firmware del
software de adaptacién.

Evite interrupciones o fallos de conexion al audifono o dispositivo
de conectividad durante una actualizacién de firmware.

Sistema de medicion de oido real

Preste atencién a cualquier mensaje de error del sistema de
medicién de oido real ocasionado por datos incorrectos o no
deseados enviados al sistema de medicién de oido real.

Acufenos

Por razones de seguridad, advierta siempre al paciente sobre la
limitacion del uso de la prestacién Tinnitus SoundSupport para
asegurar unos niveles de escucha seguros.




Tenga en cuenta el alto nivel de presién sonora generado por la
prestacion Tinnitus SoundSupport.

Tenga en cuenta los limites recomendados del tiempo de uso de la
prestacion Tinnitus SoundSupport como se muestra en el software
de adaptacion. En el informe de impresioén y las instrucciones de
uso del audifono, introduzca siempre el tiempo de uso maximo por
dia. Tinnitus SoundSupport no estad concebido para pacientes de
menos de 18 afos.

Audifonos potentes

Por razones de seguridad, se debe tener mucho cuidado al selec-
cionar, adaptar y utilizar un audifono donde la capacidad de presion
sonora méxima sea superior a 132 dB SPL (IEC 711), ya que puede
existir el riesgo de dafhar audicion residual del usuario del audifono.

Transferencia de datos
Su paciente no debe llevar los audifonos durante la transferencia
de la configuracién.

Audiometria in situ

No debe utilizarse audiometria in situ con fines de diagnostico.
Asegurese de anadir un audiograma en NOAH o el paso de
Paciente en Oasis™ u Oasis antes de realizar audiometria in situ.

Elimine los resultados de REMFit™ antes de realizar una audio-
metria in situ.

Asegurese de llevar a cabo una audiometria in situ en una zona
silenciosa.



Simbolo

Descripcion

ul

Fabricante

El producto ha sido fabricado por el fabricante cuyo
nombre y direccion se indican al lado del simbolo.
Indica el fabricante del dispositivo médico, tal como se
define en las directivas de la UE 90/385/EEC,
93/42/EEC y 98/79/EC.

c E XXXX

Marca de la CE

El producto cumple con la directiva de dispositivos
meédicos 93/42/EEC. El numero de cuatro digitos
indica la identificacién del organismo notificado.

Advertencias
Debe leerse el texto marcado con un simbolo de
marca antes de utilizar el producto.
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Residuos electronicos (WEEE)

Recicle los audifonos, accesorios o pilas

de acuerdo con las normativas locales. Los usuarios
de audifonos también pueden devolver los residuos
electrénicos a su audioprotesista para su eliminacion.
Equipos electronicos cubiertos por la directiva 2012/19/
EU sobre residuos y equipos eléctricos (WEEE).

usBe

Consulte las instrucciones de uso

Simbolo de dispositivo sanitario




8. Descargo de responsabilidad

El fabricante no asume responsabilidad alguna por el cumplimiento
con los requerimientos locales en cuanto a la adaptacién de los
audifonos. Es de su entera responsabilidad como usuario de
Oasis™ asegurarse que cuente con la capacitacion y/o autori-
zacién necesaria para adaptar audifonos. El fabricante no asume la
responsabilidad ante consecuencias debido al uso del software de
adaptacién por fuera del uso previsto o advertencias.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 ja Explorer ovat Microsoft Corporationin
rekisteroityja tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa.
HI-PRO on GN Otometrics A/S:n rekisterdity tavaramerkki Yhdysvalloissa ja
muissa maissa.

Noah on HIMSA Il K/S:n rekisterdity tavaramerkki Yhdysvalloissa.
Yhdysvaltain ulkopuolella Noah on HIMSA Il K/S:n tavaramerkki.
NOAHIink on HIMSA Il K/S:n rekisteroity tavaramerkki Tanskassa.
Tanskan ulkopuolella NOAHIink HIMSA Il K/S.n tavaramerkki.
BLUETOQOTH on Bluetooth SIG, Inc:n rekisteroity tavaramerkki.
EXPRESSLINK on Sonic Innovations Inc:n rekisterdity tavaramerkki
Yhdysvalloissa ja muissa maissa.

FittingLINK on SBO Hearing A/S:n tuote — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport on valmistettu Bernafon AG.

Lisaksi tassa asiakirjassa kaytetyt jarjestelmien ja tuotteiden nimet ovat yleisesti
kehittajiensa tai valmistajiensa tavaramerkkeja tai rekisteroityja tavaramerkkeja.
Merkkeja ™ ja ® ei kuitenkaan ole kaytetty tassa asiakirjassa kaikissa tapauksissa.




1. Johdanto
Namaé kayttoohjeet koskevat Oasis™ 2020.1:ta.

Oasisnxt sovitusohjelmaa kaytetaan Bernafon Zerenan ja
uudempien kuulokojeperheiden ja mallien kanssa.

Kopio tasta asiakirjasta on saatavana osoitteesta
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Tulostetun kopion saa paikalliselta jakelijalta.

Jos sinulla on kysyttavaa sovitusohjelman kaytdsta, ole hyva ja ota
yhteytta paikalliseen jalleenmyyjaan.

Huomaa
Paremman luettavuuden takaamiseksi, kaytetaan Oasis™ muotoa
ohjekirjassa Oasis™ 2020.1:n sijaan.

Kayttotarkoitus
Sovitusohjelmisto on tarkoitettu kuuloratkaisujen sovittamiseen ja
paivittamiseen.

Sovitusohjelma voi mahdollistaa paasyn REM -mittaukseen.

Kayttoaihe
Ei kayttoaiheita.

Kohdekayttaja
Kuuloalan ammattilainen.

Kayttoymparisto
Kliiniset asetukset.

Kontraindikaatiot
Ei kontraindikaatioita.

Kliiniset hyodyt
Katso kuulokojeen kliiniset hyodyt.



Tinnitus SoundSupportin kayttotarkoitus

Tinnitus SoundSupport on tyokalu, joka on tarkoitettu erilaisten
aanien tuottamiseen osana tinnituksenhallintaohjelmaa tuomaan
tilapaista helpotusta potilaille, jotka karsivat tinnituksesta.

Kohderyhmana ovat yli 18 -vuotiaat aikuiset. Tinnitus SoundSupport
on tarkoitettu kuuloalan ammattilaisten kayttoon (audionomeille,
kuulokojeasiantuntijoille), joille tinnituksen ja heikentyneen kuulon
arviointi ja hoito on tuttua.

Tinnitus SoundSupport -sovituksen saa tehda vain tinnituksen hallin-
taohjelmaan perehtynyt kuuloalan ammattilainen.

2. Asennus
Tama USB-muistitikku sisaltaa useita eri ohjelmistomoduuleita:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
QOasis™ Updater
SoundStudio

Ohjelman asennus asentaa Oasisnxt:in. Jos Oasisnxt on jo
asennettuna, se paivittyy automaattisesti.

Tietokoneen valmisteleminen

Ennen asennuksen aloittamista varmista, etta tietokoneen
laitteisto ja ohjelmisto tayttavat jarjestelman vahimmaisvaa-
timukset ja ettd Windows-jarjestelmaasi on paivitetty uusin
julkaistu huoltopaivitys. Varmista liséksi, etta sinulla on tieto-
koneen jarjestelmanvalvojan oikeudet.

Jotkin virusohjelmistot voivat hairitd asennusta, ja saatat
joutua poistamaan virustorjunnan kaytosta, jotta voit suorittaa
asennuksen.

Asennus

Laita USB-tikku porttiin. Kaynnista resurssienhallinta, napsauta
USB-asemaa tiedostovalikossa ja kdynnista setup.exe. Kun
asennusohjelma kaynnistyy, seuraa nayttdon tulevia ohjeita.



3.Jarjestelmavaatimukset

Varmista, etta tietokoneesi tayttaa seuraavat jarjestelman
vahimmaisvaatimukset.

Prosessori 2 GHz tai nopeammin
RAM-muisti 4 Gt tai enemman
g Vapaa kiintolevytila Vahintaan 8 Gt
£ Grafikka 1280 x 1 024 kuvapistetta
3 Portit USB 2.0 USB-asennusta ja laitteiden ohjelmointia
varten
| Aani (SoundStudiolle) 5.1 surround -aanikortti
Kayttojarjestelma Windows® 10 (32/64 bit), kaikki tuoteversiot paitsi
ARM:-alusta ja Windows® 10 S
g Windows® 8 (32/64 bit), kaikki tuoteversiot paitsi RT
b Windows®7 SP1 (32/64 bit), kaikki tuoteversiot
T Nosh Noah 4 (vahintaan)
Huomaa: NOAH-pohjaisten sovitusjarjestelmien on
| oltava HIMSA-sertifioituja

Huomaa: Ohjelmiston asentaminen tietokoneisiin, jotka eivat
tayta ylla ilmoitettuja jarjestelmavaatimuksia, voi johtaa jarjes-
telman toimimattomuuteen.

4. Oasis™ kayton aloittaminen

Aloita sovitusistunto lisaamalla tai avaamalla asiakas
sovitusjarjestelméaan ja kaynnistamalla Oasis™.

Seuraavassa luvussa kaydaan lapi kuulokojeiden sovituksen
tarkeimmat vaiheet. Lisaa tietoa Oasis™-sovitusohjelmasta loytyy
koulutusmateriaaleistamme.

Asiakas

Tahan voidaan antaa asiakkaan tiedot, kielivalinta, sovitusmene-
telma, audiogrammi ja REM-tiedot. Tarkista ja paivita audiometriset
parametrit, jotta varmistetaan oikea vahvistussaato. Tama on erityisen
tarkeaa, kun sovitetaan kuulokojeita pienille lapsille.

Etsi ja yhdista kuulokojeet napsauttamalla <Tunnista>.



In-situ-audiometria

In-situ-audiometrian tyokaluilla voidaan mitata asiakkaan kuulo
kayttamalla kuulokojeita kuulokkeina. Talloin saadaan tulokset
nimenomaan kyseiselle kojeelle ja akustiikkaosille.

Kuulokoje

Tasséa voidaan valita kuulokojeet simulaatiota varten tai tunnistaa
kuulokojeet. Kuulokojeiden tunnistus voidaan tehdé kaikissa
naytoissa valikkorivin Tunnista-painikkeella.

Akustiikkaosat

Kun kuulokoje on valittu tai yhdistetty, tulee nakyviin akustisten
ominaisuuksien valintanaytto. Siina valitaan muut sovitukseen
vaikuttavat akustiset ominaisuudet.

Akustiikkaosissa nakyvat myos paivitetyt tiedot kuulo-
kojeiden suorituskyvysta valituilla akustisilla asetuksilla.
Koontinaytto voidaan avata mista tahansa naytosta istunnon
aikana, kun halutaan katsella tai muuttaa akustisia asetuksia.
Koontinayton grafiikkandkyman asetukset voidaan maarittaa
ominaisuusvalikosta.

Sovitus

Tama valikko sisaltaa kaikki vaiheet, joita tarvitaan kuuloko-
jeiden sovittamiseen asiakkaan kuulonalenemaan. Voit saataa
vahvistusta, méaarittda ohjelmia ja mitata takaisinkiertoa.

Sopeutumishallinta mahdollistaa kuulokojeiden vahvistuksen
kasvattamisen tietyn ajan kuluessa manuaalisesti tai automaatti-
sesti 80 prosentista 100 prosenttiin saddetysta vahvistuksesta.

Tinnitus SoundSupport -nayttd, jossa voidaan maarittaa
Tinnitus SoundSupport -toiminto sita tukeviin kuulokojeisiin.



Siirra asetukset

Talla tyokalulla voidaan siirtaa vahvistus, suurin antotaso (MPO)
ja Sopeutumishallinta uuteen sovitusistunnossa valittuun kuulo-
kojeeseen. Asetukset kopioidaan niin tarkasti kuin mahdollista
ottaen huomioon kohdekojeen rajoitukset ja siirretdan uuteen
akustiseen kokoonpanoon. Kaikki muut asetukset sailyvat
kohdekojeen mukaisina. Asetusten siirtoa ei ole tarkoitettu
korvamaan normaalia sovitusta.

Ominaisuudet

Tama valikko tarjoaa valintamahdollisuuksia kuulokojeiden
yleisten ominaisuuksien ja ohjelmakohtaisten ominaisuuksien
saatamiseen.

Lopeta istunto

Tata valikkoa kaytetaan saatimien ja merkkidanien maaritta-
miseen, sovitusistunnon lopettamiseen ja tallentamiseen
sovitusjarjestelman tietokantaan seka tietojen tallentamiseen
kuulokojeeseen.

Kuulokojeen asetuksista otetaan sovitusistunnon alkaessa
talteen kopio, joka tallennetaan uudelleen kuulokojeisiin, jos
paatat lopettaa sovitusistunnon muutoksia tallentamatta.

Yhteystilan osoitin
Tama antaa tietoa kuulokojeiden ja ohjelmointilaitteen yhteyden
tilasta sovitusistunnon aikana.

Osoitin voi ndyttaa seuraavia yhteystiloja:

liikkuvat katkoviivat osoittavat, etta yhteytta ja parilitantaa
muodostetaan

yhtenainen vihrea viiva osoittaa, etta kuulokojeet on
yhdistetty

liikkuvat siniset ja punaiset katkoviivat osoittavat, etta tietoa
siirretaan parhaillaan.



Jos yhteys kuulokojeisiin katkeaa, ristiriidasta ilmoittava valin-
taikkuna kertoo tasta sinulle. Voit talloin jatkaa simulaatiotilassa
ja yhdistaa kuulokojeet mydhemmin tai yrittaa yhdistaa kuulo-
kojeet uudelleen.

Liséohjeita Oasis™:n kaytosta I0ytyy koulutusmateriaaleistamme

ja ohjetiedostosta.

5. Bernafon Firmware Updater

Tama paivitysohjelma voidaan kaynnistaa Windowsin aloitusva-
likosta tai Oasis™:sta. Varmista, etta tietokoneesi on yhdistetty
verkkoon. Kun paivitat kuulokojeet, varmista, ettei potilas

pida kuulokojeita paassaan paivityksen aikana. Yhdista kojeet
kaapeleilla. Ala irrota kojeita paivityksen aikana.

Kun paivitys on valmis, kojeisiin palautetaan tehdasasetukset.
Ennen kuin annat kuulokojeet takaisin asiakkaalle, palauta
kojeisiin asiakkaan omat asetukset ja liitd ne pariksi asiakkaan
kauko-ohjaimen kanssa. Anna asiakkaalle uusin versio
kayttoohjevihkosesta.

Paivitysohjelman tarkempi opas ldytyy koulutusmateriaaleis-
tamme ja Oasis™:n ohjetiedostosta.

6. Oasis™ Updater

Paivitysohjelman avulla voit ladata paivityksia ja uusia julkaisuja,
kun niitd on saatavilla. Ohjelma aukeaa, kun kaynnistat
Windowsin, ja se tarkistaa uudet paivitykset. Varmista, etta
maaritat asetukset niin, ettei ohjelmia ladata ja asenneta
tahattomasti epasopivina aikoina.

Paivitysohjelman tarkempi opas l6ytyy koulutusmateriaaleis-
tamme ja Oasis™:n ohjetiedostosta.



7. Varoitukset A\

Valmistaja ei ota vastuuta kuulokojeiden sovittamiseen liittyvista
paikallisten vaatimusten noudattamisesta. On tdysin sovittajan
vastuulla Oasis™tin kayttdjana huolehtia tarvittavasta koulutuk-
sesta ja/ tai oikeudesta sovittaa kuulokojeita. Valmistaja ei ota
vastuuta seurauksista, jotka johtuvat sovitusohjelman kayttotarkoi-
tuksen tai varoituksien vastaisesta kaytosta.

BN vyieisia turvallisuuteen liittyvia varotoimia
Turvallisuuden vuoksi lue aina sovitusohjelmiston kayttétarkoitus,
Tinnitus SoundSupport -toiminnon sovitustasoon liittyvat riskit ja
suositellut kayttdajat.

Yhteys
Huolehdi, etteivat kaapeliyhteys tai langaton yhteys kuulokojeisiin
katkea tai tiedonsiirtovirheet keskeyta sovituksen kulkua.

Tukehtumisvaara

Turvallisuuden vuoksi noudata erityista varovaisuutta, kun teet
sovitusta alle 3-vuotiaalle lapselle. Alle 3-vuotiaiden lasten on
kaytettava aina lukittavaa paristokoteloa.

Turvallisuuden vuoksi kayta aina korvakappaleita, kun teet
sovitusta alle 3-vuotiaalle lapselle.

Laiteohjelmisto

Turvallisuuden vuoksi varmista aina, ettei asiakas pida kuulokojetta
paassaan laiteohjelmiston paivityksen aikana, silla paivitettavaan
kuulokojeeseen palautetaan paivityksen jalkeen tehdasasetukset.
Ala anna kuulokojetta asiakkaalle ennen kuin olet palauttanut
kayttajan omat asetukset.

Varmista, etté yhdistetyn kuulokojeen sarjanumero vastaa asiak-
kaalle sovitusjarjestelmaan rekisteroditya sarjanumeroa. Tarkista
aina kuulokojeen laiteohjelmaversio ennen laiteohjelmiston paivi-
tysta ja paivityksen jalkeen.



Varmista, etta ohjelmointilaitteen laiteohjelmaversio on yhteen-
sopiva sovitusohjelmiston laiteohjelmaversion kanssa.

Valta keskeytyksia tai yhteyden katkaisua kuulokojeisiin tai liitan-
talaitteeseen laiteohjelmiston paivityksen aikana.

REM-jarjestelma

Kiinnitd huomiota REM-jarjestelman antamiin virheviesteihin,
joiden syyna on REM-jarjestelmaan lahetetyt vaarat tai virheel-
liset tiedot.

Tinnitus

Turvallisuuden vuoksi muistuta asiakasta aina Tinnitus Sound-
Support -toiminnon kaytén rajoittamisesta, jotta varmistetaan
turvallinen kuuntelutaso.

Ole tietoinen korkeista dédnenpainetasoista, joita Tinnitus Sound-
Support -toiminto tuottaa.

Huomioi sovitusohjelmiston nayttamat suositukset

Tinnitus SoundSupport -toiminnon kayttéajan rajoituksista.
Kirjoita kuulokojeesta tulostettavaan raporttiin ja kayttoohjeisiin
aina paivittainen enimmaiskayttoaika. Tinnitus SoundSupportia ei
ole tarkoitettu alle 18-vuotiaille asiakkaille.

Tehokkaat kojeet

Turvallisuuden vuoksi on noudatettava erityista varovaisuutta,
kun valitaan, sovitetaan ja kaytetaan kuulokojetta, jonka
adanenpainetaso ylittad 132 dB SPL (IEC 711), silla on olemassa
riski, etta kuulokojeen kayttajan jaannoskuuloa vahingoitetaan.

Siirra sovitusasetukset
Asiakas ei saa pitaa kuulokojeita padssaan asetuksia siirrettdessa.

In-situ-audiometria

In-situ-audiometriaa ei saa kayttaa diagnostisiin tarkoituksiin.
Make sure that you add an audiogram in NOAH or the Client step
in Oasis™ before you conduct In-situ Audiometry.



Poista kaikki REMFit™-tulokset ennen kuin kaytat
in-situ-audiometriaa.

Varmista, etta in-situ-audiometria suoritetaan hiljaisessa

paikassa.

Symboli

Kuvaus

Valmistaja

Tuotteen on tuottanut valmistaja, jonka

nimi ja osoite ilmoitetaan symbolin vieressa.
limaisee ladketieteellisen laitteen valmistajan
EU-direktiivien 90/385/ETY, 93/42/ETY ja
98/79/EY mukaisesti.

C € XXXX

CE-merkki

Tuote on laakintalaitedirektiivin

93/42/ETY mukainen. Nelinumeroinen luku ilmaisee
iimoitetun laitoksen tunnisteen.

Varoitukset
Symbolilla merkitty teksti taytyy lukea
ennen tuotteen kayttoa.
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Elektroniikkaromu (WEEE)

Kierrata kuulokojeet, lisdvarusteet ja paristot
paikallisten maaraysten mukaisesti. Kuulokojeiden
kayttajat voivat myos palauttaa elektroniikkaromun
kuuloalan ammattilaiselle havitettavaksi. Elektroniik-
kalaiteromua koskevan direktiivin 2012/19/EU (WEEE)
alainen elektroniikkalaite.

uss

Lue kayttoohjeet

Laakinnallisen laitteen symboli




8. Vastuuvapautus

Valmistaja ei ole vastuussa kuulokojeiden sovitukseen liittyvien
paikallisten vaatimusten mukaisuudesta. On yksin sinun
vastuullasi Oasiksen ja Oasis™t:n kayttajana varmistaa, etta sinulla
on vaadittava koulutus ja/tai lupa kuulokojeiden sovittamiseen.
Valmistaja ei vastaa seurauksista, jotka johtuvat sovitusohjelman
kaytosta vastoin varoituksia.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 et Explorer sont des marques déposées
de Microsoft Corporation aux Etats-Unis et/ou dans d'autres pays.
HI-PRO est une marque déposée de GN Otometrics A/S aux Etats-Unis et/ou dans
d'autres pays. i
Noah est une marque déposée de HIMSA II K/S aux Etats-Unis.
Hors des Etats-Unis, Noah est une marque commerciale de HIMSA Il K/S.
NOAHIink est une marque déposée de HIMSA Il K/S au Danemark.

Hors du Danemark, NOAHIink est une marque commerciale de HIMSA 11 K/S.
BLUETOOTH est une marque déposée de Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK est une marque déposée de Sonic Innovations Inc. aux Etats-Unis et/ou
dans d'autres pays.

FittingLINK est un produit de SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport est fabriqué pour Bernafon AG.

En outre, les noms de systemes et de produits utilisés dans ce document sont,
en général, des marques commerciales ou des marques déposées de leurs développeurs
ou fabricants respectifs.
Cependant, les marques ™ ou ® ne sont pas utilisées dans tous les cas dans ce
document.




1. Introduction

Ce mode d’emploi est valide pour Oasis™ 2020.1.
Oasis™ est un logiciel d'adaptation utilisé pour la famille d'aides
auditives et les modeles Zerena, et plus récents, de Bernafon.

Une copie de ce document est disponible sur
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Vous pouvez obtenir une version imprimée aupres de votre distributeur
local.

Si vous avez des questions supplémentaires sur |'utilisation du logiciel
d'adaptation, veuillez contacter votre distributeur local.

Remarque
Pour une meilleure compréhension, le terme Oasis™ est inscrit dans le
manuel a la place d'Oasis™ 2020.1.

Usage prévu
Le logiciel d’adaptation est destiné a I'adaptation et la mise a jour des
solutions auditives.

Le logiciel d'adaptation peut faciliter I'accés a la mesure de I'oreille
réelle.

Conseils d’utilisation
Aucune indication d'utilisation.

Utilisateur prévu
Audioprothésiste.

Environnement d'utilisation
Milieu Clinique.

Contre-indications
Pas de contre-indications.

Avantages cliniques
Voir avantages cliniques de I'aide auditive.



Usage prévu de Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport est un outil destiné a générer des sons
d'apaisement dans une ou deux oreilles aux patients souffrant
d'acouphenes dans le cadre d'un programme de gestion des
acouphenes.

La population concernée est adulte (plus de 18 ans). Tinnitus
SoundSupport est destiné aux audioprothésistes agréés (audiolo-
gistes, spécialistes des aides auditives ou ORL) qui sont familiarisés
avec |'évaluation et le traitement des acouphénes et de la perte
auditive.

|'adaptation de Tinnitus SoundSupport doit étre effectuée par un
audioprothésiste dans le cadre d'un programme de gestion des
acouphénes.

2. Installation
Cette clé USB contient divers modules logiciels :

Oasis™

Logiciel Updater de Bernafon
Updater d'Oasis™
SoundStudio

L'installation du logiciel installera Oasis™. Si vous avez déja
installé Oasis™, il sera automatiguement mis a jour.

Préparation de votre PC

Avant de débuter l'installation, assurez-vous que votre PC

et votre logiciel sont conformes a la configuration systeme
minimum et que votre systeme Windows a été mis a jour

au dernier service pack publié. Assurez-vous également de
disposer de droits d'administrateur sur le PC.

Certains logiciels antivirus peuvent compromettre le processus
d'installation et il se peut que vous deviez désactiver votre
systéme d'analyse antivirus pour pouvoir exécuter |'installation.



Installation

Insérez la clé USB dans un port. Veuillez ouvrir votre explorateur
de fichiers, cliquez sur la clé USB et lancez setup.exe. Aprés avoir
démarré |'assistant d'installation, veuillez suivre les

instructions a I'écran.

3. Configuration du systeme

Assurez-vous que votre PC est conforme a la configuration
systeme minimum suivante.

Processeur 2 GHz ou plus rapide
RAM 4 Go ou plus
g 5221‘;6;:;6 surle 8 Go minimum
% Graphismes 1280 x 1024 pixels
Ports USB 2.0 pour I'installation USB et les dispositifs de
programmation
Son (pour SoundStudio) carte de son surround 5.1

Systéme d'exploitation  Windows® 10 (32/64 bits), toutes les éditions sauf la
plateforme ARM et Windows® 10 S
Windows® 8 (32/64 bits), toutes les éditions sauf RT
Windows®7 SP1 (32/64 bits), toutes les éditions

Noah Noah 4 (minimum)

LOGICIEL

Remarque : les systemes basés sur Noah doivent étre
certifiés HIMSA

Remarque : I'installation du logiciel sur des ordinateurs qui ne
sont pas conformes a la configuration systéme spécifique
susmentionnée peut entrainer des défaillances du systéme.

4. Prise en main d’'Oasis™

Pour débuter une session d'adaptation, saisissez ou ouvrez un
client existant dans votre systeme et lancez Oasis™.

Le chapitre suivant explique les étapes les plus importantes de
|'adaptation des aides auditives. Référez-vous a nos supports de
formation pour obtenir de plus amples informations sur le logiciel
d’adaptation Oasis™.



Client

Les données client, la langue de prédilection, la méthodologie
d'adaptation, I'audiogramme et les données REM peuvent étre
saisis ici. Vérifiez et mettez a jour les parameétres audiométriques
afin de garantir une prescription de gain correcte. Ceci est particu-
lierement pertinent dans le cadre de |'adaptation d'aides auditives
pour les nourrissons et les jeunes enfants. Pour détecter et
connecter les appareils auditifs, cliquez sur <Détecter>.

Audiométrie in situ

L'outil Audiométrie in situ vous permet de mesurer I'audition du
client en utilisant les aides auditives comme transducteurs. Cela
signifie que les résultats seront spécifiques a I'appareil et au
couplage acoustique.

Aide auditive

Vous pouvez sélectionner ici des aides auditives pour une
simulation ou détecter des aides auditives. Vous pouvez
également détecter les aides auditives sur tous les écrans via le
bouton «Détecter» dans la barre de menu.

Fenétre acoustique

Une fois que I'aide auditive est sélectionnée ou connectée, la
«Fenétre acoustique» s'affiche. Vous pouvez y saisir les options
acoustiques.

La Fenétre acoustique affiche également des informations a
jour concernant les performances des aides auditives avec les
options acoustiques sélectionnées. Vous pouvez |'ouvrir a partir
de n'importe quel écran pendant la session pour afficher ou
modifier les options acoustiques. La vue graphique de cette
fenétre peut étre configurée dans le menu «Préférences».

Réglage

Ce menu contient toutes les étapes nécessaires pour adapter
les aides auditives a la perte auditive de son utilisateur.

Vous pouvez ajuster le gain, adapter des programmes et
mesurer le larsen.



Adaptation

Le menu «Adaptation» vous permet d’augmenter manuellement
ou automatiquement, sur une période de temps, le gain des
aides auditives de 80 % a 100 % du gain prescrit.

«Tinnitus SoundSupport» est disponible pour configurer la
fonction Tinnitus SoundSupport pour les aides auditives qui
incluent cette fonction.

Transfert du réglage

Cet outil vous permet de transférer le gain, la puissance
maximale de sortie et I'adaptation vers une nouvelle aide
auditive sélectionnée lors d'une session d'adaptation. Ces
parameétres sont copiés — aussi précisément que possible,
étant donné les restrictions de I'aide auditive cible — et

ajustés a la nouvelle configuration acoustique. Tous les autres
paramétres demeurent tels que prescrits pour I'aide auditive
cible. Le transfert du réglage n’est pas destiné a remplacer une
adaptation standard.

Fonctionnalités

Ce menu comporte des écrans qui permettent d'ajuster les
fonctionnalités générales des aides auditives et les
fonctionnalités spécifiques au programme.

Terminer la séance

Ce menu sert a configurer les contréles locaux et les indicateurs
(bips), a enregistrer et a quitter votre session d'adaptation dans
la base de données du systéme, et il vous permet d'enregistrer
les données dans |'aide auditive.

Une copie des paramétres des aides auditives est préservée au
début de la session d'adaptation et sera transférée aux aides
auditives si vous décidez de terminer votre session d'adaptation
sans enregistrer les changements.



Indicateur d’état de connexion

Il vous informe de I'état de connexion des aides auditives avec
le dispositif de programmation a n'importe quel moment de la
session d'adaptation.

Lindicateur peut afficher les états de connexion suivants:

des lignes en pointillés défilantes indiquent que la connexion

et |'appairage sont en cours ;

une ligne verte défilante indique que les aides auditives sont

connectées ;

des tirets défilants en bleu et rouge indiquent que le transfert
des données est en cours.

Si la connexion avec les aides auditives est interrompue, une
boite de dialogue de conflit vous en informera. Dans ce cas,
VOUS pouvez poursuivre en mode simulation et connecter les
aides auditives ultérieurement ou essayer de reconnecter les
aides auditives.

Pour d'autres instructions concernant Oasis™, référez-vous a
nos supports de formation et au fichier d'aide.

5. Logiciel Updater de Bernafon

Vous pouvez lancer cet Updater a partir du menu «Démarrer» de
Windows ou depuis Oasis™. Assurez-vous que votre ordinateur
est en ligne. Lorsque vous mettez a jour les aides auditives,
assurez-vous que votre patient ne porte pas les aides auditives
pendant la mise a jour. Connectez les aides auditives avec une
connexion par cable. Ne déconnectez pas les aides auditives
pendant la mise a jour.

Apres la mise a jour, les aides auditives seront restaurées aux
paramétres d'usine. Restaurez les parameétres spécifiques du
client avant de redonner les aides auditives au client et
appairez-les avec la télécommande de votre client. Fournissez a
votre client la derniére version du livret « Mode d’emploi ».




Pour obtenir plus d'informations concernant I'Updater, référez-vous
a nos supports de formation et au fichier d'aide Oasis™.

6. Updater d’'Oasis™

Avec I'Updater, vous pouvez télécharger les mises a jour et les
nouvelles sorties lors de leur mise a disposition. Il s'ouvre lorsque
vous démarrez Windows et vérifie les nouvelles mises a jour.
Assurez-vous de programmer les préférences correctement afin que
le logiciel ne soit pas téléchargé par inadvertance et installé a un
moment inadéquat.

Pour obtenir plus d'informations concernant I'Updater, référez-vous
a nos supports de formation et au fichier d'aide Oasis™.

7. Avertissements /\

Pour éviter tout risque de blessure pour I'utilisateur ou de défail-
lance des aides auditives, pour votre sécurité personnelle et pour
garantir en garantir I'usage correct, vous devez vous familiariser
avec les avertissements généraux suivants, avant d'utiliser le
logiciel d'adaptation. Contactez votre distributeur local si vous
rencontrez des problémes ou des opérations imprévues avec le
logiciel d'adaptation pendant son utilisation ou en raison de son
utilisation. Les incidents graves devraient également étre signalés
aux autorités nationales.

Précautions de sécurité générales

Pour des raisons de sécurité, lisez toujours I'Usage prévu du
logiciel d'adaptation, les risques associés au niveau

d'adaptation de la fonction Tinnitus SoundSupport et les temps de
port recommandés.

Connexion

Veillez a ne pas perdre la connexion filaire ou sans fil avec |'aide
auditive ou laisser les erreurs de communication interrompre le
flux d'adaptation.



Dangers d’étouffement

Pour des raisons de sécurité, il convient de faire preuve de
prudence lors d'une adaptation chez des enfants de moins de
36 mois. Les enfants de moins de 36 mois doivent toujours
utiliser un logement de pile sécurisé.

Pour des raisons de sécurité, utilisez toujours des embouts lors
d’une adaptation chez des enfants de moins de 36 mois.

Firmware

Pour des raisons de sécurité, assurez-vous toujours que le
client ne porte pas |'aide auditive pendant une mise a jour du
firmware, étant donné que I'aide auditive mise a jour sera réini-
tialisée aux paramétres d'usine apres la mise a jour. En outre,
ne remettez pas I'aide auditive au client avant d'avoir restauré
les parametres utilisateur.

Assurez-vous gue le numéro de série de I'aide auditive
connectée correspond au numéro de série enregistré dans votre
base de données locale pour le client concerné. Notez toujours
la version du logiciel de I'aide auditive avant et aprés une mise a
jour du logiciel.

Assurez-vous que la version du logiciel du dispositif de program-
mation est compatible avec la version de firmware du logiciel
d’adaptation.

Evitez les interruptions ou I'échec de connexion avec I'aide
auditive ou le dispositif de connectivité pendant une mise a jour
du logiciel.

Systéme de mesure in vivo (REM)

Veuillez faire attention aux messages d'erreur du systeme REM
causés par I'envoi de données incorrectes ou involontaires au
systéme REM.




Acouphénes

Pour des raisons de sécurité, veuillez toujours mettre en garde
le client concernant la limitation de |'utilisation de la fonction
Tinnitus SoundSupport afin de garantir des niveaux d'écoute
sQrs.

Soyez conscient du haut niveau de pression acoustique généré
par la fonction Tinnitus SoundSupport.

Veuillez noter les limites recommandées relatives au temps de
port de la fonction Tinnitus SoundSupport comme indiqué dans
le logiciel d'adaptation. Dans le rapport imprimé et le Mode
d’emploi de I'aide auditive, saisissez toujours le temps de port
maximum par jour. Tinnitus SoundSupport n'est pas destiné aux
utilisateurs de moins de 18 ans.

Appareils électriques

Pour des raisons de sécurité, veuillez faire preuve de prudence
lors de la sélection, I'adaptation et I'utilisation d'une aide auditive
lorsque la capacité de pression sonore maximale dépasse 132 dB
SPL (IEC 711) étant donné qu'il existe un risque de détérioration
de I'audition résiduelle de I'utilisateur de I'aide auditive.

Transfert du Réglage
Votre client ne doit pas porter les aides auditives pendant le
transfert des paramétres.

Audiométrie in situ

'audiométrie in situ ne doit pas étre utilisée a des fins
diagnostiques. Assurez-vous d'ajouter un audiogramme dans
NOAH ou a I'étape Client dans Oasis™ avant de procéder a une
audiométrie in situ.

Supprimez les résultats REMFit™ avant de procéder a une
audiométrie in situ.

Assurez-vous de procéder a I'audiométrie in situ dans un endroit
calme.



Symbole

Description

ul

Fabricant

Le produit est élaboré par le fabricant dont

le nom et I'adresse figurent a c6té du symbole.
Indigue le fabricant de dispositifs médicaux, tel que
défini dans les directives de I'UE 90/385/CEE,
93/42/CEE et 98/79/CE.

c E XXXX

Marque CE

Le produit est conforme a la directive sur les dispo-
sitifs médicaux 93/42/CEE. Le numéro a quatre
chiffres indigue I'identification de I'organisme notifié.

Avertissements
Le texte repéré par un symbole de marquage doit étre
lu avant d'utiliser le produit.

Déchets électroniques (DEEE)

Recyclez les aides auditives, les accessoires ou les
batteries et piles conformément aux réglementations
locales. Les utilisateurs d'aides auditives peuvent
également renvoyer les déchets électroniques a leur
audioprothésiste en vue de leur mise au rebut. Les
équipements électronigues couverts par la Directive
2012/19/UE sur les déchets et les équipements
électriques (DEEE).

Consulter le Mode d’emploi

Symbole du dispositif médical




8. Avis de non-responsabilité

Le fabricant n'assume aucune responsabilité quant a la conformité
avec les exigences locales en matiere d'installation d'appareils
auditifs. En tant qu’utilisateur d'Oasis™, vous devez vous assurer
que vous disposez de la formation et/ou de |'autorisation requises
pour adapter un appareil auditif. Le fabricant n'est pas responsable
des conséquences de |'utilisation du logiciel de programmation, en
dehors de I'utilisation prévue ou des avertissements.
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Ta «Microsoft, Windows 10», «Windows 8», «Windows 7» kat «Explorer» eival kataxw-
pnuéva epmoptkd onpata g Microsoft Corporation otig HMA kat dAAeg XWpEg.
To «HI-PRO» eivat kataxwpnuévo eumoptkd orjpa g GN Otometrics A/S otig HMA
Kal AANEG XWPEG.

To «Noah» givat kataxwpnuévo gpmoptko onpa g HIMSA 11 K/S otig HMNA U.S.
Extdg twv HIMA., To «Noah» eival epmopikd orjpa mg HIMSA 11 K/S.

To «NOAHIink» eivat kataxwpnpévo eumoptkd onpa e «HIMSA 1l K/S» ot Aavia.
Extog tng Aaviag, to «NOAHIink» eival epmopikd onua g HIMSA 11 K/S.

To «BLUETOOTHD» eival kataxwpnpévo eunoptkéd onpa g Bluetooth SIG, Inc.
To «<EXPRESSLINK» elvat kataxwpnuévo eumoptkd arjpa g Sonic Innovations Inc.
oTig HMA kat GAAeG XWPES..

To «FittingLINK» eival mpoidv g SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
To Tinnitus SoundSupport kataokeudletat yia v Bernafon AG.

ErurntAéov, to obotnpa Kal oL ovopaacieg Tou MPoidvTog TTou XpnoLyornotouvTal oe autd
T0 €yypado eivay, yevikda,
EUTIOPIKA OT|HATA 1) KATAXWPNHEVA EPTIOPLKA ONUATA TWV AVTIOTOIXWY ETALPELOV
QVATTUENG 1 KATAOKEUAOTWV.
Qot600, Ta onpata ™ 1§ © Sev xpnaotpomoolvTal o OAeG TIC MEPITTWOELG OE AUTS TO
gyypado.




1. Elcaywyn
AUTEG oL 00nyieg xpriong toxvouv yia To Oasis™ 2020.1

To Oasis™ eival éva AOYLOUIKO TIPOCAPPOYNC TIOU XPNGLUOTION-
eltal yia mv edpapuoyn kat pUBULON TWV AKOUCTIKWY Bapnkoiag
Zerena ¢ Bernafon kal vedtepa.

‘Eva avtiypado tou eyypddou autol diatiBetal otn dtevBuvon
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Mua évtumn €kdoon Tou TtapdvTog Propeite va (NTthoete amnod tov
Emionuo avtinpdowto/dlavopuéa. If you have additional questions
about the use of the fitting software, please contact your local
distributor.

Inueiwon
Ma kaAUtepn avayvwolpdtnta, To Oasis™ ypddetat oto
eyxelpidlo avti tou Oasis™ 2020.1

MpoBAenépevn xpnon
To AoylouLKO TIpooapuoyng TipoopileTal yia TNV TPOCAPHoyn Kal
TNV EVNUEPWON TWV AKOUCTIKWVY Bapnkolag.

To AoYLOULKO TIPOCAPHOYNG UTIoPEL va SIEUKOAUVEL TNV TIPOCRAcN
otov REM akouotikou.

Evéeielg xpriong
Aev untdpxouv evoei&elg xprong

YKOTIOUHEVOG XP1OTNG
AKOOTIPOBETIOTAG.

MepiBaiiov Xpnong

KAk TieptBaAAov

Avtevbdeitelg

Aev untdpxouv avtevoeielg

KAwika odpéAn

A€eiTe TA KAWVIKA ODEAN TOU AKOUOTIKOU.



MpoBAentépevn xprion tou Tinnitus SoundSupport

To Tinnitus SoundSupport eival éva epyaie{o mou mpoopiletatl
yla TNV TIapaywyn NXwy Je oKoTio TNV TIapoXT) TPOCWPELVAS
avakoudlong oToug acBbevelg TTou MACTXoLV ATt eUR0EC WG
MEPOC TOU Tipoypdppatog dlaxelplong epBowv.

ArmeuBuveTal oTov eVvALKO TTANBUoo (>18etwv): To Tinnitus
SoundSupport anevBuvetal oe e§0UCGLOSOTNPEVOUG AKOOTIPO-
BeTIOTEG (KOOAOYOUC, EI6IKOUC AKOUOTIKWY Bapnkoiag 1
WTOPLVOACPULYYOAOYOUC) TIOU gival EEOIKEIWPEVOL JE TNV
a&loAdynon kal Bepareia Twv epBowWV Kal TNG ATIWAELAG AKONG.

H npooapuoyr) tou Tinnitus SoundSupport mpémnel va mpayua-
Tortole{tal and akoompoBeTLoTr ou yvwpiel va daxelpiletal
npdypauua dtaxeiplong eppowv.

2. Eykatdotaon

AuTo 10 peoo flash USB meplexel apkeTeg SLapopeTIKES
povAdeg AoyLlopLKoU:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

H eykatdotaon tou Aoylopikol Ba eykataotrioel to Oasis™. Av
exete NN eykataotoel 1o Oasis™, Ba evnuepwBel avtopata.

Mpoetowpacia touv H/Y ocag

[Mpwv amo tnv évapén tng eykataotaong, PeBalwbeite

ATl 0 ATAITOUPEVOC EEOTIALONOG KAl TO AoYLoUIKS Tou H/Y

0ag MANPOUV TIg EAAXLOTEG KOBOPLOPEVEG ATIAITATELG TOU
ouoTNHAatog Kat ott To cuotnua Windows €xel evnuepwBet
oludwva pe TV TeAeutaia €kdoaon Tou TIAKETOU GLUVTHPNONG.
MapakaioVpe BeBalwbeite emiong ot SlabeteTe Sikalwpata
Slaxelplot) yia tov H/Y.



Optopéva Aoylopikd mpootaaciag amno Toug 1olg eVOEXETAL Va
SuokoAeUouv n dladikacia eykatdotaong kal evoExeTal va
TIPETIEL VA ATIEVEPYOTIOIOETE TOV 0APWTN LWV WOTE va el0Te o€
Beon va tpEkeTe TNV eyKATACTAON.

Eykatraoctaon

Elodyete 1o USB og pia Bupa. NMapakaAolue EEKIVAOTE TOV
avixveuTr) apxeiwv mou dlabeTete, KAVTE KALK 0To peoo flash USB
kal &eklvrote 1o setup.exe. Metd v évapén g dtadikaaciag
eykatdotaong, akoAoubrote TIgc 0dnyieg otnv 0Bdvn.

3. Analtnoelg cucTiHHATOg

Mapakalovpe BeBaiwbeite 6Tt 0 H/Y oag mAnpel Ti¢ mapakdatw
€AAXIOTEC ATIAITACEL CUOTNHATOG.

[ Emegepyaotnig 2 GHz rj ypnyopdtepa
RAM 4 GB r meploodtepo
EAeBepog xwpog .
g okAnpou 6iokou EAdxoto 8 GB
2 lpadwkd 1280 x 1024 pixel
< ; ;
> . USB 2.0 yla 0UoKeUEG EyKaTAoTaong Kat mpoypap-
Oupeg .
patiopou USB
"Hyxog (yta To SoundStudio) kdpta MOAUKAVAAOU NXOaU-
otpatog 5.1
Aettoupyiko Zuotnua  Windows' 10 (32/64 bit), OAeg ot eKOOTELG EKTOC TNG
nAatdpoppag ARM kat twv Windows™ 10 S
) Windows'" 8 (32/64 bit), dAeg ekddoelg ekTog TG RT
s Windows" 7 SP1 (32/64 bit), dAeg ot ekbdoelg
g Noah Noah 4 (eAdxioto)
< Inueiwon: Ta cuotiuata ypadeiou mou
BaaiCovtal ato Noah mpénet va eivat motorol-
| nuéva katd HIMSA

Inueiwon: H eykatdoTtaon AoylouIKoU 0 UTTOAOYLOTEG TIOU &gV
TIANPOUV OUYKEKPIPEVEC ATIAITACELG TOU CUCTHPATOC TIOU ONuEL-
wvovTal mapamndvw evogXeTal va odnyroouv oe actoxieg Tou
OUOTAUATOC.



4. Tvwplpia pe to Oasis™

Ma va &ekvnoete pla ouvedpia edapuoyne 1 puBULONG, el0AYETE
) avo(Ete TNV Kataxwpenon evog UPLOTAPUEVOU TIEAATN OTOV
UTTOAOYLOTH 0ag Kat Eekvnote to Oasis™.

310 eMOPEVO KEDAAALO e§nyolvTal TA ONUAVTLIKOTEPA Bripata
NG MPOCAPUOYNC TWV AKOUOTIKWV Bapnkoiag. Mapakalolpe
QAVATPEETE 0TO EKTIALOEUTIKO UAIKO JAC WOTE VA ATIOKTOETE
TEPLOCOTEPES YVWOELG OXETIKA HE TO AOYLOULIKO TIPOGAPHOYNG
Oasis™ .

MeAatng

E&W pmopouv va eloaxBouv ta dedougéva Twv TIEAATWY, O
aAyopBPOC EPAPPOYNG, N TIPOTILWHEVN YAWOOQ, TO AKOOYPAUUA
kat ta dedopeva petpnong REM. EmaAnBevote kal evnuepwaote

TIG AKOOUETPIKES TIAPAPETPOUG TIPOKELEVOU va SLAoPAALOTEL N
0pBN edappoyn akouoTikoU kEpSoUG. AUuTO LoXUEL 1OLaiTePa yla TNV
TIPOCAPHOYN AKOUOTIKWY Bapnkoiag oe Bpedn kat hikpd atdid.
a va evtomioete kat va ouvoebeite 0Ta aKouaoTIKA Bapnkoiag,
natote <Avixveuon>.

In-Situ akoopetpia

H In-Situ akoopeTpia oag eMTEEMEL VA PETPATE TNV AKOr ToU
TeAdTN 0ag Pe XPron TwV akouoTIKWY Bapnkoiag. Autd onuaivel
ot Ta amnoteAéopata Ba eival avaloya Pe Tov TUTIO TOU AKOUOTIKOU
Bapnkoiag kal Tov TPATIo edapPHOYNG (Tix. ekpayeio, BNAR).

AKouoTIKO Bapnkoiag

Edw umopeite va emiAegete akouoTikd Bapnkoiag yla mpooco-
poiwaon 1 va avixveuoete akouoTikd Bapnkoiag. Mmopeite
€miong va avixveloeTe AKOUOTIKA Bapnkoiag oe OAeg TIg 0Bdveg
MECW TOU TTAKTPOU AVIXVELONC TN ypaPuT| hevou.



Mvakag AkouoTikwv EpyaAeiwv

Adou emtideyel 1§ ouvoebel To akouoTikd Bapnkoiag, epdavi-
Cetal «oBovn €TILAOYTIG AKOOAOYLKWYV TTAPAPETPWV». ESW
UTIOPEITE VA €l0AYETE TIC AKOUCTIKEC ETIIAOVEG 0AgG.

H 08dvn emiAoyng akooAoylkwv TapapeTpwy epdaviCet emiong
ETIKALPOTIOINUEVEG TIANPODOPIES OXETIKA e TNV arodoaon

TWV AKOUOTIKWYV Bapnkoiag e T etiiAexBeloeg akooAOYIKES
emAoyeg. Mmopel va avolxBel amnod omoladnmote 086vn katd
n SldpKela Tng ouvedpiag yia mpoRoAn 1y HeTABOAN TwV
QAKOUOTIKWYV eTIAOYWV. H pooAr| ypadriuatog atnv 08ovn
QAKOOAOYLKWYV TAPAPETPWY UTopei va dtapopdwBel oto pevou
TIPOTIUNOEWV.

E¢pappoyn

AuTo 1O pevou TepLEXEL OAa Ta arapaitnta frjpata yia v
€PAPUOYN TWV AKOUOTIKWY JE BAoN TNV ATWAELA AKONG TOU
aoBevr). Mnopeite va pubuicete to k€PSOC, va avTIoTOLK(OETE
npoypdupata kat va petprioete 1o feedback.

Mpooappoyn (adaptation): eMTPEMEL TN XELPOKIVITTN 1)
autopatn avgnon ToU AKOUOTIKOU KEPSOUC, YA OPLOPEVO
XPOVIKO dtdotnua, ota akouoTikd Bapnkoiag amoé 80% £wg
100% Tou TIPOTELVOHEVOU AKOUCTLKOU KEPOOUG.

H P06Buion Evioxuong, o optopog mpoypappaTwy Kal o
Awaxeplotiig avadpaong Acitoupyouv Ue tov (dlo Tpdmo
onwg oto Oasis. EmumAgoy, dlatiBetal n 086vn Tinnitus
SoundSupport Tipokelévou va puBuloTel n Aettoupyia Ataxei-
pLoNG eUBoWV yla Ta AKoUoTIKA Bapnkoiag mou meptAauBdvouy
QUTO TO XAPAKTNPLOTLKO.

Metagopd dedopsvwv epapuoyng

Autd 10 gpyaleio emitpenel ) petadopd (Transfer Fitting)
aKouoTIKoU kEPOOoUG, PEYLoTNG LoXVog e§ddou (MPO) kat
Adaptation (mpocappoyn|) o€ €va VEO ETUAEYHUEVO AKOUOTIKO
Bapnkoiag, oe pla ocuvedpia edpapuoyng. Ot pubuioelg autég
avitlypddovtal — he TN PJEYLoTn duvatr ToTOTNTA, SEO0UEVWV



TWV TEPLOPIOUWY TOU EKACTOTE VEOU AKOUOTIKOU Bapnkoiag

— Kal TipogappolovTal oTn VEA akoUaTLKY) edpapuoyn. OAeg ot
AAAeg puBuioelg Mapap€vouv OMwWG CUVIOTWVTAL YLla TO OTOXEU-
OHEVO AKOUOTLKO Bapnkoiac.

H petadopd edpappoyng dev poopiletal va avIIKATaoTHOEL
TNV TPOTUTIN EGAPHOYH.

Xapaktnplotika

To pevou autd mpoodepel TAaiola yla Tn pUBULON TWV YEVIKWVY
XAPAKTINPELOTIKWY TWV AKOUOTIKWY Bapnkoiag kal Tov poypa-
HATIOUO CUYKEKPLUEVWY XAPAKTNPLOTIKWV.

TéAog Xuvedpiag

To pevou autd xpnaoluomolelTatl yia tn Slapgopdwaon ToTUKWY
PUBULOTWY Kal EVOEIKTWV (NXNTIKWY onudTwy), yla arobn-
Kkeuon kal €§06o arnod tn ouvedpia epapuoyng otn Pdon
Se60UEVWVY TOU UTIOAOYLOTH KAl 0AG ETITPETIEL VA ATIOONKEVCETE
Ta 6edouéva 0TO AKOUOTIKO Bapnkoiag.

Katd v évapén g ouvedpiag mpooapuoyng dtatnpeital

éva avtiypado twv pubuioewv Tou akouoTikoU Bapnkoiag

Kal arnoBnkeletal Kal TAAL 0Ta akouoTIKA Bapnkoiag edv
amopaciceETe va TEPUATIOETE TN CLUVESPIA TIPOCAPUOYNC XWPIG
AToBNKELON TWV AAAAYWV.

'Evéel§n katdotaong cuvdéeong

YaG evNUEPWVEL OXETIKA PE TNV KATAGTAoN oUvdeong Twv
QAKOUOTIKWYV Bapnkoiag oTn GUCKELT) TIPOYPAUUATIONOU, OTIold-
ONMOTE OTLyPN) KATd Tn SldpKeLla TNG ouvedpiag TIPOCAPHOYNG.

O 6eikTNg PTopel va UTTOOEIKVUEL TIC TIAPAKATW KATAOTACELG
ouvdeong:

Ol KIVOUUEVEC OLOKEKOUHUEVEG YPAPPES UTTOSEIKVUOUV
ouvoeon kal ouleLEn oe eEEALEN,

N oLUVEXNG YPAMMT) UTTOOELKVUEL OTL TA AKOUOTIKA Bapnkoiag
€xouv ouvoebEl,

Ol KIVOUUEVEG TIAUAEG UTIAE KAl KOKKLVOU XPWHATOC UTIOSEL-
KvUoULV peTadopd dedopevwy oe eEEALEN.



Edv n ouvdeon pe ta akouotikd Bapnkoiag diakotel, Ba evnue-
pwBeite amod éva avaduduevo MAaiolo. Ze autrv TNV Tepi{nTwon,
umopeite va ouvexioete 0t Aettoupyia Tpogopoiwong kat va
OUVOEODETE TA AKOUOTIKA Bapnkoiag apydtepa 1 va mpooTa-
Brjoete va enavaocuvoebeite ota akouoTikd Bapnkoiag.

Ma mepattépw kaBodryynon oxetikd ue to Oasis™, mapakaAoUue
AvaTPEETE 0TO EKTIALOEVUTIKO Pag UAIKO Kal oto BonBntikd apxeio.

5. AvapaOuion NoyiopikoU Bernafon

GR | Mrmopeite va EeKIVIOETE AUTO TO AOYIOUIKO EVNUEPWONG ATIO
To pevoL évapéng twv Windows 1 and to Oasis™. BeBalwbeite
ATl 0 UTTOAOYLOTNG 0ag eival ouvdedepévog ato dladiktuo. Katd
TNV EVNUEPWON TWV AKOUCTIKWY Bapnkoiag, BeBatwbeite otL o
aoBevng oag dev popd Ta akouoTikdA Bapnkoiag. Xuvdéate Ta
AKOUOTIKA pE KAAWOL0. MnV amoouvOEETE TA AKOUOTIKA KATA TN
SLAPKELA TNG EVNUEPWONC.

MeTtd TV evnuEPWOon, Ta AKOUCTIKA Ba eTLOTPEYOUV OTIC
£0PYOOTACIAKES PUBUICELG. ATTOKATAOTACTE TIC ELOIKES PUBUIOELG
TOU TIEAATN TIPLV TOU SWOETE TA AKOUOTIKA Bapnkoiag Tou. kal
ouleVETe Ta YE TO TNAEXELPLOTAPLO TOu acBevr). AWoTe oToV
aoBevn) TNV Tto Pdodatn €kdoon Tou puALadiou Twv OdnyLwv
Xpnaone.

Ma avaAutikég odnyieq OXeTIKA PE TO TIPOYPAUHA EVNHEPWONG,
TTAPAKAAOUUE AVATPEETE OTO EKTIALOEVUTIKO HAC UAIKO KAl OTO
BonBntikd apxeio to Oasis™ .

6. Oasis™ Updater

Me To TIPOYPAUHA EVNHEPWONG UTIOPEITE VA KAVETE ANYN
EVNUEPWOEWV Kal VEWV eKOOTEWY TOU AoyLlopLkoU dtav givat
OlaBéatpeg. Avolyel 6tav Eekvdte ta Windows kat eAEyxel

yla VEEG EVNUEPWOELS. BeBatwbeite otL pubuilete owotd TIg
TIPOTIUNOELC £TOL WOTE VA Wn YivETal akouata ArjPn Tou AOYLOHLKOU
KAl EyKATAOTACH TOU 0€ AKATAAANAN OTLyUN).



[a avaAuTIKEG 0ONYIEG OXETIKA YE TO AOYIOPIKO EVNUEPWONG,
TTAPAKAAOUUE AVATPEETE OTO EKTIALOEVUTIKO HAG UAIKO KAl OTO
BonBntikd apxeio Tou Oasis™ .

7. Mposidomojoeic AN

la va anopuyete TUXOV TPAUUATIONO TOU TIEAdTN 1y BAARN oto
QAKOUOTIKO Bapnkoiag, yla TNV MPOooWTILKN 0a¢ aodAAELd Kal

yla va efaodaAioete Tn owoth xpron, Ba npénel va dtaBdoete
TIPOOEKTIKA KAl VA KATAVOT)OETE TIG AKOAOUBEG YEVIKEG TIPOEL-
OOTIOINOELG TIPLV XPNOLUOTIOOETE TO AOYIOUIKO EHAPUOYNAC.
Emikovwvnote pe Tov Toriko dtavopéa oag edv avtpetwiCete
amnpoodoknTa TPOPRANUATA YE TO AOYLIOPIKO EHAPHUOYAC KATA

N XPron Tou 1 Adyw ¢ Xpriong Tou. Ta coPapd MepLoTaTika

TPEMEL €TT{ONG VA AvAdEPOVTAL OTIC EBVIKEC APXEC.

levikég mpopuAldielg acdpaielag

Ma Adyoug aodpdAetag, dtapdlete mdvta T TEORAETOUEVN
XPT10N TOU AOYLOPIKOU TIPOCAPUOYNG, TOUG KivdUvVoug TTou
oxetiCovTtal pe to emimedo mpooapuoyng Tou epyaAeiou Tinnitus
SoundSupport Kal TOUG CUVIOTWHEVOUG XPOVOUC XPronc.

Yuvéeon

Mpoogfte va un xdoete TNV evolpuatn rj aclpuatn cuvdeon
OTO AKOUOTIKO Bapnkoiag kal unv adproete opAAUATA ETUKOL-
vwviag va dlakdPouv TNV ouvedpia TNG MPOoaAPUOYNS.

Kivéuvol tviypoo

la Adyoug aodpdAelag, Ba mpénel va Sivete Tipooox™ Katd
TNV poaappoyr oe matdld nAIkiag pikpdtepne Twy 36
pnvwv. Matdid nAtkiag pikpdtepns Twv 36 pnvwv TIPEMEeL
TAVTa va Xpnotlgorololyv Brikn unatapiag mou éev pnopel va
napafBlaoTtel.

la Adyoug aodpdAAelag, xpnoLUOTIOLETE TIAVTA EKUAYED KATA
TNV poaappoyr ae Tatdld nAIKIiag PIkpotePng Twy 36 UNvwv.



Noylouiko

Ma Adyoug aoddAelag, Bepalwbeite dTL 0 MeAdNg dev dopd
TO aKOUOTIKO Bapnkoiag katd t dtdpkela Tng avaBabuiong
TOU AOYLOWIKOU, KABWCE TO EVNUEPWUEVO AKOUOTIKO Bapnkoiag
enavappuBuieTal oTig epyooTactakes pubuioelg HeETd TNV
evnuépwon. ErmAgoy, un divete otov MEAATN TO AKOUOTLKO
Bapnkoiag mptv and v enavapopd Twv pubuicewv xprotn.

BePalwbeite dTL 0 oelplakdg aplBuog tou cuvdedepgvou
QAKOUOTIKOU Bapnkoiag avtioTolXel 0Tov oelplako aplBud mou
€xel kataxwpnBel ot Baon dedouévwv 0TOV UTIOAOYLOTN

yla ToV OXETIKO TieAdTn. MNapatnpeite mavta Tnv €kdoon
AOYLOULKOU TOU aKOUOTIKOU Bapnkoiag mplv Kal JETA TNV
EVNUEPWON TOU AOYLOULKOU.

BeBalwBeite 6TL n €k60oon UAIKOAOYLOULKOU TNG GUOKEUNG
poypauUaTiopoy eival cupPatr Pe TNV €KO0aN ToU AOYIOUIKOU
T(POCAPHOYNG.

AmtopUyeTe SLAKOTIES 1) oPAAPATA oUVEEONC OTO AKOUOTIKO
Bapnkofag 1y otn cuokeur) cuvdeolpudTNTag KaTd Tn OLAPKeELa
NG EVNUEPWONG TOU AOYLOPIKOU.

Yootnua REM

Nel&Te MPOOOYT 0€ TUXOV UNVUUATA 0pAAPATOC amd To cUOTNUA
REM, ta omoia mpokaAouvtal and AdavBacuéva ry averibuunta
6edopgva Tou anoateAlovtal oto cvotnua REM.

EpBogg

la Adyoug aohAAelag, evnUEPWVETE TTAVTA TOV TIEAATN
OXETIKA e TOV TIEPLOPLOUO TNG XPriong Tou gpyaAeiou Tinnitus
SoundSupport wote va dtacdaiifovtal achaAr] akouoTIKA
enineda.

Ad&Bete LTIOYN TO LPNAOS eTtiredo XoL-TiieoNC TTOU dnULoLP-
yeltal amno 1o cvotnua Tinnitus SoundSupport.



MapatnpeioTe Ta GLVIOTWPEVA OPLA TOU XPOVOU XProNG Tou
Yuothuatog Alaxeipliong EpBowv 6nweg avapepovtal oto
AOVIOUIKO TIPOCAPUOYNG. 2TO EKTUTIWHEVO TIPOYPAHUUA KAl OTIC
0bnyieg xprong Tou akouaTikoL Bapnkoiag, el0AYETE TAVTA
TOV XPOvo xprong avd nuépa. To Tinnitus SoundSupport dev
evdeikvuTal yla meAdTteg nAlkiag kKAtw Twv 18 eTwv.

loxupa AkouoTtika

MNa Adyoug aopdAelag, Ba mpénel va divete poooyr) KATd TV
ETIAOYT, TIPOCAPUOYN KAl XPr)on eVOC AKOUOTIKOU Bapnkoiag
010 oroio n PEyloTn Loxug e§ddou utepPBaivel Ta 132 dB SPL
(IEC 711), kaBwg evééxetal va umtdpyet kivouvog BAABNg otnv
UTTAPX0UCA QKON TOU XPNOTN.

Metadopa dedopévwv epappoyng
O meAdtng oag dev PEMEeL va Gopd TA AKOUOTIKA KATA TN
HETAPOPA TWV puBicEWV.

In-Situ akoopeTpia

H In-Situ akoopetpia dev Ba mpémnel va xpnatpomnole{tal yla
SlayvwaoTikoUg okotoug. BeBatwBeite otL €xel mpootebel Eva
akooypapua oto NOAH 1y oto medio mou adopd atov TeEAdTn
oto Oasis™ Tplv IpoxwpENoeTe oe In-Situ akooueTpia.

Adatpéate Tuxov anoteAéopata REMFit™ mpwv and tnv In-Situ

akoopetpla.

BeBawwBeite 6Tt n In-Situ akooueTtpia yivetal oe €vav nouxo
XWPO.



TouBolro | Mepypadn

Kataokevaotig

To mpoidv mapdyetal anod Tov KATACOKEUAOTH) TOU

u ormoiou To dvopa kal n dievBuvan dnAwvovtat dimAa
070 oUPPBoAO. YTTOSEIKVUEL TOV KATACKEVAOTY) TNG

LATPOTEXVOAOYIKOU TIPOLOVTOG, OTIwG opiCeTal oTIg

odnyiec g EE 90/385/0K, 93/42/EOK kat 98/79/EE.

Xjpavon CE

To TPOIOV CULPOPPWVETAL YE TNV 0dnyia yla Ta
C€xxxx | latpotexvoroyikd mpoidvta 93/42/EOK. O tetpa-
WNPLog aplBPsdC UTOdEIKVUEL TNV TAUTOTIONON ToU
KOLVOTIOINUEVOU OPYAVIGHOU.

Mpoewdomoumoelg

A Oa mpénel va yivetal avdyvwan Tou KELWEVOU TIoU
OnAwvetal Ye oVPPBOAO CHUAVONG TPV ATIo

XPNON ToU TIPOIOVTOG.

AnopBAnta nAektpovikov g§omAiopol (WEEE)
AVAKUKAWOTE Ta AKOUOTIKA Bonbruata, Ta
efapmuata Kat T Pratapieg cuPdwWvaA Pe Toug
TOTILKOUG KaVOVLIOHOoUG. Ol Xpr\0TEG AKOUOTIKWVY
K BonBnudtwv Propouv EMoNG va EMIOTPEPOLV

Ta anéBANTa NAeKTPOVIKOU eEOTTALIOUOU OTOV
QKOOTIPOBETLOTY) TOUG yla amoppyn. AndpAnTa
NAEKTPOVIKOU £EOTIALOOU KAAUTITOVTAL ATIO TNV
obnyia 2012/19/EE oxetikd pe Ta anopAnta
NAEKTPOVIKOU Kal NAekTpikoL e§omAlopou (WEEE).

I:]II YupBouAeuTelte TIg 0dnyieg xpriong

M D YUUBOAO LATPLKNG CUGKEUNG




8. Amnomoinon gubuvng

O kataokeuaotng dev avaAlaufBdavel kapia euBuvn yia ™
CUPUOPGWON PE TIC TOTILKEG ATIALTHOELG OXETIKA PE TNV
edapuoyr akouoTIkwV Bapnkoiag. Elval amokAeloTikd n
euBuvn oag we xprotg tou Oasis™ va BeBatwbeite OTL €xete
Vv anattovpevn ekmaidevon 1 / kat eEouclodotnon yla v
edpappoyr akouoTikwV Bapnkoiag. O KATAoKELAOTAG OeV
avaAapBdvel Tnv euBlvn yla TIG CUVETIELEG TN XPHONG TOU
AOYLOPLKOU €yKATAOTAONG EKTOG XPTIONG 1) TIPOELSOTIO|OEWV.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 i Explorer zastitni su znaci tvrtke
Microsoft Corporation registrirani u SAD-u i/ili drugim drzavama.
HI-PRO zastitni je znak tvrtke GN Otometrics A/S registriran u SAD-u i drugim drzavama.
Noah je zastitni znak HIMSA 11 K/S registriran u SAD-u.
Izvan SAD-a, Noah je zastitni znak HIMSA Il K/S.
NOAHIink zastitni je znak HIMSA |1 K/S registriran u Danskoj.
Izvan Danske, NOAHIink zastitni je znak HIMSA 11 K/S.
BLUETOOTH registriran je zastitni znak tvrtke Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK zastitni je znak tvrtke Sonic Innovations Inc.
registriran u SAD-u i drugim drzavama.
FittingLINK proizvod je SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport proizveden je za Bernafon AG.

Pored toga, nazivi sustava i proizvoda koji se koriste u ovom dokumentu uglavhom
su zastitni znaci ili registrirani zastitni znaci njihovih proizvodaca.
Medutim, oznake ™ ili ® ne koriste se u svim slu¢ajevima u ovom dokumentu.




1. Upoznavanje
Ove upute za uporabu namijenjene su za Oasis™ 2020.1.

Oasis™ program za pode$avanje namijenjen je Bernafon Zerena i
novijim obiteljima i modelima slusnih pomagala.

Kopija ovog dokumenta dostupna je na
www.bernafon.com/professionals/oasis.
Verziju za ispis mozete dobiti od Vaseg lokalnog distributera.

Ukoliko imate dodatnih pitanja o koristenju programa za pode$a-
vanje, obratite se Vasem lokalnom distributeru.

Napomena:
Radi bolje ¢itljivosti, Oasis™ napisan je u priru¢niku umjesto
Oasis™ 2020.1.

Namjena

Program za pode$avanje namijenjen je podeSavanju i azuriranju
slusnih rjeSenja.

Program za pode$avanje moze olaksati pristup mjerenju u
stvarnom uhu.

Indikacije za uporabu
Nema indikacija za uporabu.

Namijenjeno korisniku
Specijalist za slu$na pomagala.

Gdje koristiti
Klinicka podesavanja.

Kontraindikacije
Bez kontraindikacija.

Klinicke prednosti
Pogledajte klinicke prednosti slusnog pomagala.



Namjena Tinnitus SoundSupport-a
Tinnitus SoundSupport alat namijenjen je generiranju zvuka koji
privremeno oslobada klijente zujanja u usima.

Namijenjen je odraslima (starijima od 18 godina).

Tinitus SoundSupport namijenjen je audiolozima, specijalistima

za sluSna pomagala ili otorinolaringolozima koji su upoznati s
procjenom i lije¢enjem zujanja u usima i gubitka sluha. Tinnitus
SoundSupport uredaj mora podesiti specijalist za slusna pomagala
koji sudjeluje u programu upravljanja tinitusom.

2. Instalacija

Ovaj USB flash medij sadrzi nekoliko razli¢itih softverskih modula:
Oasis™
Bernafonovo Azuriranje Upravljackog Programa
Qasis™ Azuriranje
SoundStudio

Instalacija softvera instalirat ¢e Oasis™. Ako ve¢
imate instaliran Oasis™, automatski ¢e se azurirati.

Priprema Vaseg Racéunala
Prije poc¢etka instalacije provjerite odgovaraju li hardver i softver
Vaseg rac¢unala minimalnim hardverskim zahtjevima sustava i je li

Vas$ operativni sustav Windows azuriran na najnoviji servisni paket.

Takoder, provjerite imate li administratorska prava na racunalu.

Neki antivirusni softver moze ugroziti postupak instalacije i morat
Ce te deaktivirati svoj antivirus skener kako biste mogli pokrenuti
instalaciju.

Instalacija

Stavite USB u priklju¢ak. Pokrenite svoj preglednik datoteke,
kliknite na USB flash medij i pokrenite setup.exe. Nakon pokre-
tanja instalacije, slijedite upute na zaslonu.



3. Minimalni hardverski zahtjevi sustava

Provijerite je li Vase raGunalo zadovoljava sljede¢e minimalne
hardverske zahtjeve.

Procesor 2 GHz ili brzi

RAM 4 GB ilivise

& Slobodan Diskovni .

s . 8 GB minimum

& prostor naTvrdom Disku

£ Grafika 1280 x 1024 piksela
Prikljuéci USB 2.0 za USB uredaje za instalaciju i programiranje
Zvuk (za SoundStudio) 5.1 surround zvuénu karticu
Operativni Sustav Windows® 10 (32/64 bita), sve verzije osim ARM

platforme i Windows® 10 S
Windows® 8 (32/64 bita), sve verzije osim RT
Windows®7 SP1 (32/64 bita), sve verzije

SOFTVER

Noah Noah 4 (minimum)

certificirani

Napomena: Noah Office sustavi moraju biti HIMSA

Napomena: Instalacija softvera na racunala koja ne zadovoljavaju
specificne zahtjeve sustava navedene gore mogu dovesti do
kvarova u sustavu.

4. Pocéetak rada s Oasis™ programom

Da biste zapoceli sesiju podeS$avanja, otvorite ili unesite postojeéeg

klijenta u sustav i pokrenite Oasis™.

U sljede¢em su poglavlju objasnjeni najvazniji koraci pode$avanja

slusnih uredaja. Pogledajte nase upute da biste dobili vi§e uvida u

program za podesSavanje Oasis™.

Klijent

Ovdje se mogu unijeti podaci o klijentu, izborni jezik, obrazlozenje
podesavanja, audiogram i REM podaci. Provjerite i azurirajte audio-
metrijske parametre kako biste ispravno propisali pojac¢anje. To je
posebno vazno za podeSavanje slusnih pomagala dojencadi i male
djece.



Da biste otkrili i povezali se sa slusnim pomagalima,
kliknite <Detect>.

In-situ Audiometrija

In-situ audiometrijski alat omogucuje mjerenje sluha klijenta
pomocu slusnih pomagala kao pretvornika. To znaci da ¢e
rezultati biti specifi¢ni za instrument i akusti¢ko spajanje.

Slusna pomagala

Ovdje mozete pronadi ili odabrati slusna pomagala za simulaciju.
Sludne instrumente takoder mozete otkriti na svim zaslonima
pomodéu gumba za otkrivanje na traci izbornika.

Akusti¢ka nadzorna ploc¢a
Nakon odabira ili spajanja sa slusnim pomagalom, prikazuje se
"akusti¢ka nadzorna ploca". Tamo moZzete unijeti zvuéne opcije.

Akusti¢ka nadzorna ploc¢a takoder prikazuje azurirane informacije
o u¢inku slusnog pomagala s odabranim akusti¢kim opcijama.
Moze se otvoriti s bilo kojeg zaslona tijekom sesije za pregled ili
promjene akustickih opcija. Prikaz grafikona na nadzornoj plogi
moze se konfigurirati u izborniku postavki.

Podesavanje

Ovaj izbornik sadrzi sve korake potrebne za prilagodavanije
slusnih pomagala klijentovom gubitku sluha. MoZete podesiti
pojac¢anje, dodijeliti programe i mjeriti mikrofoniju.

Prilagodba Vam omogucava da ruc¢no ili automatski tijekom
vremena povecate poja¢anje slusnih pomagala s 80% na 100%
propisanog pojacanja.

Tinnitus SoundSupport zaslon dostupan je za postavljanje
funkcije Tinnitus SoundSupport-a, za slusna pomagala koja imaju
tu znacajku.



Prijenos Podesavanja

Ovaj alat omogucéava Vam prijenos pojacanja, MPO-a i prilagodbe
na novo slusno pomagalo u sesiji pode$avanja. Ove se postavke
kopiraju - $to je moguce blize, s obzirom na ograni¢enja ciljnog
sluSnog pomagala - i prilagodavaju novoj postavci akustike. Sve
ostale postavke ostaju propisane za ciljno slusno pomagalo.
Prijenos PodeSavanja nije zamjena standardnom pode$avanju.

Znacajke
Ovaj izbornik nudi zaslone za podes$avanje opc¢ih znacajki slusnih
pomagala i programiranje specifi¢nih karakteristika.

Kraj sesije

Ovaj se izbornik koristi za konfiguriranje lokalnih kontrola i
pokazatelja (zvuénih signala), za spremanje podesavanja u
bazu podataka sustava, napustanje sesije i omogucéuje Vam
spremanje podataka u slusno pomagalo.

Kopija postavki slusnog aparata sacuvana je na pocetku
sesije podesavanja i bit ¢e spremljena u sluSna pomagala ako
prekinete sesiju podesavanja bez spremanja promjena.

Pokazatelj statusa veze
Obavjestava Vas o statusu veze slusnih pomagala s uredajem za
programiranje tijekom podes$avanja.

Indikator moze pokazati sljedeca stanja veze:

pomicéne isprekidane linije oznacavaju da je povezivanje i
uparivanje u tijeku;

zelena linija pokazuje da su slusna pomagala spojena;
pomicéne isprekidane linije u plavoj i crvenoj boji oznacavaju da
je prijenos podataka u tijeku.

Ako je veza sa slusnim pomagalima prekinuta, obavijestit ¢e Vas
dijaloski okvir. U tom sluc¢aju moZete nastaviti simulirati i kasnije
spojiti slusna pomagala, ili poku$ati ponovno povezati slusna
pomagala.



Za daljnje smjernice u vezi s Oasis™ programom za podesa-
vanje, pogledajte nase upute i datoteku pomodi.

5. Bernafonovo Azuriranje Upravljackog
Programa

Ovo azuriranje mozete pokrenuti iz po¢etnog izbornika
Windows-a ili iz Oasis™ programa za podesavanje. Provjerite
je liVaSe racunalo na mrezi. Kada azurirate sluSna pomagala,
provjerite da Va$ pacijent ne nosi slusne aparate tijekom azuri-
ranja. Spojite instrumente kabelom. Ne iskljuéujte instrumente
tijekom azuriranja.

Nakon aZuriranja instrumenti ¢e se vratiti na tvorni¢ke postavke.
Vratite osobne postavke klijenta prije nego vratite slusna
pomagala i uparite ih s daljinskim upravljatem Vaseg klijenta.
Omogucite svom klijentu najnoviju verziju brosure "Upute za
uporabu".

Detaljan vodi¢ o azuriranju potrazite u nasim uputama i Oasis™"
datoteci pomoéi.

6. Oasis™ Azuriranje

Pomodu alata za azuriranje moZete preuzeti azuriranja i nova
izdanja kada budu dostupna. Otvara se pokretanjem Windows-a i
provjerom novih azuriranja. Ispravno odredite postavke tako da se
softver nenamjerno ne instalira u nezgodno vrijeme.

Detaljan vodi¢ o azuriranju potrazite u nasim uputama i Oasis™
datoteci pomodi.



7. Upozorenja /A

Da biste izbjegli moguce ozljede klijenta ili kvarove slusnog
pomagala, zbog Vase osobne sigurnosti i pravilne uporabe, prije
koristenja softvera za pode$avanje upoznajte se u potpunosti

sa sljedeéim opc¢im upozorenjima. Obratite se lokalnom distri-
buteru ukoliko primjetite neo¢ekivan rad ili ozbiljne incidente s
programom za pode$avanje tijekom uporabe. Takoder, o ozbiljnim
incidentima trebalo bi izvjestiti nadlezne organe.

Opce mjere sigurnosti

Iz sigurnosnih razloga uvijek procitajte upute odgovarajué¢eg
Wl softvera, rizike povezane s razinom podeSavanja

Tinnitus SoundSupport znacajke i preporu¢enog vremena nosenja.

Povezivanje
Ne prekidajte zi¢nu ili bezi¢nu vezu sa slusnim pomagalom i ne
dopustite da komunikacijske pogreske prekinu tijek podesavanja.

Opasnost od gusenja

Treba biti oprezan prilikom pode$avanja slusnih pomagala djece
mlade od 3 godine. Djeca mlada od 36 mjeseci moraju uvijek
koristiti vrata baterije s posebnom zastitom.

Iz sigurnosnih razloga uvijek koristite usne umetke tijekom
podesavanja s djecom mladom od 36 mjeseci.

Upravljacki program

Iz sigurnosnih razloga uvijek provjerite da klijent ne nosi slusna
pomagala tijekom azuriranja upravljatkog programa, jer se
azurirani slusni aparat nakon azuriranja vraéa na tvorni¢ke
postavke. Nadalje, nemojte davati slusno pomagalo klijentu prije
obnove korisni¢kih postavki.

Uvjerite se da serijski broj spojenog slusnog pomagala odgovara
serijskom broju aparata klijenta registriranog u sustavu. Uvijek
zabiljezite verziju upravljackog programa slusnog pomagala prije i
nakon azuriranja.



Provjerite je li verzija upravljackog programa uredaja za programi-
ranje kompatibilna s verzijom upravljackog programa softvera za
podeSavanje.

Izbjegavajte prekide veze sa slusnim pomagalom ili uredajem za
povezivanje tijekom azuriranja upravljackog programa.

REM sustav

Obratite pozornost na poruke o pogresci iz REM sustava
uzrokovane pogresnim ili nenamjereno poslanim podacima REM
sustavu.

Tinitus

Iz sigurnosnih razloga uvijek upozorite klijenta o ograni¢enju
uporabe Tinnitus SoundSupport znacajke kako bi se osigurala
sigurna razina slusanja.

Budite svjesni visoke razine zvuénog tlaka koju generira znacajka
Tinnitus SoundSupport.

Vodite raéuna o maksimalno preporu¢enom vremenu nosenja
Tinnitus SoundSupport znacajke kao $to je prikazano u programu
za podesSavanje. U ispis izvje$éa i Uputama za uporabu slusnog
pomagala uvijek unesite maksimalno dnevno vrijeme nosenja.
Tinnitus SoundSupport nije namijenjen klijentima mladim od

18 godina.

Power Instrumenti

Posebnu pozornost treba obratiti tijekom odabira, podesavanja

i koristenja slusnog pomagala s maksimalnom moguénos$céu
zvuénog tlaka koji prelazi 132 dB SPL (IEC 711), posto postoji rizik
od ostecéenja preostalog sluha korisnika slusnog pomagala.

Prijenos Podesavanja
Vas klijent ne smije nositi slusna pomagala tijekom prijenosa
postavki.



In-situ Audiometrija

In-situ Audiometrija ne smije se koristiti u dijagnosti¢ke svrhe.
Prije nego Sto provedete In-situ Audiometriju, obavezno dodajte
audiogram u NOAH ili u karticu Klijent Oasis™ programa za
podesavanije.

Uklonite sve REMFit™ rezultate prije nego $to provedete In-situ
Audiometriju.

Obavezno provodite In-situ Audiometriju u tihom okruzenju.



Simbol | Opis

Proizvodaé
Proizvod je proizveden od strane proizvodaca Cije ime i
N adresa su navedeni uz simbol.

Oznacava proizvodaca medicinskih uredaja, kako je
definirano u Smjernicama EU 90/385/EEC, 93/42/EEC i
98/79/EC.

CE oznaka

Proizvod je sukladan Smijernici Medicinskih

C € xxxx | Proizvoda 93/42/EEC.

4-znamenkasti broj odgovara identifikacijskom broju
obavijestenih tijela. [ HR

Upozorenja
Prije uporabe proizvoda proditajte tekst oznacen
simbolom za upozorenje.

>

Elektronicki otpad (WEEE)

Reciklirajte slusna pomagala, dodatnu opremu i
baterije u skladu s lokalnim propisima. Takoder, mozete
ih vratiti specijalistu za sluSna pomagala radi zbrinja-
vanja. Elektroni¢ka oprema obuhvacena je Smjernicom
2012/19/EU o otpadu i elektricnoj opremi (WEEE).
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E:IE:I Pogledajte Upute za uporabu

MD Simbol Medicinskog Uredaja




8. Odricanje odgovornosti

Proizvoda¢ ne preuzima nikakvu odgovornost suglasnosti s
lokalnim zahtijevima u vezi s podesavanjem slusnih pomagala.

U potpunosti je Vasa odgovornost kao korisnika Oasis™ programa
za podesSavanje obezbijediti potrebnu obuku i ovlastenje za pode$a-
vanje slusnih pomagala. Proizvoda¢ ne preuzima odgovornost

za posljedice uporabe softvera za podes$avanje izvan predvidene
namjene ili upozorenja.
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A Microsoft, a Windows 10, a Windows 8, a Windows 7 és az Explorer a Microsoft
Corporation bejegyzett védjegyei az Egyesiilt Allamokban és/vagy més orszagokban.
A HI-PRO a GN Otometrics A/S bejegyzett védjegye az Egyesilt Allamokban és mas
orszagokban. )
A Noah a HIMSA 11 K/S bejegyzett védjegye az Egyesult Allamokban.
Az Egyesult Allamokon kivil a Noah a HIMSA Il K/S védjegye.
A NOAHIink a HIMSA Il K/S bejegyzett védjegye Dénidban.
Danian kivil a NOAHIlink a HIMSA |1 K/S. védjegye.
A BLUETOOTH a Bluetooth SIG Inc. bejegyzett védjegye.
Az EXPRESSLINK a Sonic Innovations Inc. bejegyzett védjegye
az Egyesult Allamokban és més orszagokban.
A FittingLINK a SBO Hearing A/S terméke - www.sbohearing.com
ATinnitus SoundSupport a Bernafon AG. Inc. szdmdra kerul legyartéasra.

Tovabba a jelen dokumentumban hasznélt rendszer és terméknevek rendszerint
a megfeleld fejleszték vagy gyartok védjegyei vagy bejegyzett védjegyei.
A jelen dokumentumban azonban a ™ vagy a ® jeldlések nem minden esetben
szerepelnek.




1. Bevezeto

Ezek a hasznélati utasitdsok az Oasis nxt 2020.1-re vonatkoznak.
Az Oasis™ a Bernafon Zerena hallokészulék-csalddhoz és model-
lekhez hasznalhatd illesztéprogram.

A jelen dokumentum maésolata a kovetkezé cimen is elérheté:
www.bernafon.com/professionals/oasis.
A nyomtatott valtozat a helyi forgalmazétol szerezhet6 be.

Ha tovéabbi kérdései vannak a illeszté szoftver hasznélataval
kapcsolatban, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot a helyi forgalmazéval.

Megjegyzés
A jobb olvashatésag erdekében az Oasis™ kerllt feltintetésre a
kézikényvbe, az Oasis™ 2020.1 helyett.

Rendeltetésszerii hasznalat

Az illesztéprogram hallokészilékek illesztésére és frissitésére
szolgdl.

Az illeszté szoftver megkonnyiti a valds flilméréshez a hozzaférést.

Hasznalati javaslat
Nincs felhasznalasi javaslat

Rendeltetésszerii hasznalat
Hallasgondozassal foglalkozd szakember éltal.

Koérnyezet hasznalata
Klinikai beallitas.
Ellenjavallatok

Nincs ellenjavalla.

Klinikai elényok
L&sd a hallokészulék klinikai elényeit.



ATinnitus SoundSupport rendeltetészerii hasznalata

ATinnitus SoundSupport a tinnituskezel6 program részeként a fulzu-
gastol szenvedd paciensek idéleges megkonnyebbulését szolgald
hangok generalasara hasznéalhato.

A célcsoport a felnétt népesség (>18 év). ATinnitus SoundSupport
hasznélatat olyan hivatalos engedéllyel rendelkezé szakembereknek
(audiolégusoknak, hallokészulék-specialistdknak, ful-orrgégész
szakorvosoknak) szanték, akik jartasak a tinnitus, illetve a hallaskaro-
sodas kiértékelésében és kezelésében.

ATinnitus SoundSupport szoftver illesztését fllzugas kezeld
programban résztvevd, halldsgondozassal foglalkozd szakembernek
kell elvégeznie.

2. Telepités

Ez az USB flash adathordozé szdmos kulonbdzé szoftvermodult
tartalmaz:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

A szoftver telepitése |étrehozza az Oasis™ alkalmazast. Ha az
Oasis™ mar telepitésre kerUlt, akkor az automatikusan frissul.

A szamitogép el6készitése

A telepités megkezdése elétt gy6zédjon meg arrél, hogy a
szamitdgép hardverei és szoftverei megfelelnek a meghata-
rozott minimalis rendszerkovetelményeknek, illetve a Windows
legutobb kozzétett szervizcsomagija frissitésre kerult. Arrél is
gy6z6djon meg, hogy rendszergazda jogosultsagokkal rendel-
kezik a szamitdgépen.

Bizonyos virusszoftverek veszélyeztethetik a telepitési folya-

matot, ezért eléfordul, hogy inaktivalnia kell a viruskeresét a
telepités futtatdsa érdekében.



Telepités

Helyezze be az USB-t az egyik csatlakozonyilasba. Kerjuk, inditsa el
a fajlkezel6t, kattintson az USB flash adathordozéra, majd inditsa el
a setup.exe programot. A telepitd elinditdsat kovetben kovesse a
képernyén megjelend utasitasokat.

3. Rendszerkovetelmények

Gy6z6djon meg arrél, hogy a szamitogép megfelel a kovetkez6
minimalis rendszerkdvetelményeknek.

[ Processzor 2 GHz vagy annél gyorsabb
RAM 4 GB, vagy ennél tobb
o Szabad . Minimum 8 GB
g merevlemez-kapacitas
< Grafika 1280 x 1024 pixel
Portok USB?'P U?B telepitéshez és programozd
eszkdzokhoz
Hang (SoundStudio esetében) 5.1 térhatasu hangkartya
Operécids rendszer Windows® 10 (32/64 bit), barmelyik kiadas, kivéve
ARM platform és a Windows® 10 S rendszert
Windows® 8 (32/64 bit), barmelyik kiadas, kivéve az
§ RT rendszert
g Windows®7 SP1 (32/64 bit), barmelyik kiadas
> Noah Noah 4 (minimum)
Megjegyzés: A Noah alapu egyéb rendszereknek
| HIMSA minésitéssel kell rendelkeznilk

Megjegyzés: A szoftverek olyan szdmitdgépekre torténd
telepitése, amelyek nem felelnek meg a fent emlitett specialis
rendszerkdvetelményeknek, rendszerhibdkhoz vezethetnek.

4, Az Oasis™ inditasa

Az illesztés elinditdsdhoz nyisson meg egy tgyfelet a NOAH-ban,
majd kezdje el az Oasis™ hasznélatat.



A hallokészulékek illesztésének legfontosabb lépéseit a kdvetkezd
fejezetben ismertetjuk. Kérjlk, olvassa el képzési anyagunkat,
hogy ismereteket szerezzen az Oasis ™ illesztéprogram
hasznalatardl.

Ugyfél

Az Ugyfél adatait, az elényben részesitett nyelvet, az illesztési

szabdlyokat, illetve az audiogram és a valds-ful mérési adatokat

ebben a részben lehet megadni. Ellendrizze és frissitse az audio-

metrids paramétereket a megfeleld erdsités biztositdsa érdekében.

Ez kiemelten fontos szerepet jatszik a csecsemdk és kisgyermekek

szamara készUlt hallokészUlékek illesztésekor.

A hallokészulék észleléséhez és csatlakoztatdsahoz kattintson az
<Eszlelés> opciora. [ HU

In-situ audiometria

Az in-situ audiometrids eszkoz a halldkészilék jelatalakitoként
torténé hasznalataval teszi lehetévé az Ugyfél halldsdnak mérését.
Ez azt jelenti, hogy az eredmények hallokészllék és akusztikus
csatolds specifikusak lesznek.

Hallokésziilék

Itt valaszthatja ki a hallékészulékeket a szimulacidhoz vagy a
hallokészllék felismerését. A hallékésziléket az 6sszes képernydn
észlelheti a menusav felismerés gombjanak hasznélatéaval.

Akusztikus miiszerfal

Az ,akusztikus mUszerfal” a hallokészulék kivalasztasat vagy
csatlakoztatasat kovetéen fog megjelenni. Ott megadhatja az
akusztikai opciokat.

Az akusztikus mUszerfal a hallokészulék teljesitményével és a
kivalasztott akusztikai opcidkkal kapcsolatos friss informécidkat
is megjeleniti. A mlszerfal a munkamenet soran barmelyik
képernyén megnyithaté az akusztikai opciok megtekintése vagy
modositasa céljabdl. A miszerfal diagram nézete a preferencia
mendben konfiguralhato.



lllesztés

Ez a menU tartalmazza az 6sszes szikséges lépést, hogy a
hallokészlléket az Ugyfél hallaskarosodéséhoz kertlhessen
illesztésre. Bedllithatja az erésitést, hozzarendelhet programokat
és mérheti a feedback-et.

Az Adaptation funkcio segitségével a hallokészulék erésitése
adott id6tartamon belll manudlisan vagy automatikusan az el6irt
erésités 80 %-arol 100 %-ara novelheto.

A Tinnitus SoundSupport képernydn tovabba a Tinnitus
SoundSupport funkciét lehet beéllitani az olyan hallékészulékek
szamara, amelyek tartalmazzak ezt a funkciot.

lllesztési adatok atvitele

Ezzel az eszkdzzel végezhetd el az erésités, a maximalis kimend
teljesitmény és az Adaptation adatainak munkamenet kdzbeni
atvitele a kivalasztott hallokészUlék rendszerébe. A bedllitdsok
atmasoladsat kovetéen a paraméterek a kivalasztott hallékészulék
korlatain belll a lehet6 legkdzelebb esé akusztikus bedllitdshoz
fognak igazodni. Az 6sszes tobbi beéllitds a kivalasztott halloké-
szUlék el6irasai szerint marad. Az illesztési adatok atvitele nem
helyettesiti a standard illesztést.

Funkciok
A hallokészulék éltaldnos és programspecifikus funkcioi
a menU képerny6i segitségével éllithatok be.

A munkamenet vége

Ez a menu a helyi vezérlék és jelzék (jelz6hangok) konfi-
guralasara, a NOAH adatbéazisaban végzett munkamenet
elmentésére és az abbdl vald kilépésre, illetve az adatoknak a
hall6készulék rendszerébe torténé elmentésére hasznalhato.

A hallékészilék bedllitdsainak mésolata a munkamenet kezde-
tekor megérzédnek és elmentésre kerlinek a hallékészulék
rendszerében, amennyiben ugy dont, hogy a mdédositasok
mentése nélkul fejezi be az illesztési folyamatot.



Csatlakozas statuszjelzéje
A hallolészuilék és a programozd eszkoz csatlakozési statuszardl
nyujt informéciot barmikor az illesztési folyamat soran.

A jelzé a kovetkezé csatlakozési statuszokat jelenitheti meg:

a mozgd szaggatott vonal azt jelzi, hogy a kapcsolat [étrejott
és a parositas folyamatban van;

a folyamatos zold vonal azt jelzi, hogy a hallékészUlék csatla-
koztatva van;

a kék és piros mozgo kotdjelek azt jelzik, hogy az adatatvitel
folyamatban van.

A hallokészulékkel valo kapcsolat megszakadaséat konflik-
tuskezel6 parbeszédpanel fogja jelezni. Ebben az esetben

az illesztést szimulaciés mddban folytathatja, majd késébb
csatlakoztathatja a hallokészuléket, vagy megprobalhatja a hallo-
készuléket Ujra csatlakoztatni.

Az Oasis™ hasznélataval kapcsolatos tovabbi Utmutatésért
kérjuk, olvassa el a képzési anyagunkat és a sugofajlt.

5. Bernafon Firmware Updater

Ezt a frissitéprogramot a Windows inditdmeniibél, vagy az
Oasis™ programbdl is elindithatja. Gy6z&djon meg arrél, hogy

a szamitégép online kapcsolatban van. Hallokészuléke frissi-
tésekor gy6z8djon meg arrél, hogy a paciens nem viseli a
hallokészllékét. A készllékeket kdbeles csatlakozassal kapcsolja
Ossze. Frissités kdzben ne szakitsa meg a készllékek kdzotti
kapcsolatot.

Frissitést kovetéen a készllékek a gyéri beéllitdsokra allnak
vissza. Miel6tt a hallokészlléket visszaadna az Ugyfélnek,
allitsa vissza az Ugyfél specidlis beéllitasait, és parositsa azokat
az Ugyfeél tavvezeérldjével. Biztositsa az Ugyfele szdmara a
Hasznalati Utmutatd” brosura legfrissebb verziéjat.

Kérjuk, olvassa el a frissitéprogram részletes Utmutatojat a
képzési anyagunkban és az Oasis™ sugdfajlban.



6. Oasis™ Updater

A frissitéprogrammal frissitéseket és Uj kiadésokat tolthet le,
amennyiben azok rendelkezésre éallnak. A frissitéprogram a
Windows inditasakor nyilik meg, és megkeresi az Uj frissitéseket.
Gy6z8djon meg arrél, hogy a preferenciakat helyesen éllitotta be
annak érdekében, hogy a szoftver ne véletlenszerlien és alkalmatlian
idépontban toltédjon le.

Kérjik, olvassa el a frissitéprogram részletes Utmutatéjat a
képzési anyagunkban és az Oasis™ sugéfajlban.

7. Figyelmeztetések A\

Az Ugyfél esetleges sérlléseinek vagy a hallékészulék meghiba-
sodaséanak elkeriilése érdekében, az On személyes biztonsaga

és a helyes hasznalat biztositasa érdekében a illesztészoftver
hasznalata el6tt teljes mértékben meg kell ismerkednie a
kovetkez6 altalanos figyelmeztetésekkel. Vegye fel a kapcsolatot
a helyi forgalmazéval, ha varatlan mUveleteket vagy sulyos hibakat
tapasztal a szoftverrel haszndlat kdzben vagy annak hasznélata
miatt. A sulyos hibdkat a nemzeti hatésdgoknak is be kell
jelenteni.

Altalanos biztonsagi 6vintézkedések

Biztonsagi okokbdl mindig olvassa el az illesztéprogram Rendel-
tetésszer( hasznélatat, a Tinnitus SoundSupport funkcié illesztési
szintjével kapcsolatos kockazatokat, illetve ellenérizze a javasolt
viselési id6t.

Csatlakoztatas

Ugyeljen arra, hogy hallékészilék vezetékes vagy a vezeték nélkili
kapcsolata ne szakadjon meg, és ne hagyja, hogy kommunikécios
hibak szakitsék meg az illesztés folyamatat.



Fulladasveszély

Biztonsagi okokbdl a 36 hdonaposnal kisebb gyermekek
esetében illesztéskor 6vatosan kell eljarni. 36 hdnaposnal
kisebb gyermekek esetében a nyitdsgatlé elemtarté hasznélata
kotelezé. Biztonsagi okokbdl 36 honaposnal kisebb gyerme-
keknél illesztéskor mindig hasznaljon fulillesztéket.

Firmware

Biztonsagi okokbdél mindig gondoskodjon arrél, hogy az tgyfél

a firmware-frissités soran ne viselje a hallokészuléket, mivel a
frissitett hallékészulék a frissitést kdvetben a gyari beéllitdsokra
all vissza. Ezenkivil ne adja at a hallokészlléket az Ugyfélnek a
felhasznaloi bedllitdsok visszadllitasa elétt.

Gy6z6djon meg arrél, hogy a csatlakoztatott hallékészulék [ HU_
sorozatszama megfelel az adott Ugyfél rendszerben regisztralt
sorozatszamanak. Firmware frissités el6tt és utan mindig vegye
figyelembe a hallékészilék firmware verziojat.

Gy6z6djon meg arrél, hogy a programozé eszkoz firmware
verzidja kompatibilis az illesztéprogram firmware verziéjaval.
Firmware-frissitéskor kerllje a hallokészllék csatlakozasanak
megszakadasat vagy csatlakoztatoé eszkoz hibajat.

Valos-fiil mérési rendszer

Vegye figyelembe a valds-ful mérési rendszernek kuldott
helytelen vagy véletlenszer( adatok &ltal okozott valds-ful mérési
rendszer hibalzeneteit.

Tinnitus

Biztonsagi okokbdl mindig figyelmeztesse az Ugyfelet a Tinnitus
SoundSupport funkcié hasznéalatanak korldtozéséra a biztonségos
hallasi szintek biztositdsa érdekében.

Legyen tudatédban annak, hogy a Tinnitus SoundSupport funkcio
magas hangnyomasszintet hoz |étre.

Vegye figyelembe az illesztéprogramban megjelenitett



Tinnitus SoundSupport funkcié hasznalatara vonatkozo javasolt
viselési id6t. A nyomtatott jelentésben és a hallokészilék
Hasznélati Utmutatéjdban mindig adja meg a napi maximalis
viselési id6t. ATinnitus SoundSupport nem a 18 év alatti Ugyfelek
szamdra készult.

Nagyteljesitményii késziilékek

Amennyiben a maximalis hangnyomas-képesség meghaladja a
132 dB SPL (IEC 711) értéket, biztonsagi okokbdl évatosan kell
eljarni a hallokészllék kivalasztasakor, illesztésekor és haszné-
latakor, mivel fennéll annak kockézata, hogy a hallokészilék
hasznaléjanak megmaradt hallasa karosodik.

lllesztés atvitele
A bedllitdsok &tvitelekor az Ugyfél nem viselheti a hallokészilékét.

In-situ audiometria

In-situ audiometriadt nem szabad diagnosztikai célokra hasznalni.
Gy6z6djon meg arrél, hogy rogzitette-e az audiogramot a NOAH
rendszerében vagy az Oasis™ Ugyfél menipontban, rendsze-
rében, miel6tt In-situ audiometriat végez. Tavolitsa el a REMFit™
eredményeket az in-situ audiometria elvégzését megelézéen.
Gy6z6djon meg arrél, hogy az in-situ audiometriat csendes helyen
végzi el.



Szimbolum | Leiras

Gyarto
A termék gyartdjanak neve és cime a szimbdlum
u mellett kerult feltuntetésre.

A szimbélum az orvostechnikai eszkdz gyartéjat
jelzi a 90/385/EEC, a 93/42/EEC unibs irdnyel-
veknek, illetve 98/79/EK iranyelvnek megfeleléen.

CE-jelolés

A termék megfelel az orvostechnikai eszkdzokre
CE€yxxxx | vonatkozé 93/42/EEC irdnyelvnek. A négyjegyl
szam a bejelentett szervezet beazonositésara
szolgal.

Figyelmeztetések
A A termék haszndlata el6tt a szimbdlummal jelolt
szbveg elolvasasa kotelezd.

Elektronikai hulladék (WEEE)

A hallokészulékek, tartozékok vagy akkumula-

torok Ujrahasznositasanak a helyi eléirdsoknak
megfeleléen kell megtorténnie. A halldkészulék

E felhasznalok az elektronikai hulladékot akar vissza is

[ klldhetik az illetékes hallasgondozé szakembernek

artalmatlanitas céljabol. Az elektronikai készulékek

az elektronikai készulékek és azok hulladékaira

vonatkozé 2012/19/EU irédnyelv hatélya ala tartoznak.

l:]i:l Lasd a Haszndlati Uutmutatot

MD)| |orvosi Eszksz Szimbslum




8. Feleldsségi nyilatkozat

A gyarté nem véllal felelésséget a hallékészllékek felszerelésére
vonatkozo helyi el6irdsok betartdsaért. Az Oasis™ felhaszna-
I6jaként kizarolag az On feleléssége annak biztositasa, hogy
rendelkezzen a hallokészllékek illesztéséhez szikséges képzéssel
és / vagy engedéllyel. A gyartd nem véllal felelosséget az
illesztoszoftver nem rendeltetésszer(i hasznélata vagy a figyelmez-
tetések mell6zésébdl eredd kovetkezményeiért.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 e Explorer sono marchi registrati di
Microsoft Corporation negli Stati Uniti e/o in altri paesi.

HI-PRO & un marchio registrato di GN Otometrics A/S negli Stati Uniti e in altri paesi.
Noah & un marchio registrato di HIMSA Il K/S negli Stati Uniti. Fuori dagli Stati Uniti,
Noah & un marchio commerciale di HIMSA 11 K/S.

NOAHIink & un marchio registrato di HIMSA Il K/S in Danimarca.

Fuori dalla Danimarca, NOAHIlink & un marchio commerciale di HIMSA Il K/S.
BLUETOQOTH e un marchio registrato commerciale di Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK & un marchio registrato di Sonic Innovations Inc. negli Stati Uniti e in
altri paesi.

FittingLINK & un prodotto di SBO Hearing A/S - www.sbohearing.com
Il Tinnitus SoundSupport & prodotto per Bernafon AG.

Inoltre, i nomi di sistemi e prodotti utilizzati in questo documento sono, in generale,
marchi o marchi registrati dei rispettivi sviluppatori o produttori.
Tuttavia, i simboli ™ o ® non sono usati in tutti i casi in questo documento.




1. Introduzione
Queste istruzioni per I'uso sono valide per Oasis™ 2020.1.

Oasis™ & un software di fitting utilizzato per la famiglia e i modelli di
apparecchi acustici Bernafon a partire dalla famiglia Zerena.

Una copia di questo documento ¢ disponibile su
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Una versione stampata pud essere ottenuta dal proprio distributore
locale.

Contattare il distributore locale in caso di maggiori informazioni
sull'utilizzo del software di fitting.

Nota
Nel seguente manuale, Oasis™ 2020.1 verra indicato con Oasis™ per
una piu facile lettura.

Uso previsto
Il software di fitting € inteso per il fitting e I'aggiornamento di
soluzioni uditive.

Il software di fitting puo facilitare I'accesso alle misurazioni real-ear.

Indicazioni per I'uso
Nessuna indicazione.

Utente previsto
Audioprotesista.

Ambienti d'utilizzo
Studio audioprotesico.

Controindicazioni
Nessuna controindicazione.

Benefici clinici
Consultare i benefici degli apparecchi acustici.



Uso previsto di Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport & uno strumento destinato a generare suoni
per fornire sollievo temporaneo per pazienti affetti da acufene,
come parte di un programma di gestione dell’acufene. Il target € la
popolazione adulta (> 18 anni).

Tinnitus SoundSupport & destinato agli audioprotesisti con licenza
(audiologi, specialisti in apparecchi acustici o otorinolaringoiatri) che
hanno familiarita con la valutazione e il trattamento dell’acufene e
della perdita dell’udito.

Il fitting di Tinnitus SoundSupport deve essere eseguito da un audio-
protesista che partecipa ad un programma di gestione degli acufeni.

2. Installazione
Questo supporto flash USB contiene diversi moduli software:

Oasis™

Firmware Updater di Bernafon
Oasis™ Updater

SoundStudio

Linstallazione installera Oasis™. Se Oasis™ ¢ gia presente,
I'installazione eseguira I'aggiornamento in automatico.

Preparazione del vostro PC

Prima di iniziare I'installazione assicuratevi che I"hardware e il
software del PC soddisfino i requisiti minimi di sistema speci-
ficati e che il sistema Windows sia aggiornato al service pack
pil recente pubblicato. Assicuratevi inoltre di disporre dei diritti
di amministratore sul PC.

Alcuni software antivirus potrebbero compromettere il processo
di installazione e potrebbe essere necessario disattivare lo
scanner dei virus per poter eseguire |'installazione.



Installazione

Inserite la chiave USB in una porta, avviate Esplora file, fate clic sul
supporto flash USB e avviate setup.exe. Dopo aver avviato l'instal-
lazione seguite le istruzioni sullo schermo.

3. Requisiti di sistema

Assicuratevi che il proprio PC soddisfi i seguenti requisiti minimi di
sistema.

Processore 2 GHz o piu veloce
RAM 4 GB o dipit
E Sp_amo libero su disco Minimo 8 GB
g rigido
% Grafica 1280 x 1024 pixel
* Porte USB 2.0 per installazione USB e dispositivi di
programmazione
Suono (per SoundStudio) Scheda audio surround 5.1
Sistema operativo Windows® 10 (32/64 bit), tutte le versioni tranne la
piattaforma ARM e Windows® 10 S
w Windows® 8 (32/64 bit), tutte le versioni tranne RT
§ Windows® 7 SP1 (32/64 bit), tutte le versioni
g Noah Noah 4 (minimo)
Nota: | sistemi Office basati su Noah devono essere
certificati HIMSA

Nota: Linstallazione di software su computer che non soddisfano
i requisiti di sistema specifici sopra riportati possono causare errori
di sistema.

4. Iniziate ad usare Oasis™

Per avviare una sessione di fitting inserite o aprite un paziente
esistente nel proprio sistema office e avviate Oasis™ .

Nel capitolo seguente vengono spiegati i passaggi piu importanti
sul fitting degli apparecchi acustici. Fate riferimento al nostro
materiale di formazione per ottenere maggiori informazioni sul
software di fitting Oasis™.



Paziente

Qui e possibile inserire i dati del paziente, la lingua preferita, la
logica di fitting, I'audiogramma e i dati REM. Verificate e aggiornate
i parametri audiometrici per garantire la corretta prescrizione del
guadagno. Cio & particolarmente rilevante per I'installazione di
apparecchi acustici per neonati e bambini piccoli.

Per rilevare e connettersi agli apparecchi acustici fate clic su
<Rileva>.

Audiometria in-situ

Lo strumento Audiometria in-situ consente di misurare |'udito
del paziente utilizzando gli apparecchi acustici come trasduttori.
Cio significa che i risultati saranno specifici per lo strumento e
|"'accoppiamento acustico.

Apparecchio acustico

Qui & possibile selezionare gli apparecchi acustici per la simula-
zione o rilevare gli apparecchi acustici. E inoltre possibile rilevare
gli apparecchi acustici in tutte le schermate tramite il pulsante di
rilevamento nella barra dei menu.

Pannello di controllo acustico

Dopo aver selezionato o collegato |'apparecchio acustico viene
visualizzato il “panello di controllo acustico” Li potete inserire le
opzioni acustiche.

Il pannello di controllo acustico mostra anche informazioni
aggiornate sulle prestazioni dell’apparecchio acustico con le
opzioni acustiche selezionate. Durante la sessione pud essere
aperto da qualsiasi schermata per visualizzare o modificare le
opzioni acustiche. La visualizzazione del grafico nel pannello di
controllo pud essere configurata nel menu delle preferenze.

Fitting

Questo menu contiene tutti i passaggi necessari per adattare gli
apaprecchi acustici sulla base della perdita uditiva del paziente.

Si puo regolare il guadagno, assegnare programmi e misurare il

feedback.




'adattamento consente di aumentare manualmente o automa-
ticamente il guadagno per un certo intervallo di tempo negli
apparecchi acustici dall’'80% al 100% del guadagno prescritto.

Tinnitus SoundSupport per impostare la funzione Tinnitus
SoundSupport per gli apparecchi acustici che includono questa
funzione.

Trasferimento di fitting

Questo strumento consente di trasferire il guadagno, MPO

e il livello di adattamento a un nuovo apparecchio acustico
selezionato in una sessione di fitting. Queste impostazioni
sono copiate — pil minuziosamente possibile, date le limitazioni
dell’apparecchio acustico di destinazione — e adattate alla nuova
configurazione acustica. Tutte le altre impostazioni rimangono
come prescritte per I'apparecchio acustico di destinazione. Il
fitting di trasferimento non & destinato a sostituire un fitting
standard.

Funzioni

Questo menu offre schermate per regolare le caratteristiche
generali degli apparecchi acustici e le funzioni specifiche del
programma.

Fine sessione

Questo menu viene utilizzato per configurare i controlli e gli
indicatori locali (segnali acustici), per salvare e uscire dalla
sessione di fitting nel database del sistema office e consente di
salvare i dati nell’apparecchio acustico.

Una copia delle impostazioni dell'apparecchio acustico viene
conservata all'inizio della sessione di fitting e verra salvata negli
apparecchi acustici se si decide di terminare la sessione di
fitting senza salvare le modifiche.



Indicatore dello stato della connessione

Vi informa sullo stato della connessione degli apparecchi acustici
al dispositivo di programmazione in qualsiasi momento durante
la sessione di fitting.

indicatore pud mostrare i seguenti stati di connessione:

le linee tratteggiate in movimento indicano la connessione e
I'associazione in corso;

una linea verde fissa indica che gli apparecchi acustici sono
collegati;

i trattini in movimento in colore blu e rosso indicano il trasferi-
mento dei dati in corso.

Se la connessione agli apparecchi acustici viene interrotta verra
visualizzata una finestra di dialogo di conflitto. In questo caso

€ possibile continuare in modalita simulazione e collegare gli
apparecchi acustici in seguito, oppure provare a ricollegarsi agli
apparecchi acustici.

Per ulteriori indicazioni su Oasis™ fate riferimento al nostro
materiale di formazione e al file della guida.

5. Firmware Updater di Bernafon

E possibile avviare questo programma di aggiornamento dal
menu Start di Windows o da Oasis™. Assicuratevi che il vostro
computer sia online. Quando aggiornate gli apparecchi acustici
assicuratevi che il paziente non indossi gli apparecchi. Collegate
gli strumenti con una connessione via cavo. Non scollegate gli
strumenti durante I'aggiornamento.

Dopo I'aggiornamento gli strumenti torneranno alle impostazioni
di fabbrica. Ripristinate le impostazioni specifiche del paziente
prima di restituire gli apparecchi acustici al paziente e associarli
al telecomando del vostro paziente. Fornite al vostro paziente
I"'ultima versione del libretto “Istruzioni per I'uso”

Per una guida dettagliata sull’'updater fate riferimento al nostro
materiale di formazione e al file della guida Oasis™.



6. Oasis™ Updater

Con I'updater & possibile scaricare aggiornamenti e nuove versioni
quando disponibili. Si apre quando si avvia Windows ed verifica

la presenza di nuovi aggiornamenti. Assicuratevi di impostare
correttamente le preferenze in modo che il software non venga
scaricato e installato in modo non intenzionale in un momento
inopportuno.

Per una guida dettagliata sull’'updater fate riferimento al nostro
materiale di formazione e al file della guida Oasis™.

7. Avvertenze /\

Per evitare possibili lesioni al cliente o guasti all'apparecchio
acustico, per la propria sicurezza personale e per garantire un uso
corretto, € necessario acquisire familiarita con le seguenti avver
tenze generali prima di utilizzare il software di fitting. Contattare |l
distributore locale se si verificano operazioni impreviste o incidenti
gravi con il software di fitting durante 1'uso o a causa del suo
utilizzo. Incidenti gravi dovrebbero essere segnalati anche alle
autorita nazionali.

Precauzioni generali di sicurezza

Per ragioni di sicurezza leggete sempre I'uso previsto del software
di fitting, i rischi relativi al livello di fitting della funzione Tinnitus
SoundSupport e i tempi di utilizzo raccomandati.

Connessione

Fate attenzione a non perdere la connessione cablata o wireless
all'apparecchio acustico o lasciare che gli errori di comunicazione
interrompano il flusso di installazione.

Pericoli di soffocamento

Per motivi di sicurezza & necessario prestare attenzione quando si
esegue il fitting per bambini di eta inferiore ai 36 mesi. | bambini
di eta inferiore ai 36 mesi devono sempre usare un cassetto
batteria resistente alle manomissioni.



Per motivi di sicurezza utilizzate sempre soluzioni auricolari
quando si realizza il fitting per bambini di eta inferiore ai 36 mesi.

Firmware

Per motivi di sicurezza assicuratevi sempre che il paziente non
stia indossando I'apparecchio acustico durante I'aggiornamento
del firmware poiché I'apparecchio acustico aggiornato verra ripri-
stinato alle impostazioni di fabbrica dopo I'aggiornamento. Inoltre,
non date I'apparecchio acustico al paziente prima di ripristinare le
impostazioni dell’utente.

Assicuratevi che il numero di serie dell’apparecchio acustico

collegato corrisponda al numero di serie registrato nel sistema di
automazione dell’office per il paziente in questione. Annotatevi

sempre la versione del firmware dell’apparecchio acustico prima e

dopo I'aggiornamento del firmware.

Assicuratevi che la versione del firmware del dispositivo di
programmazione sia compatibile con la versione del firmware del
software di fitting.

Evitate interruzioni o problemi di connessione all'apparecchio
acustico o al dispositivo di connettivita durante I'aggiornamento
del firmware.

Sistema REM
Prestate attenzione a eventuali messaggi di errore dal sistema
REM causati da dati errati o non desiderati inviati al sistema REM.

Tinnitus

Per motivi di sicurezza si consiglia sempre al paziente di limitare
I'uso della funzione Tinnitus SoundSupport per garantire livelli di
ascolto sicuri.

Prestate attenzione all’elevato livello di pressione sonora generato
dalla funzione Tinnitus SoundSupport.



Osservate i limiti raccomandati per il tempo di utilizzo della
funzione Tinnitus SoundSupport come mostrato nel software di
fitting. Inserite sempre il tempo massimo di utilizzo giornaliero
nel rapporto di stampa e nelle Istruzioni per I'uso dell’apparecchio
acustico. Tinnitus SoundSupport non & destinato a pazienti di eta
inferiore ai 18 anni.

Strumenti di potenza

Per motivi di sicurezza & necessario prestare attenzione quando

si seleziona, si installa e si utilizza un apparecchio acustico in cui

la capacita massima di pressione del suono supera 132 dB SPL
(IEC711) in quanto potrebbe esserci il rischio di danneggiare |'udito
residuo del paziente.

Trasferimento Fitting
Il vostro paziente non deve indossare gli strumenti durante il trasfe-
rimento delle impostazioni.

Audiometria in-situ

'audiometria in-situ non deve essere utilizzata a scopo diagno-
stico. Assicuratevi di aggiungere un audiogramma in NOAH o il
passaggio Paziente in Oasis™ prima di eseguire I'audiometria
in-situ.

Rimuovere qualsiasi risultato REMFit™ prima di esseguire I'audio-
metria in-situ.

Assicuratevi di eseguire I'audiometria in-situ in una zona tranquilla.



Simbolo

Descrizione

Produttore

Il prodotto & realizzato dal produttore di cui

nome e indirizzo sono indicati accanto al simbolo.
Indica il produttore del dispositivo medico, come
definito nelle direttive UE 90/385/CEE, 93/42/CEE e
98/79/CE.

c E XXXX

Marchio CE

Il prodotto & conforme alla direttiva sui dispositivi
medici 93/42/CEE. Il numero di quattro cifre indica
I'identificazione dell’organismo notificato

Avvertenze

Il testo contrassegnato con un simbolo di marcatura
deve essere letto

prima di utilizzare il prodotto.

Rifiuti elettronici (RAEE)

Riciclo di apparecchi acustici, accessori o batterie
in base alle normative locali. Gli utenti di apparecchi
acustici possono anche restituire i rifiuti elettronici
al loro audioprotesista per lo smaltimento. Apparec-
chiature elettroniche disciplinate dalla direttiva
2012/19/UE sui rifiuti e le apparecchiature elettriche
(RAEE).

Consultare le istruzioni per I'uso

Simbolo di Dispositivo MEdico




8. Limitazione di responsabilita

Il produttore non si assume alcuna responsabilita per la conformita
ai requisiti locali relativi all’adattamento degli apparecchi acustici.

E responsabilita esclusiva dell'utente di Oasis™ assicurarsi di
disporre della formazione e / o dell'autorizzazione necessari

per I'adattamento degli apparecchi acustici. Il produttore non si
assume alcuna responsabilita per le conseguenze derivanti dall'uso
del software di adattamento al di fuori dell'uso previsto o delle
avvertenze.
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"Microsoft’ "Windows 10 "Windows 8" "Windows 7" ir “Explorer” yra registruoti
"Microsoft Corporation” prekés Zenklai JAV ir (arba) kitose Salyse.

"HI-PRO" yra registruotasis "GN Otometrics A/ S” prekés zenklas JAV ir kitose Salyse.

"Noah" yra registruotasis "HIMSA I| K/ S" prekés zenklas JAV.

Uz JAV riby “Noah” yra "HIMSA Il K/ S" prekés Zenklas.
"NOAHIink" yra registruotas "HIMSA Il K/ S" prekés Zenklas Danijoje.
Uz Danijos riby "NOAHIink” yra "HIMSA Il K/ S" prekés zenklas.
"BLUETOOTH" yra registruotasis "Bluetooth SIG, Inc” prekés Zenklas.
"EXPRESSLINK" yra registruotasis “Sonic Innovations Inc.” prekés zenklas.
JAV ir kitose $alyse.

"FittingLINK" yra "SBO Hearing A/ S" - www.sbohearing.com produktas
“Tinnitus SoundSupport” yra sukurtas Bernafon AG.

Be to, Siame dokumente naudojami sistemos ir produkty pavadinimai yra jy atitinkamy
karéjy ar gamintoju prekiu Zenklai arba registruoti prekiy zenklai.

Taciau Siame dokumente ne visais atvejais naudojami Zzymenys ™ arba ®.




1. lvadas

Sios naudojimo instrukcijos galioja “Oasis™ 2020.1"

Oasis™ yra programiné jranga, naudojama "Bernafon Zerena” ir
naujesnéms klausos aparaty $eimoms ir modeliams.

Sio dokumento kopija galite rasti
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Atspausdintg versija galite gauti i$ vietinio platintojo.

Jei turite papildomuy klausimy apie programinés jrangos
naudojima, susisiekite su vietiniu platintoju.

Pastaba.
QOasis™ $ioje instrukcijoje naudojama vietoje Oasis™ 2020.1.

Paskirtis
Programiné jranga skirta pritaikyti ir atnaujinti klausos aparatus.

Naudojimo indikacijos
Néra naudojimo.

Numatytas vartotojas
Klausos protezavimo specialistas.

Naudojimo aplinka
Klinikinis pritaikymas.

Kontraindikacijos
Néra kontraindikacijy.

Klinikiné nauda
Zr. Klausos aparato kliniking nauda.



Numatytoji “Tinnitus SoundSupport” paskirtis

“Tinnitus SoundSupport” yra programa, skirta generuoti garsus
ir suteikti trumpalaikj palengvejima zmonems, kurie kencia nuo
tinitus t.y., spengimo/tzZesio/cypimo ausyse.

Tiksliné grupé yra suaugusieji (> 18 mety).

“Tinnitus SoundSupport” yra skirtas licencijuotiems klausos
priezilros specialistams (audiologams, klausos protezavimo speci-
alistams ar otorinolaringologams), dirbantiems su Zmonémis, kurie
kencia nuo klausos sutrikimo ir tinitus. “Tinnitus SoundSupport”
gali suprogramuoti tik specialistas.

2. Diegimas

Sioje USB atmintingje yra keli skirtingi programinés jrangos
moduliai:

Oasis™

"Bernafon” programinés jrangos atnaujinimas

Oasis™ atnaujinimas

"SoundStudio”

Jdiegus programine jranga, bus jdiegta “Oasis™" Jei jau yra jdiegta
"Qasis™ ji bus automatiskai atnaujinta.

Kompiuterio paruosimas

Prie$ pradédami diegima, jsitikinkite, kad jasy kompiuterio
programiné jranga atitinka bdtiniausius nurodytus sistemos reika-
lavimus ir, kad jasy “"Windows" sistema yra atnaujinta j naujausia
pakeitimy paketa. Taip pat jsitikinkite, kad jas turite kompiuterio
administratoriaus teises.

Kai kuri virusy programiné jranga gali pakenkti diegimo procesui,
todél jums gali tekti iSjungti virusy skaitytuva ir tik tada paleisti
diegima.

Diegimas

|kiskite USB j lizda. Pradékite faily narsykle, spustelékite USB
atmintine ir pradékite setup.exe. Paleide diegimo programa,
vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.



3. Sistemos reikalavimai

Isitikinkite, kad jasy kompiuteris atitinka §iuos minimalius sistemos
reikalavimus.

turi bati sertifikuotos HIMSA

Procesorius 2 GHz ar greitesné
g RAM 4 GB ar daugiau
£ Laisva kietojo disko vieta Maziausiai 8 GB
% Ekrano raiska 1280 x 1024 pikseliai
=
7 : — :
g Jungtys USB 20 skirtas USB diegimo ir programavimo
= irenginiams
Garsas ("SoundStudio”) 5.1 erdvinio garso ploksté
< Operacine sistema Windows® 10 (32/64 bit), visi leidimai, i$skyrus ARM
g platforma ir “Windows"“®10 S
s Windows®8 (32/64 bit), visi leidimai, iSskyrus RT
z Windows®7 SP1 (32/64 bit), visy leidimai
g Noah Noah 4 (minimumas)
Q
Q Pastaba. Noah pagrindu sukurtos "Office” sistemos

Pastaba. Programinés jrangos diegimas j kompiuterius, kurie
neatitinka lenteléje pateiktus sistemos rekalavimus, gali sukelti
sistemos gedimus.

4. Darbo su "Oasis™" pradzia

Norédami pradéti sesija, jveskite arba atidarykite esama klienta
savo sistemoje ir paleiskite "Oasis™"!

Kitame skyriuje paaiskinami svarbiausi klausos aparaty progra-
mavimo zingsniai. Msy mokymo medZiagoje rasite daugiau
informacijos apie Oasis™! derinimo programa.

Klientas

Cia galima jvesti kliento duomenis, pageidaujama kalba, audiograma ir
REM duomenis. Patikrinkite ir atnaujinkite audiometrinius parametrus
ir jsitikinkite, ar parinktas tinkamas stiprinimas.



Tai ypa¢ svarbu programuojant klausos aparatus kadikiams ir
maziems vaikams.

Norédami aptikti ir prijungti klausos aparatus, paspauskite
<Detect>.

In-situ audiometrija

In situ audiometrija leidzia atlikti klausos tyrima naudojant
klausos aparatus vietoje ausiniy. Tai reiskia, kad rezultatai bus
specifiniai pagal klausos aparatus ir akustinius parametrus.

Klausos aparatas
Cia galite pasirinkti galimus klausos aparaty modelius. Klausos
aparatus galite prijungti naudodami "Detect" mygtuka.

Akustinis prietaisy skydelis

Pasirinkus ar prijungus klausos aparata, visada matysite
akustiniy parametry skyrelj. Ten galite jvesti akustinius
parametrus.

Akustinis prietaisy skydelis taip pat rodo atnaujinta informacija
apie klausos aparato veikima su pasirinktomis akustinémis
galimybémis. Sesijos metu visada galima perzidréti ar pakeisti
akustinius parametrus. "Menu" galima nustatyti diagramos
informacija.

Derinimas

Siame meniu yra visi batini veiksmai, reikalingi klausos aparaty
pritaikymui. Galite koreguoti stiprinima, priskirti programas ir
pamatuoti griztamajj rysj ("Svilpima").

Adaptacijaleidzia rankiniu bGdu arba automatiskai padidinti
klausos aparaty stiprinima nuo 80% iki 100%.

Tinnitus SoundSupport galima nustatyti tiems klausos
aparatams, kurie $ig funkcija turi.



Duomeny perkélimas

Sis funkcija naujos sesijos metu leidzia perkelti stiprinima, MPO
ir adaptacija j naujai pasirinkta klausos aparata. Sie parametrai
yra nukopijuojami ir pritaikomi atsizvelgiant j klausos aparaty
apribojimus. Visi kiti nustatymai islieka tokie, kokie buvo nustatyt
klausos aparatuose. Perkelimo funkcija néra skirta pakeisti
standartinj programavima.

Savybés
Siame meniu galima reguliuoti klausos aparaty bendras savybes
ir specifines programas.

Baigti sesija

Sis meniu naudojamas sukonfigaruoti valdiklius ir indikatorius
(pypteléjimus), iSsaugoti ir baigti derinimo sesija. Tai leidZia
i§saugoti duomenis klausos aparatuose.

Klausos aparaty nustatymy kopija iSsaugoma derinimo sesijos
pradzioje ir bus iSsaugota klausos aparatuose, jei nuspresite
baigti derinimo sesija nei$saugodami pakeitimy.

Prijungimo buklés indikatorius
Bet kuriuo derinimo sesijos metu jis informuoja apie klausos
aparaty prijungimo prie programavimo jrenginio bisena.
Indikatorius gali parodyti Sias rySio blsenas:
judancgios punktyrinés linijos rodo vykstantj ry§j ir poravima;
vientisa zalia linija rodo, kad klausos aparatai yra prijungti;

judantys bruksneliai mélynai ir raudonai rodo, kad vyksta
duomeny perdavimas.



Programa jus informuoja, jei nutriksta rySys su klausos
aparatais. Tokiu atveju galite testi programavima ir véliau prijungti
klausos aparatus arba pabandyti vél prisijungti prie klausos
aparaty.

Norédami gauti daugiau informacijos apie "Oasis“™, perzilrekite
mUsy mokymo medziaga ir pagalbos faila.

5. "Bernafon” programinés jrangos
atnaujinimas

Sj atnaujinima galite paleisti i$ "Windows" pradzios meniu arba
i§ Oasis™. |sitikinkite, kad jasy kompiuteris yra prisijunges.
Atnaujindami klausos aparatus jsitikinkite, kad klausos aparatai
nuimti nuo paciento ausy. Prijunkite aparatus prie adapteriy.
Neatjunkite aparaty kol jie atsinaujina

Po atnaujinimo aparatai bus grazinti j gamyklinius nustatymus.
Prie$ grazindami klausos prietaisus klientui, atkurkite konkregius
kliento nustatymus ir suporuokite juos su kliento nuotolinio
valdymo pulteliu. Pateikite savo klientui naujausia “Naudojimo
instrukcijos” versija.

ISsamy vadova apie atnaujintoja rasite mdsy mokymo
medziagoje ir Oasis™ pagalbos dalyje.



6. Oasis™ Atnaujintojas

Su atnaujinimo funkcija galite atsisiysti atnaujinimus, kai jie bus
prieinami. Si programa aktyvuojama paleidus “Windows" ir iekant
naujy atnaujinimuy. Jsitikinkite, kad tinkamai parinkote nustatymus
ir, kad programiné jranga netyc¢ia neatsiysta ir nejdiegta nepatogiu
metu.

I$samy vadova apie atnaujintoja rasite midsy mokymo medZziagoje
ir Oasis™ pagalbos dalyje.

7. Ispéjimai A\
Norédami iSvengti galimo pakenkimo ar klausos aparato gedimo,
uztikrinti sauguma ir teisinga naudojima, prie$ naudodami
derinimo programine jranga turétumete iSsamiai susipazinti su
Siais bendraisiais perspéjimais. Jei naudojant ar dél jo naudojant
kyla netikéty operacijy ar rimty incidenty, susijusiy su programine
iranga, kreipkités j vietinj platintoja. Apie rimtus incidentus reikia
pranesti atsakingoms institucijoms.

Bendrosios saugos priemoneés

Visada perskaitykite programinés jrangos naudojima, rizika,
susijusig su "Tinnitus SoundSupport” funkcija, bei rekomen-
duojama nesiojimo laika.

Prijungimas
Nuolat patikrinkite, ar klausos aparatai neatsijunge.



Galimybé uzspringti

Atsargiai programuokite klausos aparatus vaikams, jaunesniems
nei 36 ménesiai. Baterijy skyrelio saugiklis yra privalomas, jei
aparatu naudojasi vaikai iki 36 ménesiy.

Vaikams iki 36 ménesiy amziaus rekomenduojama aparatus
nesioti su individualiais jdéklais.

Programiné jranga

Saugumo sumetimais visada jsitikinkite, kad atnaujino metu
klausos aparatai nuimti nuo kliento ausy, nes atnaujinus klausos
aparata bus atstatyti gamykliniai nustatymai. Be to, neduokite
klientui nesuprogramuoty klausos aparaty.

Isitikinkite, kad prijungto klausos aparato serijos numeris atitinka
serijos numerj, uzregistruota kliento sistemoje. Prie$ ir po

programinés jrangos atnaujinimo, visada atkreipkite démes;j |
klausos aparato programinés jrangos versija.

Jsitikinkite, kad klausos aparaty versija yra suderinama su

programinés jrangos versija.
Atnaujindami programine jranga, venkite klausos aparato ar
programavimo jrenginio atsijungimo ar ry$io nutrakimo.

REM sistema

Atkreipkite démes;j j visus REM sistemos klaidy pranesimus,
kurie atsiranda dél neteisingai ar netyc¢ia atsiysty duomeny j REM
sistema.

Tinnitus
Saugumo sumetimais visada atkreipkite demesjj “Tinnitus
SoundSupport” funkcijos naudojima.

Atkreipkite démes;j j auksta garso slégio lygj, kurj sukuria
"Tinnitus SoundSupport” funkcija.

Atkreipkite démesj j rekomenduojamo déveéjimo laiko ribas
"SoundSupport’ kaip parodyta derinimo programinéje jrangoje.



Klausos aparato naudojimo instrukcijose visada nurodykite
maksimaly dévejimo laika per diena. Tinnitus "SoundSupport”
néra skirtas jaunesniems nei 18 mety klientams.

Stiprieji klausos aparatai

Kai maksimalus garso stiprinimas virsija 132 dB SPL (IEC 711),
saugumo sumetimais renkantis, programuojant ir naudojant
klausos aparata reikia bti atsargiems, nes gali bati pavojus
pazeisti klausa.

Duomeny perkélimas
Perkeliant nustatymus, klientas neturi dévéti instrumenty.

In-situ audiometrija

In-situ Audiometrija neturéty buti naudojama diagnostikos
tikslais. |sitikinkite, kad pridéjote audiograma NOAH arba Client
Oasis™ pries atlikdami in-situ audiometrija.

Pasalinkite visus REMFit™ rezultatus pries$ atliekant in situ
Audiometrija.

Jsitikinkite, kad atlikote in-situ Audiometrija tylioje aplinkoje.



Simbolis

Aprasymas

ul

Gamintojas

Produkta gamina tas gamintojas, kurio

pavadinimas ir adresas nurodomi $alia simbolio.
Nurodo medicinos prietaiso gamintoja, kaip apibrézta
ES direktyvose 90/385/EEC, 93/42/EEC ir

98/79/EC.

c E XXXX

CE Zzenklas

Produktas atitinka medicinos prietaisy direktyva
93/42/EEC. Keturiy skaitmeny numeris rodo
notifikuotosios jstaigos identifikacija.

Ispéjimai

Tekstas, pazymétas Zenklinimo simboliu, turi bati
perskaitytas

prie$ naudodamiesi produktu.

134

Elektroninés atliekos (WEEE)

Perdirbkite klausos aparatus, priedus ar baterijas

pagal vietinius reglamentus. Klausos aparato vartotojai
taip pat gali grazinti elektronikos atliekas savo klausos
priezilros specialistui. Elektroniné jranga, kuriai
taikoma Direktyva 2012/19 / ES dél atlieky ir elektros
jrangos (WEEE).

usBe

Perskaitykite naudojimo instrukcijas

Perskaitykite naudojimo instrukcijas




8. Atsisakymas

Gamintojas neprisiima atsakomybés uz vietiniy reikalavimuy,
susijusiy su klausos aparaty programavimu, laikymasi. Oasis™
vartotojas privalo praeiti reikiama mokyma ir (arba) turéti leidima
programuoti klausos aparatus.

Gamintojas neatsako uz programinés jrangos naudojimo ne pagal
paskirtj ar jspéjimy nesilaikymo pasekmes.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 un Explorer ir Microsoft Corporation
precu zimes, registrétas ASV un/vai citas valstis.
HI-PRO ir GN Otometrics A/S precu zime, registréta ASV un citas valstis.
Noah ir ASV registréta HIMSA Il K/S pre¢u zime. Arpus ASV Noah ir HIMSA 11 K/S
pre¢u zZime.
NOAHIink ir Danija registréta HIMSA Il K/S pre¢u zime.
Arpus Danijas NOAHIink ir HIMSA Il K/S pre¢u zZime.
BLUETOQOTH ir Bluetooth SIG, Inc registréta precu zime.
EXPRESSLINK ir Sonic Innovations Inc. preu zime, registréta ASV un citas valstis.

FittingLINK ir SBO Hearing A/S produkts — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport ir razots péc Bernafon AG pasatijuma.

Papildus $aja dokumenta izmantotie sistému un produktu nosaukumi parasti ir to
izstradataju vai razotaju precu zimes vai registrétas precu zimes.
levérojiet, ka ™ vai® zimes 3aja dokumenta nav lietotas visos gadijumos.
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1. Levads
Si instrukcija ir paredzéta Oasis™ 2020.1.

Oasis™ ir pielago$anas programmatura, kas paredzéta lietoSanai ar
Bernafon Zerena un jaunakam dzirdes aparatu saimém un modeliem.

Si dokumenta kopija ir pieejama www.bernafon.com/profes-
sionals/oasis.
Drukata versija ir pieejama pie JUsu vietéja izplatitaja.

Ja Jums ir jautajumi par pielago$anas programmaturas lietoSanu,
|Gdzu, sazinieties ar vietéjo izplatitaju.

Piezime:
Lai uzlabotu lasdmibu, $aja lieto$anas instrukcija Oasis™ 2020.1
tiks aizstats ar Oasis™:.

Lietosana

Pielago$anas programmatura ir paredzeta dzirdes aparatu pielago-
Sanai un atjauninasanai.

PielagoSanas programmatura var atvieglot piek|uvi tiesas auss
merijumiem.

LietoSanas noradijumi
Nav lietoSanas noradijumu.

Paredzetais lietotajs
Dzirdes apripes specialists.

LietoSanas apstakli
Kliniska vide.

Kontrindikacijas
Nav kontrindikaciju.

Kliniskie ieguvumi
Skatit dzirdes aparata kliniskos ieguvumus.



Tinnitus SoundSupport lietosana
Tinnitus SoundSupport ir riks, kas paredzéts skanu generésanai,
lai atvieglotu tinnita simptomus.

Rika meérkauditorija ir pieaugusie (>18 gadi).

Tinnitus SoundSupport ir paredzéts licencétiem dzirdes apripes
specialistiem (audiologiem, dzirdes aparatu specialistiem vai
otolaringologiem), kuri ir specializéjusies tinnita un dzirdes
zuduma noteik$ana un arstésana. Tinnitus SoundSupport
pielagosana ir javeic dzirdes aprlpes specialistam, kur$ piedalas
tinnita arstéSanas programma.

2. Uzstadisana

USB zibatmina satur vairdkus programmatdras modulus:
Oasis™
Bernafon Firmware Updater (programmatiras atjauninatajs)
Oasis™ Updater
SoundStudio

Sakot uzstadisanu, tiks uzstadita Oasis™ programmatdra. Ja Jasu
datora jau ir uzstadita Oasis™ programmatdira, ta tiks automatiski
atjauninata.

Datora sagatavosana

Pirms uzstadiSanas, I0dzu, parliecinieties, ka Jlsu datora
aparatlra un programmatdra atbilst minimalajam sistémas
prasibam un Jisu Windows sistéma ir atjauninata. Parliecinieties,
ka esat JUsu datora administrators.

Dazas antivirusu programmas var traucét uzstadiSanas
procesu un pastav iespéja, ka Jums bus jadeaktivizé antivirusu
programma, lai varétu veikt uzstadisanu.

UzstadiSana

levietojiet USB zibatminu datora pieslégvieta. Atveriet failu
parliku, noklikskiniet uz USB zibatminas ikonas un palaidiet
setup.exe. Péc uzstadiSanas vedna palaiSanas sekojiet
instrukcijam uz ekrana.



3. Sistemas prasibas

Ladzu, parliecinieties, ka Jusu dators atbilst minimalajam sistémas
prasibam.

Procesors 2 GHz vai jaudigaks
RAM 4 GB vai vairak
‘% Briva vieta cietaja diska 8 GB vai vairak
5 Grafika 1280 x 1024 pikseli
<
< o USB 2.0 programmatdras uzstadisanai un programme-
Pieslégvietas “ o
$anas iericém
Skana (tikai SoundStudio) 5.1 stereo skanas karte
Operétajsistéma Windows® 10 (32/64 bit), visas versijas (iznemot ARM
< platformu) un Windows® 10 S
‘E Windows® 8 (32/64 bit), visas versijas (iznemot RT)
£ Windows®7 SP1 (32/64 bit), visas versijas
% Noah Noah 4 (minimums)
e}
g Piezime: Noah vidé balstitam sistémam ir jabat
| HIMSA sertificétam

Piezime: Programmaturas uzstadiSana datoros, kuri neatbilst
iepriekSminétajam prasibam, var izraisit sistémas k|udas.

4, Oasis™ lietoSanas uzsaksana

Lai uzsaktu pielagosanas sesiju, atveriet klienta failu Jasu dator
sistéma un atveriet Oasis™.

Nakamaja nodala ir izklastiti vissvarigakie dzirdes aparatu piela-
gosanas soli. Lai gutu dzilaku ieskatu Oasis™ pielago$anas
programmaturas lieto$ana, skatiet macibu materialus.

Klients

Saja sadala varat ievadit klienta datus, vélamo valodu un pielago3anas
definiciju, ka ari audiogrammas un REM meérijumu datus. Parbaudiet
un atjauniniet audiometriskos parametrus, lai nodrosinatu pareizu
skanas pastiprinajumu. Tas ir seviski svarigi, ja dzirdes aparati tiek
pielagoti zidainiem un maziem bérniem.

Lai atrastu un pievienotu dzirdes aparatu, nospiediet <Detect>.



In-situ audiometrija

In-situ audiometrijas riks Jauj Jums izmérit klienta dzirdi,
lietojot dzirdes aparatus ka raiduztvéréjus. Tas nozime, ka
rezultati atSkirsies atkariba no dzirdes aparata un akustiskajiem
iestatijumiem.

Dzirdes aparats

Saja sadala Jis varat atrast pievienotos dzirdes aparatus, ka ari
izvéléties nepiecieSamos dzirdes aparatus simulacijai. Jds varat
atrast pievienotos dzirdes aparatus, nospiezot Detect pogu
izvélnes josla.

Akustiskas informacijas panelis

Péc tam, kad ir izvéléts vai pievienots dzirdes aparats, tiks
paradits akustiskas informacijas panelis. Seit Jus varat pielagot
akustiskos iestatijumus.

Akustiskas informacijas panelis parada ari aktualo informaciju par
dzirdes aparata veiktspéju ar izvélétajiem audio iestatijumiem.
Akustiskas informacijas paneli ir iespéjams atvert jebkura sesijas
bridr, lai veiktu pielagojumus. Panela grafisko attélu ir iespéjams
nomainit iestatijumu izvélne.

Pielagosana

Saja izvéIné ir atrodami visi nepieciesamie soli, lai pielagotu
klienta dzirdes aparéatu. Varat pielagot pastiprindjumu, iestatit
programmas un izmerit atbildes trokSna limeni.

Pielagosanas parvaldiba |auj Jums manuéli vai automatiski
iestatit skanas pastiprindjumu dzirdes aparata no 80% lidz 100%
no maksimala pastiprinajuma, lai palidzétu klientam pakapeniski
pierast pie jauna dzirdes aparata

Tinnitus SoundSupport ekrana varat iestatit Tinnitus
SoundSupport funkciju dzirdes aparatiem, kuri $o funkciju
atbalsta.



Pielagojumu parnese

Sis riks lauj Jums parnest dzirdes aparata iestatijumus uz jaunu
dzirdes aparatu. lestatijumi tiek nokopéti un parnesti uz jauno
dzirdes aparatu (cik vien precizi iespéjams, balstoties uz jauna
dzirdes aparata tehniskajam iespéjam). Visi paréjie jauna dzirdes
aparata iestatijumi paliek nemainigi. Pielagojumu parneses
funkcija nav paredzéta, lai aizstatu standarta pielagojumu.

Funkcijas
Siizvélne |auj pielagot dzirdes aparata visparigds un programmu
funkcijas.

Pabeigt sesiju

Si izvélne ir paredzéta, lai iestatitu dzirdes aparata kontroli un
indikatorus (pikstienus), saglabatu datus un parnestu tos uz
dzirdes aparatu.

Pielago$anas sesijas sakuma tiek izveidota dzirdes aparata
iestatijlumu kopija, kas tiks lietota gadijuma, ja pabeigsiet sesiju
bez izmainu saglabasanas.

Savienojuma statusa indikators

Savienojuma statusa indikators informé par dzirdes aparatu
savienojuma statusu ar programmeésanas ierici jebkura Jasu
programmeésanas sesijas laika.

Savienojuma indikators var paradit $adus savienojuma stavok|us:

kustigas, partrauktas linijas norada, ka notiek savienojums un
savieno$ana pari;

vienmeériga, zala linija norada, ka dzirdes aparati ir savienoti;
kustiga linija zild un sarkana krasa norada, ka notiek datu
ierakstiSana dzirdes aparata (-os).



Ja tiek partraukts savienojums ar dzirdes aparatiem, paradisies
konflikta dialoglodzing. Sada gadijuma Jis varat turpinat piela-
gosSanas sesiju un pievienot dzirdes aparatus vélak vai méginat
atjaunot savienojumu ar dzirdes aparatiem.

Lai uzzinatu vairak par Oasis™, lGdzam skatit macibu materialus
un palidzibas failu.

5. Bernafon Firmware Updater
(programmatiras atjauninatajs)

Jas varat palaist atjauninataju no Windows sakuma izvélnes vai
Oasis™. Parliecinieties, ka JUsu dators ir tie§saisté. Parlieci-
nieties, ka dzirdes aparatu atjaunina$anas laika klients nenésa
dzirdes aparatus. Savienojiet dzirdes aparatus ar kabeli. Neatvie-
nojiet dzirdes aparatus, kamér notiek atjauninasana.

Péc atjauninasanas dzirdes aparatos tiks iestatiti rapnicas
iestatijumi. Pirms dzirdes aparatu atdosanas klientam atjau-
nojiet klienta iestatijumus un savienojiet dzirdes aparatus ar
klienta talvadibas pulti. Izsniedziet klientam jaunako lietoSanas
instrukciju.

Sikaka informécija par atjauninataju ir pieejama macibu
materialos un Oasis™ palidzibas faila.



6. Oasis™ Updater (atjauninatajs)

Ar S0 atjauninataju JUs varat lejupladét atjauninajumus un
programmaturas jaunakas versijas, tiklidz tas k|ust pieejamas.
Atjauninatajs tiek palaists reizé ar Windows un parbauda, vai ir
pieejami atjauninajumi. Parliecinieties, ka iestatijumi ir pareizi, lai
programmatdra netiktu lejupladéta un uzstadita Jums neérta laika.

Sikaka informacija par atjauninataju ir pieejama macibu materialos
un Oasis™ palidzibas faila.

7. Bridinajumi A\

Lai izvairitos no klienta ievaino$anas vai dzirdes aparatu saboja-
Sanas, ka ari nodrosinatu Jasu droSibu un pareizu lietoSanu, pirms
pielagos$anas programmatdras lietoSanas rlpigi iepazistieties

ar turpmak sniegtajiem bridindjumiem. Sazinieties ar vietéjo
izplatitaju, ja programmaturas lietoSanas laika vai tas dé| rodas
neparedzéEti sarezgijumi vai nopietni incidenti. Par nopietniem
incidentiem zinojiet ari valsts atbildigajam iestadém.

Visparigie drosibas noradijumi

Drosibas apsverumu dé| vienmeér izlasiet informaciju par program-
matdras lietosanu, riskiem saistiba ar Tinnitus SoundSupport
funkciju un ieteicamo lietoSanas ilgumu.

Savienojums
Ripéjieties, lai pielago$anas laika nepazustu savienojums ar
dzirdes aparatu un nerastos savienojuma k|adas.



Nosmaksanas risks

levérojiet ipasu piesardzibu, pieldgojot dzirdes aparatu bérniem,
jaunakiem par 36 ménesiem. Ja dzirdes aparatu lieto bérni,
jaunaki par 36 méenesiem, aparatam ir jauzstada pret atvérSanu
dros$s baterijas nodalijuma vacins.

Pielagojot dzirdes aparatu bérniem, jaunakiem par 36
ménesiem, droSibas iemeslu déel vienmer lietojiet ausu ieliktnus.

Programmatiira

Vienmeér parliecinieties, ka dzirdes aparatu programmatiras
atjauninasanas laika klients nelieto dzirdes aparatus, jo tajos
tiks iestatiti ripnicas iestatijumi. Neizsniedziet klientam dzirdes
aparatu, pirms taja nav atjaunoti lietotaja iestatijumi.

Parliecinieties, ka dzirdes aparata sérijas numurs atbilst sistéma
registrétajam klienta dzirdes aparata sérijas numuram. Vienmér

pierakstiet dzirdes aparata programmatdiras versiju pirms un péc
atjauninasanas.

Parliecinieties, ka programmésanas ierices programmatdras

versija ir saderiga ar pielagoSanas programmatdras versiju.
Rdpéjieties, lai atjauninaSanas laikad nepazustu savienojums ar

dzirdes aparatu un nerastos savienojuma k|adas.

REM sistema

Pievérsiet uzmanibu jebkadiem k|adu pazinojumiem no
REM sistémas, ja tos ir izraisijusi nevélamu vai k|udainu datu
nosutisana uz REM sistému.

Tinnits

DroS$ibas apsverumu del vienmeér bridiniet klientu par Tinnitus
SoundSupport lieto$anas ierobezojumiem, lai nodrosinatu drosu
ierices lietosanu.

Nemiet véra augsto skanas spiediena limeni, ko generé Tinnitus
SoundSupport funkcija.



Nemiet véra ieteiktos Tinnitus SoundSupport lieto$anas ilguma
ierobezojumus, kuri tiek attéloti pieldgo$anas programmatdra.
Vienmer noradiet maksimalo lieto$anas ilgumu gan drukataja
atskaité, gan lietoSanas instrukcija. Tinnitus SoundSupport
funkcija nav paredzéta klientiem, kuri nav sasniegusi 18 gadu
vecumu.

Lieljaudas instrumenti

Drosibas apsvérumu dé| ievérojiet ipasu piesardzibu, izvéloties,
pielagojot un lietojot dzirdes aparatus, kuru maksimalais skanas
spiediens parsniedz 132 dB SPL (IEC 711), jo pastav risks sabojat
dzirdes aparatu lietotaja atlikuso dzirdi.

Pielagojumu parnese
Pielagojumu parneses laika Jusu klients nedrikst lietot dzirdes
aparatus.

In-situ audiometrija

In-situ audiometrija nav paredzéta diagnostiskiem noltkiem.
Pirms in-situ audiometrijas veik$anas pievienojiet audiogrammu
NOAH vai Oasis™ klienta izvéIné.

Nonemiet REMFit™ rezultatus pirms in-situ audiometrijas
veikSanas.

Veiciet in-situ audiometriju kluséa vieta.



Simbols

Apraksts

ul

Razotajs

Produktu ir razojis razotajs, kura nosaukums un adrese
ir noraditi blakus simbolam.

Apzimé mediciniskas ierices razotaju atbilstosi ES
Direktivam 90/385/EEC, 93/42/EEC un 98/79/EC.

c E XXXX

CE markejums
Produlfts atbilst Medicinisko leri¢u Direktivai 93/42/
EEC. Cetrciparu numurs apzimé atbildigo personu.

A\

Bridinajumi
Teksts, kas atziméts ar bridindjuma simbolu, ir jaizlasa
pirms produkta lietoSanas.

Elektroniskie atkritumi (WEEE)

Parstradajiet dzirdes aparatus, to aksesuarus vai
baterijas atbilstosi vietéjiem noteikumiem. Dzirdes
aparatu lietotdji var atgriezt elektroniskos atkritumus
savam dzirdes aprlpes specialistam, kur§ no tiem
atbilstosi atbrivosies. Elektroniskais aprikojums atbilst
Direktivai 2012/19/EU par elektrisko un elektronisko
iekartu atkritumu utilizé$anu (WEEE).

Skatiet lietoSanas instrukciju

Mediciniskas ierices simbols




8. Atruna

Razotajs neuznemas nekadu atbildibu par dzirdes aparatu pielago-
Sanas atbilstibu vietéjam prasibam. Jus ka Oasis™ lietotajs esat
atbildigs par to, ka Jums ir nepiecie§amas prasmes, iemanas
un/vai atlauja veikt dzirdes aparatu pielagosanu.

Razotajs neuznemas nekadu atbildibu par sekdm, kas radusas,
lietojot pieldgosanas programmatlru arpus paredzetajiem
lietoSanas mérkiem vai neievérojot bridinajumus.
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1. Inleiding
Deze gebruiksaanwijzing is van toepassing op Oasis™ 2020.1.

Oasis™ is aanpassoftware die wordt gebruikt voor hoortoestellen
van Bernafon vanaf de Zerena hoortoestelfamilie en nieuwere
hoortoestelfamilies.

Een kopie van dit document is verkrijgbaar op
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Bij Bernafon Nederland is een gedrukt exemplaar verkrijgbaar.

Indien u vragen heeft over het gebruik van de aanpassoftware, neem
dan contact op met Fitting Support.

Opmerking
Oasis™ 2020.1 wordt in deze handleiding Oasis™ genoemd om de
leesbaarheid te bevorderen.

Beoogd gebruik
De aanpassoftware is bedoeld voor het aanpassen en updaten van
hooroplossingen.

De aanpassoftware kan toegang tot Real-EarMeasurements
faciliteren.

Gebruiksaanwijzigingen
Geen gebruiksaanwijziging.

Beoogde gebruiker
Hoorzorgprofessional.

Beoogde omgeving
Klinische setting.

Contra-indicaties
Geen contra-indicaties.

Klinische voordelen
Zie klinische voordelen van het hoortoestel.



Beoogd gebruik van Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport is een hulpmiddel dat bedoeld is om, als
onderdeel van een tinnitus revalidatieprogramma, de tinnitus
beheersbaar te maken door geluiden te genereren om patiénten
die aan tinnitus lijden tijdelijk verlichting te verschaffen. Het gebruik
is bedoeld voor volwassenen (>18 jaar). Tinnitus SoundSupport
is bedoeld voor gecertificeerde vakmensen in de hoorzorg
(audiologen, audiciens en KNO-artsen) die vertrouwd zijn met
de beoordeling en de behandeling van tinnitus en gehoorverlies.
Het aanpassen van de Tinnitus SoundSupport moet worden
uitgevoerd door een professional die deelneemt aan een tinnitus
revalidatieprogramma.

2. Installatie
Deze USB-stick bevat verschillende softwaremodules:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
QOasis™ Updater
SoundStudio

Door de software te installeren zal Oasis™ worden geinstal-
leerd. Indien u Oasis™ al geinstalleerd had op uw systeem, zal
automatisch een update van Oasis™ worden uitgevoerd.

Uw pc voorbereiden

Voordat u begint met de installatie dient u te controleren of de
hardware en software van uw pc aan de minimumeisen voldoen
en of een update met het meest recente servicepack voor uw
Windowssysteem is uitgevoerd. Controleer ook of u voor uw pc
over de rechten als beheerder (Administrator) beschikt.

Het installatieproces kan soms belemmeringen ondervinden van
bepaalde antivirussoftware. Om de software te kunnen instal-
leren kan het noodzakelijk zijn uw virusscanner te deactiveren.



Installatie

Steek de USB-stick in een poort. Start de Verkenner, klik op
USB flash media en start setup.exe. Volg de instructies op het
scherm, nadat het installatieprogramma is gestart.

3. Systeemvereisten

Controleer of uw pc aan de hieronder genoemde minimumver-
eisten voldoet.

Processor 2 GHz of sneller
RAM 4 GB of meer
£ Grafische weergave 1280 x 1024 pixels
* Poorten USB 2.0 voo.r het installeren en programmeren van
apparatuur via USB
| Geluid (voor SoundStudio) 5.1 surround sound kaart
Besturingssysteem  Windows® 10 (32/64 bit), alle edities met uitzondering
van het ARM platform en Windows® 10 S
Windows®8 (32/64 bit), alle edities met uitzondering
w van RT
§ Windows®7 SP1 (32/64 bit), alle edities
5 Noah Noah 4 (minimaal)

Opmerking: Administratiesystemen die op NOAH
zijn gebaseerd moeten voorzien zijn van een
HIMSA-certificaat

Opmerking: \WWanneer software wordt geinstalleerd op computers
die niet aan de hierboven vermelde systeemvereisten voldoen,
kunnen er systeemstoringen optreden.

4. Eerste gebruik van Oasis™

U start een aanpassessie door vanuit uw administratiesysteem
een nieuwe cliént in te voeren of een bestaande cliént te openen
en vervolgens Oasis™ te starten.



In het volgende hoofdstuk worden de belangrijkste stappen voor
het aanpassen van hoortoestellen toegelicht. Raadpleeg, om
nader inzicht in de Oasis™ aanpassoftware te verkrijgen, ons
scholingsmateriaal.

Cliént

Onder Cliént kunt u persoonsgegevens, voorkeurstaal, reken-
regels, audiogrammen en REM-gegevens invoeren. Verifieer en
update de audiometrische parameters om zeker te stellen dat de
juiste versterking wordt voorgeschreven. Dit is vooral van belang
bij het aanpassen van een hoortoestel bij baby's of jonge kinderen.
Klik op <detecteren> om het hoortoestel te detecteren en aan
te sluiten.

In-situ audiometrie

Met het hulpmiddel in-situ audiometrie kunt u het gehoor van
de cliént meten waarbij het hoortoestel als transducer wordt
gebruikt. Dat betekent dat de resultaten specifiek zijn voor het
toestel en de akoestische koppeling.

Hoortoestel

Hier kunt u een hoortoestel voor een simulatie selecteren of
een hoortoestel detecteren. Ook kunt u in alle schermen, via de
knop Detecteren in de taakbalk, een hoortoestel detecteren.

Drop-down scherm Akoestiek
Nadat het hoortoestel is geselecteerd of is aangesloten wordt
het drop-down scherm "Akoestiek" weergegeven. Hierin kunt u
de akoestische opties invoeren.

In het drop-down scherm Akoestiek staat ook de bijgewerkte
informatie over de prestaties van het hoortoestel bij de
geselecteerde akoestische opties. Tijdens een sessie kan
het drop-down scherm vanuit ieder scherm worden geopend
om de akoestische opties te bekijken of te wijzigen. In het
voorkeursmenu kan de grafische weergave in het drop-down
scherm worden geconfigureerd.



Aanpassing

Dit menu bevat alle te nemen stappen om het hoortoestel aan te
passen op het gehoorverlies van de cliént. U kunt de versterking
aanpassen, programma’s beheren en het feedbackrisico in kaart

brengen.

Met Adaptatie kunt u gedurende een bepaalde tijd handmatig of
automatisch de versterking in een hoortoestel verhogen van 80 %
tot 100 % van de voorgeschreven versterking.

Het Tinnitus SoundSupport scherm maakt het mogelijk om
bij hoortoestellen die zijn uitgerust met deze functie, de Tinnitus
SoundSupport functie in te stellen.

Transfer Fitting

Met dit hulpmiddel kunt u de versterking, MPO (Maximum Power
Output) en de adaptatie overbrengen op een ander hoortoestel
dat tijdens de aanpassessie wordt geselecteerd. De instellingen
worden gekopieerd - zo optimaal mogelijk, rekening houdend met
de beperkingen van het geselecteerde hoortoestel - en aangepast
aan de nieuwe akoestische configuratie. Alle overige instellingen
blijven zoals deze voor het geselecteerde hoortoestel zijn voorge-
schreven. Transfer Fitting is niet bedoeld als een vervanging van
het standaard aanpassen.

Features

Dit menu biedt de schermen waarin de algemene- en de progra-
maspecifieke features van de hoortoestellen kunnen worden
aangepast.

Einde sessie

Dit menu wordt gebruikt om de bediening op het toestel en indica-
toren (piepjes) te configureren, om uw aanpassessie op te slaan in
de database van uw administratiesysteem en te sluiten en u kunt
de gegevens ermee opslaan in het hoortoestel.

Een kopie van de instellingen van het hoortoestel wordt aan het
begin van de aanpassessie bewaard en wordt op de hoor-
toestellen teruggezet, als u mocht besluiten de aanpassessie te
beéindigen zonder de wijzigingen op te slaan.



Indicator verbindingsstatus

Deze indicator geeft u op ieder tijdstip tijdens de aanpassessie
informatie over de verbindingsstatus van de hoortoestellen met
de programmeerinterface.

De indicator kan de volgende verbindingsstatussen aangeven:

bewegende stippellijnen die aangeven dat de verbinding en
de koppeling tot stand worden gebracht;

een ononderbroken groene lijn die aangeeft dat de
hoortoestellen zijn verbonden;

Bewegende blauwe en rode streepjes geven aan dat de
transfer wordt uitgevoerd.

Als de verbinding met de hoortoestellen wordt onderbroken
ontvangt u daarvan een melding via het dialoogvenster voor
conflicten. Ga in dat geval verder in de simulatiemodus en breng
de verbinding met de hoortoestellen later tot stand of probeer
de verbinding met de hoortoestellen opnieuw tot stand te
brengen.

Raadpleeg voor aanvullende aanwijzingen over Oasis™ ons
scholingsmateriaal en het hulpbestand.

5. Bernafon Firmware Updater

De Bernafon Firmware Updater kunt u starten vanuit het
Windows startmenu of vanuit Oasis™. Verzeker u ervan dat uw
computer online is. Let erop dat uw cliént het hoortoestel niet
draagt terwijl u bezig bent het te updaten. Sluit het toestel aan
met behulp van een kabelverbinding. Verbreek de aansluiting
niet tijdens de update.

Na de update zijn de toestellen teruggezet op hun fabrieksin-
stellingen. Herstel de cliéntspecifieke instellingen voordat u de
cliént de hoortoestellen weer teruggeeft en koppel ze met de
afstandsbediening van de cliént. Geef uw cliént de nieuwste
versie van de gebruiksaanwijzing mee.



el

Raadpleeg voor een uitgebreide handleiding over de Bernafon
Firmware Updater ons scholingsmateriaal en het Oasis™!
hulpbestand.

6. Oasis™ Updater

Met de Oasis™ Updater kunt u updates en nieuwe releases
downloaden zodra deze beschikbaar zijn. De Oasis™ Updater wordt
geopend zodra u Windows start en controleert direct of er nieuwe
updates zijn. Verzeker u ervan dat u uw voorkeuren correct instelt,
om te voorkomen dat software onbedoeld op een ongewenst
tijdstip wordt gedownload en geinstalleerd.

Raadpleeg voor een uitgebreide handleiding over de Oasis™
updater ons scholingsmateriaal en het Oasis™ hulpbestand.

7. Waarschuwingen A\

Maak uzelf volledig vertrouwd met de hierop volgende algemene
waarschuwingen voordat u de aanpassoftware in gebruik neemt.
Hierdoor voorkomt u mogelijk letsel bij uw cliént, schade aan

het hoortoestel en bevordert u uw persoonlijke veiligheid en
verzekert u uzelf van correct gebruik. Neem contact op met Fitting
Support indien u onverwachte resultaten of serieuze incidenten
ervaart door, of tijldens het gebruik van de aanpassoftware.
Serieuze incidenten dienen ook gemeld te worden bij de nationale
autoriteiten.

Algemene veiligheidsmaatregelen

Lees omwille van de veiligheid altijd eerst wat het beoogde
gebruik van de aanpassoftware is, welke risico's aan het
aanpasniveau van de feature Tinnitus SoundSupport zijn.

Verbinding

Zorg ervoor dat de al dan niet draadloze verbinding met het
hoortoestel niet wordt verbroken en voorkom dat een vioeiend
verloop van het aanpassen wordt onderbroken door een storing in
de communicatie.



Gevaar voor verstikking

Omwille van de veiligheid moet bij het aanpassen bij kinderen
jonger dan 36 maanden extra voorzichtigheid in acht worden
genomen. Kinderen jonger dan 36 maanden moeten altijd
gebruik maken van een kindveilige batterijlade. Maak omwille
van de veiligheid bij het aanpassen bij kinderen jonger dan

36 maanden altijd gebruik van op maat gemaakte oorstukjes
(molds).

Firmware

Let er veiligheidshalve op dat de cliént het hoortoestel niet
draagt wanneer een update van de firmware wordt uitgevoerd,
omdat na de update het hoortoestel wordt teruggezet naar de
fabrieksinstellingen. Geef het hoortoestel in geen geval aan de
cliént terug, voordat de specifieke instellingen voor de cliént
weer zijn hersteld.

Controleer dat het serienummer van het aangesloten
hoortoestel overeenkomt met het serienummer dat bij de
betreffende cliént in het administratiesysteem is geregistreerd.
Noteer telkens, voor en na een update van de firmware, het
versienummer van de firmware van het hoortoestel.

Overtuig u ervan dat de firmwareversie van de program-
meerinterface, compatibel is met de firmwareversie van de
aanpassoftware.

Voorkom dat tijdens een firmware-update de verbinding met het
hoortoestel verbreekt.

REM-systeem

Schenk aandacht aan iedere foutmelding van het REM-systeem,
die wordt veroorzaakt door onjuiste of per ongeluk naar het
REM-systeem verzonden gegevens.



Tinnitus

Maak de cliént met het oog op de veiligheid erop attent dat hij
of zij het gebruik van de Tinnitus SoundSupport feature beperkt
houdt, om te waarborgen dat de luisterniveaus veilig blijven.

Wees bewust van de hoogte van het, door de Tinnitus
SoundSupport feature voortgebrachte geluidsniveau.

Neem de, voor de duur dat de Tinnitus SoundSupport feature
mag worden gebruikt, aanbevolen limieten, zoals die door

de aanpassoftware zijn aangegeven, in acht. Vermeld in het
afgedrukte rapport en de gebruiksaanwijzing van het hoortoestel
altijd de maximaal toegestane tijdsduur per dag dat de feature
mag worden gebruikt. Tinnitus SoundSupport is niet geschikt
voor cliénten die jonger zijn dan 18 jaar.

Toestellen met hoog vermogen

Met het oog op de veiligheid is bijzondere voorzichtigheid vereist
bij het selecteren, aanpassen en gebruiken van een hoortoestel
dat een maximale geluidsdruk van meer dan 132 dB SPL (IEC711)
kan leveren, aangezien het risico bestaat dat het restgehoor van
de hoortoestelgebruiker verder wordt aangetast.

Transfer Fitting
Tijdens de overdracht van de instellingen mag het toestel niet
door de cliént worden gedragen.

In-situ audiometrie

Het is niet toegestaan om voor diagnostische doeleinden
gebruik te maken van in-situ audiometrie. Let op dat in NOAH
of bij de cliéntgegevens in de aanpassoftware een audiogram is
ingevoerd, alvorens u de in-situ audiometrie uitvoert.

Verwijder alle resultaten van REMFit™ voordat u met de in-situ
audiometrie begint.

Verzeker u ervan dat u de in-situ audiometrie in een stille
omgeving kunt uitvoeren.



Symbool

Beschrijving

ul

Fabrikant

Dit product is gefabriceerd door de fabrikant wiens
naam en adres naast het symbool staan.

Dit geeft de fabrikant aan van het gefabriceerde
medische hulpmiddel, zoals vastgelegd

In de EU-richtlijnen 90/385/EEG, 93/42/EEG en
98/79/EG.

c € XXXX

CE-markering

Dit product voldoet aan de Richtlijn medische
hulpmiddelen

93/42/EEG. Het getal dat uit vier cijfers bestaat is
de identificatie van de aangemelde instantie.

A\

Waarschuwingen

Tekst die van een merkteken is voorzien, moet
verplicht worden gelezen

Voordat het product in gebruik wordt genomen.

Afgedankte elektronisch apparatuur (WEEE)
Recycle hoortoestellen, accessoires en batterijen

in overeenstemming met de lokale voorschriften.
Gebruikers van een hoortoestel kunnen hun
afgedankte elektronica ook bij hun audicien inleveren
die het dan afvoert. Elektronische apparatuur die
onder de Richtlijn 2012/19/EG voor afval en elektrische
apparatuur (WEEE) valt.

Raadpleeg de gebruiksaanwijzing

Symbool medisch apparaat




8. Disclaimer

De fabrikant aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid over de vraag
of aan de lokaal gestelde vereisten voor een
hoortoestel-aanpassing is voldaan. U als gebruiker van Oasis™
bent er volledig voor verantwoordelijk dat u de vereiste scholing
en/of bevoegdheid heeft om hoortoestellen aan te passen.

De fabrikant is niet verantwoordelijk te stellen voor de gevolgen
die voortvloeien uit het gebruik van de software buiten het
beoogde doel of door het negeren van waarschuwingsberichten.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 og Explorer er registrerte varemerker
tilherende Microsoft Corporation i USA og/eller andre land.
HI-PRO er et registrert varemerke tilherende GN Otometrics A/S i USA og i andre land.
Noah er et registrert varemerke tilherende HIMSA 1 K/S i USA.
Utenfor USA, er Noah et varemerke tilharende HIMSA Il K/S.

NOAMHIink er et registrert varemerke tilherende HIMSA Il K/S i Danmark.
Utenfor Danmark, er NOAHIink et varemerke tilherende HIMSA 11 K/S.
BLUETOOTH er et registrert varemerke tilherende Bluetooth SIG, Inc.

EXPRESSLINK er et registrert varemerke tilherende Sonic Innovations Inc.
i USA og i andre land.
FittingLINK er et produkt laget av SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport er produsert for Bernafon AG

| tillegg er system- og produktnavn brukt i dette dokumentet generelt sett
varemerker eller registrerte varemerker tilharende deres utviklere eller produsenter.
Allikevel vil ikke merket ™ eller ® bli brukt i alle tilfeller i dette dokumentet.




1. Innledning
Denne bruksanvisningen gjelder for Oasis™ 2020.1.

Oasis™ er en tilpasningssoftware som brukes for Zerena
hereapparater og nyere.

En kopi av dette dokumentet er tilgiengelig pa
www.bernafon.com/professionals/oasis.

En trykket versjon kan fas fra forhandler. Dersom du har flere
spersmal angdende bruk av programvaren, ta kontakt med forhandler.

Merk
For bedre lesbarhet skrives Oasis™ i bruksanvisningen i stedet for
Oasis™ 2020.1.

Tiltenkt bruk
Tilpasningssoftwaren er tiltenkt tilpasning og oppdatering av
hereapparater.

Tilpasningssoftwaren kan legge til rette for REM-malinger.

Indikasjoner for bruk
Ingen indikasjoner for bruk.

Tiltenkt bruker
Audiografer.

Bruksmiljo
Klinisk setting.

Kontraindikasjoner
Ingen kontraindikasjoner.

Kliniske fordeler
Se kliniske fordeler for hereapparatet.



Tiltenkt bruk av Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport er et verktay som lager lyder for & gi midler
tidig avlastning for pasienter som lider av tinnitus, som en del av
et behandlingsopplegg for tinnitus.

Malgruppen er voksne (> 18 &r). Tinnitus SoundSupport er laget for
autoriserte audiografer som kjenner til behandling av tinnitus og
haerselstap.

Tilpasningen av Tinnitus SoundSupport ma utferes av en audiograf.

2. Installasjon
Denne USB-enheten inneholder flere ulike software-moduler:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
QOasis™ Updater
SoundStudio

Installasjon av programvaren vil installere Oasis™. Hvis du
allerede har Oasis™ installert, blir den automatisk oppdatert

Forberedelse av PC-en din

Fer du starter installasjonen, vennligst serg for at PC-en din sin
hardware og software meter de spesifiserte minimumskravene
til system, og at ditt Windows-system er oppdatert til den siste
publiserte servicepakken. Serg ogsa for at du har administras-
jonsrettigheter pa PC-en.

Noen virus-software kan kompromittere installasjonsprosessen,
og det kan veere at du ma deaktivere virus-skanneren for &
kunne kjare installasjonen.

Installasjon

Fer USB-pinnen inn i en port. Vennligst start din filutforsker,
klikk pa USB-flashminne og start setup.exe. Etter & ha startet
installeringen, vennligst falg instruksjonene pa skjermen.



3. Systemkrav

Vennligst serg for at din PC samsvarer med folgende minimum-
skrav til systemet.

Prosessor 2 GHz eller raskere
RAM 4 GB eller mer
w Ledig plass pa .
g harddisken 8 GB minst
£ Grafikk 1280 x 1024 piksler
* USB 2.0 for USB-installering og
Porter . :
programmerings-anordninger
Lyd (for SoundStudio) 5.1 surround lydkort
Operativsystem Windows® 10 (32/64 bit), alle utgaver unntatt ARM
plattform og Windows® 10 S
w Windows®8 (32/64 bit), alle utgaver unntatt RT
§ Windows®7 SP1 (32/64 bit), alle utgaver
S Noah Noah 4 (minimum)
Viktig: Noah-baserte Office-systemer mé veere
HIMSA-sertifiserte

Viktig: Installering av software pa datamaskiner som ikke mater

de spesifikke systemkravene angitt ovenfor kan resultere i
_NO_| .

systemfeil.

4. Kom i gang med Oasis™

For & starte en tilpasningsekt, ga inn i eller &pne en eksisterende
bruker i Office-systemet ditt og start Oasis™.

| det falgende kapittelet forklares de viktigste trinnene for &
tilpasse hereapparater. Vennligst se pa vart oppleeringsmateriell for
& fa mer innsikt i Oasis™ tilpasningssoftware.



Bruker

Brukerdata, foretrukket sprak, tilpasningsrasjonale, audiogram og
REM-data kan feres inn her. Sjekk at riktig tilpasningsrasjonale

er valgt. Dette er saerlig viktig ved tilpasning av hereapparat for
spedbarn og sma barn. For & lese av og koble til hgreapparatene,
klikk pé <Les av>.

In-situ audiometri

Verktayet In-situ audiometri lar deg male brukerens harsel ved
bruk av hgreapparater. Dette betyr at resultatet vil vaere spesifikt
for valgt hereapparat og akustikk.

Horeapparat
Her kan du velge hereapparater for simulering eller lese av
apparater.

Akustiske valg
Etter at hereapparatet er valgt eller tilkoblet, vil det “akustiske
vinduet” vises. Der kan du taste inn de akustiske valgene.

Det akustiske vinduet viser ogséa oppdatert informasjon om
heoreapparatets ytelse med de valgte akustiske alternativene.
Den kan dpnes fra en hvilken som helst skjerm under gkten for
& se pa eller endre de akustiske alternativene. Grafen i vinduet
kan konfigureres i preferanse-menyen.

Tilpasning

Denne menyen inneholder alle ngdvendige trinn for a tilpasse
hereapparatet til brukerens harselstap. Du kan justere forsterk-
ningen, legge til programmer, og male feedback.

Tilvenning lar deg gke hareapparatets forsterkning manuelt
eller automatisk over en tidsperiode fra 80 % til 100 %.

Tinnitus SoundSupport tilgjengelig for hereapparater som
inneholder denne funksjonen.



Transfer Fitting

Dette verktayet lar deg overfere forsterkning, MPO og tilvenning
til et nytt hereapparat. Disse innstillingene kopieres — sa likt
som mulig, til det nye hereapparatet — og justeres til det

nye akustiske oppsettet. Alle andre innstillinger forblir som
foreskrevet for det nye hegreapparatet. Transfer fitting er ikke
ment & erstatte standard tilpasning.

Egenskaper
Denne menyen byr pa muligheter for & justere hgreapparatets
generelle funksjoner og programspesifikke funksjoner.

Avslutning
Denne menyen brukes til & konfigurere betjeningsfunksjoner og
varselstoner, for & lagre og avslutte din tilpasningsekt.

En kopi av hereapparatets innstillinger blir bevart pa starten av
tilpasningsekten og vil lagres tilbake til hereapparatet dersom du
velger & avslutte uten a lagre endringer.

Tilkoblingens statusindikator
Denne informerer deg om tilkoblingsstatusen til hereapparatene
pa et hvilket som helst tidspunkt under tilpasningsgkten.

Indikatoren kan vise fglgende tilkoblingstilstander:

bevegelige stiplede linjer indikerer at tilkobling pagar;

en konstant grenn linje indikerer at hareapparatene er
tilkoblet;

bevegelige striper i blatt og redt indikerer at dataoverfering
pagar.

Dersom tilkoblingen til hareapparatene avbrytes, vil en
dialogboks informere deg. | dette tilfellet, kan du fortsette i
simulerings-modus og koble til hgreapparatene senere eller
prove & koble til pa nytt.



For ytterligere veiledning angadende Oasis™, vennligst se vart
opplaeringsmateriell og Oasis™ hjelp-fil.

5. Bernafon Firmware Updater

Du kan starte dette oppdateringsverktayet fra Windows sin
startmeny eller fra Oasis™. Serg for at datamaskinen din er
tilkoblet internett. Nar du oppdaterer hgreapparatene, serg for at
pasienten din ikke har de pa. Koble til apparatene med en kabel-
tilkobling. Ikke koble apparatene fra under oppdatering.

Etter oppdateringen, vil apparatene stilles tilbake til fabrikkinn-
stillinger. Gjenopprett brukers spesifikke innstillinger for bruker
far tilbake apparatene. Husk og koble evt. fijernkontroll til pa nytt.
For & fa en detaljert veiledning om oppdateringsverktoyet,
vennligst se vart oppleeringsmateriell og Oasis™ hjelp-fil.

6. Oasis™ Updater

Med oppdateringsverkteyet kan du laste ned nye oppdateringer
og nye utgivelser nar de er tilgjengelige. Den &pnes nar du starter
Windows og ser etter nye oppdateringer. Sgrg for & stille inn
preferanser riktig, slik at softwaren ikke utilsiktet lastes ned og
installeres pa et upassende tidspunkt.

For & fa en detaljert veiledning om oppdateringsverktoyet,
vennligst se vart opplaeringsmateriell og Oasis™ hjelp-fil.



7. Advarsler A\

For & unngad mulig skade pa bruker eller svikt i hgreapparatet,

for din personlige sikkerhet og for a sikre korrekt bruk, ber du
gjere deg kjent med folgende generelle advarsler for du tar i bruk
tilpasningssoftwaren. Kontakt Cantec hvis du opplever uventede
operasjoner eller alvorlige hendelser med tilpasningssoftwaren
under bruk eller pa grunn av bruken. Alvorlige hendelser skal ogséa
rapporteres til de nasjonale myndighetene.

Generelle sikkerhetsregler
Av sikkerhetsmessige arsaker, ber du lese denne
bruksanvisningen.

Tilkobling
Veer forsiktig sa du ikke mister tilkoblingen underveis i
tilpasningen.

Kvelningsfare

Av sikkerhetsmessige arsaker, ma man vaere forsiktig nér

man tilpasser pa barn yngre enn 36 maneder. Barn yngre enn
SN0 RS maneder ma alltid bruke en lasbar batteriskuff.

Av sikkerhetsmessige arsaker, bruk alltid stept propp nar du

tilpasser barn yngre enn 36 maneder.

Firmware

Av sikkerhetsmessige arsaker, serg alltid for at bruker ikke bruker
hereapparatet under en firmware-oppdatering, da det oppda-
terte hereapparatet vil tilbakestilles til fabrikkinnstillinger etter
oppdateringen. | tillegg méa du ikke gi hereapparatet til bruker for
brukerinnstillingene har blitt gjenopprettet.

Serg for at serienummeret pa det tilkoblede hereapparatet
samsvarer med serienummeret registrert for den relevante bruker.
Noter alltid ned firmware-versjonen til horeapparatet fer og etter
en firmware-oppdatering.



Serg for at firmware-versjonen av programmeringsenheten er
kompatibel med firmware-versjonen til tilpasningssoftwaren.
Unngé a koble fra hereapparatet eller tilkoblingsenheten under
en firmware-oppdatering.

REM
Vaer oppmerksom péa enhver feilmelding fra REM-systemet
forarsaket av uriktig eller utilsiktet data sendt til REM-systemet.

Tinnitus

Av sikkerhetsmessige arsaker, be alltid bruker om & begrense
bruken av funksjonen Tinnitus SoundSupport for & serge for
trygge lyttenivaer.

Veer oppmerksom pa det heye lydtrykknivdet som dannes av
funksjonen Tinnitus SoundSupport.

Noter ned de anbefalte grensene for brukstid av

funksjonen Tinnitus SoundSupport som vist pa tilpasnings-
softwaren. | bruksanvisningen for hereapparatet, for alltid inn
maksimal brukstid per dag. Tinnitus SoundSupport er ikke tiltenkt
brukere under 18 ar.

Power-apparater

Av sikkerhetsmessige arsaker, bar man vaere forsiktig nar man
velger, tilpasser og bruker et hgreapparat der den maksimale
lydtrykk-kapasiteten overskrider 132 dB SPL (IEC 711) da det kan
veere fare for & skade den resterende herselen til brukeren av
hereapparatet.

Overfar tilpasning
Bruker ma ikke benytte apparatene nar du overferer innstillinger.



In-situ audiometri

In-situ audiometri ber ikke brukes for diagnostiske formal. Serg
for at du legger til et audiogram i NOAH eller under Bruker i
Oasis™ fgr du utferer In-situ audiometri.

Fjern alle REMFit™ resultater for du utferer In-situ audiometri.

Serg for at du utferer In-situ audiometri pa et stille sted.

Symbol |Beskrivelse

Produsent

Produktet er produsert av produsenten hvis navn og

“ adresse star skrevet ved siden av symbolet.
Indikerer produsenten av den medisinske anord-

ningen, som definert i EU-direktivene 90/385/EEC,

93/42/EEC og 98/79/EC.

CE-merket

ce Produktet er i samsvar med direktivet om medisinsk
XXXX | utstyr 93/42/EEC. Det firesifrede tallet indikerer

identifikasjonen av det tekniske kontrollorganet.

Advarsler
Tekst markert med et markeringssymbol méa leses
far bruk av produktet.

Elektronisk avfall (WEEE)

Resirkuler hareapparater, tilbeher eller batterier
E i samsvar med lokale forskrifter. Brukere av here-
— apparater kan ogsa returnere elektronisk avfall til sin
herselsspesialist. Elektronisk utstyr dekket av Direktiv
2012/19/EU om avfall og elektrisk utstyr (WEEE).

usse
DE:I Konsulter brukerveiledningen

Symbol pd medisinsk utstyr




8. Forbehold

Produsenten pétar seg ikke noe ansvar for & overholde lokale krav
angéende tilpasning av hareapparater. Det er fullt og helt ditt ansvar
som bruker av Oasis™ a sikre at du har den n@dvendige opplaeringen
og /eller autorisasjonen for a tilpasse hereapparater.

Produsenten péatar seg ikke ansvar for konsekvensene av bruk av
tilpasningssoftwaren utenfor tiltenkt bruksomrade eller advarsler.
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8. Ograniczenia odpowiedzialnosci

Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 oraz Explorer sa zarejestrowanymi
znakami handlowymi firmy Microsoft Corporation w USA oraz (lub) innych krajach.
HI-PRO jest zarejestrowanym znakiem handlowym GN Otometrics A/S w USA oraz (lub)
innych krajach.

Noah jest zarejestrowanym znakiem handlowym HIMSA I K/S w i poza terenem USA,
Noah jest zarejestrowanym znakiem handlowym HIMSA Il K/S.

NOAHIink jest zarejestrowanym znakiem handlowym HIMSA Il K/S w Danii.
NOAHIink jest zarejestrowanym znakiem handlowym HIMSA Il K/S. poza Dania.
BLUETOOTH jest zarejestrowanym znakiem handlowym Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK jest zarejestrowanym znakiem handlowym Sonic Innovations Inc.

w USA oraz innych krajach.

FittingLINK jest produktem SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport produkowane jest przez Bernafon AG.

Dodatkowo nazwy systemu i produktéw uzyte w niniejszym dokumencie sa znakami
handlowymi oraz zarejestrowanymi znakami handlowymi nalezacymi do ich programistéow
lub producentéow.

Nie uzyto oznaczenia ™ lub ® w odniesieniu do kazdego znaku handlowego.




1. Wprowadzenie

Niniejsza Instrukcja Obstugi odnosi sie do programu komputerowego
Oasis™ 2020.1.

Oasis™ jest programem komputerowym do dopasowywania
aparatéw stuchowych Bernafon Zerena, Viron oraz Leox.

Kopia niniejszego dokumentu jest dostepna na
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Wersja drukowana niniejszego dokumentu dostepna jest u
lokalnych dystrybutoréow.

Jesli masz jakie$ pytania dotyczace oprogramowania, skontaktuj sie z
lokalnym dziatem wsparcia.

Uwaga
W niniejszym dokumencie program Oasis™ 2020.1 nazywany jest w
skrocie Oasis™.

Zastosowanie
Oprogramowanie do dopasowania przeznaczone jest do doboru,
dopasowania i aktualizowania aparatéw stuchowych.

Oprogramowanie do dopasowania moze wykorzystywaé urzadzenia
do pomiaréw REM (tj. “na uchu rzeczywistym”).

Wskazowki do zastosowania
Protetyka stuchu, audiologia

Docelowy Uzytkownik
Protetyk Stuchu

Srodowisko pracy
Kliniki, gabinety protetyczne.

Przeciwskazania
Brak przeciwskazan

Korzysci kliniczne
Precyzyjne dopasowanie aparatéw stuchowych



Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport jest narzedziem generujacym dzwieki
wykorzystywane do fagodzenia szumdw usznych w ramach terapii
szumoéw usznych.

Wybrana populacja jest populacja oséb dorostych (>18 lat). Infor
macje o Tinnitus SoundSupport skierowane sg do licencjonowanych
specjalistéw (Audiologdw, Protetykéw Stuchu, Otolaryngologéw),
zajmujacych sie badaniem i tagodzeniem szumow usznych i korekcja
ubytkéw stuchu.

Dopasowanie Tinnitus SoundSupport musi przeprowadzi¢ specjalista
posiadajacy odpowiednie kwalifikacje.

2. Instalacja

Niniejsza pamie¢ flash USB zawiera kilka réznych modutéw
oprogramowania:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

Program instalacyjny zainstaluje Oasis™. Jesli oprogramowanie
QOasis™ jest juz zainstalowane na komputerze, nastapi jego
aktualizacja.

Przygotowanie komputera

Przed instalacja upewnij sie, ze sprzet i oprogramowanie Twojego
komputera spetniaja minimalne wymogi systemowe oraz, ze Twéj
system operacyjny Windows jest zaktualizowany do najnowszej
wersji. Sprawdz réwniez czy masz uprawnienia administratora na
swoim komputerze



Niektére programy antywirusowe moga zaktéci¢ proces instalacji
i czasami wystepuje koniecznos$¢ wytaczenia skanera anty-
wirusowego, aby umozliwié¢ instalacje.

Instalacja

Wtoz pamiec flash z oprogramowaniem do portu USB. Wigcz
swojego eksploratora plikow, wybierz nosnik USB i uruchom
setup.exe. Po uruchomieniu instalatora, zastosuj sig do instrukcji
wyswietlonych na ekranie.

3. Wymogi systemowe

Upewnij sie, ze Twdéj komputer spetnia nastepujace minimalne
wymogi systemowe.

Procesor 2 GHz lub szybszy
RAM 4 GB lub wiecej
e Wolna przestrzen na 8 GB minimurn
N dysku twardym
g
“  Grafika 1280 x 1024 pikseli
Porty USB 2.0 do instalacji USB i programowania urzadzen
Dzwiek (dla SoundStudio) 5.1 karta przestrzennego dzwigku
System operacyjny Windows® 10 (w wersjach 32/64-bitowych),
wszystkie wydania za wyjatkiem platformy ARM
w oraz Windows® 10 S.
Z Windows®8 (w wersjach 32/64-bitowych),
% wszystkie wydania za wyjatkiem RT
é Windows®7 SP1 (w wersjach 32/64-bitowych),
8 wszystkie wydania.
<
S Noah Noah 4 (lub wersja wyzsza)
Uwaga: System Noah musi mie¢ certyfikacje
. HIMSA.

Uwaga: Instalacja oprogramowania na komputerach, ktére nie
spetniaja podanych powyzej wymogoéw systemowych moze
doprowadzi¢ do btedéw w dziataniu systemu.



4. Rozpoczecie pracy z Oasis™

Aby rozpoczaé dopasowanie, stworz lub otwérz istniejacy profil
Klienta w swoim systemie administracyjnym i uruchom Oasis™.

W kolejnym rozdziale wyjasniono najwazniejsze etapy programo-
wania aparatéw stuchowych. Zapoznaj sie z naszymi materiatami
szkoleniowymi, aby uzyska¢ wiecej informacji odnosnie oprogra-
mowania Oasis™.

Klient

Tutaj nalezy wpisa¢ dane Klienta, w tym m.in. pte¢, wiek, dane
audiometryczne, grupe jezykowa oraz wybraé metode dopasowania.
Zweryfikuj i zaktualizuj parametry audiometryczne, aby zagwaran-
towaé prawidtowe dopasowanie. Jest to w szczegdélnosci wazne

w przypadku dopasowywania aparatéw stuchowych u niemowlat

i matych dzieci. Aby potaczy¢ sie z aparatami stuchowymi, kliknij
<Wykryj>.

Audiometria in-situ

Narzedzie audiometrii in-situ umozliwia ocene stuchu Klienta przy
uzyciu aparatéw stuchowych jako “stuchawek audiometrycznych”
Audiometria tego typu lepiej odzworowuje prog styszenia Pacjenta
po zatozeniu aparatu niz klasyczna audiometria. Rekomendujemy
wykonywanie pomiaru in-situ.

Aparat stuchowy

Teraz mozesz wybrac¢ aparaty stuchowe celem przeprowadzenia
symulacji dopasowania lub wykry¢ podtaczone aparaty. W ramach
jednej sesji mozesz wybieraé pomiedzy réznymi rodzinami
produktowymi (segmentami cenowymi) oraz modelami aparatéw.

Elementy douszne

Po wyborze i podtaczeniu aparatu stuchowego, na ekranie pojawi
sekcja umozliwiajaca dobér elementéw dousznych oraz ich
parametrow.



Sekcja ta wyswietla zaktualizowane informacje nt. pracy aparatu
stuchowego z wybranymi opcjami akustycznymi. Mozesz ja
otworzy¢ z dowolnego ekranu podczas trwania dopasowania
celem weryfikacji lub zmiany elementow dousznych. Widok
wykresu mozesz skonfigurowaé w menu preferencji.

Dopasowanie

Niniejsza sekcja opisuje poszczegdlne kroki konieczne do dopaso-
wania aparatu do ubytku stuchu Klienta. Mozliwe jest dopasowanie
wzmochienia, dobdér programu stuchowego oraz pomiar sprzezenia
akustycznego.

Adaptacja pozwala na (manualne lub automatyczne) stopniowe
zwiekszanie wzmocnienia aparatéw stuchowych z 80 % do 100 %
docelowego wzmocnienia.

W sekcji Tinnitus SoundSupport mozna witaczyé i ustawic
generator dzwiekéw tagodzacych szumy uszne.

Transferuj dopasowanie

Narzedzie do transferu danych dotyczacych m.in. wzmocnienia,
maksymalnego poziomu wyj$ciowego (MPO) oraz statusu
Adaptacji do innego aparatu stuchowego. Zrédiowe ustawienia
sa kopiowane, w jak najbardziej zblizonej wersji, uwzgledniajac
docelowy aparat stuchowy, a nastepnie dostrajane do nowych
preferencji akustycznych. Niektére ustawienia po transferze
moga przyjaé¢ wartosci domysine. Transfer danych dopasowania
nie zastepuje doktadnego dopasowania aparatu.

Wiasciwosci

Sekcja oferuje dostep do poszczegdlnych funkcji aparatu oraz
mozliwos$é personalizacji ich ustawien.

Zakoncz sesje
Sekcja umozliwiajaca konfiguracje regulatoréw, wskaznikdéw
akustycznych oraz zakonczenie procesu dopasowania.

Zakoriczenie dopasowania oznacza zapisanie nowych ustawien
aparatu.



Wskaznik statusu potaczenia

Wskaznik informuje o statusie potaczenia aparatéw stuchowych
z urzadzeniem programujgcym w dowolnym momencie
dopasowania.

Wskaznik wskazuje na nastepujace statusy potaczenia:

linia przerywana, ktéra informuje o realizowaniu faczenia i
parowania;

ciagta zielona linia, ktéra potwierdza potaczenie aparatéw
stuchowych;

niebieska i czerwona linia przerywana, ktéra informuje o reali-
zowaniu transferu danych.

Jesli wystapi zaktécenie potaczenia z aparatami stuchowymi,
wyswietli sie okienko dialogowe informujace o btedzie.

W takim przypadku mozna kontynuowac¢ dopasowanie w trybie
stymulacji i potaczyé¢ aparaty stuchowego poézniej lub sprobowaé
ponownie potaczy¢ urzadzenie z aparatami stuchowymi.

Dodatkowe informacje o Oasis™ znajduja sie w naszych
materiatach szkoleniowych i pliku pomocy.

5. Bernafon Firmware Updater

Aplikacje aktualizujaca oprogramowanie wewnetrzne aparatow
(firmware) mozesz uruchomi¢ z menu startowego Windows

lub z Oasis™. Przed rozpoczeciem aktualizacji sprawdz, czy
Twéj komputer jest podtaczony do sieci internetowej oraz
popros Klienta o zdjecie aparatéw stuchowych. Potacz aparaty
przewodem z interfejsem programujacym. Nigdy nie roztaczaj,
ani nie wylaczaj aparatéw podczas procesu aktualizacji
firmware.

Po zakonczeniu aktualizacji przywrdcone zostana ustawienia
fabryczne aparatu. Przed zwréceniem aparatu stuchowego
Klientowi pamietaj o przywréceniu poprzednich ustawien (oraz
sparowania aparatu z akcesoriami). Przekaz Klientowi najnowsza
wersje ,, Instrukcji Obstugi”



Szczegotowe informacije dotyczace programu aktualizujgcego
znajduja sie w naszych materiatach szkoleniowych i pliku pomocy
Oasis™.

6. Oasis™ Updater

Aplikacja aktualizujaca program do dopasowania pozwala na
pobieranie “update'éw” i nowych wersji oprogramowania. Oasis™!
Updater otwiera sie przy uruchomieniu Windows i sprawdza, czy
sg dostepne do pobrania aktualizacje programu Oasis™. Pamietaj
o prawidtowym ustawieniu preferencji, aby nie dochodzito

do nieplanowanego pobierania oprogramowania i instalacji w
niekorzystnym momencie.

Szczegotowe informacje dotyczace programu aktualizujgcego
znajduja sie w naszych materiatach szkoleniowych i pliku pomocy
Oasis™.

7. Ostrzezenia /A\

W celu zapobiegniecia uszkodzenia stuchu Pacjenta, uszkodzenia
aparatu stuchowego oraz zapewniania poprawnego funkcjo-
nowania systemu, przed pierwszym uzyciem programu nalezy
zapoznac¢ sie z uwagami nt. bezpieczenstwa uzywania. Skontaktuj
sie z lokalnym dziatem wsparcia w przypadku nieprawidtowego
funkcjonowania programu. Szczegdlnie niebezpieczne incydenty
powinny by¢ zgtoszone do odpowiednich instytucji kontrolnych.

Ogolne srodki ostroznosci

Z uwagi na zachowanie bezpieczenistwa zapoznaj sie z Instrukcja
Obstugi oprogramowania do dopasowania, zagrozeniami
zwigzanymi z poziomem dopasowania funkcji

Tinnitus SoundSupport oraz zalecanymi okresami noszenia.



Potaczenia

Zachowaj ostroznosé, aby nie przerwaé przewodowego lub
bezprzewodowego potaczenia z aparatem stuchowym i nie
pozwdl, aby btedy komunikacji zaktécity tok dopasowywania.

Ryzyko udtawienia lub potkniecia

Zachowaj szczegdlng ostroznos$é podczas dopasowywania
aparatéw dzieciom ponizej 36 miesigca zycia. Aparaty stuchowe
dzieci ponizej 36 miesigca zycia musza by¢ wyposazone w
pediatryczna komore baterii.

Podczas dopasowywania aparatéw dzieciom ponizej 36 miesigca
zycia uzywaj indywidualnych wktadek usznych.

Firmware

Przed rozpoczeciem aktualizacji firmware poporo$ Klienta o
zdjecie aparatu poniewaz aktualizacja przywréci fabryczne
ustawienia aparatu stuchowego. Oddaj aparat Klientowi dopiero
po przywréceniu ustawien uzytkownika.

Sprawdz czy numer seryjny podfaczonego aparatu stuchowego
pasuje do numeru seryjnego zarejestrowanego w systemie
administracyjnym dla okreslonego Klienta. Pamigetaj o zanoto-
waniu wersji oprogramowania aparatu stuchowego przed i po

aktualizacji.

Sprawdz czy wersja oprogramowania urzadzenia programu-
jacego jest zgodna z wersja oprogramowania do dopasowania.
Podczas aktualizacji firmware bezwzglednie unikaj zaktocen i
bteddéw potaczenia z aparatem stuchowym lub urzadzeniem
programujacym.

System REM

Zwr6¢ uwage na komunikaty o btedach z systemu REM,
wywotanych nieprawidtowym lub niezamierzonym przestaniem
danych do systemu REM.



Tinnitus SoundSupport

Zwro¢ uwage Klientowi o ograniczeniach uzycia funkcji
Tinnitus SoundSupport w celu zagwarantowania bezpiecznych
poziomodéw szumow maskujacych.

Zwrd¢ uwage na wysoki poziom cisnienia akustycznego
generowany przez funkcje Tinnitus SoundSupport.

Sprawdz zalecane limity noszenia dla funkcji Tinnitus
SoundSupport, podane w oprogramowaniu do dopasowania.
Zawsze pamietaj o wpisaniu w wydrukowanym sprawozdaniu
oraz w Instrukcji Obstugi aparatu stuchowego maksymalnego
dziennego limitu noszenia. Tinnitus SoundSupport nie jest
przeznaczony dla Pacjentéw ponizej 18 roku zycia.

Aparaty stuchowe o duzej mocy

Zachowaj szczegdlna ostroznos$¢ przy wybieraniu, dopasowy-
waniu i korzystaniu z aparatu, ktérego maksymalny poziom
wyjéciowy moze przekroczy¢ 132 dB SPL (IEC 711), z uwagi na
ryzyko dalszego pogtebienia niedostuchu.

Transferowanie danych dopasowania
Przed transferem ustawien popros Klienta o zdjecie aparatéw
stuchowych.

Audiometria in-situ
Audiometrii in-situ nie wolno wykorzystywa¢ do celéw
diagnostycznych.

Przed przystapieniem do audiometrii in-situ pamigtaj o dodaniu
audiogramu w NOAH lub w sekcji w Oasis™ oraz usunieciu
wynikéw REMFit™.

Audiometrie in-situ przeprowadzaj w cichym pomieszczeniu.



Symbol

Opis

Producent

Wyréb wyprodukowat producent, ktérego nazwa i
adres widnieje obok symbolu. Wskazuje na producenta
wyrobu medycznego zgodnie z definicjg zawartag w
dyrektywach UE nr 90/385/EWG, 93/42/EWG oraz
98/79/WE.

c € XXXX

znak CE

Produkt spetnia wymogi dyrektyw 93/42/EWG o
wyrobach medycznych. Czterocyfrowy numer wskazuje
dane identyfikacyjne jednostki notyfikowanej.

Ostrzezenia
Przed uzyciem produktu nalezy przeczyta¢ tekst
oznaczony symbolem.

Dyrektywa WEEE dot. zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego

Aparaty stuchowe, akcesoria i baterie nalezy poddawac¢
recyklingowi zgodnie z lokalnymi przepisami.
Uzytkownicy aparatéw stuchowych moga réwniez
zwréci¢ odpady elektroniczne do swojego protetyka
stuchu w celu ich utylizacji. Sprzet elektroniczny objety
Dyrektywa UE numer 2002/96/WE w sprawie zuzytego
sprzetu elektrotechnicznego i elektronicznego (WEEE).

Zapoznaj sie z Instrukcja Obstugi

Symbol Urzadzenia Medycznego




8. Ograniczenia odpowiedzialnosci

Producent zrzeka sie odpowiedzialno$ci odnos$nie spetniania
lokalnych wymogoéw dotyczacych dopasowywania aparatéw
stuchowych. Na Uzytkowniku Oasis™ spoczywa obowigzek
posiadania odpowiednich kwalifikacji do dopasowywania
aparatéw stuchowych. Producent nie bierze odpowiedzialnosci
za konsekwencje uzycia oprogramowania dopasowujacego w
zakresie przekraczajagcym wskazania podane w ostrzezeniach.
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1. Introducao
Estas Instrucdes de Uso séo vélidas para o Oasis™ 2020.1.

O Oasis™ é um software de adaptacdo usado para o Bernafon Zerena
e para os modelos e familias de aparelhos auditivos mais recentes.

Pode encontrar uma cépia deste documento em
www.bernafon.com/professionals/oasis.
Pode obter uma versdo impressa junto do seu distribuidor local.

Se tiver questdes adicionais sobre a utilizagdo do seu software de
adaptacéo, contacte o seu distribuidor local.

Nota
Para melhor legibilidade, usa-se o termo Oasis™ no manual em
vez de Oasis™ 2020.1.

Utilizacao prevista
O software de adaptacéao destina-se a adaptacao e actualizacao de
solucoes auditivas.

O software de adaptacéao pode facilitar o acesso @ medigao de
ouvido real.

Indicacoes de uso
Sem indicacdes de uso.

Utilizador previsto
Audiologista.

Ambiente de utilizacao
Situacéo clinica.

Contra-indicacoes
Sem contra-indicagoes.

Beneficios clinicos
Consultar beneficios clinicos do aparelho auditivo.



Utilizacao prevista do Tinnitus SoundSupport

O Tinnitus SoundSupport é uma ferramenta utilizada para gerar som
e dar alivio temporario a pacientes que sofrem de tinnitus (zumbido
no ouvido), como parte de um programa de gestao de tinnitus.

A populagdo-alvo é a populacédo adulta (>18anos).

O Tinnitus SoundSupport dirige-se a audiologistas, especialistas em
aparelhos auditivos ou otorrinolaringologistas), familiarizados com a
avaliacdo e tratamento de tinnitus e de perda auditiva. A adaptacédo
do Tinnitus SoundSupport deve ser feita por um profissional de
cuidados auditivos que tenha participado num programa de gestéo
de zumbido no ouvido (tinnitus).

2. Instalacao

Esta pen USB contém diversos moédulos de software:
Oasis™
Actualizador do Firmware Bernafon
Actualizador do Oasis™
SoundStudio

A instalacdo do software instalard o Oasis™!. Se ja tem o Oasis™
instalado, este seré actualizado automaticamente.

A preparar o seu PC
Antes de comecar a instalagdo, certifique-se de que o hardware e
software do seu PC obedecem aos requisitos minimos de sistema

e que o seu sistema Windows esta actualizado com a versao mais
recente do pacote de servicos. Certifique-se ainda de que

possui direitos de administrador no PC.

Alguns softwares antivirus podem comprometer o processo de
instalacao e podera ter de desactivar a pesquisa antivirus para
poder

executar a instalacéo.

Instalacao

Insira 0 USB numa porta. Inicie o explorador de ficheiros, clique

na pen e inicie setup.exe. Depois de iniciar o instalador, siga as
instrucdes no ecra. 5



3. Requisitos de sistema

Certifique-se de que o seu PC obedece aos seguintes requisitos
minimos de sistema.

Processador 2 GHz ou mais rapido
RAM 4 GB ou mais
E Espago livre no disco Minimo & GB
£ rigido
2 Graficos 1280 x 1024 pixeis
* USB 2.0 para dispositivos USB de instalacéo e
Portas -
programacgao
Som (para SoundStudio) cartdo de som surround 5.1
Sistema operativo Windows® 10 (32/64 bit), todas as edigoes exceto
plataforma ARM e Windows® 10 S
W Windows® 8 (32/64 bit), todas as edigdes exceto RT
g Windows®7 SP1 (32/64 bit), todas as edigoes
5 Noah Noah 4 (minimo)

Nota: Os sistemas Office baseados em Noah devem
ser certificados pela HIMSA

Nota: A instalacdo de software em computadores que ndo
obedegam aos requisitos de sistema especificos observados
acima poderéa ocasionar falhas do sistema.

4. Introducao ao Oasis™

Para iniciar uma sessédo de adaptacao, insira ou abra um cliente
existente no seu sistema Office e inicie o Oasis™.

No capitulo seguinte, sdo explicados 0s passos mais importantes da
adaptacéo dos aparelhos auditivos. Consulte 0s nossos materiais de
formacao didacticos para uma visdo mais ampla sobre o software de
adaptacdo Oasis™.

Cliente

Pode inserir aqui os dados do cliente, idioma preferido, fundamentos
da adaptacgéo, audiograma e dados REM. Verifique e actualize
parametros audiométricos para garantir a prescricdo correta de ganho.
Isto € especialmente importante na adaptacéo de aparelhos auditivos



para bebés e criancas jovens. Para detectar e ligar aos aparelhos
auditivos, cliqgue <Detectar>.

Audiometria in-situ

A ferramenta de Audiometria in-situ permite medir a audicao

do cliente utilizando os aparelhos auditivos como transdutores.
Significa que os resultados serédo especificos para o instrumento e
acoplamento acustico.

Aparelho auditivo

Aqui, pode seleccionar aparelhos auditivos para fazer simulacdes
ou para detectar aparelhos auditivos. Pode ainda detectar
aparelhos auditivos em todos os ecréas através do botao Detectar
na barra do menu.

Painel de instrumentos acustico

Apos seleccionar ou conectar o aparelho auditivo, é apresentado
o "painel de instrumentos acustico". Aqui, pode inserir as opgdes
acusticas.

O painel de instrumentos acustico mostra ainda informacoes
actualizadas sobre o desempenho do aparelho auditivo com

as opcodes acusticas seleccionadas. Pode ser aberto a partir de
qualquer ecré durante a sessao para ver ou alterar as opgoes
acusticas. A vista de grafico no painel de instrumentos pode ser
configurada no menu de preferéncias.

Adaptacao

Este menu contém todos os passos necessarios para adaptar
os aparelhos auditivos a perda auditiva do cliente. Pode ajustar o
ganho, atribuir programas e medir o feedback.

A adaptacao permite aumentar o ganho, manual ou automatica-
mente, ao longo de um periodo de tempo, nos aparelhos auditivos
de 80 % a 100 % do ganho prescrito.

O ecran Tinnitus SoundSupport esta disponivel para definir a
funcao Tinnitus SoundSupport em aparelhos auditivos que incluam
esta funcionalidade.



Transferéncia de adaptacao

Esta ferramenta permite transferir ganho, poténcia méxima
(maximum power output, MPO) e Adaptagdo para um novo
aparelho auditivo seleccionado numa sessédo de adaptacéo. Estas
definicbes sado copiadas — 0 mais aproximadamente possivel, dadas
as limitacdes do aparelho auditivo em questdo — e ajustadas a nova
configuracédo acustica. As restantes definicbes mantém-se tal como
prescritas para o aparelho auditivo em questao. A transferéncia de
adaptacdo nao se destina a substituir uma adaptagdo padrao.

Funcionalidades
Este menu oferece ecréans para ajustar as funcionalidades gerais e
funcionalidades especificas dos programas dos aparelhos auditivos.

Terminar sessao

Este menu é utilizado para configurar controlos e indicadores locais
(sinais sonoros), para guardar e sair da sua sessao de adaptacédo na
base de dados do sistema Office e permite guardar os dados no
aparelho auditivo.

E salva uma cépia das definicoes do aparelho auditivo no inicio da
sessdo de adaptacéo, que serd novamente guardada nos aparelhos
auditivos se decidir terminar a sua sessao de adaptacdo sem
guardar as alteracoes.

Indicador de estado da ligacao

Informa-o sobre o estado da ligacdo dos aparelhos auditivos
ao dispositivo de programacéao a qualquer altura da sesséao de
adaptacéo.

O indicador pode apresentar os seguintes estados da ligacéo:

linhas tracejadas em movimento indicam ligagéo e
emparelhamento em curso;

uma linha verde soélida indica que os aparelhos auditivos estdo
ligados;

tragos azuis e vermelhos em movimento indicam transferéncia
de dados em curso.



Se a ligacao aos aparelhos auditivos for interrompida, surge
uma caixa de didlogo de conflito com essa informacédo. Neste
caso, pode continuar no modo de simulacéao e ligar os aparelhos
auditivos mais tarde ou tentar voltar a ligar os aparelhos
auditivos.

Para mais orientacdes sobre o Oasis™!, consulte 0s nossos
materiais de formacao e o ficheiro de ajuda.

5. Actualizador do Firmware Bernafon

Pode iniciar este actualizador no menu Iniciar do Windows ou
no QOasis™. Certifique-se de que o computador esta on-line.
Quando actualizar os aparelhos auditivos, certifique-se de que o
seu paciente nao estéa a utilizar os aparelhos auditivos durante a
actualizacéo. Ligue os aparelhos com uma ligagao por cabo. Nao
desligue os aparelhos durante a actualizagao.

Apods a actualizacéo, os aparelhos sdo repostos para as
definicoes de fabrica. Restaure as definicdes especificas do
cliente antes de lhe devolver os aparelhos auditivos e
emparelhe-os com o controlo remoto do cliente. Forneca a
Ultima versao da brochura "Instrucdes de Uso" ao cliente.

Para um guia detalhado sobre o actualizador, consulte os nossos
materiais de formagcéao e o ficheiro de ajuda do Oasis™.



6. Actualizador de Oasis™

Com o actualizador, pode descarregar actualizagbes e novas
versdes quando disponiveis. Este abre quando inicia o Windows
e verifica se existem novas actualizacbes. Certifique-se de que
define as preferéncias correctamente para que o software ndo
seja descarregado inadvertidamente e instalado numa altura
inconveniente.

Para um guia detalhado sobre o actualizador, consulte os nossos
materiais de formacao e o ficheiro de ajuda do Oasis™.

7. Avisos A\

A fim de evitar danos pessoais ao cliente ou falhas nos aparelhos
auditivos, por motivos de seguranca pessoal e para garantir uma
correcta utilizagao, deve familiarizarse completamente com os
seguintes avisos gerais antes de usar o software de adaptacgéo.
Contacte o seu distribuidor local se ocorrerem funcionamentos
inesperados ou incidentes graves com o software de adaptacédo
durante a utilizacdo ou devido a utilizacdo. Os incidentes graves
devem ser igualmente comunicados as autoridades nacionais.

Precaucoes gerais de seguranca

Por motivos de seguranca, leia sempre a "utilizagao prevista" do
software de adaptacéo, os riscos relacionados com o nivel de
adaptacéo da funcionalidade Tinnitus SoundSupport e as duragdes
de utilizacdo recomendadas.

Ligacao

Tenha cuidado para ndo perder a ligacdo com ou sem fios ao
aparelho auditivo nem deixar que erros de comunicacao inter
rompam o fluxo da adaptacéo.



Risco de asfixia

Por motivos de seguranca, deve-se ter sempre cuidado na
adaptacdo em criangas com menos de 36 meses. Criangas com
menos de 36 meses devem usar sempre um travao na gaveta
das pilhas.

Por motivos de seguranca, use sempre moldes de ouvido na
adaptacdo em criangas com menos de 36 meses.

Firmware

Por motivos de seguranca, certifiqgue-se sempre de que o cliente
nao estd a usar o aparelho auditivo durante uma actualizacao de
firmware, uma vez que o aparelho auditivo sera reposto para as
definicdes de fabrica apds a actualizagdo. Adicionalmente, néo
entregue o aparelho auditivo ao cliente antes de restaurar as
definicdes de utilizador.

Certifique-se de que o numero de série do aparelho auditivo
ligado corresponde ao nimero de série registado no sistema de
automatizacao Office para o cliente em causa. Anote sempre a
verséo de firmware do aparelho auditivo antes e depois de uma
actualizacédo de firmware.

Certifique-se de que a verséo de firmware do dispositivo

de programacéao é compativel com a versao de firmware do

software de adaptacéo.

Evite interrupgdes ou falhas de ligacao ao aparelho auditivo
ou dispositivo de conectividade durante uma actualizacdo de

firmware.

Sistema REM
Tenha atencéo a quaisquer mensagens de erro do sistema REM
causadas por dados incorrectos ou inadvertidos enviados para o
sistema REM.

Tinnitus

Por motivos de seguranga, alerte sempre o cliente sobre limitar a
utilizagao da funcionalidade Tinnitus SoundSupport para garantir
niveis de audicdo seguros.



Tenha em atencéo o elevado nivel de pressao acustica gerado
pela funcionalidade Tinnitus SoundSupport.

Verifique os limites recomendados de duracéo de utilizacao da
funcionalidade Tinnitus SoundSupport como apresentado no
software de adaptacéo. No relatério impresso das Instrugoes
de Uso do aparelho auditivo, insira sempre a duracdo maxima
de utilizacdo por dia. O Tinnitus SoundSupport ndo se destina a
clientes com menos de 18anos.

Aparelhos potentes

Por motivos de seguranca, deve-se ter sempre cuidado ao selec-
cionar, adaptar e utilizar um aparelho auditivo se a capacidade
méxima da pressao acustica for superior a 132dB SPL (IEC 711)
pois pode existir o risco de danificar a audi¢ao residual do utili-
zador do aparelho auditivo.

Transferéncia de adaptacao
O seu cliente ndo deve utilizar os aparelhos durante a transfe-
réncia de definicoes.

Audiometria in-situ

A audiometria in-situ ndo deve ser utilizada para fins de

diagnostico. Certifique-se de que adiciona um audiograma ao
NOAH ou ao registo de Cliente no Oasis™ antes de realizar

audiometria in-situ.

Remova quaisquer resultados do REMFit™ antes de realizar
audiometria in-situ.

Certifigue-se de que efectua audiometria in-situ numa éarea
calma.



Simbolo

Descricao

Fabricante

O produto é produzido pelo fabricante cujo

nome e endereco sao indicados ao lado do simbolo.
Indica o fabricante do dispositivo médico, como
estabelecido nas Diretivas

UE 90/385/CEE, 93/42/CEE e 98/79/CE.

c E XXXX

Marca CE

O produto estd em conformidade com a Diretiva
Dispositivos Médicos 93/42/CEE. O nimero de quatro
digitos indica a identificacao da entidade notificada.

Avisos
O texto assinalado com um simbolo de marcacéo
deve ser lido antes da utilizagdo do produto.

Lixo eletronico (REEE)

Reciclar aparelhos auditivos, acessérios ou pilhas

de acordo com as regulamentagdes locais. Os utiliza-
dores de aparelhos auditivos podem entregar residuos
eletrénicos ao seu fonoaudidlogo para eliminacéo.
Equipamento eletrénico coberto pela Diretiva 2012/19/
UE relativa aos residuos de equipamentos elétricos
(REEE).

Consulte as Instrucdes de Uso

Simbolo de Dispositivo Médico




8. Aviso legal

O fabricante ndo assume qualquer responsabilidade pela
conformidade com requisitos locais relativos a adaptacao de
aparelhos auditivos. E da sua inteira responsabilidade enquanto
utilizador do Oasis™ garantir que possui formagao e/ou autorizagao
necessarias para a adaptacao de aparelhos auditivos.

O fabricante ndo assume qualquer responsabilidade pelas
conseguéncias de utilizacao do software de adaptagao fora do
ambito da utilizacdo prevista ou avisos.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 si Explorer sunt marci comerciale ale
Microsoft Corporation in S.U.A. si/sau alte tari.
HI-PRO este o marca comerciala inregistrata a GN Otometrics A/S in S.U.A.
si/sau alte tari. .
Noah este o marca comerciala inregistrata a HIMSA I K/S in S.U.A. In afara S.U.A.,
Noah este o marca comerciala a HIMSA Il K/S.
NOAHIink este o marca comerciala inregistrata a HIMSA 11 K/S in Danemarca.

In afara Danemarcei, NOAHIink este o marca comerciala a HIMSA Il K/S.
BLUETOOTH este o marca comerciala inregistrata a Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK este o marca comerciala inregistrata a Sonic Innovations, Inc. in S.U.A.
si in alte tari.

FittingLINK este un produs al SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport este fabricat pentru Bernafon AG.

In plus, numele de produse si sisteme folosite in acest document sunt, in general, marci

comerciale sau marci comerciale inregistrate ale respectivilor dezvoltatori sau producatori.

Cu toate acestea, marcajele ™ sau ® nu sunt folosite in toate situatiile in
acest document.




1. Introducere
Aceste instructiuni de utilizare sunt valabile pentru Oasis™ 2020.1.

Oasis™ este un software de adaptare folosit pentru toate celelalte
modele si familii de proteze auditive Bernafon Zerena.

O copie a acestui document se gaseste la www.bernafon.com/
professionals/oasis.

Versiunea tiparita a acestui document poate fi obtinuta de la
distribuitorul dumneavoastra local.

Daca aveti intrebari suplimentare despre montajul softului, va
rugam sa contactati distribuitorul local.

Nota
Pnetru o lizibilitate mai buna, in manual este scris Oasis™
in loc de Oasis™ 2020.1.

Domeniul de utilizare

Software-ul de adaptare este destinat pentru adaptarea si actual-
izarea solutiilor auditive.

Software-ul de adaptare poate facilita accesul la masurarea reala
a urechii.

Indicatii de folosire
Nicio indicatie pentru folosire.

Utilizatorul produsului
Audiologul.

Mediul de utilizare
Cadru medical.

Contraindicatii
Nicio contraindicatie.

Beneficii medicale
Vezi beneficii medicale ale aparatelor auditive.



Domeniul de utilizare al Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport este o unealta conceputa pentru a genera
sunete care sa asigure o calmare temporara pentru pacienti

care sufera de tinitus ca parte a unui program de gestionare a
tinitusului.

Populatia tinta este populatia adulta (peste 18 ani).

Tinnitus SoundSupport este destinat profesionistilor licentiati in
domeniul auditiv (audiologi, specialisti in protezare auditiva sau
otorinolaringologi) care sunt familiari cu evaluarea si tratarea tinitu-
sului si a hipoacuziei. Adaptarea Tinnitus SoundSupport trebuie
realizata de un profesionist in protezarea auditiva care participa la
un program de gestionare a tinitusului.

2. Instalarea
Acest mediu USB contine mai multe module software:

QOasis™

Bernafon Firmware Updater
Oasis™ Updater
SoundStudio

Instalarea softului presupune instalare Oasis™.
Daca aveti deja instalat Oasis™, acesta se va actualiza automat.

Pregatirea PC-ului | RO
Tnainte de a incepe instalarea, asigurati-va ca software-ul si

hardware-ul PC-ului dvs. satisfac cerintele minime de sistem

specificate si ca sistemul dvs. Windows este actualizat cu cel mai

recent service pack disponibil. Asigurati-va ca aveti drepturi de
administrator pe PC.

Anumite programe de scanare de virusi pot compromite procesul
de instalare si este posibil sa fie necesar sa dezactivati antivirusul
dvs. pentru a putea rula instalarea.



Instalarea

Introduceti mediul USB intrun port USB. Porniti File Explorer, faceti
clic pe mediul USB si porniti setup.exe. Dupa pornirea programului
de instalare, urmati instructiunile de pe ecran.

3. Cerintele de sistem

Asigurati-va ca PC-ul dvs. satisface urmatoarele cerinte minime de
sistem.

Procesor 2 GHz sau mai rapid
RAM 4 GB sau mai mult
E Spatiu liber pe disc 8 GB minim
E Grafica 1280 x 1024 pixeli
B ) USB 2.0 pentru instalare si dispozitivele de
Porturi
programare pe USB
Sunet (pentru SoundStudio) placa de sunet surround 5.1
Sistem de operare Windows® 10 (32/64 bit), toate editiile, mai putin
platforma ARM si Windows® 10 S
g Windows®8 (32/64 bit), toate editile, mai putin RT
H Windows®7 SP1 (32/64 bit), toate editiile
§ Noah Noah 4 (minim)
Nota: Sistemele Office bazate pe Noah trebuie certi-
ficate HIMSA

Nota: Instalarea software-ului pe calculatoarele care nu satisfac
cerintele de sistem specifice mentionate mai sus pot conduce la
defectarea sistemului.

4. Introducere in Oasis™

Pentru a incepe o sesiune de adaptare, intrati sau deschideti un
client existent din sistemul dvs. si porniti Oasis™.

Tn urmatorul capitol sunt explicati cei mai importanti pasi de
adaptare a aparatelor auditive. Consultati materialul nostru de
training pentru a obtine mai multe informatii despre software-ul de
adaptare Oasis™.



Datele clientului

Datele clientului, limba preferata, logica de adaptare, audio-
grama si datele de la Masurarea urechii reale pot fi introduse
aici. Verificati si actualizati parametrii de audiometrie pentru a
va asigura de prescrierea castigului corect. Acest lucru este
important in special la adaptarea de proteze auditive pentru
bebelusi si copii mici. Pentru detectarea si conectarea la
protezele auditive, faceti clic pe <Detectare>.

Audiometria pe pozitie

Unealta de Audiometrie pe pozitie va permite sa masurati auzul
clientului folosind protezele auditive pe post de traductoare.
Aceasta inseamna ca rezultate vor fi specifice pentru aparat si
cuplajul acustic.

Acustica aparatului

Aici puteti selecta protezele auditive pentru simulare sau sa
detectati protezele auditive. De asemenea, puteti detecta
protezele auditive din toate ecranele cu ajutorul butonul
detectare din bara de meniu.

Panoul acustic
Dupa ce este selectatd sau conectata proteza auditiva, este
afisat ,,panoul acustic” Aici puteti intra in optiunile acustice.

Panoul acustic prezinta si informatiile actualizate despre
performantele protezei auditive cu optiunile acustice selectate.
Acesta poate fi deschis din orice ecran in timpul sesiunii pentru
a vedea sau modifica optiunile acustice. Vizualizarea grafica a
panoului poate fi configurata din meniul preferinte.

Adaptarea aparatului

Acest manual contine toti pasi necesari pentru ajustarea
instrumentelor auditve la pierdera auzului pacientului. Poti ajusta
castigul, atribui programme si masura feedback-ul.

Adaptation va permite sa cresteti manual sau automat pe o



perioada de timp castigul din protezele auditive de la 80 % la
100 % pentru un céstig prescris.

Tinnitus SoundSupport este disponibil pentru a seta functia
Tinnitus SoundSupport la protezele auditive care includ aceasta
functie.

Transferul adaptarii

Aceasta unealta va permite sa transferati castigul, MPO-ul si
Adaptation la 0 noua proteza auditiva selectata la o sesiune de
adaptare. Aceste setari sunt copiate, cat mai apropiat posibil,
tinédnd cont de limitarile protezei auditive tinta si sunt reglate pe
noua configuratie acustica. Toate celelalte setari raman la fel ca
cele prescrise pentru proteza auditiva tinta. Transferul adaptarii
nu are rolul de a inlocui o adaptare standard.

Selectarea functiilor

Acest meniu ofera ecran pentru reglarea functiilor generale ale
aparatelor auditive si functiile specifice ale programelor. Pentru
detalii privind functiile audiologice ale produselor noastre,
consultati informatiile produsului sau materialul nostru de
training.

Sesiunea de incheiere

Acest meniu este folosit pentru a configura comenzile locale
si indicatorii (bipurile), pentru a salva si iesi din sesiunea de
adaptare din baza de date a sistemului si va permite sa salvati
datele In proteza auditiva.

Este pastrata o copie a setarilor protezei auditive la iTnceputul
sesiunii de adaptare si aceasta va fi salvata inapoi pe protezele
auditive daca decideti sa incheiati sesiunea de adaptare fara a
salva modificarile.

Indicatorul pentru starea conexiunii

Acesta va informeaza despre starea conexiunii protezelor
auditive la dispozitivul de programare in orice moment pe durata
sesiunii de adaptare.



Indicatorul poate afisa urmatoarele stari de conectare:

linii care se misca indica faptul ca conexiunea si realizarea
perechii este in desfasurare;

o linie verde plina indica faptul ca protezele auditive sunt
conectate;

linii care se misca cu albastru si rosu indica un transfer de
date in desfasurare.

Daca conexiunea la protezele auditive este intrerupta, o caseta
de dialog va va informa. In aceasta situatie, puteti continua in
modul simulare si va conectati mai tarziu la protezele auditive
sau Tncercati din nou sa va conectati la protezele auditive.

Pentru mai multe informatii despre Oasis™, consultati materialul
nostru de training si fisierul de ajutor.

5. Bernafon Firmware Updater

Puteti porni acest program de actualizare din meniul de start
Windows sau din Oasis™. Calculatorul trebuie sa fie conectat la
Internet. Atunci cand actualizati protezele auditive, asigurati-va
ca pacientul nu poarta protezele in timpul actualizarii. Conectati
aparatele cu o conexiune prin cablu. Nu deconectati aparatele in
timpul actualizarii.

Dupa actualizare, aparatele vor fi resetate la setarile din fabrica.
Restabiliti setarile specifice clientului Tnainte de a inapoia
protezele auditive clientului si faceti o pereche intre acestea si
telecomanda clientului. Oferiti clientului dvs. cea mai recenta
versiune a brosurii , Instructiuni de utilizare”

Pentru un ghid detaliat despre programul de actualizare,
consultati materialul nostru de training si fisierul de ajutor
Oasis™.




6. Oasis™ Updater

Cu programul de actualizare puteti descarca actualizari si versiuni
noi atunci cand devin disponibile. Acesta se deschide atunci cand
porniti Windows si verifica daca exista actualizari noi. Asigurati-va ca
setati preferintele corect pentru ca software-ul sa nu fie descarcat si
instalat neintentionat intrun moment nedorit.

Pentru un ghid detaliat despre programul de actualizare, consultati
materialul nostru de training si fisierul de ajutor Oasis™.

7. Avertismente A\

Pentru a evita posibile raniri ale clientului sau defectarea aparatului
auditiv, pentru siguranta ta personala si pentru a asigura o utilizare
corecta, trebuie sa va familiarizati cu urmatoarele avertismente
nainte de a utiliza softul de reglaj. Contactati distribuitorul local

n cazul in care intdmpinati operatiuni neasteptate sau incidente
grave cu softul de montaj , in timpul utilizarii sau din cauza utilizarii
acestuia. De asemenea, incidentele grave trebuiesc raportate
autoritatilor nationale

Recomandari generale privind siguranta

Din motive de siguranta, cititi intotdeauna Domeniul de utilizare al
software-ului de adaptare, riscurile legate de nivelul de adaptare
al functiei Tinnitus SoundSupport si duratele recomandate de
purtare.

Conexiunea

Aveti grija sa nu pierdeti conexiunea cu fir sau fara fir la aparatul
auditiv sau sa permiteti erorilor de comunicare sa intrerupa fluxul
de adaptare.

Pericole de sufocare

Din motive de siguranta, trebuie procedat cu atentie la adaptarea
pentru copiii cu varsta mai mica de 36 de luni. Copiii cu varsta mai
mica de 36 de luni trebuie sa foloseasca intotdeauna un sertar al
bateriei cu protectie la fortare.



Din motive de siguranta, folositi intotdeauna olive auriculare la
adaptarea pentru copiii cu varsta mai mica de 36 de luni.

Firmware

Din motive de siguranta, clientul nu trebuie sa poarte niciodata
aparatul auditiv in timpul unei actualizari de firmware deoarece
aparatul auditiv actualizat va fi resetat la setarile din fabrica dupa
actualizare. In plus, nu inmanati aparatul auditiv clientului inainte
de a restabili setarile utilizatorului.

Asigurati-va ca numarul de serie al aparatului auditiv conectat
corespunde cu numarul de serie inregistrat in sistemul automat
pentru respectivul client. Notati intotdeauna versiunea firmware
a aparatului auditiv Tnainte si dupa actualizarea firmware.

Asigurati-va ca versiunea firmware a dispozitivului de
programare este compatibila cu versiunea firmware a software-
ului de adaptare. Evitati intreruperile sau caderea conexiunii
catre aparatul auditiv sau conectivitatea dispozitivului in timpul
unei actualizari de firmware.

Sistemul Masurarea urechii reale

Acordati atentie la toate mesajele de eroare de la sistemul
Masurarea urechii reale care sunt cauzate de date incorecte
sau nedorite care sunt trimise catre sistemul Masurarea urechii
reale.

Tinitus

Din motive de siguranta, atentionati intotdeauna clientul despre
limitarea utilizarii functiei Tinnitus SoundSupport pentru a asigura
niveluri sigure de auditie.

Fiti atenti la nivelul ridicat de presiune sonora generat de functia
Tinnitus SoundSupport.




Observati limitele recomandate privind durata de purtare

a functiei Tinnitus SoundSupport indicate in software-ul de
adaptare. In raportul tiparit si In instructiunile de utilizare ale
aparatului auditiv, precizati intotdeauna durata maxima zilnica
de purtare. Tinnitus SoundSupport nu este destinat clientilor cu
varsta mai mica de 18 ani.

Aparatele puternice

Din motive de siguranta, trebuie procedat cu atentie la
selectarea, adaptarea si utilizarea unui aparat auditiv la care
capacitatea maxima de presiune sonora depaseste 132 dB SPL
(IEC 711) deoarece poate exista riscul de afectare a auzului
rezidual al utilizatorului aparatului auditiv.

Transferare reglaj
Clientul dvs. nu trebuie sa poarte aparatele in timpul transferarii
setarilor.

Audiometria pe pozitie

Audiometria pe pozitie nu trebuie utilizata pentru diagnosticare.
Adaugati o audiograma in NOAH sau in pasul Client de la Oasis™
fnainte de a face Audiometria pe pozitie.

Eliminati toate rezultatele Real Ear Fit inainte de a realiza Audio-
metria pe pozitie.

Realizati Audiometria pe pozitie intrun mediu lipsit de zgomote.



Simbol

Descriere

ul

Producator

Produsul este fabricat de producatorul al carui nume si
adresa sunt precizate langa simbol.Indica producatorul
dispozitivul medical, conform definitiei din Directivele
UE 90/385/CEE, 93/42/CEE si 98/79/CE.

C €00

Marcajul CE

Produsul se conformeaza Directivei privind dispozitivele
medicale 93/42/CEE. Numarul de patru cifre indica
identificarea organismului notificat.

Avertismente
Textul marcat cu sun simbol de marcare trebuie citit
nainte de a folosi produsul.

134

Deseurile electronice (WEEE)

Reciclati aparatele auditive, accesoriile sau bateriile
conform reglementarilor locale. Utilizatorii de aparate
auditive pot returna deseurile electronice si catre audio-
logul lor pentru a fi aruncate. Echipament electronic
acoperit de Directiva 2012/19/UE privind deseurile si
echipamentele electronice (WEEE).

uss

Consultati Instructiunile de utilizare

Simbolul dispozitivului medical




8. Precizare

Producatorul nu isi asuma nicio raspundere pentru respectarea
cerintelor locale privind montarea aparatelor auditive. Este in
totalitate responsabilitatea dvs. ca utilizator Oasis™ sa aveti
pregatirea si/sau autorizatia necesara pentru montarea aparatelor
auditive. Producatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru
consecintele utilizarii softului de reglaz in afara utilizarii prevazute
sau avertismente.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 i Explorer su registrovani zastitni
znakovi Microsoft korporacije u SAD-u i/ili drugim drzavama.
HI-PRO je registrovani trgovacki znak firme GN Otometrics A/S u SAD-u i drugim
drzavama.
Noah je registrovani trgovacki znak firme HIMSA I K/S u SAD-u
Izvan SAD-a, Noah je trgovacki znak firme HIMSA Il K/S.

NOAHIink je registrovani trgovacki znak firme HIMSA Il K/S u Danskoj.
Izvan Danske, NOAHIink je trgovacki znak firme HIMSA Il K/S.
BLUETOOTH je registrovani trgovacki znak firme Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK je registrovani trgovacki znak firme Sonic Innovations Inc.

u SAD-u i drugim drzavama.

FittingLINK je proizvod firme SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
The Tinnitus SoundSupport se proizvodi za Bernafon AG.

Pored toga, nazivi sistema i proizvoda koji se koriste u ovom dokumentu su uglavnom
zastitni znakovi ili registrovani zastitni znakovi odgovarajucih tela koji ih razvijaju ili
proizvodaca.

Medutim, oznake ™ ili ® se ne koriste u svim slu¢ajevima u ovom dokumentu.




1. Uvod

Ovo uputstvo za upotrebu vredi za Oasis™ 2020.1.

Oasis™ je softver za podesavanje koji se koristi za Bernafon
Zerena i novije familije i modele sluSnih aparata.

Kopija ovog dokumenta raspoloZiva je na
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Stampana verzija se moze dobiti kod Vaseg lokalnog distributera.
Ako imate dodatnih pitanja o upotrebi softvera za podeSavanje,
obratite se lokalnom distributeru.

Napomena
Radi bolje ¢itljivosti, Oasis™ pise u priru¢niku umesto Oasis™ 2020.1

Namenska upotreba
Softver za podeS$avanje namenjen je za podesavanje i azuriranje
slusnih aparata.

Softver za podes$avanje moze olaks$ati pristup real-ear merenju (REM).

Indikacije za upotrebu
Nema indikacija za upotrebu.

Namenski korisnik
Specijalista za slusna pomagala.

Okruzenje za upotrebu
Klini¢ko okruzenje.

Kontraindikacije
Nema kontraindikacija.

Klinicke prednosti
Pogledajte klini¢ke prednosti slusnog aparata.



Namena alata Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport je alat namenjen generisanju zvukova radi
obezbedivanja privremenog olak$anja pacijentima koji pate od
tinitusa kao deo programa upravljanja tinitusom.

Cilina populacija su odrasli (>18 godina).

Tinnitus SoundSupport ima za ciljinu grupu licencirane specijaliste
za slusna pomagala (audiolozi, specijalisti za slusne aparate ili
otolaringolozi) koji su upoznati sa procenom i le¢enjem tinitusa i
ostecéenja sluha. Pode$avanje Tinnitus SoundSupport alata mora
uraditi specijalista za sluSna pomagala koji u¢estvuje u programu
upravljanja tinitusom

2. Instalacija
USB sadrzi vise razli¢itih softverskih modula:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
QOasis™ Updater
SoundStudio

Instaliranjem softvera instalirace se Oasis™. Ako ve¢ imate
instaliran Oasis™, on ¢ée se automatski azurirati.

Pripremanje rac¢unara

Pre pokretanja instalacije, uverite se da Vas raunar ispunjava
navedene minimalne sistemske zahteve u pogledu hardvera i
softvera i da je Vas Windows sistem aZuriran na zadnji objavljeni
servisni paket. Takode se uverite da posedujete administratorska
prava na rac¢unaru. Odredeni softver za viruse moze ugroziti
proces instalacije i moZe biti potrebno da deaktivirate Vas skener
virusa da biste mogli pokrenuti instalaciju.

Instalacija

Ubacite USB u ulaz za USB. Pokrenite istraziva¢ datoteka,
kliknite na USB medij i pokrenite setup.exe. Nakon sto
pokrenete instalacijski program, sledite uputstva na ekranu.



3. Sistemski zahtevi

Uverite se da Vas ra¢unar ispunjava slede¢e minimalne sistemske
zahteve.

[ Procesor 2 GHz ili brze
RAM 4 GBiili vise
g ﬁ;‘ig%‘:&prosmr @ Minimelno 8 GB
E Graficka kartica 1280 x 1024 piksela
Ulazi USB 2.0 za instalaciju preko USB-a i programiranje
uredaja
Zvuk (za SoundStudio) 5.1 Surround Sound kartica
| Operativni sistem Windows® 10 (32/64 bit), sve verzije osim ARM
platforme i Windows®10 S
o Windows®8 (32/64 bit), sve verzije osim RT
E Windows®7 SP1 (32/64 bit), sve verzije
é Noah Noah 4 (minimalno)
Napomena: Sistemi koji su bazirani na Noah moraju
| posedovati HIMSA certifikat

Napomena: instalacija softvera na racunare koji ne ispunjavaju
gore navedene specifine sistemske zahteve moze rezultirati
greskama u sistemu.

4. Prvi koraci sa Oasis™

Za pokretanje sesije podeSavanja, udite ili otvorite postoje¢eg
klijenta na Vasem sistemu i pokrenite Oasis™:.

U slede¢em poglavlju ¢e se objasniti najvazniji koraci podeSavanja
slusnih aparata. Pogledajte nase materijale za veZzbe da biste dobili
bolji uvid u Oasis™ softver za podesavanje.

Klijent
Ovde je moguce uneti podatke klijenta, preferirani jezik, osnove
podesavanja, audiogram i REM podatke. Verifikujte i azurirajte



audiometri¢ne parametre da biste osigurali pravilan predlog za
amplifikaciju. Ovo je posebno relevantno za podesavanije slusnih
aparata za odoj¢ad i malu decu.

Za prepoznavanje i povezivanje na slusne aparate,

kliknite na <Detect>.

In-situ Audiometrija

Alat za In-situ Audiometriju Vam omogucava da izmerite sluh
klijenta koris¢enjem slusnih aparata kao mernih pretvaraca.
To znadi da ¢e rezultati biti specifi¢ni za instrument i akusti¢no
povezivanje.

Slusni aparat

Ovde mozete odabrati slusne aparate za simulaciju ili izvrsiti
detekciju slusnih aparata. Takode moZete detektovati slusne
aparate na svim ekranima putem dugmeta za detekciju na traci
menija.

Kontrolna tabla za akustiku

Nakon $to je slusni aparat odabran ili povezan, prikazuje se
,kontrolna tabla za akustiku” Ovde moZete uneti akusti¢ne
opcije.

Kontrolna tabla za akustiku takode prikazuje azurirane informacije
u vezi performansi slusnog pomagala sa odabranim akusti¢nim
opcijama. Moze da se otvori sa bilo kojeg ekrana tokom

sesije da bi se videle ili menjale akusti¢ne opcije. Grafikon na
kontrolnoj tabli moZe da se podesi u meniju za preferencije.

Podesavanje

Ovaj meni sadrzi sve korake neophodne za podeSavanje slusnih
aparata prema stepenu gubitka sluha klijenta.

MozZete podesiti dobitak, dodeliti programe i meriti mikrofoniju.

Adaptation (adaptacija) omoguduje da ru¢no ili automatski na
odredeni period poveéate amplifikaciju u slusnim aparatima sa
80 % na 100 % preporuc¢ene amplifikacije.



Tinnitus SoundSupport je raspoloziv za podesavanje funkcije
Tinnitus SoundSupport za slusne aparate koji uklju¢uju ovu
karakteristiku.

Transfer podesavanja

Ovaj alat Vam omogucuje transfer amplifikacija, MPO
(maksimalna izlazna snaga) i Adaptation (adaptaciju) na

novi slusni aparat u sesiji pode$avanja. Ova podesavanja se
kopiraju — $to je moguce blize, s obzirom na ograni¢enja ciljnog
slu§nog aparata — i pode$avaju na nova akusti¢na pode$avanja.
Sva ostala pode$avanja ostaju kako je preporu¢eno za ciljni
slusni aparat. Transfer pode$avanja nije namenjen da zameni
standardna podes$avanja.

Funkcije
Ovaj meni nudi ekrane za podesavanje opstih karakteristika
sluSnog aparata i karakteristika specifi¢nih za program.

Zavrsna sesija

Ovaj meni se koristi za konfigurisanje lokalnih kontrola i
indikatora (zvu¢ni signali), za memorisanje i zavrSavanje Vase
sesije podeSavanja u bazi podataka sistema i omogucuje Vam da
memorisete podatke na slusni aparat.

Kopija podesavanja slusnog aparata je sacuvana na pocetku
sesije podesavanja i bi¢e vraéena u memoriju slusnih aparata
ukoliko odlucite da zavrSite Vasu sesiju podeSavanja bez
memorisanja izmena.

Indikator statusa veze
InformiSe Vas o statusu veze slu$nih aparata sa uredajem za
programiranje u svakom trenutku tokom sesije podes$avanja.



Indikator moZze da pokazuje sledeéa stanja veze:

pomerajuée isprekidane crte ukazuju na to da je postupak
povezivanja i uparivanja u toku

puna zelena linija ukazuje na to da su slusni aparati povezani
krecuce crtice crvene i plave boje ukazuju na to da je u toku
prenos podataka

Ako dode do prekida veze sa slusnim aparatom, videcete
dijaloski okvir sa informacijama. U tom sluc¢aju mozete da

nastavite rezim simulacije i povezete sluSne aparate kasnije ili da

poku$ate novo povezivanje sa slusnim aparatima.

Za vise informacija u vezi Oasis™ pogledajte nase
materijale za vezbanje i datoteku za pomoé.

5. Bernafon Firmware Updater

Alat za azuriranje mozete da pokrenete sa pocetnog menija u
Windows-u ili iz programa Qasis™. Uverite se da je Va$ ra¢unar
povezan na internet. Kada vrSite azuriranja slusnih aparata,
uverite se da Va$ pacijent ne nosi slusne aparate tokom
azuriranja. Povezite aparate pomocu kabla. Nemojte odvajati
aparate tokom azuriranja.

Nakon aZuriranja aparati ¢e se vratiti na fabricka podes$avanja.
Vratite podeSavanja specifi¢na za klijenta pre nego $to vratite
sludni aparat klijentu i uparite ih sa daljinskim upravljacem
klijenta. Klijentu stavite na raspolaganje zadnju verziju ,,Uputstva
za upotrebu”

Za detaljno uputstvo u vezi alata za azuriranje, pogledajte nase
materijale za vezbanje i Oasis™ datoteku za pomoc¢.

6. Oasis™ Updater

Pomodu alata za azuriranje moZete preuzeti azuriranja i nova
izdanja kada budu na raspolaganju. Otvara se kada pokrenete
Windows operativni sistem i proverava da li postoje azuriranja.
Uverite se da preference podesite pravilno tako da ne dode do



nenamernog preuzimanja softvera i instalacije u nepogodno vreme.

Za detaljno uputstvo u vezi alata za azuriranje, pogledajte nase
materijale za vezbanje i Oasis™ datoteku za pomoc¢.

7. Upozorenja A\

Da biste izbegli moguce povrede klijenta ili kvarove slusnog
aparata, radi li¢ne sigurnosti i ispravnog koris¢enja, pre upotrebe
softvera za pode$avanje, trebalo bi da se u potpunosti upoznate sa
sledec¢im opstim upozorenjima. Obratite se lokalnom distributeru
ako dozivite neocekivan rad ili ozbiljne incidente sa softverom

za podesavanje tokom kori$éenja ili zbog njegove upotrebe. O
ozbiljnim incidentima treba izvestiti i drzavne institucije.

Opste sigurnosne mere predostroznosti

Zbog sigurnosti uvek procitajte Namensku upotrebu softvera za
podesavanje, rizike koji su povezani sa stepenom podeSavanja
karakteristike Tinnitus SoundSupport i preporu¢eno vreme
nosenja.

Povezivanje

Pobrinite se da ne izgubite Zi¢anu ili bezi¢nu vezu sa slusnim
aparatom ili da ne dode do prekida tokom podes$avanja zbog
greski u komunikaciji.

Opasnost od gusenja

Gl Zbog sigurnosti potrebno je da budete oprezni kada vrsite
podesavanja za decu mladu od 36 meseci. Deca mlada od 36
meseci moraju uvek da koriste ladicu za baterije koja je zasti¢ena
od manipulacije.
Zbog sigurnosti, uvek koristite individualne olive kada vrSite
podesavanja za decu mladu od 36 meseci.

Firmware

Zbog sigurnosti uvek budite sigurni da klijent ne nosi slusni aparat
tokom azuriranja firmware-a, jer ¢e azurirani slusni aparat biti
resetovan na fabricka podesavanja nakon $to se izvrsi azuriranje.



Pored toga, nemojte klijentu predati slusni aparat pre nego §to
izvr$ite vracanje korisni¢kih podesavanja.

Uverite se da serijski broj povezanog slusnog aparata odgovara
serijskom broju registrovanom u sistemu za automatizaciju za
odgovarajuceg klijenta. Uvek zapiSite verziju firmware-a slusnog
aparata pre i nakon azuriranja firmware-a.

Uverite se da je verzija firmware-a uredaja za programiranje
kompatibilna sa verzijom firmware-a softvera za podesavanje.
Izbegavajte prekide ili greske u vezi sa slusnim aparatom ili sa
uredajem za povezivanje tokom azuriranja firmware-a.

REM sistem

Obratite paznju na moguce poruke sa greSkama za REM sistem
koje su uzrokovane nepravilnim ili nenamernim slanjem podataka
na REM sistem.

Tinitus

Zbog sigurnosti, uvek upozorite klijenta da ograni¢i upotrebu
funkcije Tinnitus SoundSupport kako bi osigurao bezbedne
stepene slusanja.

Pazite na visok stepen zvuénog pritiska koji se generise

funkcijom Tinnitus SoundSupport.

Obratite paznju na preporuc¢ena ograni¢enja u vezi sa vremenom

nos$enja funkcije Tinnitus SoundSupport kako je prikazano u

softveru za podesavanje. U Stampanom izves$taju i uputstvu RS
za upotrebu slusnog aparata uvek upisite maksimalno dnevno

vreme noS$enja. Tinnitus SoundSupport nije namenjen za klijente

ispod 18 godina starosti.

Power aparati

Iz sigurnosnih razloga treba da budete paZzljivi kada birate,
podesSavate i koristite slusni aparat kod kojeg moguénosti
maksimalnog zvuénog pritiska premasuju 132 dB SPL (IEC 711),
jer moze postojati rizik od o$teéenja preostalog sluha korisnika
slusnog aparata.



Transfer PodeSavanja
Vas klijent ne sme da nosi aparate dok traje prenos podeS$avanja.

In-situ Audiometrija

In-situ Audiometriju ne treba koristiti u svrhe dijagnostike. Uverite
se da ste dodali audiogram u NOAH ili u koraku za klijenta u
programu Oasis™ pre nego $to izvrsite In-situ Audiometriju.

Uklonite REMFit™ rezultate pre nego $to izvrsite In-situ
Audiometriju.

Uverite se da In-situ Audiometriju vrSite u mirnoj prostoriji.



Simbol

Opis

Proizvodac¢

Proizvod je proizveden od strane proizvodaca Ciji se
naziv i adresa nalaze pored simbola. Ukazuje na
proizvoda¢a medicinskog uredaja kako je definisano u
EU direktivama 90/385/EEC, 93/42/EEC i 98/79/EC.

C € XXXX

Oznaka CE

Proizvod je uskladen sa direktivom za medicinske
uredaje 93/42/EEC. Cetvorocifreni broj ukazuje na
identifikaciju imenovanog tela.

Upozorenja
Tekst oznacen sa simbolom za ozna¢avanje mora da
se procita pre upotrebe proizvoda.

Elektronski otpad (WEEE)

Reciklazu slusnih aparata, dodataka ili baterija
vrsite prema lokalnim propisima. Korisnici slusnih
aparata takode mogu da vrate elektronski otpad
svom specijalisti za sluSnu negu u svrhu odlaganja.
Elektronska oprema obuhvaéena je direktivom
2012/19/EU u vezi otpada i elektronske opreme
(WEEE).

Pogledajte uputstvo za upotrebu

Simbol medicinskog sredstva




8. Ograni¢enje odgovornosti

Proizvoda¢ ne preuzima nikakvu odgovornost za po$tovanje
lokalnih zahteva u pogledu podesavanja slusnih aparata.
Potpuno ste odgovorni kao korisnik Oasis™-a da osigurate da
imate potrebnu obuku i/ili ovlastenje za podesavanje sluénih
aparata. Proizvodac ne preuzima odgovornost za posledice
upotrebe softvera za podes$avanje izvan predvidene upotrebe ili
upozorenja.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 u Explorer asnatoTca 3apernctpupo-
BaHHbIMK ToprosbiMn Mapkamu Microsoft Corporation 8 CLLIA n/wnu apyrux ctpaHax.
HI-PRO ABnAeTcA 3aperncTpupoBaHHon Toprosoit mapkon GN Otometrics A/S B CLLIA 1
LIpYrvx cTpaHax.

Noah aBnAeTcAa 3apermucTpuposaHHoi Toproso mapkon HIMSA 11 K/S 8 CLUA.

BHe CLUA Noah aenaetca Toprosow mapkon HIMSA Il K/S.

NOAHIink ABnAeTcA 3aperucTpupoBaHHoit Toprosoit mapkorn HIMSA I K/S 8 JaHuu.
Bre Janun NOAHIink aBnAeTca Toproson mapkoit HIMSA 11 K/S.
BLUETOOTH ABnAeTcA 3aperncTprupoBaHHoi Toproeoii Mapkon Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK ABnAeTcA 3apernctpupoBaHHOi Toprosoi Mapkoit Sonic Innovations Inc.
8 CLLUA v gpyrvx cTpaHax.

FittingLINK aBnAaeTcAa npogyktom SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport npoussoanTca ana Bernafon AG.

Kpome Toro, Has3BaHWA cuCTeM ¥ NPOLYKTOB B 3TOM [JOKYMEHTE, B LieIoM, ABNAIOTCA
TOProBbIMY MapKamu 1 3aperucTpupoBaHHbIMI TOProBbIMY MapKamu COOTBET-
CTBYIOLLMX pa3paboTHNKOB NN NPON3BOAUTENEN.

OaHako cumBonbl ™ nan © He BCeraa MCNONL3YIOTCA B A@HHOM AOKyMeHTe.




1. BBepgeHue

[aHHaa MHCTPYKLMA N0 UCMOSIb30BaHNIO AENCTBUTENbHA A1A
Oasis™ 2020.1.

Oasis™AaBnAeTcA NporpamMmMHbIM 06ecnevyeHneM, UCNONb3yEMbIM C
CeMeincTBOM 1 MoZenAamMKn CNyxoBbix annapaTos Bernafon Zerena
1 BblLE.

Konwua aToro gokymeHTa HaxogmTcA Ha canTe
www.bernafon.com/professionals/oasis.
MeyaTHyI0 BEPCUIO MOXHO MOJTYYUTb Y MECTHOMO ANCTPUObLIOTOPA.

Ecnu y Bac ecTb fononHUTENbHbIE BONPOCHI MO MCMONb30BaHMIO
nporpamMmbl HACTPOWKK, NOXaNyncTa CBAXMTECH C Balinm
LMCTPUOLIOTOPOM.

MpumeyvaHne
[nAa nyywero o3Hakomnerua, Oasis™ Take onucaH B UHCTPYKLWK,
BmecTo Oasis™ 2020.1

Wcnonb3oBaHue No Ha3HaYeHUIo
MNporpammHoe obecrneveHne npeaHa3Ha4eHo Af1A HAaCTPOMKM 1 OOHOB-
JIEHWA CNYXOBbIX annapaToB.

Mporpamma HaCTPOWKM MOXET 06NEryaTh UCNONb30BaHNE N3MEPEHWIA
B peasibHoM yXxe.

Moka3aHuA K UCNOJIb30BaHMIO
HeT nokasaHuii K UCNOb30BaHMIO.

Mpeanonaraemblit Nonib3oBaTesb
CneumnanucT no clyxoBbiM annapaTam.

Ucnonb3oBaHue oKpyxeHue
KnuHnyeckune yctaHOBKM.
MpoTuBonokasaHua

HeT npoTmBonokasaHuit

KnuHnyeckune npeunmyuiecrea
CMOTpM KNIMHUYECKNE NPenMyLLECTBA CyXOBOro annaparta



MpeaycmotpeHHoe npumeHeHune Tinnitus SoundSupport
Tinnitus SoundSupport ABNAETCA NHCTPYMEHTOM, KOTOPbIN NpeaHa-
3HaYeH A1A co3faHnA 3ByKa, YTOBbI NPeaoCTaBUTb BpeMeHHoe
obneryeHve nauneHTam, CTpajaloLLMM OT TUHHUTYCA B paMKax
nnaHa neveHna TMHHNTYyCa.

LleneBon rpynnoit ABNATCA NauUMeHTbl cTaplle 18 neT.

Tinnitus SoundSupport npeaHa3HaveH AnA NULEH3POBAHHbIX
crneLmanincToB Mo CyxoBbIM annapaTtam (ayauonoru unmn otona-
PVHIONIOr ), KOTOPbIE 3HAKOMbI C METOAAMU BbIABNEHWA 1 NeYeHUA
TUHHUTYCA 1 NoTepu cnyxa. HacTtporiky Tinnitus SoundSupport
[OJIKEH BbIMOMHATL CNEeUUanicT, y4acTBYIOLWIA B NnaHe nedYeHns
TUHHUTYCA.

2. YcTaHoBKa

HanHbin USB-cTrkep cooepXuT pasnuyHblie Moaym
nporpaMMHoro obecrneveHua:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
QOasis™ Updater
SoundStudio

YcTaHoBKa nporpammsbl ycTaHoBuT 1 Oasis™. Ecnn y Bac yxe
ycTaHBfeHa nporpamma Oasis™, To 6yneT npon3seneHo
obHoBNEHME.

MoprotoBka KomMmnbloTepa

[Mepen Ha4anom ycTaHOBKKU y6eanTech, YTO TEXHONOMMYHOE

1 NporpammHoe obecrneveHne BaLLero KoMnbioTepa CooTBeT-
CTBYIOT MUHVMaSIbHbIM CUCTEMHbIM TPE6OBaHUAM U YTO AnA
onepaumoHHomn cuctembl Windows ycTaHOBMEH NOCNenHWI
nakeT obHoBNeHNA. YbenmTech, 4To obnafaeTe npaBamm
aIMVHUCTPaTOpa K KOMMbOTEpY.

HekoTopble aHTMBMPYCHblE NPOrpaMmMbl MOFYT NOAABAATb
NPOLIECC YCTaHOBKK, ¥ BaM MOXET NoTpeboBaTbCA OTKMOUYNTb
CBOIO @aHTVBUPYCHYIO NMPOrpamMmy, YToObl BbINMOHUTL YCTaHOBKY.




YcraHoBKa

BcTtaBbTe USB-cTukep B pasbeM. 3anycTuTe NPpoOBOAHMK,
wenkHuTe no USB-cTukep u 3anyctute dann setup.exe. MNocne
3TOr0 K/IMKHUTE Ha YCTaHOBKY U ClefynTe MHCTPYKLMAM Ha
3KpaHe.

3. CuctemHblie Tpe6oBaHuA

y68,£ll/|Ter, 4YTO KOMMbIOTEP COOTBETCTBYET MUHNMAJIbHbIM
CUCTEMHbIM TDEGOBaHVIHM.

|

Mpoueccop 2 [Ty vnm BeicTpee

OnepaTviBHaA namATb 4 GB v Gonee

CBoboaHoe MecTo Ha

N
&
Z
5 MuH. 8 GB
] >XKEeCTKOM gucke
g pacduka 1280 x 1024 nukcenen
x
¥ PasboMb USB 2.0 ana ycTaHOBKM Npwu I'IOMOLLLI/VI USB-Hako-
s NUTENA U NPOrPaMMUPYIOLLUX YCTPOMCTB
é 3ByK (ana SoundStudio) 3BykoBadA KapTa ¢ NOAAEP>KKON
MHOroKaHasnbHomn ctepeodoHun 5.1
OnepaumoHHan Windows' 10 (32/64 bit), Bce Bepcumn kpome
w. CucTema nnatcopmbl ARM 1 Windows' 10 S
2s Windows'8 (32/64 bit), Bce Bepcun kpome RT
é E Windows' 7 SP1 (32/64 bit), Bce Bepcum
5 2 Noah Noah 4 (MuHUMYM)
go

Mpumeuanme: OdricHada cuctema, OCHOBaHHaA Ha
Noah, nonxHa npontun ceptucukaumo HIMSA

MpumeuaHume: YcTaHoBKa NporpaMMHOro obecneyeHuns

Ha KOMMblOTepax, KOTOPbIE HE COOTBETCTBYIOT YKa3aHHbIM
BbilLle CUCTEMHbIM TpeboBaHWAM, MOXET NpuBecTy K c6oAM B
nporpaMme.



4. Havano pa6ortbi ¢ Oasis™

[nAa Hayana ceaHca HaCTPOWKKN BBEAUTE U OTKPOWTE
CYLLECTBYIOLLEro NaumMeHTa B 0bMCHON CUCTEME U 3amyCcTuUTe
Oasis™.

B cnepnyiole rnaBe onucaHbl camble BaXKHble Larn HacTponku
CNyXxoBbIX annapaToB. JnAa nonyyeHunsa 6onee noapobHom
MHbopMaLMKM o nporpaMmMHom obecrnevennn Oasis™ cM. Halm
y4ebHble MaTepuansl.

Knuent

3LeCb MOXHO BBECTU fjaHHble KNNeHTa, NPeanovTUTENbHbI
A3bIK, IOrMKY HACTPONKK, ayAnorpamMmMy 1 faHHble N3MepeHunn
peanbHOro yxa. [poBepbTe 1 06HOBWTE NapameTpbl ayaroMe-
TPUYECKMX XapaKTEePUCTUK, YTOObI y6eanTbCA B MPaBuibHbIX
HacTponKax yCuneHma. 3To 0COBEHHO BaXHO AA HACTPONKM
C/yXOBbIX annapaToB MaAeHLEB U ManeHbKnx feTen.

YT006bl 06HAPYXXMTb U MOAKOUNTLCA K C/IYXOBbIM annapaTam,
KNMKHUTE <OGHaPYXUTb>.

In-situ ayanomeTpua

OyHKumA «In-situ ayanomeTpua» No3BOAAET U3MEPUTb CIyX
nauveHTa npv MOMOLLM CNYXOBbIX annapaToB B Ka4ecTse nNpeod-
pasoBaTenei. ITO 03Ha4YaeT, YTO pe3ynbTaTbl OyAyT TOYHbIMYU
LA CMyXOBOro annapaTa v akyCTUYeCcKMX napameTpoB.

CnyxoBou annapat

3necb Bbl MOXeTe BbiGpaTh CNyX0BOI annapat AnA pexuMa
CUMYNALMN UK ANA 0OHapYyXeHUA NOAKIIOHEHHOTO ClyXOBOMO
annapata. Bbl Takxe MoxeTe 0bHapy>XXWTb ClyxoBble annapaTbl
BO BCEX OKHax Mpun MNOMOLLUM KHOMKKM 0BHapy>XeHWA B CTPOKeE
MeHIo.

MaHenb ynpaBneHUA 3ByKOM

[Tocne Toro Kak Bbl BbIOpanu CnyxoBow annapat uav NOAKto-
YUANChb K HeMy, oTobpaxaeTca «[laHenb ynpaBneHua 3ByKOM».
34€ecb Bbl MOXETE NEPENTU B HACTPONKYM 3BYKa.




B naHenu ynpasneHvA 3ByKOM Takxe rokasaHa akTyanbHanA
nHhOpPMaLWA O COCTOAHMM CNYXOBbIX annapaToB C HEKOTOPbIMM
napameTpamu 3Byka. Ee MOXHO OTKpbITb ¢ N06Oro akpaHa Bo
BpeMsA ceaHca, 4ToObl MPOCMOTPETb AN U3MEHUTL NapaMmeTpbl
3ByKka. ['pacdmyecknii BUI naHe M MOXHO HaCTPOUTb B MEHIO
HacTpoeK.

HacTtpoiika

[aHHoe MeHIo colepXmnT onvcaHne BCex LWaros, KoTopble
HeobXoAMMO caenaTh ANA HAaCTPOMKK CyXOBOro annapaTa B
COOTBETCTBWM CO CHUXEHMEM ClyXa naumeHTa. Bbl MoxeTe
CKOPPEKTUPOBATL YCUeHWe, HaCTPOUTb NPOrPaMMbl, M3MEPUTb
bnaodak.

ApanTtauuma no3BosiAeT BPYYHYIO UM aBTOMATUYECKU NOCTENEHHO
yBENMYNBaTh ycuneHue cnyxosoro annapata ot 80 go 100 %
npeanucaHHoOro yCuneHua.

Tinnitus SoundSupport focTyrneH AnA HacTPONKK yHKLUK
Tinnitus SoundSupport B cNyxoBbIX annapatax ¢ AaHHON hyHKLUMEN.

lMepepaya napameTpoB HaCTPOMKM

[aHHaAa dyHKUMA NO3BONAET NepPeHOCUTb NapaMeTpbl YCUIEHWA,
BY3/[ n AganTaummn K HOBbIM CJlyXOBbIM annapaTamMm BO BpeMA
ceaHca HacTpowiku. JJaHHble napameTpbl MepeHocATeA ¢
MUHUMaIbHbIM OTNINYMEM, C YHETOM OrPaHUYEHNI HOBOTO
CNYXOBOrO annapaTa, U HaCTpauBaloTCA K HOBOMY C/TyXOBOMY
annapaty. Bce npoyne napameTpbl ocTaloTcA 63 N3MeHeHui
COrfacHoO pekoMeHZaumAM Bpaya A JaHHOrO CllyXOBOro
annapata. [Mpoueaypa nepefayv napaMeTpoB HAaCTPONKK He
npeaHasHaveHa AfAa 3aMeHbl CTaHAAPTHOW NPOLUEypbl HACTPONKN
CNyXOBOr0 annapara.

DyHKUUN
B maHHOM MeHIO HaxOAATCA OKHa [A7A HAaCTPONKMN OBLMX U
NporpaMMHbIX QYHKLMI ClYXOBOro annapaTa.



KoHel ceaHca

B naHHOM MEHI0 MOXHO HaCTPOUTb MECTHbIE PEryNATOPbI U
MNHOMKATOPbI (3BYKOBbIE CUMHAsbI), COXPaHUTb U 3aBepLUNTb
CeaHC HaCTPOWKM CIlyXOBOro annapaTa B 6a3e AaHHbIX, Takxe
3[1eCb MOXHO COXPaHWTb AaHHble U3 C/TlyXOBOro annapaTa.
KonuAa HacTpoek cnyxoBoro annapaTa COXpaHAETCA B Havane
ceaHca HacTpoWku 1 byaeT nepeHeceHa 06paTHO Ha ClyX0BOM
annapaT, ecnu ceaHc OyneT 3aBeplueH 6e3 coxpaHeHuA
N3MEHEHUN.

NHnaukaTop cOCTOAHUA coefUHEHUA

OH noka3sblBaeT COCTOAHME COEIMHEHUA MEXAY CITyXOBbIM
annapaTom ¥ NporpaMMUPYIOLLIUM YCTPONCTBOM B TeYEHMNE
ceaHca HacTpOWKK.

VlHLI,IAKaTOp MOXXET nokKas3blBaTb cliefylollee COCToAHNE:

NYHKTUPHAA IMHUA 03HAYaeT, YTO BbINONHAETCA COeMHEHNE
1 yCTaHaBN1BaeTCA CBA3b;

HenpepbiBHAaA 3efeHan MMHNA 03HAYaeT, YTO CITyXOBON
annapaT NoACOEMHEH;

NYHKTUPHbLIE CUHWE W KPACHbIE NINHUW 03HAYaI0T, YTO BbIMOS-
HAeTCA nepenaya danos.

Ecnu coeapHeHne co cyxoBbiM annapaToM npepsaHo,
[VanoroBoe OkHO coobmT Bam 06 owwinbke.. B Takom crnyyae
Bbl MOXETE NPOA0IKUTb PaboTaTb B PEXMME CUMYNALMN 1
NOACOEANHNUTL CIyXOBble anmnapaTbl No3Xe, UK Bbl MOXeTe
nonpo6oBaTb 3aHOBO NMOACOEAMHUTL CIIyXOBbIE anmnapaTbl.

[na nonyyeHna nogpobHoro pykosoacTea o paboTe ¢ Oasis™
CM. y4yebHble MaTepuarbl U CrpaBOYHbIN dhaii.




5. lMepenpowuBka Yynna annapara
BepHadoH

Bbl MOXeTe 3anycTuTb NporpamMmMy NepenpoLLnBKM NpoLieccopa
Yyepes MeHio nycka Windows unu yepes Oasis™. YbeanTech, 4TO
Ball KOMMbOTEP MOAK/OYEH K ceTu. [Tpn 0BHOBNEHUN CIyXOBbIX
annapaToB y6eanTech, YTO OHM He HaAeThl Ha nauneHTa. MNoacoe-
OVHWTE annapaT npv NoMoLLmn npoeoda. Bo Bpema obHoBNeHUA He
oTCOoeanHANTE annapar.

Mocne oGHOBNEHWA annapaT BbINOIHWUT COPOC HACTPOEK A0
3aBoAckux. [Nepel TeM Kak BEpHYTb CNyXOBble annapartbi
NauUWeHTy BbINMONHNTE BOCCTAaHOBNEHNE NHANBUAYANbHbIX
HaCTPOEK M yCTAHOBMEHWE CBA3W C MYIbTOM AUCTAHLMOHHOIO
ynpaenexua naumeHTa. MpeaoctasbTe NaUMeHTy HOBEWMLLYIO
Bepcuto BykneTa «VIHCTPYKUMA NO MCNONb30BaHUIOY.

[ToapoBHblE MHCTPYKUMM MO MCNOSIb30BaHNIO NPOrpaMmbl 06HOB-
NeHWA cM. B y4ebHbIX MaTepuanax 1 cnpasoyHom darnne Oasis™.

6. Oasis™ O6HOBNEHMe

Mpu nomoLLy NporpaMmMbl OBHOBNEHMA Bbl MOXETE 3arpy3nTb
06HOBNEHNA 1 HOBbIE BEPCUM NPOrPaMMHOro obecneyeHmns no
Mepe 1x AoCTynHocTU. MporpamMmma OTKpbIBaeTCA Npu 3anycke
Windows 1 npoBepAeT Ha Hannyve obHOBNEHWN. YoeamTecsh,

YTO MPaBMIbHO HACTPOWIM NapaMeTpbl, YTOObI MPorpaMmMa He
BbIMNOJIHMMNA aBTOMATUYECKYIO 3arpy3Ky WU YCTaHOBKY OBHOBNEHUI B
HeynobHoe Af1A Bac BpeMA.

Moapo6Hble MHCTPYKLMM MO MCMOb30BaHMIO MPOrpaMmbl 0GHOB-
NeHNA CM. B y4ebHbIX MaTepuanax n cnpaBoydHoM darne Oasis™.



7. Mpepynpexaenna A\

[na Toro, 4Tobbl n3bexaTtb HaHeceHWA Bpeaa naumeHTy,

ona Bawen cobcTBeHHON 6e30MacHOCTU 1 ANA yayylweHumA
NpaBWIbHOrO UCMOMb30BaHWA, Bbl JOMIXKHBI XOPOLLO Npeasapu-
TENbHO NMO3HAKOMUTBLCA C 06LWMMM NPEfOCTEPEXEHNAMUN NEepes,
1crnonb3oBaHMeM nporpaMmbl. CBAXMTECH ¢ Ballmm MecTHbIM
OMCTpMbbIOTOPOM, ecnn Bam npuxoamTca BCTpeYaTbeA ¢
HE3HAaKOMbIMW MaHWUMyNALMAMUN U Cepbe3HbIMK Npobremamu B
nporpaMMe BO BPEMA WU BCIIEACTBUM UCMOb30BaHUA.

O cepbesHbIx NpobrieMax, eciv OHW BO3HMKAIOT, HEOOXOANMO
coobLlaTb MECTHOMY PYKOBOACTBY.

O6wue npaBuna TexHUKN 6esonacHoOCTN

13 coobpaxxeHunn 6e3onacHOCTN HEOHXOAMMO 03HAKOMUTLCA
C pa3genoM «/lcrnonb3oBaHne No Ha3Ha4YeHWIO» NMPOrpamMmbl
HaCTPOMKM, @ TakxXe C PUCKaMM, CBA3AHHLIMU C YPOBHEM
HacTponkn dyHKkummn Tinnitus SoundSupport, 1 ¢ pekomeHao-
BaHHOW ANUTENbHOCTHIO HOLLEHNA.

CoeguHeHune

MpYMUTE COOTBETCTBYIOLLME MEPbl, YTOObI He MOTEPATb
nposogHoe nnn 6ecnpoBoAHOE COEAMHEHNE CO ClTyXOBbIM
annapaTom WaKn He JOMNYCTUTb NpPepbiBaHWA Nepeadn HacTpoek
B pe3ynbTaTe NpepbiBaHnA CBA3K.

OnacHocTb yAyLIbA

[To coobpaxeHnam BesonacHOCTU ByibTe OCTOPOXHbI NP
HaCTPOWKe CNyxXOBbIX annapaToB AeTAM Mnafwe 36 mecAues.
C petbmu Mnagwwe 36 MecALeB HEOOXOAMMO UCMONb30BaTb
6aTapenHbln OTCEK C 3anupatoLLMMCcA NpUcnocobneHnem.

Mo coobpaxeHnAam 6e30MacHOCTX BCcerga ucnonb3ynTte
YLWHble BKMAAbILLW NPU HACTPOWKe annapaToB AeTAM MAajlle
36 mecALeB.




BcTpoeHHoe nporpammHoe o6GecnevyeHune

Mo coobpaxeHna 6e30MacHOCTN 3anpeLlaeTcA BbIMOMHATb
06HOBNEHNE BCTPOEHHOIO MPOrpaMmMHoOro obecneyeHua
(MO) cnyxoBoro annapata, ecnv NauueHT Hagen ero, Tak Kak
nocne obHOBMIEHNA BbIMONHAETCA COPOC HAaCTPOEK annapaTa
[0 3aBoAckux. Kpome Toro, nepef TeM kak BEpHyTb annapat
nauneHTy, BbINOHUTE BOCCTAHOB/EHWE NONb30BaTENbCKUX
HacTpoeK.

YbeanTecb, YTO CEPUINHbBIA HOMEP COEANHEHHOrO CMYXOBOIro
annapaTta COOTBETCTBYET CEPUINHOMY HOMEPY, 3aperncTpu-
poBaHHOMY B O(DMCHON aBTOMAaTM3MPOBaHHOW cucTeMe AnA
COOTBETCTBYIOLLEro naumerTa. 1o v nocne o6HOBNEHUA BCTPO-
eHHoro MO 3anuceiBanTe Bepcuio MO.

Y6enutech, 4To Bepcua BcTpoeHHoro MO nporpammupy-
eMOro yCTPONCTBa COBMeCTMMa C Bepcuen BcTpoeHHoro 10
nporpamMmbl AnA HACTPONKK.

N3beranTe npepbiBaHNe CoeanHEHNA CO CyXOBbIM annapaTom
BO BpeMA 0bHoBNeHMA BcTpoeHHoro 0.

Cuctema usMmepeHua peanbHOro yxa

ObpaTnTe BHUMaHMe Ha Mobyto OLWNOKY B CUCTEME M3MEPEHNA
peanbHoro yxa (REM), Bbi3aBaHHbIX Nepenadveit B cuctemy REM
HenpaBWbHbIX UMK He NPefHa3HaYeHHbIX AaHHbIX.

TuHHUTYC

Mo coobpaxeHnam 6e3onacHOCTM BCerfa npeaynpexaante
naumeHTa 06 orpaHu4eHUn AfIMTENbHOCTU UCMOMNb30BaHNA
dyHkumm Tinnitus SoundSupport, 4Tobbl He NpeBbILLAaTbL
6e30MacHbIN YypOBEHb MNPOCYLLNBAHUA.

ByabTe ocTopoxHbl, dyHkuma Tinnitus SoundSupport cosfaeT
BbICOKMI YPOBEHb aKyCTUHECKOrO [aBNeHNA.



MpuMnTe BO BHMMaHWe peKOMEH0BaHHbIe OrpaHMyYeHna no
BPEMeHM ncnonb3osaHna dyHKumn Tinnitus SoundSupport, kak
nokasaHo B MporpamMme no HaCTPOWKe ClyXOBbIX annapaTos.

B neyaTu oT4eTa U MHCTPYKLMK MO NCMONB30BAHMIO CIYXOBbIX
annapaToB BCeraa NuLINTe MakcUMmanbHOe BPeMA UCMOoNb30-
BaHWA B AeHb. Tinnitus SoundSupport He npeaHa3HayveHbl AnA
nauueHToB Mnaglwe 18 net.

AnekTpuyeckue npubopbl

[To coobpaxeHnam GesonacHocTy OyibTe OCTOPOXHbI NP
BbIGOpE, HAaCTPOWKeE 1 UCMONb30BaHUM CIyXOBOro annapara, B
KOTOpPbIX MakCcMMabHOE aKkyCTU4Yeckoe AaBneHne npesbillaeT
132dB SPL (IEC 711), Tak Kak 3TO MOXET MPUBECTU K NOBPEX-
[leHWI0 OCTaTOYHOr O CIlyXa Nosb30oBaTesel CyxoBoro annapaTa.

MepeHoc HacTpoek
Bo BpemnA nepenayn HacTpoek annapaT He AoJSiKeH ObITb HageT
Ha naumeHTe.

In-situ ayavomeTtpua

3anpelLaeTcA Ana AMarHoCTMKM MCNOb30BaTb YHKUMIO
«In-situ ayonomeTpua». YbeamTech, 4To Bbl 4O6aBMAN ayamo-
rpammy B NOAH nnu Ha aTane «[laumeHT» B Oasis™ nepep
BbiNONHeHWe In-situ ayanomeTpun.

YnanuTe Bce pesynbtatel REMFit™nepen BbinonHeHvem In-situ
ayamomMeTpum.

Bcerpa npoBoauTe In-situ ayamomeTpuio B TUXOM MecTe.




Cumson

OnucaHue

MpounsBoauTenn

MpofyKT co3faH Npov3BoaMTENEM, UMA 1 aapec
KOTOPOro ykasaHa PALOM C CYMBOJIOM.

YKa3blBaeT NpoM3BOANTENA MEAMLMHCKOro 0bopy-
[I0BaHWA B COOTBETCTBUN C TPeGOBaHUAMU ANPEKTVB
EC90/385/EEC, 93/42/EEC 1 98/79/EC.

C E XXXX

MapkupoBka CE

[MpoayKT cooTBeTCTBYET TpeboBaHNAM AmpekTnBbl EC
0 MeaunuMHckoM obopynoBaHun 93/42/EEC. Homep

13 YeTblpex undp 0603Ha4YaeT MAEHTUDUKAUNOHHBI
HOMEP akkpeaMTOBaHHOIrO opraHa no cepTudukaLmum.

MpeaynpexaeHusa
06A3aTeNbHO 03HAKOMBTECH C TEKCTOM, OTMEYEHHbIM
MapKMPOBKOW, Nepes UCnob3oBaHNeM annaparTa.

YTunusayuma aneKTpoHHoro o6opyaoBaHuaA
(WEEE)

YTUnm3auma crnyxoBblx annapaTos, NpuHaLnex-
HocTel unu 6atapern HeoOXoAMMO BbINONHATL B
COOTBETCTBUM C MECTHBIMU TpeboBaHMAMU. [onb3o-
BaTENN CIYXOBOrO arnnapaTa TakXe MOryT BepHyTb
3NEKTPOHHbIE OTXObl CNELMANUCTY MO CyXOBbIM
annapatam AnA yTunmnsaumm. neKTpoHHoe obopyno-
BaHMWe onucaHo B avpekTuee 2012/19/EU 06 oTxomax
3EKTPUHECKOr0 1 3NEKTPOHHOro 060pyA0BaHMA
(WEEE).

ObpaTnTech K MHCTPYKLMK MO UCMONb30BaHMIO

CumBon meamumHckoro npubopa




8. OTBeTCcTBEHHOCTb ANCTPUOLIOTOPA

Mpon3soanTenb He HECEeT HMKAKOW OTBETCTBEHHOCTM 3a
COOTBETCTBME C MECTHbIMY TPEOOBaHUMU K HACTPONKE
CITYXOBbIX annapaToB. 3TO HaX0AMTCA MNOMHOCTbIO B Baluen
OTBETCTBEHHOCTM, kKak nonb3osatenda Oasis™, 4yTo Bbl npownu
Heobxoanmoe obydeHue n/unmn aBTopmuaaumnio Aaa HaCTPONKMN
CNyXx0oBbIX annapaToB. [Tpon3BoanTenb He HeceT OTBETCTBEH-
HOCTW O NOCNEACTBUAX NPY UCNOSb30BaHUN MPOrpaMMbl
HaCTPOWNKM BHE NPEANMCaHHbIX NPaBWU 1 MPEeAOCTEPEXEHNI.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 och Explorer &r registrerade varumarken
som tillhor Microsoft Corporation i USA och/eller andra lander.
HI-PRO ér ett registrerat varumarke som tillhor GN Otometrics A/ S i USA och i andra
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FittingLINK ar en produkt fran SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport ar tillverkad for Bernafon AG.

Dessutom generellt ar system- och produktnamn som anvands i detta dokument
varumarken eller registrerade varumarken som tillhor respektive utvecklare eller
tillverkare.

Tecknet ™ eller ® anvands emellertid inte i alla fall i det har dokumentet.




1. Inledning
Denna bruksanvisning galler for Oasis™ 2020.1.

Oasis™ anvands for Bernafon Zerena horapparatfamiljer och
modeller. Oasis anvands for alla dvriga Bernafon horapparatfamiljer
och modeller.

En kopia av detta dokument finns tillgéanglig pa
www.bernafon.com/professionals/oasis.
En tryckt version kan erhadllas fran din lokala distributor.

Om du har ytterligare fragor om anvandning av anpassnings-
mjukvaran, kontakta din lokala support.

Observera
For battre lasbarhet skrivs Oasis™! i bruksanvisningen istallet for
Oasis™ 2020.1.

Avsedd anvandning
Oasis ar avsedd for anpassning och uppdatering av horapparater.

For battre lasbarhet skrivs Oasis™ i bruksanvisningen istéllet for
Oasis™ 2020.1

Indikationer for anvandning
Ingen indikation for anvandning.

Avsedd anvandare
Audionom.

Anvandarmiljo

Klinisk miljo.
Kontraindikationer
Inga kontraindikationer.

Kliniska fordelar
Se kliniska fordelar for horapparaten.



Avsedd anvandning av Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport ar ett verktyg som syftar till att generera ljud
for att ge tillfallig lindring till patienter som lider av tinnitus som en del
av ett tinnitushanteringsprogram.

Malgrupp ar den vuxna populationen (>18 ar).

Tinnitus SoundSupport vander sig till licensierade audionomer
(audionomer, horapparatspecialister eller éron-nasa-hals-lakare) som
ar bekanta med utvardering och behandling av tinnitus och hérselned-
sattning. Anpassningen av Tinnitus SoundSupport méste goras av en
audionom som deltar i ett tinnitushanteringsprogram.

2. Installation
Detta USB-flashmedia innehaller flera olika programvarumoduler:

Oasis™

Bernafon firmware updater
Oasis™ updater
SoundStudio

Installation av mjukvaran kommer att installera Oasis™.
Om du redan har Oasis™ installerat kommer den automatiskt
att uppdateras.

Forbereda din dator

Innan du borjar installationen, kontrollera att datorns hérdvara och
mjukvara uppfyller lagsta systemkrav och att ditt Windows-system
uppdaterats med det senast frigivna Service pack. Sakerstall att
du har administratorsrattigheter pa datorn. Vissa virusprogram kan
paverka installationsprocessen och det kan handa att du maste
avaktivera din virus scanning for att kunna kora installationen.

Installation

Satt i USB i en port. Starta din filutforskare, klicka p& USB-flash-
mediet och starta setup.exe och folj darefter instruktionerna pa
skarmen.



3. Systemkrav

Se till att din dator uppfyller foljande lagsta systemkrav.

[ Processor 2 GHz GHz eller snabbare
RAM 4 GB eller mer
§<§ Ledigt harddiskutrymme 8 GB minimum
5 Grafik 1280 x 1024 pixlar
E USB 2.0 for USB-installation och
Delar .
programmeringsenheter
Ljud (for SoundStudio) 5.1 surroundljudkort
Operativsystem Windows®alla utgdvor utom ARM-plattform och
Windows® 10 S
< Windows® 8 (32/64 bitar), alla utgévor utom RT
5 Windows® 7 SP1 (32/64 bitar), alla utgévor
2 Noah Noah 4 (minimum)
Observera: Noah-baserade Office system maste
| vara HIMSA-certifierade

Observera: Installation av programvara pa datorer som inte
uppfyller specifika systemkrav som anges ovan kan resultera i
systemfel.

4. Komma igang med Oasis™

For att starta en session, skapa eller 6ppna en befintlig klient i ditt
office system och starta Oasis™.

| foljande kapitel forklaras de viktigaste stegen for anpassningen av
horapparater. Vanligen se vart traningsmaterial for att f& mer inblick
i Oasis ™ anpassningsprogramvara.

Klient

Klientdata, foredraget sprék, motiveringar till anpassningar, audiogram
och REM-data kan anges har. Verifiera och uppdatera audiometriska
parametrar for att sakerstalla korrekt anpassning. Detta ar sarskilt
relevant for anpassning av horapparater for spadbarn och smabarn.



For att identifiera och ansluta till hérapparaterna,
klicka pa <ldentifiera>.

In-situ audiometri

In-situ audiometri verktyget later dig mata klientens horsel med
hjalp av horapparaten. Det mojliggor att resultaten kommer att
vara specifika for vald apparat och aktuell akustisk.

Horapparat

Har kan du valja horapparater for simulering eller identifiera
hérapparater. Du kan ocksa identifiera horapparater i alla steg via
knappen Identifiera i menyféaltet.

Akustiska parametrar

Néar horapparaten ar vald eller ansluten visas "akustiska
parametrar". Dar kan du ange aktuella akustika parametrar.
Akustiska parametrar visar dven uppdaterad information om
hérapparatens prestanda med de aktuella akustiska alternativen.
Den kan 6ppnas fran alla steg under sessionen for att visa eller
andra akustiska parametrar. Grafvy i instrumentpanelen kan
konfigureras i installningar.

Anpassning

Denna meny innehaller alla nodvéandiga steg for att anpassa
horapparaterna till anvandarens horselnedséattning. Du kan
justera forstarkningen, tillskriva program och mata aterkoppling.

Tillvanjning gor det mojligt att manuellt eller automatiskt over
onskad tidsperiod oka forstarkningen i hérapparaten frdn 80%
till 100% av den foreskrivna forstarkningen.

Tinnitus SoundSupport tillganglig for att hantera Tinnitus
SoundSupport funktionen for horapparater som stoder denna
funktion.



Overfor anpassning

Med det har verktyget kan du 6verféra forstarkning, MPO och
anpassning till en ny valt horapparat i en session. Installningarna
kopieras — sa ndara som mojligt med tanke pa majligheterna for
maélapparaten — och anpassas till aktuella akustiska parametrar.
Alla évriga installningar foreskrivs fér malapparaten. Overfor
anpassning ar inte avsett att ersatta en vanlig anpassning.

Egenskaper
Den har menyn ger tillgang till verktyg for att justera horappara-
ternas generella och programspecifika egenskaper.

Avsluta session

Den har menyn anvands for att konfigurera kontroller och
indikatorer (signaler), samt for att spara och avsluta din anpass-
ningssession i office systemet samt spara data i horapparaten.

En kopia av horapparatens installningar sparas automatiskt nar
du paborjar anpassningssessionen. Dessa data aterstélls i horap-
paraten om du valjer att avsluta din anpassningssession utan att
spara andringar.

Anslutningsstatus indikator
Ger dig status for anslutning till horapparater och programme-
ringsenhet under anpassningssessionen.

Indikatorn kan visa foljande:

blinkande linje indikerar pdgéende anslutning och parkoppling;
fast grén linje indikerar att horapparaterna ar anslutna;
blinkande linje i blatt och rott indikerar att datadverforing
pagar.
Om anslutningen till horapparaten avbryts kommer en konflikt-
dialogruta att informera dig. | det har fallet kan du fortsatta i
simuleringslaget och ansluta horapparaten senare eller forsok
att ansluta till horapparaten igen.

For ytterligare vagledning angdende Oasis™, se var
traningsmaterial och hjalpfilen.



5. Bernafon firmware updater

Du kan starta updater frdn startmenyn i Windows eller frén
Oasis™. Se till att din dator &r online. Nar du uppdaterar horap-
paraterna, se till att din patient inte bar horapparaterna under
uppdatering. Anslut horapparater via en kabelanslutning. Koppla
inte bort horapparaten nar du uppdaterar.

Efter uppdatering aterstalls horapparaten till fabriksinstallningarn.
Aterstéll anvandarens installningar innan du ger

horapparaten till anvandaren och parkopplar dem med anvan-
darens fjarrkontroll. Ge anvandaren senaste version av
"Bruksanvisning".

For en detaljerad guide till updater, se vara traningsmaterial och
Oasis™-hjalpfilen.

6. Oasis™ updater

Via updater kan du ladda ner uppdateringar och nya versioner

nar de ar tillgangliga. Den 0ppnas nar du startar Windows och
kontrollerar nya uppdateringar. Se till att du stéller in instéllningarna
korrekt sa att programvaran inte oavsiktligt hdmtas och installeras
pa en obekvam tid.

For en detaljerad guide till updater, se vara traningsmaterial och
Oasis™-hjalpfilen.

7. Varningar A\

For att undvika att anvandaren skadas, fel uppstar i horappa-
raten, for din personliga sdakerhet och for att sakerstalla korrekt
anvandning, bor du bekanta dig med féljande allmanna varningar
innan du anvander anpassningsmjukvaran. Kontakta din lokala
support om du upplever ovantad funktionalitet eller allvarliga
handelser med anpassningsmjukvaran under anvandning eller pa
grund av att den anvands. Allvarliga incidenter bor ocksa anmélas
till ansvarig nationell myndighet.



Allménna sékerhetsatgarder

Av sakerhetsskal bor du alltid lasa pd om anpassning-
programvarans avsedda anvandning samt risker géallande
anpassningsniva av Tinnitus SoundSupport funktion och rekom-
menderade tider for anvandning.

Anslutning

Var forsiktig sé att du inte forlorar kabel- eller tradlos anslutning
till hérapparaten eller far kommunikationsfel som avbryter
anpassningen.

Kvévningsrisk

Av sadkerhetsskal maste forsiktighet vidtagas nar barn ar yngre an
36 manader. Barn yngre an 36 manader maste alltid anvanda ett
petsakert batterifack.

Av sakerhetsskal ska du alltid anvanda 6roninsatser nar barn ar
yngre an 36 méanader.

Firmware

Av sakerhetsskal, se till att anvandaren inte bar horapparaten
under en firmwareuppdatering, eftersom den uppdaterade horap-
paraten aterstélls till fabriksinstallningarna efter uppdateringen.
Vidare ge inte horapparaten till anvandaren innan du aterstaller
anvandarinstallningarna.

Kontrollera att serienumret pa ansluten hérapparat motsvarar
serienumret som ar registrerat i office systemet for aktuell
anvandare. Notera alltid horapparatens firmwareversion fére och
efter en firmwareuppdatering.

_sE | ppaatering

Kontrollera att firmware versionen av programmeringsenheten ar
kompatibel med firmware versionen av anpassningsprogrammet.
Undvik avbrott eller anslutningsfel till hérapparaten eller anslut-
ningsenheten under en firmware uppdatering.



REM system

Var uppmarksam pa eventuella felmeddelanden fran ditt REM
system som orsakats av felaktiga eller oavsiktliga data som
skickades till REM system.

Tinnitus

Av sakerhetsskal varna alltid anvandaren om att begransa anvand-
ningen av Tinnitus SoundSupport funktionen for att sakerstalla en
saker lyssningsniva.

Var medveten om den hoga ljudtrycksnivdn som genereras av
Tinnitus SoundSupport funktionen.

Observera rekommenderade tider for anvandning for Tinnitus
SoundSupport funktionen som visas i anpassningsprogram-
varan. | utskriftrapporten och bruksanvisningen for horapparaten
ska du alltid ange maximal anvandningstid per dag. Tinnitus
SoundSupport &r inte avsedd for anvandare under 18ar.

Power apparater

Av sakerhetsskal bor forsiktighetsatgarder vidtas vid val,
anpassning och anvandning av ett horapparat dar den maximala
ljudtrycksniva overstiger 132 dB SPL (IEC 711), eftersom det kan
vara risk for skador av &terstaende horsel hos horapparatens
anvandare.

Overfor anpassning
Din anvandare far inte anvanda horapparaten nar du éverfor
installningar.

In-situ audiometri

In-situ audiometri ska inte anvandas for diagnostiska andamal.
Se till att du lagger till ett audiogram i NOAH eller i steget
Anvandare i Oasis™ innan du utfor in-situ audiometri.

Ta bort eventuella REMFit™ innan du utfor in-situ Audiometri.

Se till att du utfor in-situ audiometri i en tyst miljo.



Symbol | Beskrivning

Tillverkare
Produkten produceras av tillverkaren vars namn och
u adress anges bredvid symbolen. Indikerar tillverkaren
av den medicinsktekniskpro-dukten enligt definitioneni
EU-direktiv 90/385 EEG, 93/42/EEG och 98/79/EG.
CE-markning
ce Produkten overensstammer med direktivet om
XXXX | medicinsktekniska produkten 93/42 / EEG.
De fyra siffrorna identifierar det anmalda organet.

Varningar
A Text markerad med en markeringssymbol maste lasas
innan du anvander produkten.

Elektroniskt avfall (WEEE)

Atervinna horapparater, tillbehor eller batterier enligt
lokala féreskrifter. hérapparatanvandare kan ocksa
returnera sitt elektroniska avfall till sina audio-nomer
for bortskaffande. Elektronisk utrustning som omfattas
av direktiv 2012/19 / EU om avfall och elektrisk
utrustning (WEEE).

uss

Se bruksanvisningen

M D Symbol for medicinsk enhet

8. Ansvarsfriskrivning

Tillverkaren ansvarar inte for att lokala krav pa anpassning av
horapparaterna uppfylls. Det ar helt ditt ansvar som anvandare
av Oasis™ att sakerstalla att du har den nédvandiga utbildningen
och/eller behorigheten for anpassning hérapparater. Tillverkaren
tar inte ansvar for konsekvenser av att anvanda anpassnings-
mjukvaran utanfor avsedd anvandning eller varningar.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 in Explorer so v ZDA in/ali drugih
drzavah registrirane blagovne znamke v lasti Microsoft Corporation.
HI-PRO je v ZDA in drugih drzavah registrirana blagovna znamka v lasti
GN Otometrics A/S.

Noah je v ZDA registrirana blagovna znamka v lasti HIMSA 11 K/S.
Izven ZDA je Noah blagovna znamka v lasti HIMSA Il K/S.
NOAHIink je na Danskem registrirana blagovna znamka v lasti HIMSA Il K/S.
Izven Danske je NOAHIink zas¢itena blagovna znamka v lasti HIMSA 11 K/S.
BLUETOOTH je zas¢itena blagovna znamka v lasti Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK je v ZDA in drugih drzavah zas¢itena blagovna znamka v lasti
Sonic Innovations Inc.

FittingLINK je proizvod v lasti SBO Hearing A/S — www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport je izdelan za Bernafon AG.

Poleg tega dodajamo, da so imena sistemov ter proizvodov, uporabljeni v tem
dokumentu, v celoti zad¢itene blagovne znake v lasti razvijalcev ter proizvajalcev.
Vendar pa oznake ™ ali ® niso v tem dokumentu uporabliene vsakokrat.




1. Uvod

Ta navodila za uporabo veljajo za Oasis™ 2020.1.

Oasis™ je programska oprema, name$c¢ena v Bernafon Zerena ter
novejsih druzinah in modelih slusnih aparatov.

Kopija teh navodil je na voljo na
www.bernafon.com/professionals/oasis
Natisnjeno inac¢ico vam lahko posreduje vas$ lokalni dobavitel].

V primeru dodatnih vprasanj o uporabi names$¢ene programske
opreme stopite v stik z vasim lokalnim dobaviteljem.

Opomba:
Zaradi jasnejSe berljivosti navajamo, da je v navodilih napisano
Oasis™ namesto Oasis™ 2020.1.

Namen uporabe
Vgrajena programska oprema je namenjena nastavljanju ter
nadgrajevanju slusnih nastavitev.

Vgrajena programska oprema lahko olaj$a merjenje nivoja
zracnega tlaka v uSesnem kanalu.

Indikacije uporabe
Ni indikacij uporabe.

Ciljna skupina uporabnikov
Strokovnjak za slu$ne aparate:

Okolje za uporabo
Nastavitev v kliniki.

Kontraindikacije
Ni kontraindikacij.

Kliniéna koristnost
Pozanimajte se o klini¢nih koristih uporabe slusnih aparatov.



Namen uporabe Tinnitus SoundSupporta

Tinnitus SoundSupport je pripomocek za blazenje tinitusa,
namenjen za generiranje zvokov v za¢asno olajSanje pacientoy, ki
trpijo za zvonjenjem v usesih.

Ciljna skupina uporabnikov so odrasle osebe (nad18 let).

Tinnitus SoundSupport je v domeni strokovnjakov za slusne
aparate z licenco (avdiologi, specialisti za sluSne aparate, otorinola-
ringologi), ki so usposobljeni za evalvacijo in zdravljenje tinitusa in
naglusnosti. Tinnitus SoundSupport mora nastaviti strokovnjak za
slusSne aparate, ki pozna program za uravnavanje tinitusa.

2. Namescanje

Ta USB flash media vsebuje ve¢ razliénih vgrajenih programskih
modulov:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
QOasis™ Updater
SoundStudio

Z nastavitvijo vgrajene programske opreme se bo nastavil tudi
Oasis™. Ce imate Ze nastavljen Oasis™ se bo ta avtomati¢no
posodobil.

Priprava vasega racunalnika

Preden zaZenete nastavitev, preverite, ¢e sta trdi disk in vgrajena
programska oprema v rac¢unalniku ustrezna specificnem
sistemskim potrebam, prav tako preverite, ¢e so vasi windowsi
posodobljen z najnovej$o razli¢ico. Preverite in zagotovite moznost
dostopa do Administratorja v racunalniku.

Nekatere vgrajene programske opreme, ki §¢itijo rac¢unalnik pred
virusi, lahko otezijo proces names$c¢anja, zato boste morda morali
deaktivirati zas&itni virusni program, da boste lahko uspesno
izvedli novo nastavitev.



Namescanje

Vstavite USB v ustrezno vti¢no mesto. Zazenite file explorer,
kliknite na USB flash media ter zaZenite setup.exe. Ko se za¢ne
postopek nastavitve, sledite navodilom na ekranu.

3. Sistemske zahteve

Prepricajte se, ali racunalnik ustreza slede¢im osnovnim
sistemskim zahtevam.

[ Procesor 2 GHz ali hitrejsi
RAM 4 GB ali ve¢
g Z’ir:ljor na trdem 8 GB minimum
% Grafika 1280 x 1024 pikslov
Vhodne odprtine USB 2.0 za USB instalacijo in programske naprave
Zvok (za SoundStudio) 5.1 surround sound card
? Operacijski sistem  Windows® 10 (32/64 bit), vse edicije razen ARM
5 platform in Windows®10 S
) Windows®8 (32/64 bit), vse edicije razen RT
g Windows®7 SP1 (32/64 bit), vse edicije
g Noah Noah 4 (minimum)
§ Opomba: Office sistem, baziran na Noah, mora imeti
1= HIMSA certifikat.

Opomba: Nastavljanje programske opreme na rac¢unalniku, ki ne
ustreza specifi¢nim sistemskim zahtevam, opisanim zgoraj, lahko
povzroci sistemske napake.

4. Zagon Oasis™

Postopek nastavitve zacnete tako, da najprej v svojem office
sistemu odprete ime klienta ter zazenete Oasis™.

V naslednjem poglavju so pojasnjeni najbolj pomembni koraki
nastavitve slusnih pripomockov. Za globlji vpogled v nastavljanje
programske opreme Oasis™ vam je na voljo nase gradivo za
usposabljanje.



Klient

Do podatkov o klientu, izbire zazelenega jezika, vpogleda v
utemeljitve, audiograme ter REM podatke lahko dostopate od
tukaj. Preverite in posodabljajte audiometri¢ne parametre, da
boste zagotovili pravilno predpisane vrednosti. To je $e posebe;j
pomembno, ko gre za nastavljanje slusnega aparata, namenjenega
dojencku ali otroku.

Za detektiranje in povezavo s slusnimi pripomocki kliknite
Detect.

In-situ Audiometry

Orodje In-situ Audiometry vam omogoca merjenje klientovega
sluha s pomocdjo slusnega aparata v vlogi pretvornika. To pomeni,
da bo dobljen rezultat specifi¢en za ta instrument ter akusti¢no
sklopko.

Slusni pripomocek

Tukaj lahko izberete slusni pripomocek za simulacijo ali detekti-
ranje slusnih pripomockov. Slusne pripomocke lahko detektirate
tudi na ekranu, in sicer z gumbom detect v vrstici z orodji.

Akustiéna armatura

Ko je slusni instrument izbran oziroma povezan, se pokaze
akusti¢na armatura, t. i. “acoustic dashboard” Tukaj lahko izbirate
med razli¢nimi akustié¢nimi opcijami.

Akusti¢na armatura kaze tudi posodobljene informacije o
delovanju slusnega aparata z naborom akusti¢nih opcij. Lahko

jo odprete s kateregakoli ekrana, kar vam omogoc¢a, da med
celotnim potekom pregleda sproti preverjate ali spreminjate
akusti¢ne opcije. Grafi¢na slika na armaturi se lahko konfigurira v
meniju za nastavitve.



Nastavitev

Ta meni vsebuje vse korake, ki so potrebni za nastavitev
sluSnega pripomocka skladno s stopnjo klientove izgube sluha.
Prilagodite lahko predpisane vrednosti, dodelite programe ter
merite povratne informacije (feedback).

Prilagoditev vam omogoc¢a ro¢no ali avtomati¢no povecanje
nastavitve vrednosti v slusnem instrumentu z 80 % na 100 %
predpisane vrednosti.

Tinnitus SoundSupport ekran je na voljo za nastavitev Tinnitus
SoundSupport funkcije za tiste slusne instrumente, ki vklju¢ujejo
to moznost.

Prenos nastavitev

To orodje vam v postopku nastavljanja omogoc¢a prenos odmer-
jenih vrednosti, MPO in prilagoditev na izbran nov slusni aparat.
Nastavitve bodo kopirane — tako natanéno, kolikor omogoca
izbran slusni aparat — in prilagojene novi akusti¢ni nastavitvi. Vse
ostale nastavitve ostanejo tak$ne, kot so predpisane za izbran
slusni aparat. Prenos nastavitev ni misljen kot nadomestilo za
standardno nastavljanje.

Funkcije
Ta meni ponuja moznost prilagoditve osnovnih funkcij slusnega
pripomocka s specifi¢nimi programskimi funkcijami.

Zakljucek

Ta meni se uporablja za konfiguriranje nadzora in indikatorjev
(piskov), s katerimi shranite vse nastavitve, zakljucite postopek
nastavitve v vasem office sistemu ter shranite podatke v
slu§nem instrumentu.

Kopija Ze obstojecih nastavitev v sluSnem instrumentu se shrani
na zacetku postopka nastavitve in se bo shranila nazaj v slusni
instrument, ¢e se odlogite, da postopek nastavljanja zakljucite
brez shranjevanja novih sprememb, narejenih med samim
postopkom.



Indikator statusa povezanosti

Vsak trenutek v ¢asu postopka nastavljanja vas ta indikator
obvesc¢a o statusu povezanosti sluSnega instrumenta s
programsko napravo.

Pokaze lahko sledece statuse povezanosti:

premikajoca se prekinjena ¢rta kaze na povezavo v ¢asu uskla-
jevanja dveh naprav;

neprekinjena zelena ¢rta kaze, da sta dva slusna instrumenta
povezana;

premikajoca se rdec¢e in modro €rtkana ¢rta kaze na to, da je
proces prenasanja podatkov v teku.

Ce je povezava med slugnimi pripomocki prekinjena, vas

bo o tem obvestilo ustrezno okence. V tem primeru lahko
nadaljujete v simuliranem nacinu delovanja ter kasneje priklopite
slusne pripomocke ali pa posku$ate ponovno povezati slusne
pripomocke.

Za nadaljnja navodila v povezavi z Oasis™ vam je na voljo nase
gradivo za usposabljanje ter pomoc¢.

5. Bernafon Firmware Updater

To nadgradnjo lahko zazenete s programom windows startni
meni ali pa iz Oasis™. Preverite, ¢e je ra¢unalnik priklopljen na
internet. Ko posodabljate slusne pripomocke, se prepricajte, da
jih klient v tem ¢asu ne uporablja. Naprave oziroma pripomocke
prikljuc¢ite s pomocjo zic. Med posodabljanjem ne prekinjajte
povezave.

Po zaklju¢enem posodabljanju bodo pripomocki privzeli tovar
nisko nastavitev. Preden klientu vrnete sluSne pripomocke,
obnovite njihove specifiéne nastavitve ter jih uskladite s klien-
tovim daljinskim upravljalcem. Klientu posredujte zadnjo inacico
knjizice z navodili.

Za $e bolj natan¢na navodila o updaterju se informirajte v nasem
gradivu za usposabljanje ter v Oasis™ navodilih za pomo¢.



6. Oasis™ Updater

Z updaterjem lahko prena$ate vse razpoloZljive posodobitve ter
novosti. Odpre se, ko zaZzenete program windows ter preverite nove
posodobitve. Poskrbite za to, da bodo Zeleni pogoji nastavitve to¢no
doloceni, saj se s tem izognete temu, da bi bila nova programska
oprema povzeta in nastavljena ob neprimernem c¢asu.

Se vet podatkov o updaterju boste nasli v nasem gradivu za
usposabljanje ter v Oasis™ pomoc.

7. Opozorila A\

S sledecimi opozorili se dodobra seznanite $e pred uporabo ter
nastavitvijo programske opreme, saj boste s tem lahko preprecili
morebitno klientovo poskodbo ali okvaro slusnega aparata, ter
zagotovili lastno varnost in pravilno uporabo naprave. Stopite v
stik z lokalnim dobaviteljem, ¢e boste med uporabo programske
opreme ali zaradi uporabljanja le-te sooceni z nepredvidenimi
zapleti ali tezavami. Resne tezave sporocite tudi ustreznim
uradnim organom.

Splosni previdnostni ukrepi

Zaradi splo$ne varnosti se najprej seznanite z namenom uporabe
vgrajene programske opreme, s tveganjem, povezanim z
nastavljeno ravnjo Tinnitus SoundSupport in s priporo¢enim ¢asom
trajanja uporabe.

Povezava

s | Poskrbite za to, da Zi¢na ali brezziéna povezava s slusnim
aparatom ne bo prekinjena in da komunikacijske napake ne bodo
zmotile vgradnega pretoka.



Tveganje za zadusitev

Za zagotovitev varne uporabe je potrebna posebna previdnost pri
otrocih, mlajsih od 36 mesecev. Otroci, mlaj$i od 36 mesecey,
morajo vedno uporabljati slusni aparat s predal¢kom za baterije
na zaklepanije.

Zaradi varnosti se mora pri otroci starosti do 36 mesecev vedno
uporabljati usesno skoljko.

Programska oprema

Zaradi varnosti se zmeraj najprej prepricajte, da klient ne
uporablja slusnega aparata med posodabljanjem programske
opreme, ker bo posodobljen slusni aparat po zaklju¢ku posoda-
bljanja resetiran na tovarnidko nastavitev. Se veg, ne dajajte
sluSnega aparata klientu, preden ne obnovite njegovih speci-
fiénih nastavitev.

Preverite, Ce se serijska Stevilka sluSnega aparata ujema s
serijsko $tevilko, registrirano na ime klienta v va§em office
sistemu. Vedno si zabelezite verzijo programske opreme
sluSnega aparata pred in po posodobitvi programske opreme.

Prepri¢ajte se, da je programska oprema naprave, ki jo progra-
mirate, kompatibilna s programsko opremo, ki jo boste nastavili.
Med postopkom posodabljanja se izogibajte prekinitvam ali
motnjam povezave s sluSnim aparatom ali povezano napravo.

REM sistem

Bodite pozorni na vsakréno sporocilo o napaki s strani REM
sistema, ki jo sprozi nepravilen ali nenamerno posredovan
podatek, poslan REM sistemu.

Tinitus

Zaradi varnostnih razlogov zmeraj opozorite klienta na omejitev
uporabe Tinnitus SoundSupport, da s tem zagotovite varno raven
uporabe.



Zavedajte se visoke ravni zvoénega pritiska, ki ga povzroca
uporaba Tinnitus SoundSupport predvajalnika.

Opozorite na priporo¢ene omejitve glede ¢asa trajanja upora-
bljanja Tinnitus SoundSupport predvajalnika, ki je prikazan v
namesceni programski opremi. V pisnih navodilih ter v Navodilih
za uporabo slusnih aparatov, namenjenih klientu, vedno vpiSite
maksimalen ¢as dnevne uporabe. Tinnitus SoundSupport ni
namenjen uporabnikom, mlajsim od 18 let.

Moéne naprave

Zaradi varnosti je potrebna posebna previdnost, ko gre za izbiro,
nastavitev ter uporabo slu$nih aparatov, ki dosegajo maksimalni
zvoeni pritisk, presegajo¢ 132 dB SPL (IEC 711), ker je to lahko
vzrok za po$kodbo preostalega sluha pri uporabniku slusnega
aparata.

Prenos nastavitev
Klient ne sme uporabljati naprave med prenosom nastavitev.

In-situ Audiometry

In-situ Audiometry se ne sme uporabljati za diagnosti¢ne
namene. Poskrbite, da boste dodali audiogram v NOAH ali da bo
klient vnesen v Oasis™, preden boste opravili In-situ Audiometry.

Odstranite vse REMFit™ izide, preden boste izvajali In-situ
Audiometry.

Poskrbite, da boste izvajali In-situ Audiometry v tihem okolju.



Simbol

Opis

ul

lzdelovalec
Izdelek je izdelal proizvajalec, katerega
ime in naslov sta navedena poleg simbola.

Oznaduje proizvajalca medicinskih naprav, kot dolocajo

EU Directives 90/385/EEC, 93/42/EEC in
98/79/EC.

c E XXXX

CE znak

Izdelek je ustrezen z direktivo Medical Device
Directive

93/42/EEC. Stiri Steviléna $tevilka oznacduje
identifikacijo oznatenega predmeta.

Opozorila
Tako oznaden tekst je potrebno prebrati
pred uporabo izdelka.

134

Elektronski odpadki (WEEE)

Recikliranje slusnih aparatov, dodatkov ali baterije
skladno z lokalno regulativo. Sluéni aparat lahko
uporabnik vrne strokovnjaku, ki poskrbi za ustrezno
odstranjevanje odpadka. Elektronski odpadki, ki

jih obravnava Direktiva 2012/19/EU o odpadkih in
elektronski opremi (WEEE).

usBe

Poiscite nasvet v Navodilih za uporabo

Simbol za medicinski pripomocek




8. Pritozbe

Proizvajalec ne prevzema nobene odgovornosti za skladnost z
lokalnimi predpisi, povezanimi z nastavitvijo slusnih aparatov.
Povsem va$a odgovornost, ki jo imate kot uporabnik Oasis™, je,
da opravite vse potrebno usposabljanje in/ali pridobite dovoljenja
za nastavljanje slusnih aparatov.

Proizvajalec ne prevzema odgovornosti za posledice, ki nastanejo
kot rezultat uporabljanja nastavitve programske opreme izven
namena uporabe ter ob neupostevanju opozoril.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 a Explorer su registrované ochranné
znadmky spolo¢nosti Microsoft Corporation v USA a / alebo inych krajinach.
HI-PRO je registrovana ochranna znamka spolo¢nosti GN Otometrics A/ S v USA a
dal$ich krajinach.

Noah je registrovana ochranna zndmka spolo¢nosti HIMSA Il K/ S v USA. Mimo USA je
Noah ochranna zndmka spolo¢nosti HIMSA Il K/ S.

NOAHIink je registrovana ochranné zndmka spolo¢nosti HIMSA 11 K/ S
v Dansku.

Mimo Dénska je NOAHIink ochrannou zndmkou spolo¢nosti HIMSA 11 K/ S.
BLUETOQOTH je registrovana ochranna znamka spolo¢nosti Bluetooth SIG, Inc.
EXPRESSLINK je registrovana ochranné znamka spolo¢nosti Sonic Innovations Inc. v USA

a dalich krajinach. | SK
FittingLINK je produktom spolo¢nosti SBO Hearing A/ S - www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport je vyrobeny pre Bernafon AG.

Nazvy systémov a produktov pouzité v tomto dokumente st okrem toho vo véeobecnosti
ochranné znamky alebo registrované ochranné zndmky ich prislu§nych vyvojarov alebo
vyrobcov.

Znacky, oznaéené ™ alebo ® sa viak v tomto dokumente nepouzivajl vo véetkych
pripadoch.




1. Uvod

Tento navod na pouzitie je platny pre Oasis™ 2020.1.

Oasis™ je nastavovaci softvér vhodny na pouZzivanie pre novsie rodiny
a modely nacuvacich pristrojov Bernafon Zerena.

Kopia tohto dokumentu je k dispozicii na www.bernafon.com/
professionals/oasis.

Tladenu verziu moézete ziskat od miestneho distributora.

Poznamky
Pre lepsiu ¢itatelnost je Oasis™ napisany v priru¢ke namiesto
Oasis™ 2020.1.

Uéel pouzivania
Instalaény softvér je uréeny na nastavenie a aktualizaciu rieSenf
pre sluchovo postihnutych.

Nastavovaci softvér moze ulahgit pristup k meraniu v redlnom
uchu.

Indikacie na pouzitie

Ziadne indikécie pre pouZzitie.

Zamyslany uzivatel

Odborny usny akustik.

Uzivatelské prostredie
Klinické nastavenie.

Kontraindikacie
Bez kontraindikacii.

Klinické prinosy
Pozrite si klinické prinosy nacuvacieho pristroja.



Uréené pouzitie Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport je ndstroj uréeny na generovanie zvukov,
ktoré poskytuju do¢asnu ulavu pacientom trpiacim tinitusom ako
sUcast programu riadenia tinitu.

Cielovou populaciou je dospela populécia (> 18 rokov).

Tinnitus SoundSupport je zamerany na licencovanych profe-
sionélov v oblasti sluchu (audiolégovia, odbornych usnych
akustikov alebo otolaryngolégov), ktori st obozndmeni s hodno-
tenim a lie¢bou tinitusu a stratou sluchu. Nastavenie Tinnitus
SoundSupport musi vykonévat odborny usny akustik, ktory sa
zUc¢astruje programu riadenia tinitu.

2. Instalacia

Toto paméatové médium USB obsahuje niekolko réznych soft-
vérovych modulov:

Oasis™

Aktualizécia firmvéru spolo¢nosti Bernafon

QOasis™ Updater

SoundStudio

Instalaciou softvéru sa nainstaluje Oasis™. Ak uz méte Oasis™
nainstalovany, ten sa automaticky aktualizuje.

Priprava pocitaca

Pred zacatim inStalécie sa uistite, Zze hardvér a softvér Vasho
poéitata splaju minimalne stanovené systémové poziadavky a ze
V4§ systém Windows je aktualizovany na najnovsiu publikovanu
aktualizaciu Service Pack. Skontrolujte tiez, ¢i méate na pocitaci
prava spravcu.

Niektory antivirusovy SW mdze narusit proces instalacie a pravde-
podobne budete musiet deaktivovat antivirusovy program, aby ste
mohli spustit inStaléciu.

Instalacia

Vlozte USB do portu. Spustite prieskumnik suborov, kliknite na
USB flash médium a spustite setup.exe. Po spusteni instalatora
postupujte podla pokynov na obrazovke.



3. Poziadavky na systém

Uistite sa, 7e va$ poéitaé spliha nasledujice minimalne systémové
poziadavky.

Processor 2 GHz alebo rychlejsi
RAM 4 GB alebo viac
E Vpl’né miesto na pevnom 8 GB minimum
g disku
% Grafika 1280 x 1024 pixelov
* Porty US.B 2.0.pre USB instala¢né a programovacie
zariadenia
Zvuk (pre SoundStudio) 5.1 priestorové zvukova karta
| Opera¢ny systém Windows® 10 (32/64 bit), vietky vydania okrem
platformy ARM
- aWindows®10 S
e Windows® 8 (32/64 bit), vSetky vydania okrem RT
E Windows®7 SP1 (32/64 bit), vSetky vydania
8 Noah Noah 4 (minimum)

Poznamky Systémy Office zalozené na NOAHuU musia
mat certifikat HIMSA

Poznamky [n$talacia softvéru na poé&itadoch, ktoré nespliiaju
poZziadavky:

Ak nie su splnené Specifické systémové poziadavky uvedené
vys$Sie, tie mozu mat za néasledok zlyhanie systému.

4, Zaéiname s Oasis™

Ak chcete zacat prispdsobenu reléciu, zadajte alebo otvorte existu-
juceho klienta vo Vasom kanceldrskom systéme a spustite Oasis™:.

V nasledujucej kapitole su vysvetlené najdolezitejSie kroky nasta-
venia nacuvacich pristrojov. Viac informécii o nastavovacom SW
Oasis™ najdete v naSom $koliacom materiali.



Zakaznik

Tu moézete zadat Udaje o klientovi, preferovany jazyk, vhodné
odévodnenie, audiogram a Udaje REM. Overte a aktualizujte audio-
metrické parametre, aby ste zabezpedili spravne predpisanie zisku.
To je zvlast dolezité pri montazi nacuvacich pomocok pre dojcaté a
malé deti.

Ak chcete detekovat a pripojit sa k nactvacim pristrojom, kliknite
na tlac¢idlo <Detect>.

Audiometria in-situ

Néstroj Audiometria in-situ Vam umoznuje zmerat sluch klienta
pomocou haclvacich pristrojov ako prevodnikom. To znamen4,
ze vysledky budu Specifické pre pristrojovu a akusticku vazbu.

Nacuvaci pristroj

Tu si mbzete vybrat nacuvacie pristroje na simuléciu alebo
detekovat na¢uvacie pristroje. Nacuvacie pristroje mozete
detekovat aj na vSetkych obrazovkach pomocou tlagidla detekcia
na paneli s ponukami.

Akusticka pristrojova doska

Po vybere alebo pripojeni naclvacieho pristroja sa zobrazi
.akustickd pristrojova doska” Tam mobzete zadat akustické
moznosti.

Akustické pristrojové doska tiez zobrazuje aktualizované infor
macie o vykone nac¢uvacich pristrojov s vybranymi akustickymi
moznostami. Ak chcete zobrazit alebo zmenit akustické
moznosti, mozete ju otvorit z ktorejkolvek obrazovky po¢as
relacie. Zobrazenie grafu na pristrojovej doske sa da nakonfigu-
rovat v ponuke preferencii.

Nastavenie

Toto menu obsahuje vSetky kroky potrebné na prispdsobenie
nacuvacich pristrojov stratam sluchu klienta. Mézete upravit
zisk, priradit programy a merat spatnu vazbu.



Prisposobenie
Vam umoziiuje manudlne alebo automatické zvySenie ¢asu v
nacuvacich pristrojoch z 80% na 100% predpisaného zosilnenia.

K dispozicii je obrazovkaTinnitus SoundSupport na nastavenie
funkcie Tinnitus SoundSupport pre nac¢uvacie pristroje, ktoré
obsahuju tuto funkciu.

Prenos nastavenia

Tento nastroj VAm umoznuje preniest zisk, MPO a prispdsobenie
na novy vybrany naéuvaci pristroj v rdmci vhodnej relacie. Tieto
nastavenia sa skopiruju - ¢o najblizSie vzhladom na obmedzenia
cielového nacuvacieho pristroja - a prispésobia sa novému
akustickému usporiadaniu. V$etky ostatné nastavenia zostavaju
podla predpisu pre cielové naéuvacie pristroje. Uéelom preno-
sového prislusenstva nie je nahradit Standardné vybavenie.

Vlastnosti
Tato volba ponuka oknd na nastavenie nac¢uvacieho pristroja,
v§eobecné vlastnosti nastrojov a $pecifické vlastnosti programu.

Ukonéenie relacie

Toto menu sa pouziva na konfiguréciu miestnych ovladacich
prvkov a indikatorov (pipnutia), na uloZenie a ukonéenie Vasej
nastavovacej relacie v databaze kancelarskeho systému a
umozniuje Vam ulozit Udaje do nacuvacieho pristroja.

Koépia nastaveni na¢lUvacieho pristroja sa zachové na zaciatku
relacie nastavenia a ak sa rozhodnete ukongit reléciu nastavo-
vania bez uloZenia zmien, uloZi sa spat do nac¢uvacieho pristroja.



Indikator stavu pripojenia
Informuje Vés o stave pripojenia nacuvacich pristrojov k progra-
movaciemu zariadeniu kedykolvek poc¢as nastavovania.

Indikator méze zobrazovat nasledujice stavy pripojenia:

pohybujuce sa prerusované ¢iary oznacuju prebiehajuce
spojenie a parovanie;

plna zelena ¢iara oznacuje, Ze su pripojené naclvacie
pristroje;

pohybujuce sa ¢iarky modrou a ¢ervenou indikuju
prebiehajuci prenos udajov.

Ak sa spojenie s nacUvacimi pristrojmi prerusi, bude Vés
informovat o konfliktnom dialégovom okne. V takomto pripade
mobzete pokracovat v simulaénom rezime a naclvacie pristroje
pripojit neskér alebo sa pokuste znova pripojit k na¢dvacim
pristrojom.

Dalsie pokyny tykajtce sa Oasis™, najdete v naom
Skoliacom materély a v sibore pomoci.

5. Aktualizacia firmvéru spolocnosti
Bernafon

Tento aktualizator mdZete spustit z ponuky Start systému
Windows alebo z Oasis™. Skontrolujte, ¢i je pocitac online. Pri
aktualizacii nacuvacich pristrojov sa uistite, ze V&S pacient pri
aktualizacii nema pristroj na uchu. Pripojte pristroje pomocou
kéblového pripojenia. Pocas aktualizacie neodpajajte pristroje.

Po aktualizacii sa pristroje vratia do vyrobného nastavenia. Pred
odovzdanim nacuvacich pristrojov spat klientovi obnovte Speci-
fické nastavenia klienta a sparujte ich s dialkovym ovladanim
V&sho klienta. Poskytnite svojmu klientovi najnovsiu verziu
brozury ,,Navod na pouZzitie”

Podrobny sprievodca o aktualizatore najdete v nasich skoliacich
materidloch a v stibore pomocnika Oasis™.



6. Oasis™ aktualizator

S aktualizatorom mdzete stahovat aktualizacie a nové vydania,
ked'su k dispozicii. Otvori sa pri spusteni systému Windows a
skontroluje nové aktualizacie. Uistite sa, Ze ste spravne nastavili
preferencie tak, aby sa softvér neumyselne stiahol a nenain$taloval
v nevhodnom cCase.

Podrobny sprievodca o aktualizatore najdete v nasich Skoliacich
materiadloch a v stibore pomocnika Oasis™ help file.

7. Varovanie A\

Aby ste predisli moznému zraneniu klienta alebo zlyhaniu sluchu,
kvoli Vasej osobnej bezpecnosti a zabezpeceniu spravneho
pouzivania, mali by ste sa pred pouzitim montdzneho softvéru
oboznamit s nasledujucimi v§eobecnymi upozorneniami. Ak
pocas pouzivania alebo v dosledku jeho pouzivania déjde k
neocakavanym operaciam alebo vaznym incidentom s prislusnym
softvérom, kontaktujte miestneho distriblUtora. Zavazné incidenty
by sa mali hlasit aj vnutrostatnym orgdnom.

Vseobecné bezpeénostné opatrenia

Z bezpecnostnych dovodov si vzdy preditajte informacie o
zamys$lanom pouziti inStala¢ného softvéru, o rizikédch suvisiacich s
uroviiou montaze funkcie Tinnitus SoundSupport a odporuc¢anou
dobou nosenia.

Pripojenie

Dbajte na to, aby ste nestratili kablové alebo bezdrotové spojenie

s na¢Uvacim pristrojom alebo aby chyby v komunikéacii neprerusili
@ montazny tok.



Nebezpecenstvo zadusenia

Z bezpecénostnych doévodov je pri umiestiiovani deti mladsich
ako 36 mesiacov potrebna opatrnost. Deti mladsie ako 36
mesiacov musia vzdy pouZzivat dvierka pre batériu odolnu proti
nasilnému otvoreniu.

Z bezpecnostnych dévodov vzdy pouzivajte Individudlne usné
koncovky, ked nastavujete pristroje pre deti mladsie ako 36
mesiacov.

Firmware

Z bezpecénostnych doévodov sa vzdy ubezpecéte, ze klient pri
aktualizacii firmvéru nema v uchu nacuvaci pristroj, pretoze po
aktualizacii bude aktualizovany nac¢uvaci pristroj obnoveny na
vyrobné nastavenia. Okrem toho nedavajte klientovi nacuvacie
pristroje pred obnovenim uZzivatelskych nastaveni.

Zabezpecdte, aby sériové &islo pripojeného naclvacieho pristroja
zodpovedalo sériovému ¢islu zaregistrovanému v kancelarskom
automatickom systéme pre prislusného klienta. Pred a po
aktualizacii firmvéru si vzdy overte verziu firmvéru nac¢uvacich
pristrojov.

Skontrolujte, ¢i je verzia firmvéru programovacieho zariadenia
kompatibilna s verziou firmvéru instalacného softvéru.

Pocas aktualizacie firmvéru zabrante preruseniu alebo zlyhaniu
spojenia s nacuvacim pristrojom alebo pripojovacim zariadenim.

REM systém

Venujte pozornost vSetkym chybovym hladseniam zo systému
REM spdsobenym nespravnymi alebo nezamyslanymi Gdajmi
zaslanymi do systému REM.



Tinnitus

Z bezpecénostnych dévodov budte vzdy opatrni pri obmedzovani
pouzivania funkcie Tinnitus SoundSupport, aby ste zaistili
bezpeénu Urover pocuvania.

Uvedomte si vysoku hladinu akustického tlaku generovanu
funkciou Tinnitus SoundSupport.

Zohladnite odport¢ané limity doby nosenia pre funkciu Tinnitus
SoundSupport uvedenu v prislusnom softvéri. V tlatovej sprave
a v ndvode na pouzitie pre nacUvacie pristroje vzdy zadajte
maximalny ¢as nosenia za defi. Tinnitus SoundSupport nie je
uréeny pre klientov mladsich ako 18 rokov.

Silny pristroj

Z bezpecénostnych dévodov by ste mali byt opatrni pri vybere,
nastaveni a pouzivani nacuvacich pristrojov, ak maximalna
kapacita akustického tlaku prekrac¢uje 132 dB SPL (IEC 711),
pretoze moze existovat riziko poSkodenia zostatkového sluchu
pouzivatela nacuvacieho pristroja.

Prenos nastavenia
V4s klient nesmie pouzivat néstroje po¢as prenosu nastaveni.

Audiometria in-situ

Audiometria in-situ by sa nemala pouzivat na diagnostické Gcely.
Pred vykonanim audiometrie in situ sa uistite, Ze ste do NOAHu
alebo v kroku klienta v Oasis™pridali audiogram.

Odstrante vysledky REMFitu™ pred vykonanim audiometrie
In-situ.

Uistite sa, Ze vykondvate audiometriu in-situ v tichom prostredi.



Symbol

Popis

Vyrobca

Vyrobok vyraba vyrobca, ktorého nazov a adresa su
uvedené vedla symbolu.

Oznaduje vyrobcu zdravotnickej pomocky podla
definicie v smerniciach EU 90/385/EEC, 93/42/EEC a
98/79/EC.

c E XXXX

oznacenie CE

Vyrobok vyhovuje smernici o zdravotnickych
pomadckach 93/42/EEC. Stvormiestne &islo oznaduje
identifik&cia notifikovaného organu.

Varovania
Text oznaceny znackou musi byt precitany pred
pouzitim produktu.

Elektronicky odpad (WEEE)

Recyklujte nacuvacie pristroje, prislusenstvo alebo
batérie podla miestnych predpisov. Pouzivatelia
naculvacich pomécok moézu tiez elektronicky odpad
vratit svojmu odbornému usnému akustikovi na likvi-
déaciu. Elektronické zariadenia, na ktoré sa vztahuje
smernica 2012/19 / EU o odpade a elektrickych zaria-
deniach (WEEE).

Precitajte si ndvod na pouZitie

Symbol zdravotnickej pomdcky




8. Zodpovednost

Vyrobca nezodpoveda za dodrZiavanie miestnych poziadaviek
tykajlcich sa nastavenia na¢uvacich pristrojov. Ako pouZzivatel
Oasis™ ste Uplne zodpovedny za to, Ze mate potrebné Skolenie
a / alebo opravnenie na nastavovanie nacuvacich pristrojov.

Vyrobca nezodpovedéa za nasledky pouzitia montdzneho softvéru
mimo zamyslaného pouZitia alebo varovania.
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Microsoft, Windows 10, Windows 8, Windows 7 ve Explorer, ABD ve/veya diger
Ulkelerde Microsoft Corporation'in tescilli ticari markalaridir.
HI-PRO, ABD ve diger iilkelerde GN Otometrics A/S'nin tescilli ticari markasidir.
Noah, ABD'de HIMSA Il K/S'nin tescilli ticari markasidir.
ABD disinda Noah, HIMSA Il K/S'nin ticari markasidir.

NOAHIink, Danimarka'da HIMSA Il K/S'nin tescilli ticari markasidir.
Danimarka disinda NOAHIlink, HIMSA Il K/S.'nin ticari markasidir.
BLUETOOTH, Bluetooth SIG, Inc'in tescilli ticari markasidir.
EXPRESSLINK, ABD ve diger Ulkelerde Sonic Innovations Inc.'in tescilli ticari markasidir.
FittingLINK, SBO Hearing A/S'nin bir Grinddir - www.sbohearing.com
Tinnitus SoundSupport, Bernafon AG. igin imal edilmistir.

Bunla ek olarak, bu belgede kullanilan sistem ve Urln adlari, genel olarak, kendi
gelistiricileri veya Ureticilerinin ticari markalari ya da tescilli ticari markalaridir.
Bununla birlikte, ™ veya ® isaretleri bu belgede gerekli olduklar her durumda

kullanilmamistir.




1. Giris
Bu kullanim talimatlari Oasis™ 2020.1 igin gegerlidir.
Oasis™, Bernafon Zerena ve daha yeni isitme cihazi aileleri ve

modelleri icin kullanilan bir uygulama yazilimidir.

Bu belgenin bir kopyasina su adresten ulasabilirsiniz:
www.bernafon.com/professionals/oasis.

Yerel distribltorintzden basili kopyasini da edinebilirsiniz.
Uygulama yaziiminin kullanimi ile ilgili baska sorulariniz varsa,
|Utfen yerel distribGtortndz ile iletisime gegin.

Not
Daha kolay okunabilmesi icin kilavuz icinde Oasis™ 2020.1 yerine
Oasis™ yazilmistir.

Kullanim amaci
Bu uygulama yazilimi, isitme ¢dzimlerini uygulanmak ve
glincellenmek iginidir.

Uygulama yazilimi gercek kulak élgtimune erisimi kolaylastirabilir.

Kullanim endikasyonlan
Kullanim endikasyonlari yoktur.

Hedeflenen kullanici
Isitme uzmani.

Kullanim ortami
Klinik kurulum.

Kontrendikasyonlar
Kontraendikasyonlari yoktur.

Klinik yararlar
Isitme cihazin klinik yararlarina bakin.



Tinnitus SoundSupport'un kullanim amaci

Tinnitus SoundSupport, tinitustan muzdarip hastalara, bir tinitus
yonetim programi kapsaminda gegici rahatlama saglamak Uzere
sesler retme amaci taslyan bir aractir. Hedef yetiskin nifustur
(>18 yas).

Tinnitus SoundSupport, tinitus ve isitme kaybinin degerlendi-
rilmesi ve tedavisi konularina hakim lisansli isitme uzmanlarina
(odyologlar, isitme cihazi uzmanlari veya kulak burun bogaz
uzmanlari) yoneliktir.

Tinnitus SoundSupport uygulamasi, tinitus yonetim programina
katilan bir isitme uzmani tarafindan yapilmalidir.

2. Kurulum
Bu USB flas ortami farkli yazilim moddilleri icermektedir:

Oasis™

Bernafon Firmware Updater
QOasis™ Updater
SoundStudio

Yazilim kurulumu Oasis™"'| kuracaktir. E§er énceden kurulu
Oasis™"iniz varsa, otomatik olarak glincellenecektir.

PC'nizin hazirlanmasi

Kuruluma baslamadan 6nce, PC donanim ve yaziliminizin asgari
sistem gereksinimlerini karsiladigindan ve Windows sisteminizin
yayinlanmis olan son hizmet paketine glincellenmis oldugundan
emin olun. Ayrica PC'de yonetici haklarina sahip olmaniz
gerekmektedir.

Bazi virUs yazilimlari kurulum surecine engel olabilir ve kurulumu
calistirabilmek icin virUs tarayicinizi devre disi birakmaniz
gerekebilir.



Kurulum

USB'yi bir baglanti noktasina takin. Litfen dosya gezgininizi baslatin,
USB flas ortamina tiklayin ve setup.exe dosyasini calistirin. Yukleyiciyi
baslattiktan sonra lUtfen ekrandaki talimatlari takip edin.

3. Sistem gereksinimleri

Lutfen PC'nizin asgari sistem gereksinimlerini karsiladigindan
emin olun.

islemci 2 GHz veya daha hizlisi
RAM 4 GB veya daha fazla
% Serbest Sabit Disk Alani 8 GB minimum
§ Grafik 1280 x 1024 piksel
Baglanti Noktalari USB kurulumu ve programlama aygitlari icin USB 2.0
Ses (SoundStudio igin) 5.1 surround ses karti
| isletim Sistemi Windows® 10 (32/64 bit), ARM platformu ve
Windows® 10 S harig tim edisyonlar
s Windows® 8 (32/64 bit), RT haric tum edisyonlar
2 Windows®7 SP1 (32/64 bit), tim edisyonlar
£ Noah Noah 4 (minimum)

Not: Noah tabanli ofis sistemleri HIMSA onayli
olmalidir

Not: Yazilimlarin yukarinda belirtilen sistem gereksinimlerini
karsilamayan bilgisayarlara kurulmasi sistem arizalarina yol acabilir.

4. Oasis™ kullanimina baslanmasi

Bir uygulama oturumunu baslatmak icin, yeni bir hasta kaydi girin
veya ofis sitemnizde mevcut olan bir hasta kaydini agin ve Oasis™"i
baslatin.

Takip eden bolimde isitme cihazlarin uygulanmasi ilgili en 6nemli
adimlar aciklanmaktadir. Oasis™ uygulama yazilimi hakkinda daha
fazla bilgi edinmek igin lUtfen egitim materyallerimize basvurun.



Hasta

Hasta verileri, tercih edilen dil, uygulama rasyoneli, odyogram ve
REM verileri buraya girilebilir. Dogru kazang onerisini saglamak
icin odyometrik parametreleri dogrulayin ve guiincelleyin. Bunun
vapiimasi ¢zellikle bebekler ve klclk cocuklara isitme cihazi
takilirken énemlidir.

isitme cihazlarini algilamak ve baglanmak icin <Algila>
digmesine tiklayin.

In-situ Odyometri

In-situ Odyometri araci, isitme cihazlarini transduser olarak kulla-
narak hastanin isitmesini 6lgcmenizi saglar. Bu da bu sonuclarin,
cihaza ve akustik ¢zelliklere dzel olacagi anlamina gelir.

isitme cihazi

Burada simulasyon yapmak icin isitme cihazlarini secebilir veya
isitme cihazlarini algilayabilirsiniz. Ayrica menud gubugundaki
algila digmesini kullanarak da tim ekranlarda isitme cihazlarini
algilayabilirsiniz.

Akustik pano
Isitme cihazi secildikten ya da baglandiktan sonra, “akustik
pano” goruntulenir. Buradan akustik segeneklerini girebilirsiniz.

Akustik pano isitme cihazinin secilen akustik secenekleriyle
gosterdigi performans konusunda guincellenmis bilgileri de
gosterir. Seans slresince herhangi bir ekrandan acilarak
akustik secenekler gorulebilir ve degistirilebilir. Panodaki grafik
gorinumu tercihler mendtsunden yapilandirilabilir.

Uygulama

Bu mend, hastanin isitme kaybina gore isitme cihazlarini
uygulamak icin gerekli tim adimlari icerir. Kazanci, atanan
programlari ayarlayabilir ve feedback’i dlcebilirsiniz.

Adaptasyon isitme cihazinin kazang ayarini belirli bir stre
boyunca mantel ya da otomatik olarak énerilen kazancin
%80'inden % 100'Une artirmaniza imkan verir.



Tinnitus SoundSupport ekrani, bu 6zellige sahip olan isitme
cihazlarinda Tinnitus SoundSupport islevini ayarlamak icin
kullanilabilir.

Uygulama Aktarimi

Bu arag, uygulama oturumunda yeni secilen isitme cihazina,
kazang, Maksimum Cikis Glcu ve Adaptasyonu aktarmaniza izin
verir. Bu ayarlar hedef isitme cihazinin sinirlamalari gz 6ntinde
bulundurularak mumkuin oldugunca yakin bir bicimde kopyalanir
ve yeni akustik ortama gore ayarlanir. Tum diger ayarlar hedef
isitme cihazi icin recete edildigi sekilde kalir. Uygulama Aktarimi,
standart uygulamanin yerine gecmesi igin tasarlanmamistir.

Ozellikler
Bu menu isitme cihazlarinin genel 6zellikleri ve programa 6zel
ozelliklerinin ayarlanma ekranlarini sunar.

Oturumu sonlandir

Bu menu yerel kontroller ve gostergeleri (biplemeler) yapilan-
dirmak, uygulama seansinizi ofis sistemi veritabanina kaydedip
ctkmak ve isitme cihazina veri kaydetmek icin kullanilir.

isitme cihazi ayarlarinin bir kopyasi uygulama seansinin basinda
kaydedilir ve uygulama seansinizi degisiklikleri kaydetmeden
bitirmeye karar verirseniz isitme cihazlarina geri kaydedilir.

Baglanti durumu gostergesi
Uygulama seansinda herhangi bir an icinde isitme cihazlarinin
programlama aygitina baglanti durumuyla ilgili bilgi verir.

Gosterge su baglanti durumlarini gosterebilir:

hareketli kesik ¢izgiler baglanti ve eslestirme isleminin devam
ettigini gosterir;

duz yesil cizgi isitme cihazlarinin bagl oldugunu gosterir;
mavi ve kirmizi renkli hareketli kesik ¢izgiler veri aktarim
isleminin devam ettigini gosterir.



isitme cihazlariyla baglanti kesilirse, bir cakisma iletisim
penceresi sizi uyarir. Bu durumda simulasyon modunda devam
edip isitme cihazlarini sonra baglayabilir veya yeniden isitme
cihazlarina baglanmayi deneyebilirsiniz.

Oasis™ hakkindaki diger yardim konulari igin lutfen egitim mater
yallerimize ve yardim dosyasina basvurun.

5. Bernafon Firmware Updater

Bu glincelleme aracini Windows baslat menuslnden veya
Oasis™'ten baslatabilirsiniz. Bilgisayarinizin internete bagli
olmasi gerekmektedir. isitme cihazlarini giincellediginizde, hasta-
nizin glincelleme esnasinda isitme cihazini takmadigindan emin
olun. Cihazlari kablo baglantisi araciligiyla baglayin. Guncelleme
esnasinda cihazlarin baglantisini kesmeyin.

Guncellemeden sonra cihazlar fabrika ayarlarina déner. isitme
cihazini hastaya geri vermeden dnce hastaya 6zel yapiimis
ayarlari geri yukleyin ve cihazi hastanizin uzaktan kumandasiyla
eslestirin. Hastaniza “Kullanim Kilavuzu” kitapgiginin son versi-
yonunu saglayin.

Guncelleme araci hakkinda daha detayli bilgi edinmek icin lUtfen
egitim materyallerimize ve Oasis™ yardim dosyamiza basvurun.

6. Oasis™ Updater

Guncelleme araci sayesinde kullanilabilir olduklarinda
glincellemeleri ve yeni strimleri indirebilirsiniz. Windows'u
baslattiginizda acllir ve yeni glincellemeleri kontrol eder.
Yazilimlarin istemsiz olarak indirilmesini ve uygunsuz bir zamanda
kurulmasini 6nlemek icin tercihleri dogru ayarladiginizdan emin
olun.

Guncelleme araci hakkinda daha detayli bilgi edinmek icin lutfen
egitim materyallerimize ve Oasis™ yardim dosyamiza basvurun.



7. Uyanlar A

Hastaya zarar verme veya isitme cihazini bozma olasiligindan
kacinmak, kisisel glvenliginiz ve dogru kullanimi saglamak icin
uygulama yazilimini kullanmadan 6nce, asagidaki genel uyarilari
tam olarak bilmeniz gerekir. Uygulama yaziliminin kullanimi
sirasinda veya onu kullandiginizdan dolayi beklenmedik islemler
veya ciddi olaylar yasarsaniz yerel distribUtéranuzle iletisime gecin.
Ciddi olaylar ayrica ulusal makamlara da raporlanmalidir.

Genel givenlik tedbirleri

Guvenlik sebebiyle, uygulama yaziliminin kullanim amaci, Tinnitus
SoundSupport 6zelliginin uygulanma seviyesiyle ilgili riskle ve
tavsiye edilen takis surelerine dair bilgileri mutlaka okuyun.

Baglanti

isitme cihazinin kablolu ya da kablosuz baglantisini kaybetmemek
veya iletisim hatalarinin uygulama sulrecini kesmesine izin
vermemek icin 6zen gosterin.

Bogulma tehlikesi

Guvenlik sebepleriyle, 36 ayliktan kiglk cocuklara takilirken
dikkatli olunmalidir. 36 ayliktan klgUk gocuklar daima kurcalamaya
dayanikli bir pil yuvasi kullanmalidir.

Guvenlik sebepleriyle, 36 ayliktan klcuk cocuklara takarken daima
kulak kalibi kullanin.

Yazilim eki

Guvenlik sebepleriyle, yazihm eki gliincellemesi esnasinda

hastanin isitme cihazini takmadigindan emin olun, ¢lnku gincel-

lemeden sonra isitme cihazi fabrika ayarlarina donecektir. Bunun
yani sira, isitme ciha;|n| kullaniciya kullanici ayarlarini geri yUkle-

meden Once vermeyin.



Bagli isitme cihazinin seri numarasinin ofis otomasyon
sisteminde ilgili hasta igin kayith olan seri numarasiyla ayni
oldugundan emin olun. Yazilim eki glincellemesi 6ncesinde ve
sonrasinda daima yazilim eki versiyonunu mutlaka not alin.

Programlama aygitinin yazilim eki versiyonun, uygulama yazili-
minin yazihm eki versiyonu ile uyumlu oldugundan emin olun.
Yazilim eki glncellemesi esnasinda kesintiler ya da isitme cihazi
veya baglanti aygitiyla baglanti hatalari olmamasini saglayin.

Gercek Kulak Olgiim sistemi

Gercek Kulak Olglim sistemine yanlis ya da istemsiz génderilen
verilerin sebep olacagi Gercek Kulak Olciim sistemi hata mesaj-
larina karsi dikkatli olun.

Tinitus

Guvenlik sebepleriyle, glvenli dinleme seviyelerinin muhafaza
edilmesi icin Tinnitus SoundSupport 6zelliginin kullanimini sinirli
tutmalari konusunda hastalari daima uyarin.

Tinnitus SoundSupport 6zelliginin Urettigi ylksek ses basinci
seviyesine karsi dikkatli olun.

Uygalama yazilimi igerisinde belirtilen Tinnitus SoundSupport
ozelliginin tavsiye edilen kullanim suresi ile ilgili sinirlama-

larini dikkatte alin.Basili rapora ve isitme cihazinin Kullanim
Kilavuzuna gunlik azami kullanim slresini mutlaka yazin. Tinnitus
SoundSupport 18 yasin altindaki hastalarin kullanimi icin degildir.

Giiglii cihazlar

Guvenlik sebepleriyle, isitme cihazi kullanicisinin geri kalan

isitmesine zarar verme riski olabileceginden dolayi azami ses

basing seviyesi 132 dB SPL'yi (IEC 711) asan isitme cihazlari

secilirken, uygulanirken ve kullanilirken dikkatli olunmalidir.

Uygulama Aktarimi
Ayarlar aktarilirken hastaniz cihazlari takmamaldir.



In-situ Odyometri

In-situ Odyometri tani amaciyla kullanilmamalidir. In-situ
Odyometri yapmadan 6nce NOAH, Oasis™"'teki Hasta adiminda
odyogram girisi yaptiginizdan emin olun.

In-situ Odyometri yapmadan once varsa REMFit™ sonuglarini
kaldirin. In-situ Odyometriyi sessiz bir ortamda yapin.

Sembol | Aciklama

Uretici
Uriin, adi ve adresi semboliin yaninda belirtilmis olan
u Uretici tarafindan imal edilmistir.

AB Yonergeleri 90/385/EEC, 93/42/EEC ve
98/79/EC'de tanimlanan tibbi cihaz Ureticisini gosterir.

CE isareti

Bu Urlin 93/42/EEC Tibbi Cihaz Direktifi ile uyumludur.
Dort basamakli sayi onayl kurulusun kimlik numarasini
gosterir.

c € XXXX

Uyanlar
A Urlin kullaniimadan once isaretleme sembollyle
isaretlenmis metinler okunmalidir.

Elektronik atik (WEEE)

isitme cihazlarini, aksesuarlari ve pilleri yerel dizen-
lemelere uygun olarak geri donUsturiin. isitme cihaz
kullanicilari elektronik atiklari imha etmesi igin isitme
uzmanlarina iade de edebilir. Elektronik ekipmanlar atik
elektrikli ekipmanlarla ilgili Yonerge 2012/19/EU (WEEE)
kapsamindadir.
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DE:I Kullanim Kilavuzuna basvurun

M D Medikal Aygtt isareti




8. Feragatname

Uretici, isitme cihazlarinin uygulanmasiyla ilgili yerel
gereksinimlere uyma konusunda herhangi bir sorumluluk kabul
etmemektedir. isitme cihazlarinin uygulanmasi icin gerekli egitim
ve / veya yetkilendirmeye sahip olmanizi saglamak tamamen
Oasis™ kullanicisi olarak sizin sorumlulugunuzdadir. Uretici,
uygulama yaziiminin amaglanan kullanimi ve uyarilar disinda
kullaniimasindan kaynakli sonuglar igin sorumluluk kabul etmez.
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Uretici

Bernafon AG
Morgenstrasse 131
3018 Bern
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