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Dzisiejsze aparaty stuchowe sa oferowane w
postaci wielu modeli, dostepnych w réznych
segmentach funkcjonalno-cenowych. Szeroki wybér
aparatéw umozliwia skuteczna korekcje réznych
stopni niedostuchu oraz sprostanie indywidualnym
oczekiwaniom Uzytkownikéw. Z drugiej strony, duzy
wybor produktéw moze byé problemem podczas
doboru aparatu stuchowego oraz podejmowania
decyzji przez Klienta.

Wtasnie dlatego stworzono BeFlex — rewolucyjne
narzedzie umozliwiajace bardzo tatwy i niezwykle
trafny wybor aparatu stuchowego.



Technologia BeFlex oferuje mozliwo$¢ testowania
réznych aparatow stuchowych oraz inne narzedzia,
ktore odmienia Twojag prace. BeFlex jest
demonstracyjnym aparatem stuchowym, ktéry
umozliwia prezentowanie mozliwosci nawet trzech
réznych poziomoéw technologicznych produktéw
Bernafon. Dzieki BeFlex catkowicie zaangazujesz
Klientéw w proces doboru i dopasowania aparatu.
Ponadto, BeFlex sprawi, ze caty proces konsultacji
“przedzakupowych” przebiegnie bardzo sprawnie.

Rewolucyjne mozliwosci BeFlex

Zaoferuj Twoim Klientom mozliwos$¢ jednoczesnego
pordéwnania dziatania réznych aparatéow stuchowych.
Dzieki temu zaoszczedzisz czas oraz zwiekszysz
znacznie szanse sfinalizowania transakcji z Klientem.

Co wiecej, zredukujesz dystans z Klientami oraz
sprawisz, ze $wiadomie podejma Oni decyzje zakupowe.

BeFlex — Nowa Era w dopasowaniu aparatéw
stuchowych

Zaproponuj Klientom catkowicie transparentny proces
doboru i dopasowania aparatu oraz zbuduj z Nimi relacje
oparte na wzajemnym zaufaniu. Zaangazuj Klientéw

w aktywne poszukiwanie najlepszych dla Nich rozwigzan
audioprotetycznych.

BeFlex — technologia catkowicie zintegrowana
z Twoja codzienng praca

W krétkim czasie zaprezentuj Klientom mozliwosci
najnowszych rodzin produktowych Bernafon — bez
zbednego zwiekszania standw magazynowych. Dzigki
temu zyskasz wiecej czasu na wtasciwe dopasowanie
aparatu oraz zbudowanie obustronnie satysfakcjonujacej
relacji z Klientem.






Wybor dostepnych obecnie na rynku aparatow
stuchowych jest przeogromny. W wielu przypadkach dobor
najlepszego rozwigzania indywidualnego moze by¢ duzym
wyzwaniem. Klienci sa coraz bardziej do$wiadczeni,
wymagajacy oraz chca podejmowac catkowicie $wiadome
decyzje zakupowe. Dlatego tez rozwigzania technologiczne
umozliwiajgce “przedzakupowe” testowanie produktow
sg coraz powszechniejsze. Protetyka Stuchu nie jest tutaj
wyjatkiem. Dotychczas jednak wielu Protetykéw Stuchu
wypozyczato niezdecydowanym Klientom rézne modele
aparatow stuchowych.

BEFLEX JEST NOWYM STANDARDEM
OFERUJACYM ZUPELNIE NOWE PODEJSCIE DO
DOBORU APARATOW StUCHOWYCH

Od teraz, dzieki szwajcarskiej technologii i firmie
Bernafon, mozesz znaczaco polepszy¢ efektywnosé
procedury testowej. Podczas gdy uzywane do testowania
standardowe aparaty stuchowe umozliwiajg prezentacje
tylko tego okreslonego modelu, technologia BeFlex oferuje
Tobie i Twojemu Klientowi duzo wiecej. BeFlex posiada
bowiem mozliwos¢ poréwnania réznych poziomow
technologicznych — przy wykorzystaniu pojedynczego
aparatu demonstracyjnego. Innymi stowy, od teraz istnieje
opcja jednoczesnego poréwnania réznych produktéw
funkcjonujgcych w zmiennych otoczeniach dZzwiekowych.



PIERWSI NA RYNKU




Badania wykazaty, ze uktad stuchowy jest wrazliwy
nawet na mate réznice w dzwigkach odbieranych w
réznych sytuacjach akustycznych, pod warunkiem,

ze poroéwnanie zachodzi jednoczesnie. W wielu
przypadkach podstawa takiej analizy przeprowadzanej
dla aparatow stuchowych jest percepcyjne poréwnanie
réznych préobek dzwieku. Odtwarzane zazwyczaj z
komputera prébki dzwieku prezentuje sie po to, aby
zademonstrowac dziatanie poszczegdinych funkciji
aparatu w réznych $srodowiskach akustycznych.
Niemniej jednak, tego typu “sztuczne” probki
zazwyczaj odbiegajg od rzeczywistych i bardzo
specyficznych scenerii akustycznych, w ktérych
ostatecznie przebywa Klient.

Kluczem do sukcesu jest doswiadczenie

BeFlex jest specjalistycznym aparatem
demonstracyjnym, ktéry umozliwia jednoczesne
poréwnanie mozliwosci réznych aparatow stuchowych.
Po prostu wypozycz Klientom aparat BeFlex oraz
zache¢ Ich do poréwnania dziatania roznych poziomow
technologicznych w warunkach, w ktérych na co dzien
przebywaja. Dzieki temu zaoszczedzisz czas, ktéry
zazwyczaj poswiecasz na ttumaczenie réznic pomiedzy
poszczegblnymi aparatami.

Spraw, aby Klient doswiadczyt realnych korzysci

0Od samego poczatku zaangazuj Klienta w proces
doboru i dopasowania aparatu. Klienci, ktérzy sa
zaangazowani w proces testowania produktu i
podejmuja $wiadoma decyzje zakupowa sa bardziej
zadowoleni z produktu oraz ogdlnej jakosci obstugi.
Dzieki BeFlex mozesz skutecznie zademonstrowacé
Klientom te funkcje aparatu, o ktérych nawet nie
wiedzieli.






Nadchodzi czas Twojego zwyciestwa

Serwis i aparaty zastepcze

Uzyj BeFlex, aby pos$wiecajac tylko jedng sesje
dopasowania, zaprezentowac Klientom mozliwosci
produktéw z réznych poziomdw funkcjonalno-
-technologicznych. Korzyscia z takiej strategii
dopasowania jest zaoszczedzony czas, ktéry
zazwyczaj poswiecasz na indywidualne dopasowanie
réznych testowanych aparatéow. Co wiecej, dane z
dopasowanego aparatu BeFlex moga by¢ finalnie
przetransferowane do aparatu stuchowego ostatecznie
nabywanego przez Klienta, czego rezultatem jest dalsza
oszczednos$¢ czasu. Zapewniamy Ciebie, ze Twoi
Klienci beda pod wrazeniem Twojego profesjonalizmu.

Nowe obszary dziatania

Dzieki BeFlex zawsze masz “pod rekg” wtasciwy
aparaty stuchowy. Nie ma wiec koniecznosci
zamawiania aparatow do celéw demonstracyjnych.
Wszystkie poziomy funkcjonalno-cenowe
produktéw Bernafon moga od teraz by¢ wielokrotnie
demonstrowane za pomoca tylko jednego aparatu
testowego.

BeFlex jest czyms$ wiecej niz tylko aparatem
demonstracyjnym. Udostepnij Twoim Klientom
BeFlex w czasie, w ktérym Ich aparaty sa
serwisowane. Po prostu przekopiuj indywidualne
ustawienia do wypozyczanych aparatow BeFlex.







Z punktu widzenia Klienta wybor najlepszego

aparatu stuchowego jest nierzadko bardzo trudnym
zadaniem. Stanowi to szczegdlne wyzwanie dla
poczatkujgcych Uzytkownikéw, czesto zestresowanych
i przyttoczonych iloscia informacji nt. aparatow
stuchowych. Z technologia BeFlex masz szanse to w
koricu zmieni¢. Juz od dzisiaj.

Nowy punkt odniesienia dla przysztosci

Podstawa obustronnie satysfakcjonujacej relacji z
Klientem jest catkowita transparentno$¢ procesu
doboru i dopasowania aparatéw stuchowych.
BeFlex oferuje Tobie mozliwo$¢ zbudowania takiej
relacji — opartej na wzajemnym zrozumieniu oraz
zaufaniu.

Tworzac nowe mozliwosci

Aparaty z poszczegdélnych poziomoéw technicznych
przynoszg niejednakowe korzysci réznym
Uzytkownikom. Zaoferuj Klientom mozliwos$é
wypowiedzenia sie na temat realnych mozliwosci
poszczegdblnych aparatow, testowanych w
najrézniejszych sytuacjach akustycznych. Dzieki
temu Klienci sami wskaza najlepsze dla Nich
rozwiazania. Tego typu podejscie prowadzi tylko i
wytacznie do relacji typu “zwyciezca-zwyciezca”.






Zakresy dopasowania Modele aparatow BeFlex

Aparaty BeFlex charakteryzuje szeroki zakres Aparaty demonstracyjne BeFlex sg dostepne w
dopasowania, tak wiec mozesz je zastosowac u postaci nastepujacych modeli: Pico RITE, Nano BTE
Klientéw z réznymi stopniami ubytku stuchu. oraz Power BTE. Wszystkie z nich charakteryzuja sie,

opracowanym przez Bernafon, "esowatym” ksztattem
obudowy, dzieki ktéremu idealnie przylegaja do ucha.
Najwyzszy komfort uzytkowania oraz bardzo duza
odpornos¢ na szkodliwe czynniki zewnetrzne sprawiaja,
ze modele te wysmienicie nadaja sie do celéw
demonstracyjnych.

PICO RITE (StUCHAWKA 100) NANO BTE POWER BTE
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APARATY BEFLEX — PRZEGLAD
MODELI TESTOWYCH
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PICO RITE NANO BTE POWER BTE

Podobnie jak standardowe aparaty stuchowe, BeFlex Nano BTE oraz Power BTE mozna dopasowac z
wykorzystaniem tradycyjnego rozka lub cienkich dZzwiekowodoéw Spira Flex lub miniFit.



TWOJA
DROGA DO
BEFLEX

Rekomendacje ekspertow

- Wybierz model aparatu demonstracyjnego BeFlex,
ktéry jest odpowiedni dla gtebokosci niedostuchu
Klienta oraz indywidualnych oczekiwan.
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- Wykorzystaj Selektor Produktéw Bernafon, aby

dowiedzie¢ sie wiecej nt. korzysci oferowanych
przez aparaty z poszczegoélnych poziomow
technologicznych. Podczas okresu testowego istnieje
mozliwos$¢ bezposredniego poréwnania dziatania

az trzech réznych aparatéw stuchowych. Zacheé
Klientéw, aby wyprébowali rézne funkcje aparatéw w
realnych otoczeniach dZzwiekowych.

- Za pomoca Oasis 22.0 (lub wersji wyzszej)

zaprogramuj aparaty BeFlex tak, aby demonstrowaty
Klientowi pozgadane kategorie technologiczne.

T Oram St e =
e Bt e Teoke Wb @0 DA @@ Cam?v¥X
bernafon® Perlomanee Categery
bridbied bl
" " "
= - s i
Idaanng IRSTFUBANT

e—p—

Ao 4
et e R PR L ==
Freguency Compastn™

Features Ovlete r} ! !
feacsack Himager

Data Laggng

Py r— = Comment

p—

e et Qe

; TR [ ks (P30 e 5
OAsls ' D o s P ‘




Wydrukuj z Oasis indywidualny Przewodnik - Zdefiniuj dtugo$¢ trwania okresu testowego oraz

Kieszonkowy Klienta. Zache¢ Klienta do stuchowego umow sie z Klientem na kolejna wizyte (po uptynieciu
poréwnania réznych aparatéw przetaczajac programy okresu testowego aparat BeFlex automatycznie sie
BeFlex w réznych srodowiskach akustycznych. wytaczy).
Przetaczania dokonuje sie za pomoca przycisku
funkcyjnego aparatu BeFlex lub za pomoca pilota - Klient jest teraz gotowy do rozpoczecia testowania
zdalnego sterowania RC-N. BeFlex.
Print.. End Session
Please select the reports you would like to print: The trial period is based on an average operating time of 10 hours per day. The duration of the trial
i period can be reduced by longer daily operating time.
" ::a:\nnggmlrr;nstrument Settings Select the duration of the trial period
Data Logging and Learning —_— = & Weokn
] 3 |Pre$| 4 Weeks

—_— 6 Weeks
[ pont.. |

| Close |

Retry

cancel |




Podczas kolejnej wizyty sprawdz dane

zarejestrowane przez system Data Logging. Zobacz,

ktory poziom funkcjonalno-cenowy byt najchetnie;
uzywany przez Klienta podczas okresu testowego.
Informacja ta pomoze Tobie zarekomendowaé

Klientowi najlepsze rozwigzanie audioprotetyczne.
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Po podijeciu przez Klienta decyzji, dane dopasowania
BeFlex moga by¢ za pomoca Oasis bezposrednio
przetransferowane do finalnego aparatu stuchowego.
Teraz wystarczy tylko dobra¢ dodatkowe programy
stuchowe oraz dokona¢ ewentualnych korekt

ustawien.

Detect Hearing bnstruments
nau

The hearing instrument has not been fitted before.

The hearing mstrument & differant from the one in the
fiting smssion,

How do you want to proceed?
Start 3 new fitting
® Transfer 2l Oasss data

Retry

wa N

The hearing instrument has not been fRted before.

The hearng instrument i dfferent from the one in the
fitting session,
How da you want to proceed?
Start 3 new fitng
® Transfer al Oase data

Back | het | Apply [ ancas |



WWW.BEFLEX.BERNAFON.COM

Wyprébuj BeFlex, rewolucyjne narzedzie doboru i
dopasowania aparatéw stuchowych. Uzywaj BeFlex
regularnie w Twojej codziennej pracy, a zaoszczedzony
czas przeznaczaj na budowanie — opartej na zaufaniu i
zrozumieniu — relacji z Klientem.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej, skorzystaj z Przewodnika
Dopasowania BeFlex lub skontaktuj sie z lokalnym
przedstawicielstwem Bernafon.
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Przedstawicielstwa Bernafon na swiecie

Australia - Canada - China - Dehmark- Finland - France - Germany - [taly - Japan - Korea'- Netherlands -
New Zealand - Poland » Spain - Sweden - Switzerland - Turkey - UK - USA
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