Portal administratora RemoteCare - przewodnik

Witamy w Portalu administratora Oticon RemoteCare

Aby méc oferowac ustuge RemoteCare swoim pacjentom, nalezy najpierw zarejestrowac swoja firme oraz
pracownikéw w portalu. Portal jest bezpieczna strong internetowa, na ktérej mozesz zarzadzac kontami
pracownikéw korzystajacych z RemoteCare. To standardowe narzedzie administracyjne do zarzadzania
kontami uzytkownikéw, pozwalajace dodawac, usuwac i modyfikowac konta uzytkownikéw w bazie.

W przewodniku mozna znaleZ¢ informacje o tym, jak sie zarejestrowac i jak zarzadzac kontami pracownikéw
w portalu.

Przygotowanie:

1. Skontaktujsie z lokalnym przedstawicielem firmy Oticon, aby otrzymac zaproszenie do Portalu administratora
Oticon RemoteCare.

2. Miej przygotowane konto e-mail, ktére bedzie Twoim kontem administratora firmy.
W razie potrzeby lokalny przedstawiciel ma mozliwos¢ zmiany konta administratora.

Tworzenie konta administratora:

1. Otwdrz swoja poczte elektroniczna i znajdZ e-mail z zaproszeniem od firmy Oticon.
2. W wiadomosci e-mail kliknij przycisk ,Ukoricz konfigurowanie konta”.

3. Wybierz hasto, wpisz swoje imie i nazwisko, nastepnie kliknij ,Utwérz".

Uwaga: Jezeli wczesniej utworzytes konto Oticon przy pomocy tego samego adresu e-mail, nie bedziesz poproszony
o wybranie hasta, poniewaz automatycznie zostanie przypisane hasto powigzane z Twoim istniejacym kontem.
Mozesz od razu przejs¢ do etapu Logowanie.

=Heon Create your
pchebhdnd RemoteCare
account

Please provide the
following details.

Finalise your Oticon RemoteCare account

Hi,

You need to finish setting up your account before you can start using
Oticon RemoteCare.

Click the link below to complete your registration.

Finalise your account >

Best regards,
Oticon
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Logowanie:

1. Zalogujsie do Portalu administratora RemoteCare,

uzywajac swojego adresu e-mail i hasta. Kliknij
.Zaloguj sie”.

Sign in with your existing account

Emaill Aodress

Password

2. Jezelinie pamietasz hasta, mozesz je zresetowac,
klikajac przycisk ,Nie pamietam hasta”.

3. Przeczytaj oswiadczenie o ochronie prywatnosci.
Jezeli sie zgadzasz, kliknij ,Akceptuje”.

4. Jestesjuzzarejestrowany i zalogowany.

Zarzadzanie kontami pracownikéw

Dodawanie konta pracownika:
1. PrzejdZdo panelu administratora.

oticon (—]).

RemoteCare Administration Portal

User overview

2. Miej przygotowany adres e-mail pracownika.
3. Kliknij przycisk ,DODAJ UZYTKOWNIKOW" i dodaj
jednego lub wiecej nowych uzytkownikéw.
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4, Wpisz adres/adresy e-mail.
Jezeli chcesz dodac kilkoro uzytkownikéw, oddziel
adresy e-mail Srednikiem (;) lub przecinkiem (,).

Oticon RemoteCare




5. Jezelichcesz, mozesz wpisac indywidualna 9. Jezeliwaznos¢ zaproszenia wygasta lub pracownik

wiadomosc. jeszcze nie zaakceptowat zaproszenia, mozesz
6. Kliknij,Wyslij". Pracownicy zostang zaproszeni wystac je ponownie.
do skonfigurowania konta RemoteCare.
User overview
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10. Jezeli pracownik zapomni hasta, mozna je zresetowac,
klikajac przycisk .Nie pamietam hasta” na etapie
logowania sie w Genie 2.

Usuwanie konta pracownika:

1. ZnajdZ konto pracownika w Przegladzie uzytkownikdéw.
Mozesz wyszukac pracownika po imieniu, nazwisku lub
adresie e-mail, wpisujac dane w polu wyszukiwania.

2. Kliknijikone ,Usun” i zatwierdZ usuniecie konta
pracownika.

7. Pododaniu pracownika mozesz monitorowac konto
pracownika w Przegladzie uzytkownika.
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8. Poskonfigurowaniu konta pracownik moze zalogowac
sie do RemoteCare w Genie 2.
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