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Johdanto

Seuraavat kdyttoohjeet koskevat Oticon Companion 1.0.0:aa
jauudempia versioita.

Oticon Companion on suunniteltu kuulokojeiden
ddniasetusten helppoon hallintaan sekd ddnen suoratoiston
ohjaamiseen. Sovelluksen avulla voitte myds viestid
kuuloalan ammattilaisen kanssa etayhteydella.

Sovelluksen RemoteCare-toiminto mahdollistaa
seurantakdynnit mukavasti kotoa kdsin. Toiminnon avulla
voitte ndhdd ja kuulla kuuloalan ammattilaisen seka ldhettad
tekstiviestejd etdtapaamisen aikana. RemoteCare-toiminto
mahdollistaa my0s tiedonsiirron kuulokojeiden ja kuuloalan
ammattilaisen vdlilla vakaan Internet-yhteyden kautta.
Joissakin tilanteissa voi kuitenkin olla tarpeen, ettd kdytte
henkilékohtaisesti kuuloalan ammattilaisen vastaanotolla.

Lukekaa tdma opas huolellisesti, mukaan lukien kohta
Varoitukset, ennen sovelluksen kdyttod. Ndin saatte
sovelluksesta parhaan hyddyn.

Varoitukset
Varoituksen symbolin yhteydessd oleva teksti tdytyy
lukea ennen sovelluksen kdyttdad.

Tdssd oppaassa termilla laite viitataan Apple i0S
-laitteeseen, esimerkiksi iPhoneen tai iPadiin, tai Android™-
laitteeseen, kuten puhelimeen tai tablettiin.

Sovellus toimii Apple iOS- tai Android-laitteessa. Pdivittdkad
sovellus aina uusimpaan yhteensopivaan versioon.
Pdivittdkdd myds laitteenne uusimpaan iOS- tai Android 0S
-versioon.

Apple, Apple-logo, iPhone, iPad ja iPod touch ovat Apple Inc:n Yhdysvalloissa ja muissa maissa
rekisterdimia tavaramerkkejd.
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Jos teilld on lisakysymyksid sovelluksen kdytdstd, ottakaa
yhteyttd kuuloalan ammattilaiseen.

Huomatkaa, etta jotkin asetukset riippuvat kuuloalan
ammattilaisen tekemadstd sovituksesta.

Tamad opas auttaa teita
e sovelluksen kdyton aloittamisessa

e sovelluksen kdytdssa laitteellanne.
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Tamadn oppaan kdyttaminen

Huomatkaa, ettd sovellus tdytyy ladata laitteeseen ennen
tdssd oppaassa neuvottuja toimia.

Useimmat sovelluksen toiminnot edellyttdvat, ettd
kuulokojeet on yhdistetty laitepariksi. Jos tarvitsette
apua kuulokojeiden yhdistamisessa laitepariksi, kdykad
osoitteessa: www.oticon.global/pairing

Kun kdytatte RemoteCare-toimintoa, noudattakaa
tdmadn oppaan Etdatapaaminen-osassa annettuja ohjeita
kronologisessa jdrjestyksessd. Useimmissa tapauksissa
ohjeet ovat samat kaikille laitteille ja molemmille
kdyttojdrjestelmille (iOS ja Android).

Kayttotarkoitus
Kdyttotarkoitus Oticon Companion*-sovelluksen avulla

kdyttdja voi ohjata kuulokojeiden toimintoja
langattomasti mobiililaitteelta seka pdivittaa
kuulokojeet etdnd. Tuote on tarkoitettu
kdytettdvadksi yhdessa soveltuvien
kuulokojeiden kanssa.

Kdyttoaiheet Itse Oticon Companion-sovellukselle ei ole
(diagnostisia) kdyttoaiheita.

Suunniteltu Langatonta kuulokojetta kdyttdva henkild,

kdyttdja jolla on kuulonalenema, tai hdnen huoltajansa/

hoitajansa. Alle 10-vuotiaiden lasten oletetaan
saavan apua vastuussa olevilta huoltajilta.

Suunniteltu Vauvat, lapset ja aikuiset.
kdyttdjaryhma

Kdyttoympadristo Sisdlld ja ulkona.

Kdyton esteet Ei kdyton esteitd.

Kliiniset hyodyt Katsokaa kuulokojeen kliiniset hyddyt.

*Qticon Companion on ldakinnallisen laitteen (langaton kuulokoje) lisdvaruste.
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Vastuuvapautusilmoitus - Oticon Companion

Valmistaja ei vastaa seurauksista, jos sovellusta kdytetddn
muuhun kuin sen kdyttotarkoitukseen tai varoituksia
noudattamatta.

Kuuloalan ammattilainen vastaa sovelluksen kautta
tehtdvastd sovituksesta.

Valmistaja ei ole vastuussa kuulokojeen sovituksesta.

Valmistaja pidattad itselldan oikeuden lopettaa
sovelluspalvelu tastd etukdteen ilmoittamatta.
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TARKEAA

Sovelluksen RemoteCare-toiminto yhdistdd teiddt
kuuloalan ammattilaisen kanssa, joka pdivittad
kuulokojeidenne asetukset. Jos kaikkia muutoksia ei ole
mahdollista tehdd etdyhteyden kautta, tarvitaan kdynti
vastaanotolla.

Sovellusta saavat kdyttdd vain kuulokojeen kdyttdjd,
hdnen huoltajansa ja kuuloalan ammattilaiset. Muita
osapuolia on estettdva kdyttamdstd sovellusta.

Yhteys kuulokojeiden ja matkapuhelimen vadlilla saattaa
katketa signaalihdirididen, heikon pariston, puhelimen
ja kuulokojeiden vdlisen etdisyyden tai muun syyn
vuoksi. Jos ndin tapahtuu ja se vaikuttaa kuulokojeiden
odotettuun toimintaan, on kuulokojeet suositeltavaa
kdynnistdd uudelleen.

Kuulokojeen kdyttdohjeesta saa tarkempaa tietoa
kuulokojeen toiminnoista.

On kuuloalan ammattilaisen vastuulla hankkia lisenssi,
joka tarvitaan RemoteCare-toiminnon kdyttoon
asiakkaiden kanssa.

Jos teilld on lisakysymyksia sovelluksen kdytosta,
ottakaa yhteyttd kuuloalan ammattilaiseen.
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Jarjestelmdvaatimukset

Sovelluksen kdyttamiseen tarvitaan seuraavat:

e Yhteensopivat kuulokojeet, joissa on Bluetooth® Low
Energy -tekniikka*
e YhteensopivaiOS- tai Android-laite*
¢ i0S-laitteet:
© j0S-kdyttojdrjestelmdn versio 15.0 tai uudempi. iPhonen
tai iPadin i0S-version voi tarkistaa kohdasta: Asetukset
> Yleiset > Tietoja > Ohjelmistoversio

e Android-laitteet:
© Android-kayttojdrjestelman versio 8.0 tai uudempi.
Android-laitteen Android-version voi tarkistaa kohdasta:
Asetukset > Tietoja puhelimesta > Ohjelmiston tiedot

e RemoteCare-toiminnon kdyttamiseen tarvitaan: Vakaa
Internet-yhteys, joka soveltuu sekd ddnen ettd videon
suoratoistoon. Suositeltu vahimmadisnopeus on 1 Mbps
(lahetys/vastaanotto).

*Yhteensopivuuden voi tarkistaa osoitteesta: www.oticon.global/compatibility
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Ainenvoimakkuuden sditiminen ja
vaimennus

Adnenvoimakkuutta voi sddtda yhtad aikaa molemmissa
kuulokojeissa tai kummassakin kojeessa erikseen.

Voimakkuuden muutos koskee vain valittua ohjelmaa.

Voimakkuus- ja vaimennussdddinten avaaminen
» Napauttakaa toimintopalkissa kohtaa Aéni.

9:41 wll F -

A. Adnenvoimakkuuden @ ]
osoitin. Arvo 0 on < General @ 5
adnenvoimakkuuden
Iahtotaso, jonka kuuloalan
ammattilainen on valinnut ja
sddtdnyt.

B. Voitte lisata tai vahentda 0o + + o0
adanenvoimakkuutta
siirtdmalla liukusaatimia
yl6s tai alas tai painamalla @
+/- -painikkeita.

C. Voitte valita, saddatteko
yhden kuulokojeen vai
molempien voimakkuutta,
napauttamalla

liukusaadinpainiketta 9. @

D. Voitte vaimentaa @ GO R
kuulokojeen mikrofonit -
ja poistaa vaimennuksen s&’a ITI = @

napauttamalla
vaimennuspainiketta.

E. Toimintopalkki
Navigointipalkki
G. Ohjelman valitsin

m
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Ohjelman vaihtaminen

Ohjelmalla tarkoitetaan kuulokojeisiin ennalta ohjelmoituja
valmiita danivalintoja. Jokainen ohjelma on optimoitu
tietynlaiseen ddniympdristoon tai tietylle ddnen
etdlahteelle.

Kunkin ohjelman voimakkuutta sdddetddn itsendisesti.

Ohjelman vaihtaminen

1. Napauttakaa toimintopalkissa Adni.

2. Napauttakaa navigointipalkin ohjelmanvalitsimen alas-
nuolta, niin ndette kdytettdvissa olevat ohjelmat.

3. Valitkaa haluamanne ohjelma sitd napauttamalla.

Voitte selata kdytettdvissd olevia ohjelmia myods
napauttamalla navigointipalkin oikeaa tai vasenta nuolta.

Kuuloalan ammattilainen voi ohjelmoida sovituskdynnilla
kojeisiin nelja erilaista kuunteluohjelmaa.

Saatavilla voi olla myds lisdohjelmia TV

Adapter-, ConnectClip- ja, EduMic-laitteita ja/tai
Tinnitus SoundSupport™ -toimintoa varten.
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Lisdlaitteet ja sovellus

Jos kuulokojeet on liitetty yhden tai useamman laitteen
(TV Adapter, EduMic ja/tai ConnectClip) laitepariksi,
ohjelmavalitsimessa ndkyvdt myods niiden ohjelmat.

TV Adapter/EduMic

Jos kuulokojeilla on laiteparina TV Adapter, voitte ohjata
TV:std kuulokojeisiin suoratoistettavaa ddnta sovelluksesta.

Jos kuulokojeet on pariliitetty EduMic:n kanssa, voit kdyttdd
sovellusta laitteesta suoratoistetun ddnen hallintaan
kuulokojeissasi.

ConnectClip

ConnectClip mahdollistaa handsfree-puhelut ja ddnen
suoratoiston mistd tahansa Bluetooth-laitteesta
kuulokojeisiin. ConnectClip toimii myds etdamikrofonina.

Laiteparista suoratoistettavan danen voimakkuuden

sddtaminen

1. Napauttakaa toimintopalkissa Adni.

2. Napauttakaa navigointipalkin ohjelmanvalitsimen alas-
nuolta ja sitten TV Adapter/EduMic tai ConnectClip.

3. Napauttakaa navigointipalkissa Suoratoisto-vdlilehtead.

4. Siirtakdd sdaadintd/sadtimia ylos tai alas.

Kuulokojeiden poimimien ympadristéddnien
voimakkuuden sdadtdaminen

1. Napauttakaa navigointipalkissa Ympadristo-vdlilehtead.
2. Siirtdkdd sdddintd/sddtimid ylos tai alas.
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Suoratoistoldhteen vaihtaminen

Jos teilld on useampi televisio ja yhteensopiva laite
(TV Adapter/EduMic) on liitetty kuulokojeiden laitepariksi,
voitte vaihtaa suoratoiston Iahdettd sovelluksesta.

N

4.

Napauttakaa toimintopalkissa Aéni.

Napauttakaa navigointipalkin ohjelmanvalitsimen alas-
nuolta ja sitten TV Adapter/EduMic.

Napauttakaa alareunassa vdlilehtipalkin yldapuolella
olevaa Laitteet-painiketta ). Parhaillaan suoratoistava
laite on korostettuna.

Napauttakaa haluttua ddnilahdettad luettelossa.

Yhdistetyn laitteen uudelleen nimedaminen

1.

Napauttakaa alareunassa vdlilehtipalkin ylapuolella
olevaa Laitteet-painiketta.

Napauttakaa uudelleen nimettdvan laitteen
kyndkuvaketta.

Kirjoittakaa haluamanne nimi tekstiruutuun.
Napauttakaa Tallenna.
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Suoratoiston taajuuskorjain

Suoratoiston taajuuskorjaimella voidaan sddtda
mobiililaitteesta tai TV Adapter-, , EduMic- ja/tai
ConnectClip-laitteesta suoratoistettavan ddnen eri
taajuuskaistojen voimakkuutta.

Suoratoiston taajuuskorjain ei ole kdytettdvissa Tinnitus-
ohjelmissa.

Huomautus

Suoratoiston taajuuskorjaimen painike ndakyy aina
Apple-laitteissa ja joissakin Android-laitteissa. Muissa
Android-laitteissa painike tulee ndkyviin, kun ddntd
ensimmdisen kerran suoratoistetaan puhelimesta tai
muusta yhdistetystad laitteesta.

Suoratoiston taajuuskorjaimen sadtaminen

1. Napauttakaa toimintopalkissa Adni.
2. Napauttakaa toimintopalkin yldpuolella keskelld olevaa
taajuuskorjaimen painiketta k.
3. Siirtdkdd sdddintd/sddtimid ylos tai alas.
e Matalasddtdd bassoddnia.
e Keskitaso sddtdd keskiddnia.
e Korkea sddtdd korkeita ddnia.

Oletusasetus on aina 0 dB ja sddtdalue +6 dB - -12dB.
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Etamikrofoni

Tamadn toiminon avulla voitte kayttad iPhonea tai iPadia
etdamikrofonina.

Voitte esimerkiksi asettaa iPhonen Idhelle henkildd, joka
puhuu huoneen toisella puolella, ja dani suoratoistetaan
kuulokojeisiin.

Etdmikrofoni ei ole kdytettdvissd Tinnitus-, ConnectClip- ja
TV Adapter/EduMic-ohjelmissa.

Etamikrofonin kdyttéonotto ja kdytosta poisto

1. Napauttakaa toimintopalkissa Adni.

2. Napauttakaa ohjelmanvalitsimen alas-nuolta ja valitkaa
jokin yleisohjelmista.

3. Napauttakaa alareunassa oikealla olevaa mikrofoni-
painiketta xg:ja kdyttdkdad sitten valitsinta.

Huomautus
Etamikrofonitoiminto on tdlld hetkelld kdytettavissa vain
Apple-laitteissa.
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SpeechBooster*

SpeechBooster auttaa keskittymddn puheeseen meluisissa
ympdristdissd. Kun toiminto on kdytdssad, se parantaa
puheenerotusta vaimentamalla sivuilta ja takaa tulevia,
muita kuin puhedadnia.

SpeechBoosterin kdyttoonotto ja kdytosta poisto

e Napauttakaa toimintopalkin yldpuolella oikealla olevaa
SpeechBooster-painiketta}.))ja kdyttdkda sitten
valitsinta.

Toiminto poistuu kdytdsta vaihdettaessa ohjelmaa,
avattaessa paristokotelo / asetettaessa kuulokojeet laturiin
tai yhdistettdessd kuulokojeet uudelleen.

Huomautus
*SpeechBooster-toiminnon tarkka nimi riippuu kdyttamistanne kuulokojeista. SpeechBooster-
toiminto on saatavilla vain osaan kuulokojeista. Lisdtietoa saa kuuloalan ammattilaiselta.
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Kuulokojeiden etsiminen

Jos ette I6ydd kuulokojeitanne, sovellus voi ndyttdd kartalla
laitepareiksi yhdistettyjen kuulokojeiden viimeisimmadn
sijainnin, kun sovellus on ollut kdynnissad.

Kadonneiden kuulokojeiden paikantaminen

1. Napauttakaa toimintopalkissa Kuulokojeet.
2. Napauttakaa Etsi kuulokojeet.

Kuulokojekuvakkeet ndyttdvat,
kuinka Iahella yhdistetyt
kuulokojeet ovat.

9:41 il ¥ -

£ Back
| Find my hearing aids
Vihrea merkki kartalla osoittaa, i % ST

ettd kuulokojeen ja laitteen e SO
vdlilld on yhteys.

Punainen merkki osoittaa, ettd i

yhteys on katkennut. Voitte e A
katsoa edellisen yhteyden M Tonsberg -
pdivamaddran, ajan ja sijainnin :
kuvaketta napauttamalla.

Parhaan tuloksen saamiseksi

on suositeltavaa pitdd sovellus

kdynnissd, joko aktiivisesti
kdytdssa tai taustalla.
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Tilin luominen ja kirjautuminen
Sovelluksen joidenkin toimintojen kdyttaminen edellyttad
tilin luomista tai kirjautumista olemassa olevilla tunnuksilla.

Jos olette jo rekisterditynyt muihin Oticon-palveluihin, voitte
kdyttdd nditd tunnuksia tilille kirjautumiseen.

Voitte myds luoda tilin kdyttamadllda Apple ID-, Facebook- tai
Google-tunnuksia tai sdhkdpostiosoitettanne.

Kirjautuminen olemassa olevilla tunnuksilla
1. Napauttakaa laitteen toimintopalkissa Lisaa.

2. Napauttakaa Lisdd hyodtyjd -ndytossd Oma profiili.
3. Napauttakaa KIRJAUDU.

4. Noudattakaa sovelluksen ohjeita.

5

Napauttakaa Olet kirjautunut -ndytdssd SIIRRY
SOVELLUKSEEN.

6. Joskdytdtte RemoteCare-toimintoa, jatkakaa tdmadn
oppaan kohtaan Etdtapaamiseen valmistautuminen.

Tilin luominen
Apple ID-, Facebook- tai Google-tunnuksia kdyttden
1. Napauttakaa laitteen toimintopalkissa Lisaa.

2. Napauttakaa Lisdd hyodtyjad -ndytossd Oma profiili.
3. Napauttakaa LUO TILI.
4. Noudattakaa sovelluksen ohjeita.
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Tilin luominen ja kirjautuminen (jatkuu)
Sdhkopostiosoitetta kdyttden

1.

2
3.
4

Napauttakaa laitteen toimintopalkissa Lisaa.
Napauttakaa Lisdaa hyotyja -ndytossd Oma profiili.
Napauttakaa LUO TILI.

Kirjoittakaa sahkdpostiosoitteenne sille tarkoitettuun
kenttddn.
Napauttakaa JATKA.

Saatte sahkopostiin Tervetuloa sovellukseemme
-viestin. Napauttaa viestin Vahvista
sdhkopostiosoitteesi -painiketta.

Teiddt ohjataan nyt verkkosivulle, jossa tulee luoda
salasana. Kirjoittakaa salasana Salasana-kenttdadn.
Tdtad salasanaa kdytetddn sovellukseen kirjautumiseen.

Kirjoittakaa salasana uudelleen Vahvista uusi salasana
-kenttddn. Napauttakaa JATKA.

Teiddt ohjataan nyt sivulle, jossa kerrotaan, etta tilinne
on valmis, ja kehotetaan kirjautumaan laitteellanne
sovellukseen.

Sulkekaa selain, palatkaa sovellukseen ja seuratkaa
sovelluksen ohjeita.
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Etdtapaamiseen valmistautuminen

e Kytkekdd yhteyslaitteenne virtalahteeseen tai
varmistakaa, ettd sen akku on ladattu tayteen.

e VVarmistakaa, ettd kuulokojeet on yhdistetty laitteen
laitepariksi.

e Varmistakaa, ettd laitteenne Bluetooth-yhteys on pddlla.
e Asettukaa paikkaan, jossainternetyhteys on vakaa.

e Vaihtakaa kuulokojeisiinne uudet paristot
varmistaaksenne, ettd niissd on tarpeeksivirtaa. Jos
kdytdtte ladattavia kuulokojeita, varmistakaa, ettd
akut onladattu tdyteen. Varmistakaa, ettad teilld on
laturildhelld, koska saatatte tarvita sita kuulokojeiden
uudelleenkdynnistamiseen.

Vaihtoehtoisesti voitte kdynnistdd kuulokojeet uudelleen
manuaalisesti kytkemdlla ne POIS PAALTA ja takaisin
PAALLE.

Huomautus

Kuulokojeissa on oltava uudet paristot tai tayteen
ladatut akut, jotta yhteys sdilyy vahvana ja luotettavana
etdtapaamisen ajan.

e Kytkekdd pois pddlta mahdollinen virransdastotila
puhelimestanne/tabletistanne.

e Sulkekaa kaikki muut kdynnissd olevat sovellukset, jotta
tapaamisen aikana ei tapahdu keskeytyksid.
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Istunnon aikana alkda

e viekd kuulokojeita yli 3 metrin etdisyydelle
yhteyslaitteestanne

e sammuttako kuulokojeita

e sammuttako yhteyslaitteen Bluetooth-yhteyttd

e |aittako kuulokojeita tai laitettanne lentotilaan

e sammuttako yhteyslaitettanne

e vaihtako WiFi:n ja mobiilidatan valilla

e sulkeko sovellusta tai vaihtako toiseen sovellukseen

e ottako minkddnlaista virransddstotilaa kdyttoon
yhteyslaitteessanne.
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Tapaamisen aloittaminen

Kun olette kdynyt Iapi kohdan Etdtapaamiseen
valmistautuminen muistilistan edelliseltd sivulta,
kdynnistdkdd RemoteCare-toiminto sovelluksessa.

Jos ette ole vield kirjautunut tai teilla ei ole tilid, seuratkaa
ohjeita tamdn oppaan kohdasta Tilin luominen ja
kirjautuminen ennen kuin jatkatte.

RemoteCare-tapaamisen aloittaminen
1. Napauttakaa toimintopalkissa Lisda.

2. Napauttakaa Lisdd hydtyjd -ndyton ylareunassa
RemoteCare.

w

Napauttakaa RemoteCare-ndyton alareunassa SIIRRY
TAPAAMISEEN™.

4. Napauttakaa Yhdistd kuulokojeesi -ndytgssd
YHDISTA.

Noudattakaa sovelluksen ohjeita seuraavissa Ennen
tapaamista -ndytdissd ja napauttakaa JATKA aina
pyydettdessa.

v

Jos ette ole liittanyt kuulokojeita laitteenne laitepariksi,
teiddt ohjataan Liita kuulokojeet laitepariksi -ndyttdon.

Jos ndin tapahtuu:
e Napauttakaa MUODOSTA PARI ja seuratkaa ndyton
ohjeita kuulokojeiden liittamiseksi laitteen laitepariksi.

Odotustila

e Odottakaa Odotustila-ndytdssa, ettd kuuloalan
ammattilainen muodostaa yhteyden jaliittyy tapaamiseen.
Ndette odottaessanne videokuvaaitsestanne.

hyvéksynyt sen. Aktivoikaa sovelluksen palvelut napauttamalla HYVAKSYN.
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Oma RemoteCare-tapaaminen

Kun kuuloalan ammattilainen liittyy etdtapaamiseen, hdn

ilmestyy ndytdlle videokuvan vdlityksella

A. Kamera: Voitte kytked oman kameranne pdalle tai pois
pdalta.

B. Aadni: Voitte kytked oman danenne paalle tai pois paélta.

C. Chat: Voitte kirjoittaa viestin kuuloalan ammattilaiselle.

Kuulokojeet yhdistetty

Kun kuuloalan ammattilainen muodostaa etdyhteyden

kuulokojeisiinne, L ja R -kuvakkeiden vari vaihtuu vilkkuvasta
vihredksi.
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Kuulon arviointi (in-situ-audiometria)

RemoteCare-toimintoon sisdltyy valinnainen kuulon
arviointi, jonka avulla kuuloalan ammattilainen voi tarkastaa,
onko kuulonalenemanne muuttunut, ja tarvittaessa sdaatdd
kuulokojeita.

Kuulon onnistuneen arvioinnin varmistamiseksi

e Valitkaa itsellenne hiljainen paikka, jossa on vahan tai ei
lainkaan taustahdlyad. Liian voimakas hdly voi vaikuttaa
tuloksiin, jolloin kuulon arviointi saatetaan joutua
uusimaan.

e Kdyttdkda kuulokojeita oikein, ensimmaiselld
sovituskdynnilla neuvotulla tavalla.

e Alkda sammuttako tai riisuko kuulokojeita tapaamisen
aikana.

TARKEAA

Jos Internet-yhteys katkeaa kesken kuuloarvioinnin,
tulee ndyttdon ilmoitus ja sovellus yrittdd muodostaa
yhteyden uudelleen.

Jos kuulette kuulokojeista danta sen jalkeen, kun
Internet-yhteys on katkennut

e Riisukaa kuulokojeet ja kdynnistdkdd ne uudelleen,
jos ne on mykistetty tai toistavat edelleen danta.

Toisinaan RemoteCare-tapaamisen aikana sovellus
siirtyy sdatojen palautustilaan ja palauttaa
kuulokojeisiinne viimeisimmat kuuloalan ammattilaisen
niihin sadtamat asetukset.
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Asetusten sdadtaminen
Kun kuuloalan ammattilainen sadtdd uusia asetuksia tai
kokoonpanoa kuulokojeisiin, L- ja R-kuvakkeet vaihtuvat
oransseiksi ja vilkkuvat.

Asetusten tallentuminen
Kun uudet asetukset on tallennettu onnistuneesti
kuulokojeisiin, L- ja R -kuvakkeet vaihtuvat taas vihreiksi.

Kuulokojeiden uudelleenkdynnistys

Kun olette sopineet, ettd tapaaminen pddtetddn, kuuloalan
ammattilainen kdynnistda kuulokojeet uudelleen (kytkemalld
ne pois pddltad ja takaisin pddlle). Kuulokojeet soittavat
melodian tai merkkidanen, jos sellainen on kdytdssa.

Tapaamisen pddttaminen

Kun kuuloalan ammattilainen pddttad tapaamisen ja esiin
tulee Tapaaminen pdattyi -ndyttd, napauttakaa OK. Voitte
nyt aloittaa kuulokojeiden kdytdn normaalisti.
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Tinnitus SoundSupportin kdayttotarkoitus

Tinnitus SoundSupport on tarkoitettu avuksi tinnituksesta
karsiville. Se tarjoaa tilapdista helpotusta luomalla
taustaddntd ja soveltuu avuksi tinnitukseen sopeuttamista.

Kohderyhmadnad ovat aikuiset (yli 18-vuotiaat).

Tinnitus SoundSupport on tarkoitettu sellaisten
kuulonhuollon ammattilaisten aktivoitavaksi, jotka ovat
erikoistuneet tinnituksen ja kuulonalenemien arviointiin
ja hoitoon. Tinnitus SoundSupportin sovittajana tulee
olla kuuloalan ammattilainen, jolla on asiantuntemusta
tinnituksen kokonaisvaltaisesta hoitamisesta.

Tinnitus SoundSupport on danigeneraattori, joka voidaan
integroida kuulokojeisiinne. Erikoissuunnitellut ohjelmat
kuulokojeissa tuottavat erilaisia danid, jotka auttavat
kadantamddn huomion pois tinnituksesta.

Kuuloalan ammattilainen voi ottaa Tinnitus SoundSupportin
kdyttoon sovituksen aikana yhteen tai useampaan
ohjelmaan. Nditd ohjelmia voidaan kdyttdad muiden ohjelmien
tapaan ndyt6n yldosasta.

Lukekaa ohjelmien kdyton rajoituksista kuulokojeiden
kdyttdohjeesta tai ottakaa yhteyttd kuuloalan
ammattilaiseen.

Huomautus

Tinnitus SoundSupport on kdytettdvissa sovelluksessa
vain, jos kuuloalan ammattilainen on aktivoinut tinnitus-
toiminnon kuulokojeissanne.

| Tietoa | Paivittdinen kdytto | Etdtapaaminen | Tinnitus | Varoitukset | Lisdtietoja



Tinnitus SoundSupport

Tinnitus-ohjelman ja peiteddnen valitseminen
1. Napauttakaa toimintopalkissa Aéni.

2. Napauttakaa navigointipalkin ohjelmavalitsimen alas-
nuolta ja napauttakaa sitten haluamaanne tinnitus-
ohjelmaa.

Lisdtietoa ohjelmista on kohdassa Ohjelman vaihtaminen.

Tinnituksen peiteddnen tason

sddtdminen p—

1 Nap_auJ_[ta.I(aa ) { Tinnitus Sounds
navigointipalkissa
Peitedadni-vdlilehtead.

2. Siirtakas saadinta/sastimia < -

yl@s tai alas.

9:41 wll F -

S

Tdamadn voi tehdd kummallekin
kuulokojeelle erikseen tai
molemmille yhtd aikaa.

Lisatietoa danenvoimakkuuden

sddtdmisesta on kohdassa
Adnenvoimakkuuden

sdadtaminen. °

Kuulokojeiden poimimien ® 6 &

ympadristéddnien

voimakkuuden sdataminen (44 T

1. Napauttakaa e
navigointipalkissa
Ympadristo-valilehtead.

2. Siirtdkdd sdddinta/sadtimia
ylos tai alas.
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A\ Yleiset varoitukset

Tutustukaa huolellisesti seuraaviin yleisiin varoituksiin
ennen laitteen kdyttod henkilékohtaisen turvallisuuden ja
oikean kayton varmistamiseksi. Ottakaa yhteyttd kuuloalan
ammattilaiseen, jos kohtaatte ylldttdvda toimintaa tai
vakavia vaaratilanteita laitteen kanssa tai sen kdyton
aikana. Kuuloalan ammattilainen auttaa asian kdsittelyssad
ja tarvittaessa ilmoituksen tekemisessa valmistajalle ja/tai
kansallisille viranomaisille.

Sovelluksen kdytt6 voi hdirita tilanteissa, joissa

vaaditaan tarkkaa keskittymistd. Sdilyttakad tietoisuus
ympadristostdanne, kun kdytdtte sovellusta.
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Vianmadaritys

Tamad kdyttdopas sisdltdd yksityiskohtaiset ohjeet
sovelluksen kdyttdmiseen. Jos kohtaatte yllattavad toimintaa
sovellusta kdyttdessdnne taijos teilld on lisdkysymyksid,
joihin ette 16ydd vastausta tdstd oppaasta, sovelluksen
Vianmadritys-toiminto voi auttaa.

Vianmadritystoiminnon avaaminen
1. Napauttakaa toimintopalkissa Lisdad.

2. Napauttakaa Lisdd hyotyjd -ndyton keskivaiheilta
Ohjeet ja tuki.

3. Napauttakaa Ohjeet ja tuki-ndytdn yldreunassa
Vianmaaritys.
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RemoteCare-toiminnon vianmaaritys

Ndette vain itsenne, ette kuuloalan ammattilaisen

videokuvaa.

1. Kertokaa kuuloalan ammattilaiselle, ettette nde hanta.
Kuuloalan ammattilainen yrittdad tdlloin pdivittda
videoyhteyden.

2. Odottakaa hetki, yleensd videoyhteys palautuu
automaattisesti.

Mita teen, jos saan puhelun RemoteCare-tapaamisen
aikana?

On suositeltavaa hyldta puhelut RemoteCare-tapaamisen
aikana.

Mita teen, jos internetyhteyteni lakkaa yllattaen
toimimasta?

Yhteys yritetddn palauttaa automaattisesti. Jos uudelleen
yhdistaminen epdonnistuu, voitte valita LOPETA ISTUNTO.

Poistuin sovelluksesta kesken tapaamisen ja palasin
takaisin. Vaikuttaako téama johonkin?

Kun sovellus ei ole aktiivisena, kuuloalan ammattilainen ei
nde teitd ja saattaa luulla, ettd teilld on yhteysongelmia.

Minulla on ongelmia tapaamisessa kuuloalan
ammattilaisen kanssa, esim. videokuva patkii.

Tdmad johtuu todenndkdisesti epdvakaasta
internetyhteydestd. Yrittdkda aloittaa tapaaminen uudelleen
paremmalla internetyhteydella.

Tapaaminen kuuloalan ammattilaisen kanssa pdattyi

yllattaen.

e Yrittdkdd yhdistdd tapaamiseen uudelleen tai ottakaa
yhteyttd kuuloalan ammattilaiseen.
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Kuulokojeiden asetuksia ei saada palautettua:

1.
2.

3.

4,

Varmistakaa, ettd laitteenne Bluetooth-yhteys on paddlla.
Vaihtakaa kuulokojeisiin uudet paristot tai varmistakaa,
ettd ladattavat kuulokojeet on ladattu tdyteen.
Varmistakaa, ettd kuulokojeet on yhdistetty puhelimen
tai tabletin laitepariksi.

Kdynnistdakadd sovellus uudelleen.

Sovellus tarkistaa, toimivatko kuulokojeet. Toisinaan sovellus
voi siirtyd palautustilaan ja palauttaa kuulokojeisiinne
viimeisimmat kuuloalan ammattilaisen sddtdmadt asetukset.
Seuratkaa sovelluksen ohjeita. Jos ette siitd huolimatta saa
palautettua kuulokojeidenne asetuksia, ottakaa yhteytta
kuuloalan ammattilaiseen.
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Tekniset tiedot

Seuraavassa on selitykset symboleille, joita voi esiintya
kdyttdohjeissa tai Oticon Companion -sovelluksen Tietoa
sovelluksesta -ndytossa:

Tdssd oppaassa kdytettyjen symbolien selitykset

Varoitukset
Varoituksen symbolin yhteydessd oleva teksti tulee lukea ennen
sovelluksen kdyttoa.

Valmistaja

Laitteen on valmistanut valmistaja, jonka nimi ja osoite ilmoitetaan
symbolin vieressd. Osoittaa ladkinnallisen laitteen valmistajan EU:n
asetuksen 2017/745 mukaisesti.

CE-merkinta
C€ 0123 Laite on kaikkien vaadittavien EU:n asetusten ja direktiivien mukainen.
Nelja numeroa ovat ilmoitetun laitoksen tunniste.

Sovelluksessa kdytettyjen symbolien ja lyhenteiden selitykset

Tutustu sdhkoiseen kdyttoohjeeseen
Kehottaa tutustumaan sdahkdiseen kdyttdohjeeseen.

elFU Indicator
Ladkinndllinen laite
Laite on ladkinndllinen laite.
Globaali kauppanumero

GTIN 14-numeroinen tunnus, joka yksildi lagkinnallisen laitteen tai
ladkinndllisen ohjelmiston maailmanlaajuisesti.

Tama ladkinndllinen laite noudattaa ladkinnadllisista laitteista annettua
asetusta (EU) 2017/745.

Vaatimustenmukaisuusvakuutus on saatavissa padtoimipisteesta:

Oticon A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smgrum
Denmark
www.oticon.global

SBO Hearing A/S

Kongebakken 9

DK-2765 Smarum C E

Tanska 0 I 23
2023
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