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1. Âge Plus de 18 ans Moins de 18 ans

2. Le client a-t-il une adresse e-mail active ? Oui Non

3. Le client a-t-il des aides auditives Oticon ? Oui Non

Si oui, quel type d’aides auditives Oticon 
possède-t-il ?

Aides auditives Oticon avec 
technologie Bluetooth® Low 
Energy*

*  Oticon Opn nécessite le firmware 6.0  
ou ultérieur

Aides auditives Oticon sans 
technologie Bluetooth Low Energy 

 
 ____________

4. La connexion internet du client est-elle stable 
lorsqu’il utilise les services tels que Netflix, 
FaceTime, Skype, etc. ?

La bande passante passante minimale requise est de  
1/1 Mbit/sec.

Oui Non Il ne sait pas

5. Le client a-t-il un appareil compatible ?
iPad, iPhone sous iOS 13 ou version ultérieure.
Android sous OS 8.0 ou version ultérieure.

Retrouvez les appareils compatibles sur : 
www.oticon.fr/compatibility

Oui Non

6. Le client a-t-il accès au téléchargement 
d’applications ?

Oui Non

7. Sur son iPhone, iPad ou appareil Android, est-ce que le client :

a. utilise des applications ? Oui Non

b. reçoit et envoie des e-mails ? Oui Non

c. sait se connecter au Wifi ? Oui Non
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Grille de lecture des résultats de candidature  
Oticon RemoteCare

Life-changing technology signifie Des technologies qui changent la vie.


