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Styrk dine brukere.
Støtt din suksess.

Oticon Companion kombinerer det beste fra  
Oticon ON og Oticon RemoteCare appene, 
i tillegg til nye funksjoner og funksjonalitet 
basert på tilbakemeldinger fra brukere og 
audiografer. Det er en alt-i-ett løsning som 
forbedrer brukeropplevelsen, hjelper med 
tilvenningen og inspirerer brukerne til å få 
mer ut av  sin brukeropplevelse. 

Hva er nytt? 
Mer intuitiv, 
diskret kontroll

Hva gjør appen for brukeren:
• Nytt design med forbredet 

brukersnitt og sammenkobling 
mellom telefon og 
Apple Watch

• Intuitiv justering av 
høreapparat.

Hvordan hjelper appen deg:
• Reduserer stigma
• Flere muligheter for 

endringer satisfaction

Hva er nytt? 
Mer støtte i støyende 
omgivelser

Hva gjør appen for brukeren:
• Aktiver SpeechBooster for å 

forbedre tale og redusere 
bakgrunnsstøy

• Tinnitus program for direkte 
lindring av tinnitus

Hvordan hjelper appen deg:
• Gir sluttbrukeren flere 

valgmuligher til å forberde 
taleoppfattelsen i støy
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Oticon is part of the Demant Group.www.oticon.global/professionals/companion

Hva er nytt?:
Flerer muligheter for 
personlig justering

Hva gjør appen for brukeren:
• Lydinnstillingene huskes
• Ny Sound equalizer for enkel 

finjustering av omgivelselyder
• Ny Streaming equalizer design 

Hvordan hjelper appen deg:
• Tilpasser programmer for dine 

kunder basert på livsstil og 
bruk

• Hjelper dine brukere med å føle 
seg mer i kontroll

Hva er nytt?:
Enkel hjelp og støtte 
i appen

Hva er fordelene for dine 
brukere:
• Trinnvis proaktiv 

feilsøkingsforslag
• Nyheter og varsler
• Automatiske 

firmwareoppdateringer 
holder ting i gang jevnt

• Gjenværende batteritid samt 
prosentandel

• “Finn høreapparatene mine”

Hvordan hjelper appen deg:
• Sparer tid ved færre tilbake-

besøk for små reparasjoner

Hva er NYTT:
Oppdatert 
HearingFitness™-funksjon

Hva gjør appen for brukeren:
• Intuitiv verktøy for målsetting 

hjelper nye kunder gjennom 
tilpasningsperioden ved å 
oppmuntre til bruk

Hvordan hjelper appen deg:
• Forenkler avtaler
• Brukstidsdata hjelper deg med 

å tilpasse og optimalisere 
tilpasningene

Hva er NYTT:
Integrert RemoteCare

Hva gjør appen for brukeren:
• Alt i én app
• Oppfølgingsavtaler og 

finjustering fra komforten av 
sitt eget hjem eller andre reelle 
lyttesituasjoner

Hvordan hjelper appen deg:
• Alle fordelene ved telehelse 

som har vist seg å øke 
kundetilfredshet

• Økt effektivitet og 
bekvemmelighet

Skan QR-koden og få appen nå.


