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Podziekowanie

Dziekujemy za wybranie naszego produktu.

Dotozylismy wszelkich staran, aby Twoj nowy aparat stuchowy byt najwyzszej jakosci,
a takze fatwy w uzytkowaniu i obstudze.

Zalecamy uwazne przeczytanie instrukgji, abys mégt w petni korzystac ze wszystkich
funkgiji, jakie oferuje Twéj nowy aparat.

Gratulujemy trafnego wyboru. Przy pomocy najbardziej zaawansowanej technologii
na rynku aktywnie poprawisz swoje styszenie.

Spis tresci

Aparat zauszny miniRITE 5a
Aparat zauszny miniRITE Power z nasadka Power 5b
Aparat zauszny miniRITE Power z wktadka 5c
Wymiana baterii 7
Wiaczanie i wylaczanie aparatu stuchowego 9
Oznaczenie prawego i lewego aparatu 10
Zaktadanie aparatu stuchowego 11
Przycisk funkcji 12
Programy (opcja) 14
Regulator gtosnosci (opcja) 16
Wyciszenie (opcja) 17
Komora baterii z zabezpieczeniem przed otwarciem (opcja) 19
Telefon Auto (opcja) 20
Pielegnacja aparatu stuchowego 22
Codzienna pielegnacja wktadki 24
Codzienna pielegnacja nasadek 26




Uzywanie aparatu stuchowego 30
Najczesciej spotykane problemy iich rozwigzania 36
Karta gwarancyjna Oticon 40
Ostrzezenia 45
0Ogélne warunki gwarancji 52

WAZNA UWAGA

wtasciweqo i bezpiecznego uzywania aparatu stuchowego i baterii.
UWAGA
Aparat miniRITE Power jest aparatem stuchowym duzej mocy. Nigdy nie pozwalaj

innym osobom korzystac z Twojego aparatu, poniewaz niewtasciwe uzywanie moze
spowodowac u nich trwate uszkodzenie stuchu.

Prosimy o zapoznanie sie z cata instrukcja. Zawarto w niej istotne informacje dotyczace

Aparat zauszny miniRITE

Otwory mikrofonu

Stuchawka Przycisk funkdji

Otwor wylotowy
dzwieku

Filtr przeciwwoskowinowy

Wktadka/nasadka
Nasadka otwarta: Mikrowktadka I:l
6mm [ @ 8mm [ @ 10mm O @ Nasadka Plus [J @
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Aparat zauszny
miniRITE Power z nasadka Power

Otwory mikrofonu

Stuchawka

Przycisk funkgji

Otwor wylotowy
dZwieku

Filtr przeciwwoskowinowy Komora baterii

Wktadka/nasadka
Nasadka Power :

8mm [ @ 10mm O @ 12mm O @ Nasadka Plus [J @
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Aparat zauszny
miniRITE Power z wktadka

Otwory mikrofonu

Przycisk funkgji
Otwor wylotowy dZwieku

+ filtr przeciwwoskowinowy

Komora baterii
Otwor

wentylacyjny
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Wymiana baterii

Wiasciwy typ baterii do Twojego aparatu to 312.
Popros swojego specjaliste, by polecit Ci najlepsze
baterie do Twojego aparatu stuchowego.

Zuzyta baterie nalezy niezwtocznie wyjac.

Kiedy bateria jest juz staba, ustyszysz dwa krétkie pikniecia.
Ostrzezenie pojawi sie jedynie, gdy czas pracy aparatu
przewidziany jest tylko na pare godzin. Ponownie pojawiajace
sie w umiarkowanych odstepach pikniecia oznaczaja, ze czas
wymienic baterie.

Kiedy bateria zostanie wyczerpana, aparat stuchowy
wylaczy sie. Wéwczas ustyszysz 4 pikniecia w aparacie
stuchowym. Nie jest to objawem uszkodzenia aparatu.



Aby wymienic baterie, postepuj zgodnie ze wskazéwkami:
e Otwodrz komore baterii i wyjmij zuzyta baterie.

e Z nowej baterii usun od strony + naklejke zabezpieczajaca.

e Wtz nowa baterie tak, aby znak + na baterii odpowiadat znakowi + w komorze baterii.

Zamknij komore baterii.
Jakakolwiek ciecz czy nalot na baterii powinny zosta¢ wytarte przed uzyciem.

Uptynie kilka sekund, zanim nowa bateria
zacznie pracowac z petna efektywnoscia.

Aby utatwic¢ wymiane baterii, uzyj magnesu
zn'adechegc.) sie w koricéwce narzedzia Narzedzie )
wielofunkcyjnego. < @

wielofunkcyjne

Wtiaczanie i wylaczanie aparatu stuchowego

Aby WLACZYC aparat stuchowy, nalezy catkowicie zamkna¢ komore baterii (z zatozona
baterig). Kiedy zamkniesz komore baterii, ustyszysz sygnat dZzwiekowy oznaczajacy,
ze aparat jest gotowy do pracy.

Aby WYLACZYC aparat stuchowy, nalezy uchyli¢ komore baterii, az do wyczucia ,klikniecia”.

Upewnij sie, ze aparat stuchowy jest wyfaczony, kiedy go nie nosisz. Wydtuzy to czas
dziatania baterii.

WAZNA UWAGA
Otworz catkowicie komore
baterii, gdy nie uzywasz WL. WYL.
aparatu, by umozliwic¢ obieg
powietrza w aparacie, zwfaszcza \ \
w nocy. Klik Klik




Oznaczenie prawegoilewego aparatu

Aparat stuchowy jest dopasowany indywidualnie do kazdego ucha, co oznacza,
w przypadku gdy nosisz dwa aparaty, ze prawy aparat jest inaczej zaprogramowany
niz lewy. Dlatego istotne jest odréznienie prawego i lewego aparatu stuchowego.

Dla utatwienia odréznienia prawego i lewego aparatu, w komorze baterii mozna umiescic
kolorowe oznakowanie.

Czerwona kropka oznacza PRAWY aparat.
Niebieska kropka oznacza LEWY aparat.
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Zakladanie aparatu stuchowego

Umiesc¢ stuchawke z dotaczona nasadka/wkiadka
w przewodzie stuchowym (1), nastepnie umies¢ aparat
zauchem (2).

Jezeli masz aparat stuchowy z wktadka, upewnij sie, ze jest

ona prawidtowo umieszczona w przewodzie stuchowym tak,

ze idealnie pasuje i nie powoduje dyskomfortu.
Upewnij sie, ze nasadka/wktadka umieszczona jest

w taki sposéb, aby przewdd stuchawki uktadat sie zgodnie
z naturalng krzywizna ucha.

Jezeli masz aparat stuchowy z zytka mocujaca, umiesc ja
w matzowinie usznej, tak jak przedstawia rysunek 3i 4.
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Pl’ZYCiSk funkcji Przycisk funkcji w aparacie stuchowym moze by¢ zaprogramowany na jedna z trzech funkgji.

Twaj aparat stuchowy ma przycisk funkgji. Lewy |Prawy

Jezeli masz jeden aparat, przycisk funkcji moze stuzy¢ do przetaczania programéw.

Tylko zmiana programu:

Jezeli masz dwa aparaty, przycisk funkcji moze stuzy¢ zaréwno do regulowania gto$nosci Krétko nacisnij przycisk, aby zmienic program.

jak i przetaczania programéw. Tylko requlacja gtosnosci: *
Krétko nacisnij przycisk, aby ustawic gtosnosc.

Regulacja gtosnosci i zmiana programu: *
Krétko nacisnij przycisk, aby ustawi¢ gtosnos¢;
przytrzymaj przycisk (ok. 2 sek.), aby zmieni¢ program.

* tylko gdy masz dwa aparaty!

Ncisnij Uzywanie 2 aparatéw
Jezeli masz dwa aparaty stuchowe, przycisk funkcji w jednym aparacie bedzie zmieniat
ustawienia w obu aparatach. Oznacza to, ze kiedy zmieniasz program lub poziom gtosnosci
w jednym aparacie, automatycznie jest on zmieniany takze w drugim aparacie.

12 Przycisk funkcji jest programowany przez Twojego specjaliste!



Nacisnij przycisk funkcji, aby przejs¢ do przodu w cyklu programéw, np. z P1 do P2.

Jezeli masz dwa aparaty:

Twaj aparat stuchowy moze miec¢ ustawione maksymalnie cztery programy.

PRAWY aparat - przejscie do przodu w cyklu programéw, np. z P1 do P2.
Przefaczajac program, ustyszysz pikniecia. Liczba piknie¢ wskazuje program, ktéry zostat LEWY aparat - przejscie do tytu w cyklu programéw, np. z P2 do P1.

uruchomiony.
Ponizej znajduje sie opis programéw dostepnych w Twoim aparacie stuchowym.

B)| Jedno pikniecie, kiedy przetaczasz na program 1
Program 1:
_\j\ Dwa pikniecia, kiedy przetaczasz na program 2
BN Trzy pikniecia, kiedy przetgczasz na program 3 Program 2:
BN Cztery pikniecia, kiedy przetaczasz na program 4 Program 3:
Program 4:
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Regulator gtosnosci moze byc¢ aktywowany tylko wtedy, gdy uzywasz dwdéch aparatéw.
Regulator pozwala ustawic¢ gtosnos¢ aparatu w réznych warunkach akustycznych,
na poziom jaki Ci odpowiada.

Nacisniecie przycisku funkcji w jednym aparacie zmienia gtosnos¢ réwnoczesnie w obu
aparatach.

Aby zwiekszy€ gtosnos¢, krétko nacisnij przycisk funkcji w PRAWYM aparacie.
Aby zmniejszy€ gtosnos¢, krétko nacisnij przycisk funkcji w LEWYM aparacie.

Po wiaczeniu aparat stuchowy jest ustawiony na preferowanym poziomie gtosnosci.

Gdy zmieniasz gtosnos¢, preferowany poziom gtosnosci jest sygnalizowany piknieciem.

16

Dtugie nacisniecie przycisku (min. 3 sekundy) przestawi aparat w tryb oczekiwania
(wyciszenie).

Aby przywrdcic¢ dziatanie aparatu, nacisnij ponownie przycisk.
Uzyj tej funkgji, jesli musisz na chwile wyciszy¢ aparat, majac
go na uchu.

Nacisnij
3 sek.

OSTRZEZENIE

Nie uzywaj funkcji wyciszenia zamiast wytaczenia aparatu, poniewaz w tym trybie
aparat nadal pobiera prad z baterii.

17



Jest szczegdlnie zalecana w przypadku niemowlat, matych dzieci i osé6b
niepetnosprawnych intelektualnie.

Komora baterii jest zaprojektowana tak, ze moze by¢ otwarta tylko przy uzyciu narzedzia.

Uzyj narzedzia wielofunkcyjnego, by odblokowac komore baterii. Wtdz narzedzie
w naciecie w komorze baterii i podwaz komore.
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Aparat stuchowy moze mie¢ funkcje Telefon Auto. Kiedy aparat stuchowy znajduje sie
blisko stuchawki telefonu, funkcja Telefon Auto aktywuje program telefoniczny. Aktywacja
programu jest sygnalizowana piknieciami.

Po zakoriczeniu rozmowy telefonicznej, aparat
automatycznie powrdci do poprzednich ustawien.

Nie wszystkie telefony moga uruchomic funkcje
Telefon Auto. Telefon moze wymagac zainstalowania
specjalnego magnesu, w tym przypadku skontaktuj
sie ze swoim specjalista.

20

UWAGA

Jezeli uzywasz magnesu, przestrzegaj nastepujacych wskazéwek:

e Magnesy powinny by¢ trzymane w miejscu niedostepnym dla dzieci i zwierzat.
W przypadku potkniecia, natychmiast skontaktuj sie z lekarzem.

¢ Nie nalezy nosi¢ magnesu w kieszonce na piersi. Trzymaj magnes w odlegtosci
30 cm od aktywnych implantéw. Najlepiej trzymaj telefon z magnesem po
przeciwnej stronie rozrusznika serca lub innego implantu.

¢ Trzymaj magnes w odlegtosci 30 cm od kart kredytowych i innych urzadzen
wrazliwych na pole magnetyczne.

21




Pielegnacja aparatu stuchowego

Przewdd stuchowy wytwarza woskowine, ktéra moze zatkac¢ wktadke/nasadke. Dlatego
aparat wyposazony jest w filtr przeciwwoskowinowy. Popros swojego specjaliste
o informacje na temat systemu przeciwwoskowinowego w Twoim aparacie.

Podczas czyszczenia zawsze trzymaj aparat nad miekka powierzchnig, aby w razie upadku
nie ulegt uszkodzeniu.

Przed snem:
e Upewnij sie, ze nie ma woskowiny w zadnym z otworéw nasadki/wktadki, poniewaz
moze ona ograniczy¢ wydajnos¢ aparatu.

e Otworz komore baterii, aby umozliwic obieg powietrza.

22

Czyszczenie aparatu stuchowego
Do czyszczenia aparatu stuchowego stuza specjalne narzedzia. Nalezy ich uzywac,
aby zapewnic jak najlepsza pielegnacje i dziatanie aparatu stuchowego.

Narzedzie wielofunkcyjne

Srubokret Magnes
\ < /
< —

pd \ .

Ostonka Szczoteczka Uchwyt

Wytrzyj aparat stuchowy sciereczka.

Wymieniaj szczoteczke, kiedy zachodzi taka potrzeba. Zdejmij szczoteczke z uchwytu
narzedzia i zatéz nowa. Docisnij delikatnie, aby byta stabilnie umieszczona.

23



Codzienna pielegnacja wktadki
Wkfadka powinna by¢ czyszczona regularnie:

e Aby wyczyscic otwér wentylacyjny we wktadce, wsur do niego szczoteczke i delikatnie
ja obracaj.

Nigdy nie myj ani nie mocz aparatu stuchowego w wodzie ani innych ptynach!

24

Wymiana filtru przeciwwoskowinowego

1. Wyjmij narzedzie z obudowy. Na jednym koricu narzedzia znajduje sie nowy filtr (A),
drugie stuzy do wyjecia starego filtru (B).

. W16z narzedzie (B) do otworu wylotowego dzwieku we wktadce.

. Trzymajac prosto narzedzie, zdejmij zuzyty filtr przeciwwoskowinowy.

. Obré¢ narzedzie 0 180°.

Zatéz nowy filtr (A) na otwor wyjscia dZzwieku i delikatnie wyjmij narzedzie.

. Wyrzu¢ zuzyte narzedzie. Nie uzywaj go ponownie.

OV A WN

Filtr przeciwwoskowinowy nalezy wymienic, gdy:

e zauwazysz, ze filtr we wktadce jest zatkany,

e aparat stuchowy nie dziata tak jak powinien.

Uzywaj filtru przeciwwoskowinowego dostepnego u Twojego specjalisty!

Szczegobtowe informacje dotyczace wymiany filtru przeciwwoskowinowego
mozna takze znalez¢ na opakowaniu.

25



Codzienna pielegnacja nasadek Wymiana nasadki

Nasadke fatwo wymienic. Nalezy ja wymieniac w zaleznosci od potrzeb.
Stuchawke nalezy czysci¢ codziennie. Sciereczka wytrzyj nagromadzona woskowine.

Paznokciem przytrzymaj nasadke. Zdejmij ja i zat6z na stuchawke nowa nasadke,
Nasadki nie nalezy czyscic. Jesli nasadka jest brudna, zdejmij ja i zatéz nowa. upewniajac sie, ze jest bezpiecznie przymocowana. Wyrzuc stara nasadke.

Zalecamy wymiane nasadki co najmniej raz w miesigcu lub wedtug zalecer specjalisty.

® ® ®

-B

26 27



Pod nasadka znajdziesz biaty filtr przeciwwoskowinowy, mieszczacy sie sie na koricéwce
stuchawki. Filtr ten chroni stuchawke przed zanieczyszczeniem. Jezeli filtr jest zapchany,
skontaktuj sie ze specjalista.

WAZNA UWAGA

Nasadka jest wykonana z miekkiego, medycznie zatwierdzonego gumowego
materiatu. Jesli nasadka spadnie ze stuchawki do przewodu stuchowego, nie powinna
spowodowac zadnych szkéd. Nalezy sprobowac ja delikatnie wyjac. Pod zadnym
pozorem nie wolno wpychac nasadki do przewodu stuchowego. W razie jakichkolwiek
watpliwosci, skontaktuj sie ze specjalista.

28

Unikanie goraca, wilgociichemikaliéow

Twdj aparat stuchowy nie moze by¢ narazony na dziatanie wysokich temperatur
(na przyktad zostawiony w samochodzie, ktéry stoi na storicu) i wilgo¢ (sauna, prysznic,
silny deszcz). Nie wolno suszy¢ aparatu w kuchence mikrofalowej, piekarniku itp.

Jezeli aparat stuchowy byt narazony na dziatanie wilgoci, moze to zaktdcic jego dziatanie.
Uzywanie zestawu przeciw wilgoci moze pomdéc w uniknieciu probleméw, a nawet
wydhuzyc czas dziatania aparatu stuchowego. Aby uzyskac porade lub wiecej informacji,
skontaktuj sie ze specjalista. Jezeli wilgoc jest obecna, delikatnie wytrzyj baterie.

Chemikalia zawarte w kosmetykach, lakierach do wtoséw, perfumach, ptynach po
goleniu, olejkach do opalania czy srodkach przeciw owadom moga uszkodzi¢ aparat
stuchowy. Przed uzyciem wyzej wymienionych produktéw lub do nich podobnych, nalezy
zawsze zdjac aparat stuchowy, a nastepnie poczekac, az chemikalia wyschna. Dopiero
woéwczas mozna ponownie zatozy¢ aparat stuchowy.

Jezeli uzywasz balsamu, wytrzyj rece przed zatozeniem aparatu stuchowego.
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Uzywanie aparatu stuchowego

Potrzeba czasu, aby przyzwyczaic sie do nowego aparatu stuchowego. Dtugos¢ tego
procesu u kazdego jet innai zalezy od kilku czynnikdéw, takich jak stopieri ubytku stuchu
i tego czy nosites juz wczesniej aparat stuchowy.

Szes¢ prostych krokéw do lepszego styszenia

1. W ciszy domu

Sprébuj przyzwyczai¢ sie do wszystkich nowych dZzwiekdéw. Postaraj sie je rozpoznac,
pamietajac, ze moga brzmiec nieco inaczej. Moze bedziesz musiat nauczyc sie je na nowo
rozpoznawac. Z czasem przyzwyczaisz sie do dzwiekéw w Twoim otoczeniu. Jesli nie -
skontaktuj sie ze swoim specjalista.

Jezeli uzywanie aparatéw stuchowych jest dla Ciebie meczace, zdejmij je i odpocznij.

Z czasem bedziesz mégt je nosi¢ przez dtuzsze okresy. Wkrétce wygodne uzywanie
aparatéw przez caty dzien nie bedzie sprawiato Ci zadnego problemu.
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2. Rozmowa z druga osobg

UsiadZcie z druga osoba w cichym pomieszczeniu, naprzeciw siebie, tak aby fatwo mozna
byto odczytac¢ wyraz twarzy. Mozesz ustysze¢ nowe dZzwieki mowy, ktére beda wydawac
sie na poczatku nieco meczace. Jednak kiedy przyzwyczaisz sie do nich, powinienes
stysze¢ mowe wyrazniej.

3. Stuchanie radia lub telewizji

Stuchajac radia lub telewizji, na poczatku zacznij od stuchania spikeréw programéw
informacyjnych, poniewaz z requty méwia oni bardzo wyraZznie. Nastepnie sprébuj
postuchac innych programéw.

Jesli stuchanie radia i telewizji sprawia Ci problem, popros swojego protetyka o wiecej
informacji na temat systemu Oticon ConnectLine i innych dostepnych akcesoriéw.
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4.Rozmowa w grupie 6. Bezprzewodowos¢ i telefony komérkowe

Konwersacji w grupie towarzyszy wiecej hataséw otoczenia i dlatego trudniej sobie Twdj aparat stuchowy zostat stworzony zgodnie z najbardziej surowymi normami
wtedy radzi¢. W takich sytuacjach koncentruj uwage na osobie, ktérej chcesz stuchac. kompatybilnosci elektromagnetycznej IEC. Jednakze nie wszystkie modele telefonéw
Jesli nie zrozumiesz jakiegos stowa, popros rozméwce o powtdrzenie. komérkowych sa kompatybilne z aparatem stuchowym. Rézny stopien zaktdcert moze

zalezec od aktualnie uzywanego telefonu komérkowego.
5. Korzystanie z telefonu

Rozmawiajac przez telefon pamietaj, aby trzymac stuchawke Jezeli korzystanie z telefonu komérkowego sprawia Ci trudnos¢, popros protetyka stuchu
telefonu pod odpowiednim katem do policzka, by umozliwic¢ o wiecej informacji na temat dostepnych akcesoriéw wspomagajacych styszenie.
przesytanie dZzwiekéw bezposrednio do mikrofonu Twojego

aparatu stuchowego. Dzieki temu aparat stuchowy nie bedzie Jesli osiagniecie dobrych rezultatéw przy uzywaniu telefonu komérkowego sprawia
piszczat, a Ty bedziesz lepiej rozumiat rozméwce. Trzymajac Ci problem, popros swojego protetyka o wiecej informacji na temat systemu Oticon
stuchawke w tej pozycji pamietaj, aby méwi¢ wprost do ConnectLineiinnych dostepnych akcesoridw.

mikrofonu telefonu, zeby Twéj rozméweca dobrze Cie styszat. @

Jesli uzywanie telefonu sprawia Ci problem, popro$ S
swojego protetyka o wiecej informacji na temat systemu
Oticon ConnectLine i innych dostepnych akcesoridw.
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Uzywanie aparatu przez caty dzien Najwazniejsze korzysci wynikajace z noszenia dwéch aparatéw stuchowych:
Najlepszym sposobem, by lepiej stysze¢, jest ¢wiczenie stuchania do momentu, w ktérym
noszenie aparatu przez caty dzien nie bedzie powodowac dyskomfortu. Nieregularne e Poprawa umiejetnosci lokalizowania Zrédta dzwieku.
noszenie aparatu zwykle uniemozliwia osiagniecie petnej korzysci.
e Lepsze rozumienie mowy w hatasliwym otoczeniu.

Twoj aparat stuchowy nie przywrdci prawidtowego stuchu. Nie zapobiegnie tez e Uzyskanie petniejszego i przyjemniejszego obrazu dZzwieku.

ewentualnemu pogorszeniu stuchu. Pomoze jednak lepiej wykorzystac Twoje mozliwosci
stuchowe. Jezeli masz dwa aparaty, pamietaj, aby nosic je oba.
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Najczesciej spotykane problemyiichrozwigzania

Objaw Prawdopodobna przyczyna Rozwigzanie problemu

Brak dzwieku Zuzyta bateria Wymien baterie str.7i8
Zatkany otwér wylotowy dZwieku Wyczys¢ wkiadke lub nasadke str.24i26

Wymienr nasadke lub filtr przeciwwoskowinowy str.25i27

Przerywany Zatkany otwér wylotowy dZwieku Wyczys¢ wkiadke lub nasadke str.24i26

lub zbyt cichy - - — -

dzwiek Wilgoc Wytrzyj baterie i aparat sucha Sciereczka str.29
Zuzyta bateria Wymien baterie str.7i8

Gwizd lub pisk Zle zatozony aparat stuchowy Ponownie zatéz aparat str. 11
Woskowina w przewodzie stuchowym Udaj sie do lekarza, aby usunac¢ woskowine

Jesli zadne z sugerowanych rozwigzar nie pomaga, skontaktuj sie ze specjalista.
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Miedzynarodowa gwarancja

Aparaty stuchowe objete sa miedzynarodowa gwarancja na defekty materiatowe i wady
wykonania na czas 12 miesiecy od daty zakupu. Gwarancja obejmuje defekty materiato-
we i wady wykonania samego aparatu, nie dotyczy natomiast akcesoriéw takich jak
baterie, filtry, etui itp.

Gwarancja nie obejmuje zniszczenia, uszkodzenia lub niewfasciwego funkcjonowania
spowodowanego wypadkiem, niewtasciwym uzyciem, zaniedbaniem, naduzyciem,
manipulacja przez nieuprawnione osoby, narazeniem na warunki korozyjne, fizycznych
zmian w uchu pacjenta, uszkodzen spowodowanych obcymi przedmiotami, podtaczonymi
urzadzeniami, niewtasciwym dopasowaniem przez protetyka.

Gwarancja nie narusza zadnych praw, ktére moga miec zastosowanie na mocy przepiséw
krajowych, regulujacych sprzedaz towaréw konsumpcyjnych. Firma audioprotetyczna,

w ktdrej sie zaopatrujesz, moze ustali¢ zakres gwarancji przekraczajacy te gwarancje
miedzynarodowa. Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie ze swoim specjalista.
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Jesli potrzebujesz serwisu
Dostarcz aparaty do swojego specjalisty, ktéry moze mie¢ mozliwosc¢ rozwigzania
drobnych problemdéw i zmiany ustawieri na miejscu.
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Karta gwarancyjna Oticon Zgodnos¢ z wymogami, Srodki ostroznoscii oznaczenia

Imie i nazwisko nabywcy: Aparat stuchowy posiada nadajnik radiowy pracujacy w waskim zakresie indukcji magne-
tycznej do 3,84 MHz. Natezenie pola magnetycznego nadajnika to < -42 dBuA/mdla10m.
Wydany przez:
Jakiekolwiek promieniowanie mocy aparatu stuchowego jest znacznie nizsze niz
Adres: promieniowanie z urzadzen takich jak lampy halogenowe, monitory komputera, zmywarki
itp. Aparaty stuchowe zgodne sa ze wszystkimi miedzynarodowymi standardami
Telefon:: kompatybilnosci elektromagnetycznej.
Data zakupu: Ze wzgledu na ograniczone rozmiary aparatu wszystkie oznaczenia zgodnosci
z odpowiednimi wymogami zawarte sa w niniejszej instrukgji.
Okres gwarancji: Miesiecy:
Aparat lewy: Nr seryjny:
Aparat prawy: Nr seryjny:

Typ baterii: 312
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Telefon komérkowy

Niektdrzy uzytkownicy zauwazaja zaktdcenia w pracy aparatéw stuchowych podczas
uzytkowania telefonu komérkowego, oznacza to, ze prawdopodobnie telefon i aparat
stuchowy - nie sg kompatybilne. Zgodnie znorma ANSI C63.19 ( ANSI C63.19-2006
American National Standard Methods of Measurement of Compatibility Between
Wireless Communications Devices and Hearing Instruments) kompatybilnos¢ pomiedzy
aparatem stuchowym a telefonem komaérkowym moze zostac oszacowana za pomoca

dodania wspétczynnika odpornosci aparatu na zaktécenia i wspétczynnika emisji telefonu.

Np. suma wspétczynnika odpornosci aparatu réwnego 2 (M2/T2) oraz emisji komdrki 3
(M3/T3) daje wartosc taczna 5. Wartosc taczna réwna co najmniej 5 oznacza mozliwosc
normalnej wspoétpracy obu urzadzen. Wartos¢ 6 oznacza pewna i wydajna wspotprace.

Odpornos¢ tego aparatu stuchowego na zaktécenia wynosi M4.
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WAZNA UWAGA

Dziatanie aparatéw stuchowych z poszczegélnymi telefonami komérkowymi moze sie
réznic¢. Dlatego powiniene$ wyprébowac nowy aparat stuchowy ze swoim telefonem
komérkowym, a takze wyprébowac dziatanie aparatéw stuchowych z nowym telefon
komérkowy przed jego zakupem. Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie

ze sprzedawca telefonéw komérkowych.
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Aparat stuchowy zawiera modut z:

FCC ID: U28FUNRIO3
IC: 1350B-FUNRIO3

Aparat stuchowy zgodny jest z zapisami 15 rozdziatu FCCi RSS-210 zasad
przemystu Kanady.

Korzystanie z aparatu stuchowego zwigzane jest z nastepujacymi warunkami:

1. Praca urzadzenia nie moze powodowac szkodliwych zaktécen.

2. Urzadzenie musi odbierac jakiekolwiek zaktécenia, witaczajac zaktécenia,
ktére moga byc przyczyna niepozadanych operacji.

Zmiany lub przerébki dokonane w urzadzeniu bez zgody strony odpowiedzialnej za

zgodnos¢, moga doprowadzi¢ do uniewaznienia prawa uzytkownika do korzystania
z urzadzenia.
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Ostrzezenia

Przed zatozeniem aparatéw stuchowych powinienes w petni zapoznac sie z ponizszymi
ostrzezeniami i cala zawartoscia broszury.

Aparaty stuchowe i baterie moga by¢ niebezpieczne, jezeli zostaty potkniete lub s3
uzywane niewtasciwie. Moze to doprowadzi¢ do powaznych obrazen, trwatej utraty
stuchu, a nawet moze by¢ Smiertelne.

e Aparaty stuchowe, ich czesci i baterie nie sg zabawkami i powinny by¢ przechowywane
w miejscu niedostepnym dla dzieci lub kogokolwiek, kto mégtby je potknac lub w inny
spos6b wyrzadzic sobie krzywde.

¢ Nigdy nie wymieniaj baterii i nie dostrajaj aparatu w obecnosci niemowlat, matych
dzieci i 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie.

e Usuwaj baterie ostroznie w miejscach, do ktérych niemowleta, mate dzieci i osoby
niepetnosprawne intelektualnie nie maja dostepu.
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e Zawsze sprawdzaj leki przed potknieciem, aby nie pomyli¢ baterii z pastylkami.

¢ Nigdy nie wkfadaj aparatu stuchowego ani baterii do ust, sa to przedmioty Sliskie
i moga zostac przypadkowo potkniete.

¢ Niektdre aparaty stuchowe mozna na zyczenie wyposazy¢ w komore baterii
z blokada. Jest to szczegdlnie zalecane w przypadku niemowlat, matych dzieci
i 0séb niepetnosprawnych intelektualnie.

Jezeli aparat stuchowy lub bateria zostaty potkniete, nalezy natychmiast skontaktowac
sie z lekarzem.

46

Uzywanie aparatéw stuchowych

e Aparaty stuchowe moga byc¢ uzywane tylko, jezeli zostaty zalecone i dostrojone przez
specjaliste. Rezultatem nieodpowiedniego uzycia moze by¢ nagfa i trwata utrata
stuchu.

¢ Nigdy nie pozwalaj innym osobom korzystac z Twoich aparatéw stuchowych, poniewaz
ich niewtasciwe uzytkowanie moze spowodowac trwate uszkodzenie stuchu u tych
0s0b.

Uzywanie baterii

e Zawsze uzywaj baterii poleconych przez Twojego specjaliste. Baterie niskiej jakosci
moga wycieka¢, powodujac uszkodzenia ciata.

¢ Nigdy nie prébuj fadowac baterii; moga eksplodowac i spowodowac obrazenia.

¢ Nigdy nie pal baterii. Moga eksplodowac i spowodowac powazne obrazenia.
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Przerwy w dziataniu aparatu

Aparat stuchowy moze przestac dziata¢ na przyktad, gdy bateria sie wyczerpata.
Powinienes by¢ tego Swiadomy, szczegdlnie gdy uczestniczysz w ruchu ulicznym
lub innych sytuacjach, gdzie mozna spotkac dZzwieki ostrzegawcze.

Zaktécenia

Twoj aparat stuchowy zostat starannie przetestowany pod katem zaktécen zgodnie

z najostrzejszymi miedzynarodowymi normami. Jednakze postep techniczny powoduje
pojawianie sie wielu nowych produktéw, ktére moga emitowac fale elektromagnetycz-
ne, zaktécajace prace aparatéw stuchowych, np.: kuchnie indukcyjne, systemy alarmo-
we w sklepach, telefony komdérkowe, faksy, komputery itp.

Aparat stuchowy jest zaprojektowany tak, by spetnia¢ surowe normy Miedzynarodowej
Kompatybilnosci Elektromagnetycznej. Jednakze aparaty stuchowe moga zaktécac
prace innych urzadzen medycznych. Takie zaktécenia moga powodowac réwniez
sygnaty radiowe, zaburzenia linii energetycznych, wykrywacze metali na lotniskach,
pola elektromagnetyczne innych urzadzen medycznych i wytadowania elektrycznosci
statycznej.
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Mozliwe efekty uboczne
e Aparaty stuchowe moga powodowac gromadzenie sie woskowiny.

e Chociaz aparaty stuchowe wykonane sa z niealergicznych materiatéw, moga czasami
powodowac podraznienia skory.

Skonsultuj sie z lekarzem, jezeli takie efekty uboczne wystgpig.

Wymagania bezpieczenstwa dotyczace DAI

e Bezpieczenstwo uzywania aparatu stuchowego z DAI jest zalezne od zewnetrznego
Zrédta sygnatu. Gdy DAI jest potaczony z urzadzeniem zasilanym z sieci, musi ono byc¢
zgodne z normami IEC-60065, IEC-60601 lub réwnowaznymi standardami bezpieczen-
stwa.
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System ochrony przeciwwoskowinowej
e Pamietaj, aby sprawdzac, czy nie ma szczeliny miedzy filtrem przeciwwoskowinowym
a koricéwka mikrowktadki.

Aby dowiedziec sie wiecej na temat uzywania i wymiany filtru, skontaktuj sie
ze specjalistg.

Ostrzezenia dla uzytkownikéw aparatéw stuchowych i specjalistéw

¢ Nalezy zachowac szczegd6lng ostroznosc¢ podczas wybierania, dopasowania i uzywania
aparatu stuchowego, w ktérym maksymalne cisnienie dZzwieku przekracza 132 dB SPL
(IEC711). Istnieje bowiem ryzyko dalszej utraty stuchu przez uzytkownika.

¢ Pudetko na aparat ma wbudowany magnes. Jesli masz wszczepiony implant,
np. rozrusznik serca, nie nos pudetka blisko piersi.
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Niniejszym Oticon deklaruje, ze aparat stuchowy jest zgodny z wymaganiami
i odpowiednimi postanowieniami Dyrektywy 1999/5/EC.
Deklaracja zgodnosci jest dostepna w:

Oticon A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smgrum
Dania
www.oticon.com

(€ 0543 0682

@ MIX
Utylizacja sprzetu
elektronicznego musi by¢ 0 Paper
NI1175

— FSC FSC®C043970



0goblne warunki gwarancji

§1
Oticon Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (00-499), Pl. Trzech Krzyzy 4/6, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod humerem 176148, numer REGON:
01208630500000, numer NIP: 5260303881, kapitat zaktadowy: 352 000,00 zt (dalej
.Oticon Polska”), udziela gwarancji na produkty firmy OTICON A/S wskazane w niniejszej
gwarancji i na zasadach w niej wskazanych. Firma Oticon Polska Sp. z 0.0. oSwiadcza,
iz produkty bedace przedmiotem niniejszej gwarancji sa urzadzeniami przeznaczonymi
do poprawy styszenia dZzwiekéw otoczenia.

§2
Firma Oticon Polska oswiadcza, iz zapewnia zgodnos¢ oferowanych produktéw
z wiasciwosciami okreslonymi w §1 oraz ich niewadliwos¢ w okresie trwania gwarancji,
rozumiana jako mozliwos¢ swobodnego uzytkowania tych produktéw zgodnie z ich
przeznaczeniem opisanymw § 1.
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§3
ust.1 Okres gwarancji wynosi:
pkt.1 30 miesiecy na aparaty indywidualne wewnatrzuszne;
pkt. 2 30 miesiecy na aparaty zauszne;
pkt. 3 24 miesiace na urzadzenia systemu ConnectLine oraz pilota do
aparatéw stuchowych;
pkt. 4 30 miesiecy na systemy FM Oticon Amigo;
pkt. 5 3 miesigce na niedopasowanie obudowy aparatu wewnatrzusznego do
anatomii ucha (np. uwieranie, poluzowanie, sprzezenia) wynikajace ze
zmiany budowy anatomicznej ucha. Gwarancja, o ktérej mowa w niniejszym
punkcie, jest niezalezna od gwarancji, o ktérej mowa w pkt. 1.
pkt. 6 3 miesiace na akcesoria wymienione w instrukcjach urzadzen
systeméw ConnectLine i FM Oticon Amigo;
pkt. 7 3 miesigce na czes¢ wymieniona w wyniku naprawy pogwarancyjnej,
z wyjatkiem wzmacniacza, mikrofonu i stuchawki, na ktére gwarancja
obowigzuje przez okres 12 miesiecy;
ust. 2 Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie z dniem wydania Kupujacemu
przedmiotu gwarancji, z zastrzezeniem ust. 4.
ust. 3 Bieg terminu gwarancji w wypadku, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 7,
rozpoczyna sie z dniem wydania Kupujacemu przedmiotu gwarancji, po wykonaniu
naprawy pogwarancyjnej. 53



ust. 4 Jezeli w wykonaniu obowigzkéw wynikajacych z gwarancji dostarczono
uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad albo
dokonano istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, termin gwarancji biegnie
na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy
naprawionej. Jezeli wymieniono czesc rzeczy, niniejsze postanowienie stosuje sie
odpowiednio do czesci wymienionej. W innych wypadkach termin gwarancji ulega
przedtuzeniu o czas, w ciagu ktérego wskutek wady rzeczy objetej gwarancja
uprawniony z gwarancji nie magt z niej korzystac.

ust. 5 Uprawnienia wynikajace z niniejszego dokumentu przystuguija tylko wobec produktéw
firmy OTICON A/S zakupionych jako fabrycznie nowe na terytorium Rzeczypospoli-
tej Polskiej.

§4

Firma Oticon Polska oswiadcza, iz zobowiazuje sie do nieodptatnego usuniecia wady przedmio-

tu gwarancji ujawnionej w okresie gwarancji, o ile wada ta powstata z przyczyn tkwiacych
w rzeczy sprzedanej oraz nieodptatnego usuniecia wady w przypadku, o ktérym mowa
w §3ust. 1 pkt. 5.

§5
ust. 1 Firma Oticon Polska oswiadcza, iz nieodptatne usuniecie wady, o ktérym mowa
w §4 nastapi w terminie:
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pkt.1 14 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu
gwarancji do serwisu*;
pkt. 2 31 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu gwarancji
do serwisu, gdy z powodu koniecznosci wykonania specjalistycznych
napraw nie jest mozliwa naprawa w kraju (brak wiasciwej elektroniki), lub gdy
z powodu nie posiadania przez serwis niezbednych do naprawy czesci
zamiennych zaistnieje koniecznosc¢ sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy.
ust.2 W wypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 2, firma Oticon Polska powiadomi Kupujacego
na pismie lub telefonicznie w terminie 10 dni od daty dostarczenia przedmiotu
gwarancji do serwisu, o braku mozliwosci realizacji naprawy w terminie, o ktérym
mowa w ust. 1 pkt. 1.

§6
ust.1 Gwarancja nie obejmuje:

pkt. 1 uszkodzen powstatych w wyniku uzytkowania produktu niezgodnie
zinstrukcja;

pkt. 2 mechanicznych uszkodzen, przyktadowo: pekniecia obudowy, urwania
komory baterii, uszkodzenia potencjometru gtosnosci, utamania przycisku,
pekniecia ptytki wzmacniacza na skutek upuszczenia, uszkodzenia gniazd
wynikajacego z uzycia nadmiernejsity iin.;
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pkt. 3 chemicznych uszkodzen na skutek: zabrudzenia, zamoczenia, dziatania
réznych kosmetykéw (np. lakieru do wtoséw, zelu do wtoséw, szamponu

i odzywki do wtoséw) oraz innych szkodliwych substancji (np. rozpuszczalnika,

farby, lakieru), uzywania srodkéw czyszczacych innych niz przeznaczone
do danych produktéw lub czyszczenia produktéw w sposéb niezgodny
zinstrukcja;

pkt. 4 uszkodzen spowodowanych zabrudzeniem wydzielinami (woskowina,
potem), kurzem lub pytem, a w przypadku aparatu wewnatrzusznego,
ktérego prawidtowe dziatanie zalezy od reqularnej wymiany filtréw
ochronnych, uszkodzen wynikajacych z uzywania aparatu bez filtru lub
uzywania uszkodzonego badZ zuzytego filtru. Wymiana filtréw powinna
odbywac sie zgodnie z zaleceniami, o ktérych mowa w §9.

pkt. 5 sprzezen powstatych z powodu nieszczelnosci obudowy aparatu
wewnatrzusznego wynikajacych ze zmiany budowy anatomicznej ucha
powstatych po okresie okreslonym w §3 ust. 1 pkt. 5;

pkt. 6 uszkodzen powstatych w wyniku wylania lub korozji baterii, stosowania
baterii innych niz zalecane przez producenta lub dystrybutora,
0 innym napieciu niz zalecane przez producenta lub dystrybutora
lub przeznaczonych do innych urzadzen.
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§7
Gwarancja nie obejmuje nastepujacych elementdéw: filtru ochronnego, zytki do
wyjmowania aparatu z ucha, zytki mocujacej, rozka, dZwiekowodu, nasadki, baterii
i akumulatoréw.

§8
Kupujacy zobowiazany jest do uzytkowania produktu zgodnie z instrukcja wydawana
wraz z produktem, pod rygorem utraty uprawnien opisanych w niniejszym dokumencie.

§9
W przypadku zakupu aparatu stuchowego z filtrami ochronnymi, Kupujacy zobowiazany
jest do wymiany filtréw nie rzadziej niz raz na 3 miesiace.

10
Kupujacy traci uprawnienia wynikajace z niniejsszej gwarancji w wypadku:
pkt. 1 uzytkowania produktu niezgodnie z postanowieniami niniejszej gwarancji
lub instrukcji;
pkt. 2 wykonania naprawy samodzielnej lub w nieautoryzowanych punktach
serwisowych, chyba ze wada nie wynikata z takich czynnosci;
pkt. 3 wady wynikajacej z celowego zniszczenia lub uszkodzenia produktu;
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pkt. 4 wady wynikajacej z nieumysinego zniszczenia lub uszkodzenia
produktu.

§11
Karta gwarancyjna jest wazna, jezeli:
pkt. 1 posiada wpisany numer seryjny zgodny z numerem na produkcie;
pkt. 2 posiada wpisany typ produktu;
pkt. 3 posiada wpisana date sprzedazy;
pkt. 4 posiada pieczatke firmy i podpis sprzedajacego;
pkt. 5 nie zawiera skreslen lub poprawek dokonanych przez osobe
nieuprawniona.

§12
Produkty firmy OTICON A/S objete sa miedzynarodowa gwarancja na czas
12 miesiecy od dnia zakupu aparatu.

§13

Przedmiotowa gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Kupujacego wynikajacych z przepiséw o niezgodnosci towaru z umowa.
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§14
W zakresie nieuregulowanym w przedmiotowej gwarancji maja zastosowanie przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 ., Kodeks Cywilny” (Dz. U nr 16, poz. 93,z 1971
z p6Zniejszymi zmianami), w szczegdlnosci o gwarancji oraz przepisy ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014.827).

*) Adres autoryzowanego serwisu produktéw firmy Oticon A/S bedacych
przedmiotem powyzszej gwarancji:
DGS Poland Sp. zo.o.
ul. Lubieszyriska 42, Mierzyn
72-006 Szczecin
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