Instrukcja obstugi

PEOPLE FIRST




Przeglad modeli

Niniejsza instrukcja dotyczy nastepujacych rodzin i modeli aparatéw
stuchowych:

O OticonAltaPro O Oticon NeraPro O OticonRiaPro
O OticonAlta O Oticon Nera O OticonRia

O c aparat niewidoczny w przewodzie

O dc aparat catkowicie wewnatrzprzewodowy

O MIC aparat gteboko wewnatrzprzewodowy

O ITC aparat wewnatrzprzewodowy

O HS aparat pétmatzowinowy

O FS aparat matzowinowy



Wprowadzenie Wskazania

Z tej instrukcji dowiesz sie, jak obstugiwac Twéj nowy aparat stuchowy Aparat stuchowy ma za zadanie wzmacniac¢ dzwiek i przesytac
i jak o niego dbac. Przeczytaj uwaznie cata instrukcje, z rozdziatem go do ucha, kompensujac ubytek stuchu. Aparat stuchowy jest
»,0strzezenia” wiacznie. Pomoze Ci to w petni wykorzystac przeznaczony dla os6b z ubytkiem stuchu od nieznacznego po
mozliwosci Twojego aparatu. znaczny. Ten aparat stuchowy nie jest przeznaczony dla dzieci

w wieku ponizej 36. miesiaca zycia.
Protetyk stuchu dostosowat aparat stuchowy do Twoich potrzeb. Jezeli
masz dodatkowe pytania, skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu.
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Na dole strony znajdziesz pasek menu, ktéry utatwi Ci poruszanie sie
po instrukgji.

WAZNA INFORMACJA

Podczas dopasowywania aparatu stuchowego protetyk stuchu dostosowat
wzmochienie aparatu do Twoich indywidualnych mozliwosci stuchowych.
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Rozpoznaj model Twojego aparatu

W przypadku aparatéw wewnatrzusznych dostepnych jest kilka O Aparatyna 0 Aparatyna 0 Aparatyna
modeli réznej wielkosci. Rozpoznaj model Twojego aparatu. Utatwi Ci baterie 10 (lIC, baterie 312 (ITC, baterie 13 (ITC,
to poruszanie sie po instrukgji. CIC, MIC, ITC, HS) HS, FS) HS, FS)

) ©De
@Ug R |
e \

nailustracji aparat IIC nailustracji aparat ITC nailustracji aparat HS

Wszystkie modele sg dostepne w réznych ksztattach i moga miec¢ ré6zne
rozmieszczenie elementdéw.
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Aparat na baterie 10 (nailustracji aparat CIC)

Cotojest

Przycisk funkcji e

o Filtr stuchawki
: Prowax

Zytka do
wyjmowania e

Komora baterii e------ceoeveee \

¢ Filtr
mikrofonu

T-Cap . Otwoér

wentylacyjny

Otwor
wentylacyjny
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Do czego stuzy

Zmiana programu/ e
gtosnosci :

o Wyjscie
i dZwigku

Utatwia wyjmowanie
aparatu z przewodu
stuchowego e-.-wovoe

Zawiera baterig; e \
wtaczanie/

wylaczanie H Wejscie
dzwieku

W Twoim aparacie poszczegdlne elementy moga by¢ inaczej rozmieszczone.
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Aparat na baterie 312 (nailustracji aparat ITC)
Cotojest
Filtr mikrofonu O-Cap

* Pokretto regulacji o Filtr stuchawki
S  glosnosci  ProWax

Komora baterii e+ Aol

. Przycisk funkgji '

o ¢ Otwor
Otwor ¢ wentylacyjny
wentylacyjny
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Do czego stuzy

Wejscie dZzwieku e Zmiana . W/ij'_cie
o.... : gosnosci dzwieku

Zawiera baterie; o
wtaczanie/
wylaczanie

¢ Zmiana
programu

W Twoim aparacie poszczegdélne elementy moga byc inaczej rozmieszczone.
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Aparat na baterie 13 (na ilustracji aparat
matzowinowy)

Cotojest
Filtr mikrofonu » Pokretto
0-Cap ~ requlacji
.. gtosnosci .
° Filtr
i stuchawki
Prowax
Komora
baterii o}
Otwér ¢+ Przycisk funkcji ¢ Otwor

wentylacyjny wentylacyjny
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Do czego stuzy

» Zmiana gtosnosci
Wejscie dZzwieku
..

o Wyjscie
i dzwieku

Zawiera baterie;
wiaczanie/
wytaczanie e-f.---f-- . I

'» Zmiana programu

W Twoim aparacie poszczegdlne elementy moga by¢ inaczej rozmieszczone.
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Jak odréznic prawy i lewy aparat

Prawy i lewy aparat stuchowy maja inny ksztatt i moga byc réwniez
inaczej zaprogramowane, dlatego wazne jest, aby je odrézniac.

Obudowa, tekst lub kropka
w kolorze NIEBIESKIM
-... ~0znaczaLEWY aparat.

Obudowa, tekst lub kropka
w kolorze CZERWONYM
oznacza PRAWY aparat.
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Bateria

Aparat stuchowy to miniaturowe urzadzenie elektroniczne, dziatajace
na specjalne baterie. Aby uruchomic aparat stuchowy, do komory
baterii wt6z nowa baterie. Instrukcje znajdziesz w rozdziale ,Jak
wymieniac baterie”,

Komora baterii e

Witasciwy typ bateriido e
Twojego aparatu znajdziesz
na poczatku instrukcji w sekcji
Informacje.

Pociagnij,
aby otworzy¢
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Jak wiaczac i wylacza€ aparat

Komora baterii stuzy rowniez do wiaczania i wytaczania aparatu
stuchowego. Zeby wydtuzyc czas pracy baterii, upewnij sie, ze aparat
jest zawsze wylaczony, kiedy go nie nosisz.

Aby Aby )
WLACZYC, WYLACZYC,

zamknij otworz
komore komore
baterii, gdy baterii.
bateria jest

w srodku.
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Kiedy wymieniac baterie

Kiedy bateria staje sie staba, ustyszysz dwa krétkie sygnaty
dzwiekowe. To ostrzezenie bedzie powtarzane w pewnych odstepach
czasu, do momentu wyczerpania baterii.

I D))

Dwa krétkie sygnaty Cztery krotkie sygnaty
= bateria jest staba = bateria zostata wyczerpana

Wskazéwka dotyczaca baterii

Aby Twj aparat zawsze dziatat, miej przy sobie zapasowe baterie lub
wymieniaj baterie przed wyjsciem zdomu.

19



Jak wymienia¢€ baterie

1. Wyjmij 2. 0dklej 4. Zamknij :  Wskazéwka

y

Narzedzie @

wielofunkcyjne o

Otworz catkowicie > Z nowej baterii > W16z nowa baterie do Zamknij komore baterii. Aparat - Do wymiany baterii mozesz uzy¢
komore baterii. zdejmij naklejke komory. Sprawdz, czy wyemituje sygnat dZzwiekowy. . narzedzia wielofunkcyjnego.
Wyjmij baterie. zabezpieczajaca, znak (+) na baterii jest Przytrzymaj aparat przy uchu, : Do wyjmowania i wktadania baterii
znajdujaca sie od skierowany w te sama aby ustyszec sygnat. : uzyjmagnesu na korcu narzedzia
strony ze znakiem strone, co znak (+) ¢ wielofunkcyjnego.
plus (+). znajdujacy sie na :
Wskazéwka: komorze baterii. ¢ Narzedzie wielofunkcyjne jest
skazéwka: .
Po zdjeciu naklejki odczekaj ¢ dostepne u protetyka stuchu.

2 minuty - do baterii wnika
tlen zawarty w powietrzu,
aktywujacja.
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Jak dba¢ o aparat stuchowy

Podczas czyszczenia aparatu zawsze trzymaj go nad miekka
powierzchnig, aby w razie upadku nie ulegt uszkodzeniu.

Jak czysci€ aparat

Czysta szczoteczka ostroznie usun zabrudzenia z otworéw mikrofonu.

Delikatnie wyczy$¢ powierzchnie.
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Wyczys¢ otwdr wentylacyjny szczoteczka, delikatnie obracajac ja
wewnatrz otworu.

o Otwor
wentylacyjny
wentylacyjny

WAZNA INFORMACJA

Czys¢ aparat stuchowy miekka, sucha sciereczka. Nigdy nie myj ani nie
zanurzaj aparatu stuchowego w wodzie ani innych ptynach.

23



Narzedzie wielofunkcyjne do wymiany baterii
i czyszczenia

W narzedziu wielofunkcyjnym znajduje sie magnes utatwiajacy Jesli otwér wentylacyjny ma bardzo mata Srednice, nalezy zastosowac
wymiane baterii aparatu stuchowego oraz szczoteczka i petelka specjalny przyrzad do czyszczenia. Skontaktuj sie ze swoim
z drutu do usuwania woskowiny i czyszczenia. Narzedzie protetykiem stuchu.
wielofunkcyjne jest dostepne u protetyka stuchu.
Magnes Petelka z drutu
e L
Szczoteczka

WAZNA INFORMACJA

Narzedzie wielofunkcyjne ma wbudowany magnes. Trzymaj narzedzie
wielofunkcyjne w odlegtosci co najmniej 30 cm od kart kredytowych

i innych urzadzen wrazliwych na pole magnetyczne.
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Jak wymieni¢ filtr

Jezeli zauwazysz, ze pogorszyta sie jakos¢ dzwieku, wymien filtry.

Instrukcje jak wymieni¢ dany filtr, znajdziesz na kolejnych stronach.

WAZNA INFORMACJA

Zawsze uzywaj filtru przeciwwoskowinowego tego samego typu, co
pierwotnie dostarczony z aparatem.

W razie watpliwosci zwigzanych z uzywaniem lub wymiana filtru
przeciwwoskowinowego skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu.
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[ ] Jak wymienié¢ filtr ProWax (wszystkie aparaty)

1. Narzedzie

t
oYy

. nowy
filtr

Wyjmij narzedzie
zobudowy. Narze-
dzie ma dwa bolce;
jeden (pusty) stuzy
do wyjecia starego
filtru Prowax, a na
drugim znajduje sie
nowy filtr.

2. Wyjmij

<.

—
)

W16z pusty bolec stu-
zacy do wyjmowania
w ProWax znajdujacy
sie w aparacie

i wyjmij zuzyty filtr.

3. Wiéz

‘@
W16z nowy filtr ProWax
zdrugiego bolca,

wyjmij narzedzie
iwyrzuc je.

27
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[ ] Jak wymieni¢ filtr T-Cap (aparaty na baterie 10)

1. Narzedzie

nowy filtr e

=

Wyjmij narzedzie

z opakowania.
Narzedzie madwa
korice; jeden koniec
narzedzia stuzy do
wyjmowania zuzyte-
gofiltru T-Cap, ana
drugim znajduje sie
nowy filtr T-Cap.

2. Wyjmij

Rozwidlona koni-
cowke stuzaca do
wyjmowania wsun
pod gérna krawedz
zuzyteqo filtru T-Cap,
podwaz go i wyjmij.

3. Wtéz

W16z nowy filtr T-Cap
zdrugiego korica
narzedzia w otwor

i wyjmij narzedzie,
lekko je obracajac.
Po uzyciu wyrzuc
narzedzie.
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[ ] Jak wymieni¢ filtr O-Cap (aparaty na baterie 312i13)

1. Narzedzie

nowy filtr e

e

Wyjmij narzedzie

z opakowania.
Narzedzie ma dwa
korice; jeden koniec
narzedzia stuzy do
wyjmowania zuzyte-
go filtru O-Cap, ana
drugim znajduje sie
nowy filtr O-Cap.

2. Wyjmij

Wecisnij koniec
narzedzia stuzacy do
wyjmowania filtru
w zuzyty filtr O-Cap
i wyciagnij filtr.

3. Wiéz

W16z nowy filtr O-Cap
zdrugiego korica
narzedzia w otwoér;
wyjmij narzedzie
iwyrzucje.
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Jak wktada¢é aparat
Krok 1

Trzymaj aparat stuchowy tak, aby
kolorowa kropka byta skierowana
do gory. Wt6z koricéwke aparatu
stuchowego do przewodu stucho-
wego.

Krok 2

Delikatnie odciagnij matzowine do
tytu i géry, i wsun aparat stuchowy
do przewodu stuchowego,

w razie koniecznosci lekko go
obracajac, zgodnie z naturalnym
ksztattem przewodu.
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Jak wyjmowac aparat

Trzymaj aparat stuchowy za zytke (jesli jest dotaczona).
Delikatnie wyjmij aparat z przewodu stuchowego.

Jesli Twdj aparat nie jest wyposazony w zytke, mozesz go wyjac,
pociagajac za krawedz aparatu.

WAZNA INFORMACJA

NIE UZYWA)| komory baterii jako uchwytu do wktadania lub wyjmowania
aparatu, gdyz nie jest przeznaczona do tego celu.

31



Opcjonalne funkcje i akcesoria

Funkcje i akcesoria opisane na kolejnych stronach s3g opcjonalne.
Aby dowiedziec sie, jak jest zaprogramowany Twaj aparat stuchowy,
zwroc sie do swojego protetyka stuchu.

Jesli w pewnych sytuacjach masz trudnosci ze styszeniem, pomocne
moga sie okazac specjalne programy. Sg one ustawiane przez Twojego
protetyka stuchu.

Zapisz, w jakich sytuacjach miewasz trudnosci ze styszeniem.

32 | Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Ostrzezenia | Informacje dodatkowe |

[] Jak wycisza€ aparat
Uzywaj tej funkciji, jesli chcesz wyciszyc¢ aparat stuchowy.

e Aby wyciszyc¢ aparat, nacisnij
i bardzo dtugo przytrzymaj
przycisk funkgiji.

Aby ponownie wtaczyc
dZwiek w aparacie, nacisnij
krétko przycisk.

WAZNA INFORMACJA

Nie uzywaj funkcji wyciszania zamiast wytaczania aparatu, poniewaz
w tym trybie aparat nadal pobiera prad z baterii.
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[] Jak przetaczac programy

W aparacie stuchowym moga by¢ ustawione maksymalnie cztery
programy. S one ustawiane przez protetyka stuchu.

¢ Aby zmienic¢ program, nacisnij przycisk. Nacisnij krétko,
jesli przycisk jest uzywany tylko do zmiany programéw
lub nacisnij dtugo, jesli jest uzywany réwniez do
regulacji gtosnosci.

Pamietaj, ze jesli masz dwa zsynchronizowane aparaty
(obydwa aparaty reaguja na regulacje ktérymkolwiek
przyciskiem), przycisk PRAWEGO aparatu przetacza

do przodu, na przyktad z programu 1. na 2., a przycisk
LEWEGO aparatu przefacza do tytu, na przyktad
zprogramu 4.na 3.

Jesli Twoje aparaty dziataja niezaleznie, musisz
nacisnac przycisk kazdego aparatu.
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Wypetnia protetyk stuchu

Program Dzwiek, ktoéry Kiedy uzywac tego programu
ustyszysz
po wiaczeniu
1 ﬁ 1 sygnat
2 ﬁﬁ 2 sygnaty
3 jﬁ jﬂjﬁ 3 sygnaty
a | DDD) asygnaty
Przetaczanie programéw:
[ONiezalezne [Zsynchronizowane
OLEWY CIPRAWY

[OKrétkie nacisniecie

[ Dtugie nacisniecie

35
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[ ] Jak regqulowa¢ gtosnos¢ przyciskiem

Przycisk pozwala dostosowac gtosnosc.
Zwiekszajac lub zmniejszajac gtosnos¢, mozesz ustyszec klikniecie.

MAKSIMUM
oAby zwiekszyc
gtosnosc, krétko POCZATKOWA
nacisnij przycisk GLogﬁogc Przy poczatko-
PRAWEGO aparatu. wym poziomie
L gtosnosci usty-
Aby zmniejszy¢ szysz 2 krétkie
gtosnosc, krétko sygnaty dzwie-
nacisnij przycisk MINIMUM kowe.
LEWEGO aparatu.

Wypetnia protetyk stuchu
‘ Regulacja gtosnosci ‘ OLEWY ‘ OPRAWY ‘
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[] Jak regulowac gtosnosc¢ pokretiem

Pokretto pozwala dostosowac gtosnosc.

Zwiekszajac lub zmniejszajac gtosnos¢, mozesz ustyszec klikniecie.

Aby zwiekszy¢
gtosnos¢, obréc
do przodu.
=" Aby zmniejszy¢
gtosnos¢, obréc
do tytu.

Ciszej Gtosniej

(\
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Jak wréci¢ do ustawien poczatkowych

Jeslichcesz szybko przejsc do ustawien aparatu zaprogramowanych
przez protetyka stuchu, wystarczy ze otworzysz i zamkniesz komore

baterii.

Otwieranie

Zamykanie

38
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Akcesoria bezprzewodowe

Mozesz zwiekszy¢ mozliwosci swojego aparatu stuchowego
z komunikacja bezprzewodowa, t3czac go z réznymi
bezprzewodowymi urzadzeniami.

O ConnectLine [0 Zdalne sterowanie
ConnectLine torodzina Pilot oferuje mozliwos¢
produktéw pozwalajacych przetaczenia programu, zmiany
bezprzewodowo odbierac gtosnosci lub wyciszenia aparatu
w aparacie stuchowym sygnat stuchoweqo.

dZwiekowy z telewizoréw,

telefondéw, odtwarzaczy muzyki, Wiecej informacji uzyskasz

komputeréw lub zewnetrznego u Twojego protetyka stuchu

mikrofonu. lub na stronie
www.oticon.global.
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Inne funkcje

(E

[0 Cewka telefoniczna

Cewka telefoniczna utatwia rozmawianie przez
telefonu z wbudowana petla indukcyjna oraz
styszenie w miejscach, z zainstalowana petla
indukcyjna, takich jak teatry, koscioty lub sale
wyktadowe. Miejsca te sa oznaczone takim lub
podobnym symbolem.

O Telefon Auto

Telefon Auto to funkcja, ktéra automatycznie
uruchamia w aparacie stuchowym program

do rozmow telefonicznych, jezeli telefon ma
wbudowana petle indukcyjna (patrz wyzej).

W tym celu przy wyjsciu dZzwieku telefonu nalezy
umiesci¢ specjalny magnes.

Wiecej informacji uzyskasz u protetyka stuchu.
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/\ Ostrzezenia

Zanim zaczniesz uzywac aparatu
stuchowego, zapoznaj sie z ponizszymi
ostrzezeniami, aby korzystac z aparatu
bezpiecznie i prawidtowo.

Pamietaj, ze aparat stuchowy nie
przywraca prawidtowego stuchu

ani nie zapobiega pogtebianiu sie
niedostuchu wynikajacego z przyczyn
fizjologicznych. W wiekszosci
przypadkéw nieregularne korzystanie
z aparatu stuchowego uniemozliwia
osiagniecie petnej korzysci.

Jezeli aparat stuchowy zaczyna dziatac¢
w inny niz zwykle sposéb, skontaktuj
sie ze swoim protetykiem stuchu.

Uzywanie aparatéw stuchowych

e Aparaty stuchowe moga by¢
uzywane tylko po dostrojeniu
i zgodnie z zaleceniami
protetyka stuchu. Rezultatem
nieodpowiedniego uzycia moze by¢
nagtfa i trwata utrata stuchu.

¢ Nigdy nie pozwalaj innym osobom
uzywac Twoich aparatéw, poniewaz
ich niewtasciwe uzytkowanie moze
spowodowac trwate uszkodzenie
stuchu u tych oséb.

Ryzyko zakrztuszenia sie i potkniecia
baterii i innych matych elementéw
e Aparaty stuchowe, ich czescii baterie
powinny by¢ przechowywane
w miejscu niedostepnym dla dzieci
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lub kogokolwiek, kto mégtby je
potknac czy tez w inny sposéb
wyrzadzic¢ sobie krzywde.

Zdarza sie, ze baterie bywaja mylone
z tabletkami; aby uniknac takiej
pomytki, zawsze sprawdzaj leki przed
potknieciem.

Wiekszos¢ aparatéw stuchowych
mozna na zyczenie wyposazyc

w komore baterii z zabezpieczeniem
przed otwarciem. Jest to
szczeg6lnie zalecane w przypadku
niemowlat, matych dzieciioséb
niepetnosprawnych intelektualnie.

W przypadku dzieci w wieku
ponizej 3 lat zawsze nalezy uzywac
aparatéw stuchowych z komora

baterii z zabezpieczeniem przed
otwarciem. Ta opcja jest dostepna
w aparatach BTE, miniBTE, RITE

i miniRITE.

W przypadku potkniecia baterii
lub aparatu stuchowego nalezy
niezwtocznie zgtosic sie do lekarza.

Uzywanie baterii

Zawsze uzywaj baterii zalecanych
przez Twojego protetyka stuchu.
Baterie niskiej jakosci moga
wyciekac¢, powodujac uszkodzenia
ciata.

Nigdy nie prébujtadowac baterii ani

nie wrzucaj baterii do ognia. Baterie
moga eksplodowac.
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Przerwy w dziataniu aparatu

e Aparat stuchowy moze nagle
przestac dziata¢. Pamietaj o tym
w sytuacjach, w ktérych nalezy
zwracac uwage na dZzwieki
ostrzegawcze (np. gdy uczestniczysz
w ruchu drogowym). Aparat
stuchowy moze przestac dziatac
na przyktad, gdy wyczerpata sie
bateria lub jesli dZwiekowdd
jest niedrozny (wilgo¢, woskowina).

Aktywne implanty

e W przypadku tego typu implantéw
nalezy zachowac ostroznosc.
Zaleca sie postepowanie zgodnie
z wytycznymi producenta
implantu, np. rozrusznika serca,
dotyczacymi korzystania z telefonéw
komérkowych i magneséw.

e Jezeli uzywasz magnesu do

funkcji Telefon Auto lub narzedzia
wielofunkcyjnego, ktére ma
wbudowany magnes, zachowaj
odlegtos$¢ miedzy magnesem a
implantem wieksza niz 30 cm, np. nie
nos$ magnesu w kieszonce na piersi.

e Jezeli masz aktywny implant

wszczepiony do mézgu, skontaktuj
sie z producentem urzadzenia,

aby uzyskac informacje na temat
mozliwych zaktécen.
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Rentgen, CT, MR, PET i elektroterapia

Zawsze zdejmuj aparat stuchowy

na czas badania rentgenowskiego,
tomografii komputerowej, rezonansu
magnetycznego, badania PET,
elektroterapii lub operacji, poniewaz
moze on ulec uszkodzeniu pod
wptywem silnych pél.

Wysokie temperatury i substancje
chemiczne

Aparatu stuchowego nie mozna
wystawiac na dziatanie wysokich
temperatur (na przyktad zostawiac
go w samochodzie, ktéry stoi

na storicu).

¢ Nie wolno suszyc aparatu
w kuchence mikrofalowej,
piekarniku itp.

e Substancje chemiczne zawarte
w kosmetykach, lakierach do
wtoséw, perfumach, ptynach po
goleniu, olejkach do opalania czy
srodkach przeciw owadom moga
uszkodzi¢ aparat stuchowy. Przed
uzyciem wyzej wymienionych
produktéw nalezy zawsze zdjac
aparat stuchowy, a nastepnie
poczekac, az chemikalia wyschna.
Dopiero wéwczas mozna zatozy¢ go
ponownie.
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Aparat Power

¢ Nalezy zachowac szczegding
ostroznos¢ podczas wyboru,
dopasowania i uzywania aparatu
stuchowego, w ktérym maksymalne
cisnienie dZzwieku przekracza
132dBSPL (IEC711), poniewaz
istnieje ryzyko uszkodzenia resztek
stuchowych pacjenta.

Informacje dotyczgce tego, czy Twdj
aparat stuchowy jest aparatem o duzej
mocy (Power), znajdziesz na koricu
instrukcji.

Mozliwe efekty uboczne

e Aparaty stuchowe, wktadki i nasadki
moga powodowac gromadzenie sie
woskowiny.

e Aparaty stuchowe sg wykonane
z niealergicznych materiatéw,
mimo to moga czasami powodowac
podraznienia skéry lub inne
nietypowe objawy.

W przypadku wystgpienia takich
objawdw skontaktuj sie z lekarzem.
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Zaktécenia

o Twoj aparat stuchowy zostat
starannie przetestowany pod katem
zaktécen zgodnie z najostrzejszymi
normami miedzynarodowymi. Jednak
moga pojawic sie zaktécenia miedzy
Twoim aparatem stuchowym,
ainnymi urzadzeniami (np.
niektérymi modelami telefonéw
komaorkowych, radioodbiornikéw
CB lub systeméw alarmowych
w sklepach). Jezeli takie zaktécenia
wystapia, zwieksz odlegtos¢ miedzy
aparatem stuchowym a urzadzeniem.

Podtaczanie do urzadzen
zewnetrznych
e Bezpieczerstwo uzywania aparatu

stuchowego podfaczonego

do urzadzenia zewnetrznego

(za pomoca uniwersalnego
przewodu AUX, przewodu USB
lub bezposrednio) zalezy od tego
urzadzenia. Gdy aparat stuchowy
jest podtaczony do urzadzenia
zewnetrznego zasilanego

z sieci, musi ono by¢ zgodne
znormami |[EC60065, IEC-60950
lub réwnowaznymi normami
bezpieczenstwa.
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Rozwigzywanie problemoéow

Problem

Brak dZzwieku

Prawdopodobna przyczyna

Zuzyta bateria

Rozwigzanie problemu

Wymieri baterie

Zablokowany otwér wylotowy dZwieku

Wyczys$¢ otwor wylotowy dZwieku lub wymier filtr Prowax

Zatkany otwér mikrofonu

Wyczys¢ otwaér mikrofonu lub wymien filtr (T-Cap lub 0-Cap)

Przerywany lub

Zablokowany otwér wylotowy dZzwieku

Wyczys¢ otwér wylotowy dZzwieku lub wymieri filtr Prowax

zbyt cichy dzwiek Wilgo¢ Wytrzyj baterie i aparat sucha Sciereczka
Zuzyta bateria Wymieri baterie
Nieprawidtowo zatozony aparat stuchowy Ponownie zat6z aparat stuchowy

Gwizd lub pisk

Woskowina w przewodzie stuchowym

Udaj sie do lekarza laryngologa, aby usunac¢ woskowine

Jesli zadne z sugerowanych rozwigzar nie pomaga, skontaktuj sig z protetykiem stuchu.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Ostrzezenia | Informacje dodatkowe |

49



50

Warunki uzywania

Warunki pracy

Temperatura: od +1°Cdo +40°C
Wilgotnos¢ wzgledna: od 5% do 93%,
bez skraplania

Warunki
przechowywania
i transportu

W trakcie transportu i przechowywania
temperatura i wilgotnosc¢ nie powinny przez
dtuzszy czas przekraczac nastepujacych limitéw:

Temperatura: od -25°Cdo +60°C
Wilgotnos¢ wzgledna: od 5% do 93%,
bez skraplania
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Karta gwarancyjna

Imie i nazwisko nabywcy:

Wydany przez:

Adres:

Telefon:

Data zakupu:

Okres gwarancji: Miesiac:
Aparat lewy: Nr seryjny:
Aparat prawy: Nr seryjny:
Typ baterii:
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Gwarancja miedzynarodowa

Twdj aparat stuchowy jest objety
miedzynarodowa ograniczona
gwarancja producenta na czas 12
miesiecy od daty zakupu. Gwarancja
obejmuje defekty materiatowe

i wady wykonania samego

aparatu stuchowego, nie dotyczy
natomiast akcesoriéw, takich

jak baterie, dZwiekowody, filtry
przeciwwoskowinowe itp. Gwarancja
NIE obejmuje zniszczenia, uszkodzenia
lub niewtasciwego funkcjonowania
spowodowanego niewtasciwym
uzyciem lub konserwacja,
zaniedbaniem, naduzyciem,
wypadkiem, manipulacja przez
nieuprawnione osoby, narazeniem
na warunki korozyjne, fizycznymi
zmianami w uchu uzytkownika,

a takze uszkodzeri spowodowanych

obcymi przedmiotami, podtaczonymi
urzadzeniami lub niewtasciwym
dopasowaniem przez protetyka.
Gwarancja nie narusza zadnych
praw, ktére moga mie¢ zastosowanie
na mocy przepiséw krajowych
regulujacych sprzedaz towaréw
konsumpcyjnych. Firma protetyczna,
w ktérej sie zaopatrujesz, moze ustali¢
zakres gwarancji przekraczajacy

te ograniczona gwarancje. W celu
uzyskania dalszych informacji
skontaktuj sie ze swoim protetykiem
stuchu.

Jesli potrzebujesz serwisu

Dostarcz aparaty do Twojego protetyka
stuchu, ktéry moze mie¢ mozliwos¢
rozwigzania drobnych probleméw

i zmiany ustawien na miejscu.
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Informacje techniczne

Aparat stuchowy zawiera nadajnik
radiowy wykorzystujacy technike
indukcji magnetycznej krétkiego
zasieqgu o czestotliwosci 3,84 MHz.
Natezenie pola magnetycznego
nadajnika jest < -42 dBpA/mdla 10 m.

Aparat stuchowy spetnia
miedzynarodowe normy

dotyczace nadajnikéw radiowych,
kompatybilnosci elektromagnetycznej
i emisji dla urzadzen dopuszczonych do
dtugotrwatego uzytku przez ludzi.

Ze wzgledu na ograniczone rozmiary
urzadzenia wszystkie oznaczenia
zgodnosci z odpowiednimi wymogami
zawarte sa w niniejszej instrukgji.
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USAiKanada

Aparaty IIC, CICi MIC zkomunikacja
bezprzewodowa zawieraja modut
radiowy o nastepujacych numerach
identyfikacyjnych swiadectw:

FCCID: U28FU2CICWL
IC: 1350B-FU2CICWL

Aparaty ITC, HS i FS z komunikacja
bezprzewodowa zawieraja modut
radiowy o nastepujacych numerach
identyfikacyjnych Swiadectw:

FCCID: U28BFU2ITE
IC:1350B-FU2ITE

Urzadzenie jest zgodne z czescia 15
przepiséw FCC oraz z normami RSS

Wiecej informacji: www.oticon.global

dotyczacymi zwolnienia z posiadania
licencji Ministerstwa Przemystu
Kanady.

Korzystanie z urzadzenia zwigzane jest

z nastepujacymi warunkami:

1. Pracaurzadzenia nie moze
powodowac szkodliwych zaktécen.

2. Urzadzenie musi odbierac¢ wszelkie
zaktdcenia, w tym zaktécenia, ktére
moga by¢ przyczyna niepozadanych
dziatan.

Zmiany lub przerébki dokonane

w urzadzeniu bez wyraznej zgody
strony odpowiedzialnej za zgodnos¢
moga doprowadzi¢ do uniewaznienia
prawa uzytkownika do korzystania
zurzadzenia.
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To urzadzenie cyfrowe klasy B jest
zgodne z kanadyjska norma ICES-003.

Uwaga: To urzadzenie zostato
sprawdzone i uznane za zgodne
zwymogami dotyczacymi urzadzen
cyfrowych klasy B, zgodnie z czescia
15 przepiséw FCC. Wymagania te
zostaty opracowane, aby zapewni¢
odpowiednie zabezpieczenie

przed szkodliwymi zaktéceniami

w instalacjach domowych. Urzadzenie
generuje, wykorzystuje oraz moze
emitowac energie o czestotliwosci
radiowej i jesli nie bedzie
zainstalowane oraz uzytkowane
zgodnie z instrukcja, moze powodowac
szkodliwe zaktécenia w komunikacji
radiowej. Jednak niezaleznie od
spetnienia wszelkich wymogoéw,

nie ma gwarancji, ze w pewnych

warunkach zaktécenia nie wystapia

w danej instalacji. Jezeli to urzadzenie
spowoduje zaktécenia w odbiorze radia
lub telewizji, co mozna potwierdzi¢
wyfaczajac i wiaczajac urzadzenie,
uzytkownik moze sprébowac
skorygowac zaktdcenia na jeden lub
kilka z podanych ponizej sposobdw:

- Zmienic¢ pozycje lub miejsce
ustawienia anteny odbiorcze;.

- Zwigkszy¢ odlegtosc miedzy
urzadzeniem i odbiornikiem.

- Podfaczyc¢ urzadzenie do gniazdka
w innym obwodzie niz ten, do ktérego
podfaczony jest odbiornik.

- Zasiegnac rady producenta lub
doswiadczonego serwisanta sprzetu
RTV.

55



56

Producent deklaruje, ze aparat Deklaracja zgodnosci jest dostepna

stuchowy jest zgodny z istotnymi u producenta:

wymagdaniami i innymi odpowiednimi

postanowieniami Dyrektywy Producent:

2014/53/UE. Oticon A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smgrum
Dania

www.oticon.global

Utylizacja sprzetu

elektronicznego musi

by¢ zgodna z lokalnymi
| przepisami.
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AparatPower []Tak [JNie

Lewy Prawy
C0Tak  [CINie Regulacja gtosnosci OTak  [CINie
OTak  [ONie Przetgczanie programow OTak  [ONie
OTak  [ONie Wyciszanie OTak  [ONie

Wskazniki regulacji gtosnosci
Owt.  Owyt.  Sygnatdzwigkowy min./maks. gtosnosci Owt T wyt,
Owt O wyt, Klikniecia przy zmianie gtosnosci Owt O wyt,
Cwt.  Owyt. Sygnatdzwigkowy preferowanejgtosnosci  [Jwt [ wit,
Wskazniki stanu baterii
Cwt Cwyt, Ostrzezenie o zuzyciu baterii Owt O wyt
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0godlne warunki gwarancji

§1
Oticon Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (00-133), al. Jana Pawta Il 22, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod humerem 176148, numer REGON:
01208630500000, numer NIP: 5260303881, kapitat zaktadowy: 397 000,00 zt
(dalej ,Oticon Polska"”), udziela gwarancji na produkty firmy OTICON A/S wskazane
w niniejszej gwarancji i na zasadach w niej wskazanych. Firma Oticon Polska Sp. z o.0.
oswiadcza, iz produkty bedace przedmiotem niniejszej gwarancji sg urzadzeniami
przeznaczonymi do poprawy styszenia dZzwiekéw otoczenia.

§2
Firma Oticon Polska oswiadcza, iz zapewnia zgodnosc oferowanych produktéw
z wiasciwosciami okreslonymiw §1 oraz ich niewadliwos$¢ w okresie trwania
gwarancji, rozumiang jako mozliwos¢ swobodnego uzytkowania tych produktéw
zgodnie zich przeznaczeniem opisanymw § 1.
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§3
ust.1 Okres gwarancji wynosi:
pkt.1 30 miesiecy na aparaty indywidualne wewnatrzuszne;
pkt. 2 30 miesiecy na aparaty zauszne;
pkt. 3 24 miesiace na urzadzenia systemu ConnectLine oraz pilota do
aparatéw stuchowych;
pkt. 4 30 miesiecy na systemy FM Oticon Amigo;
pkt.5 3 miesigce na niedopasowanie obudowy aparatu wewnatrzusznego
do anatomii ucha (np. uwieranie, poluzowanie, sprzezenia) wynikaja-
ce ze zmiany budowy anatomicznej ucha. Gwarancja, o ktérej mowa
w niniejszym punkcie, jest niezalezna od gwarancji, o ktérej mowa
w pkt. 1.
pkt. 6 3 miesiace na akcesoria wymienione w instrukcjach urzadzen
systeméw ConnectLine i FM Oticon Amigo;
pkt. 7 3 miesiace na czes¢ wymieniona w wyniku naprawy pogwarancyjnej,
z wyjatkiem wzmacniacza, mikrofonu i stuchawki, na ktére gwarancja
obowigzuje przez okres 12 miesiecy;
ust. 2 Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie zdniem wydania Kupujacemu
przedmiotu gwarancji, z zastrzezeniem ust. 4.
ust. 3 Bieg terminu gwarancji w wypadku, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 7,
rozpoczyna sie z dniem wydania Kupujacemu przedmiotu gwarancji, po
wykonaniu naprawy pogwarancyjne;j.
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ust. 4 Jezeli w wykonaniu obowiazkéw wynikajacych z gwarancji dostarczono

ust.5

uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad

albo dokonano istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, termin gwarancji
biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrécenia
rzeczy naprawionej. Jezeli wymieniono czesc rzeczy, niniejsze postanowienie
stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej. W innych wypadkach termin
gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciagu ktérego wskutek wady rzeczy
objetej gwarancja uprawniony z gwarancji nie mogt z niej korzystac.
Uprawnienia wynikajace z niniejszego dokumentu przystuguja tylko wobec
produktéw firmy OTICON A/S zakupionych jako fabrycznie nowe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

§4

Firma Oticon Polska oswiadcza, iz zobowiazuje sie do nieodptatnego usuniecia wady
przedmiotu gwarancji ujawnionej w okresie gwarancji, o ile wada ta powstata z
przyczyn tkwiacych w rzeczy sprzedanej oraz nieodptatnego usuniecia wady

w przypadku, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 5.

ust.1

§5
Firma Oticon Polska oswiadcza, iz nieodptatne usuniecie wady, o ktérym
mowa w §4 nastapi w terminie:
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ust.2

ust.1

pkt.1 14 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu
gwarancji do serwisu*;

pkt. 2 31 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu
gwarancji do serwisu, gdy z powodu koniecznosci wykonania specjali-
stycznych napraw nie jest mozliwa naprawa w kraju (brak wiasciwej
elektroniki), lub gdy z powodu nie posiadania przez serwis niezbed-
nych do naprawy czesci zamiennych zaistnieje koniecznos¢ sprowa-
dzenia czesci zamiennych z zagranicy.

W wypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 2, firma Oticon Polska powiadomi

Kupujacego na pismie lub telefonicznie w terminie 10 dni od daty dostarcze-

nia przedmiotu gwarancji do serwisu, o braku mozliwosci realizacji naprawy

w terminie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1.

§6

Gwarancja nie obejmuje:

pkt.1 uszkodzer powstatych w wyniku uzytkowania produktu niezgodnie
zinstrukcja;

pkt. 2 mechanicznych uszkodzen, przyktadowo: pekniecia obudowy, urwa-
nia komory baterii, uszkodzenia potencjometru gtosnosci, utamania
przycisku, pekniecia ptytki wzmacniacza na skutek upuszczenia,
uszkodzenia gniazd wynikajacego z uzycia nadmiernejsity iin.;
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pkt. 3 chemicznych uszkodzer na skutek: zabrudzenia, zamoczenia,
dziatania ré6znych kosmetykdéw (np. lakieru do wtoséw, zelu do
wtoséw, szamponu i odzywki do wtoséw) oraz innych szkodliwych
substancji (np. rozpuszczalnika, farby, lakieru), uzywania srodkéw
czyszczacych innych niz przeznaczone do danych produktéw
lub czyszczenia produktéw w sposéb niezgodny z instrukcja;

pkt. 4 uszkodzer spowodowanych zabrudzeniem wydzielinami (woskowi-
na, potem), kurzem lub pytem, a w przypadku aparatu wewnatrzusz-
nego, ktérego prawidtowe dziatanie zalezy od regularnej wymiany
filtréw ochronnych, uszkodzen wynikajacych z uzywania aparatu
bez filtru lub uzywania uszkodzonego badz zuzytego filtru. Wymiana
filtréw powinna odbywac sie zgodnie z zaleceniami, o ktérych mowa
w §9.

pkt.5 sprzezen powstatych z powodu nieszczelnosci obudowy aparatu
wewngatrzusznego wynikajacych ze zmiany budowy anatomicznej
ucha powstatych po okresie okreslonym w §3 ust. 1 pkt. 5;

pkt. 6 uszkodzer powstatych w wyniku wylania lub korozji baterii,
stosowania baterii innych niz zalecane przez producenta lub
dystrybutora, o innym napieciu niz zalecane przez producenta
lub dystrybutora lub przeznaczonych do innych urzadzen.
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§7
Gwarancja nie obejmuje nastepujacych elementéw: filtru ochronnego, zytki do
wyjmowania aparatu z ucha, zytki mocujacej, rozka, dzwiekowodu, nasadki, baterii
i akumulatoréw.

§8
Kupujacy zobowiazany jest do uzytkowania produktu zgodnie z instrukcja
wydawana wraz z produktem, pod rygorem utraty uprawnien opisanych
w niniejszym dokumencie.

§9
W przypadku zakupu aparatu stuchowego z filtrami ochronnymi, Kupujacy
zobowiazany jest do wymiany filtréw nie rzadziej niz raz na 3 miesiace.

§10
Kupujacy traci uprawnienia wynikajace z niniejszej gwarancji w wypadku:
pkt.1 uzytkowania produktu niezgodnie z postanowieniami niniejszej
gwarancji lub instrukcji;
pkt. 2 wykonania naprawy samodzielnej lub w nieautoryzowanych punk-
tach serwisowych, chyba ze wada nie wynikata z takich czynnosci;
pkt. 3 wady wynikajacej z celowego zniszczenia lub uszkodzenia produktu;
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pkt. 4 wady wynikajacej z nieumyslnego zniszczenia lub uszkodzenia
produktu.

§11
Karta gwarancyjna jest wazna, jezeli:
pkt.1 posiadawpisany numer seryjny zgodny z numerem na produkcie;
pkt. 2 posiada wpisany typ produktu;
pkt. 3 posiada wpisana date sprzedazy;
pkt. 4 posiada pieczatke firmy i podpis sprzedajacego;
pkt.5 nie zawiera skresleri lub poprawek dokonanych przez osobe
nieuprawniona.

§12
Produkty firmy OTICON A/S objete sa miedzynarodowa gwarancja na czas
12 miesiecy od dnia zakupu aparatu.

§13

Przedmiotowa gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Kupujacego wynikajacych z przepiséw o niezgodnosci towaru z umowa.
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§14
W zakresie nieuregulowanym w przedmiotowej gwarancji maja zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.,Kodeks Cywilny” (Dz. U nr 16, poz. 93,
21971 z péZniejszymi zmianami), w szczegdlnosci o gwarancji oraz przepisy ustawy
zdnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014.827).

*) Adres autoryzowanego serwisu produktéw firmy Oticon A/S bedacych
przedmiotem powyzszej gwarancji:
DGS Poland Sp. zo.o.
ul. Lubieszyriska 42, Mierzyn
72-006 Szczecin
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