Instrukcja obstugi

oticon

PEOPLE FIRST



Przeglad modeli

Niniejsza instrukcja dotyczy nastepujacych aparatéw stuchowych
Oticon RITE:
O Alta2ProTi O Nera2ProTi O Ria2ProTi

Do wymienionych wyzej aparatéw dostepne sa stuchawki:

O stuchawka 60

O stuchawka 85

O stuchawka 100

O stuchawka 100 z wktadka Flex Power



Wprowadzenie Wskazania

Z tej instrukcji dowiesz sie, jak obstugiwac Twéj nowy aparat stuchowy Aparat stuchowy ma za zadanie wzmacniac¢ dZzwiek i przesytac go
i jak o niego dbac. Przeczytaj uwaznie cata instrukcje, z rozdziatem do ucha, kompensujac ubytek stuchu. Ten aparat stuchowy jest
»,0strzezenia” wiacznie. Pomoze Ci to w petni wykorzystac przeznaczony dla os6b z ubytkiem stuchu od nieznacznego po
mozliwosci aparatu stuchowego. znaczny do gtebokiego. Ten aparat stuchowy jest przeznaczony

dla oséb dorostych oraz dla dzieci powyzej 36. miesiaca zycia.
Protetyk stuchu dostosowat aparat stuchowy do Twoich potrzeb. Jezeli
masz dodatkowe pytania, skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu.
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Na dole strony znajdziesz pasek menu, ktéry utatwi Ci poruszanie sie
po instrukgji.

WAZNA INFORMACJA

Podczas dopasowywania aparatu stuchowego protetyk stuchu dostosowat
wzmochienie aparatu do Twoich indywidualnych mozliwosci stuchowych.




Spis trescil/2

Informacje

Rozpoznaj rodzaj stuchawki i nasadki/wktadki Twojego aparatu 10

Opis aparatu stuchowego 12
Jak odrézni¢ prawy i lewy aparat 14
Bateria 15
Uruchamianie
Jak wtaczac i wytaczac aparat 16
Kiedy wymienic baterie 17
Jak wymienic baterie 18
Obstuga
Jak dbac¢ o aparat stuchowy 20
Narzedzie wielofunkcyjne do wymiany baterii i czyszczenia 21
Jak zaktadac aparat 22
Rozwigzanie standardowe: nasadka lub Grip Tip 24
Jak wymieni¢ nasadke lub Grip Tip 25
Filtr Prowax miniFit 26
Jak wymienic filtr ProWax miniFit 27

Rozwigzanie indywidualne: mikrowkfadka,

wktadka LiteTip lub wktadka Power 28
Jak dba¢ o mikrowktadke, wktadke LiteTip lub wktadke Power 29
Jak wymienic filtr Prowax we wkfadce 30
Opcje
Opcjonalne funkcje i akcesoria 32
Jak wyciszac aparat 33
Jak przetaczac programy 34
Jak regulowac gtosnos¢ 36
Komora baterii z zabezpieczeniem 38
Akcesoria bezprzewodowe 40
Inne funkcje 42

Ciag dalszy na nastepnej stronie



Spis tresci 2/2

Szumy uszne

Informacje dodatkowe

Tinnitus SoundSupport™ (opcja) 44
Wskazéwki dla uzytkownikéw generatora dzwigkdw 45
Opcje dZwieku i regulacja gtosnosci 46
Ograniczenie czasu uzytkowania 49
Informacje dla protetyka stuchu dotyczace

Tinnitus SoundSupport 50
Ostrzezenia zwigzane z szumami usznymi 53

Ostrzezenia

Ostrzezenia

54

Rozwigzywanie probleméw 60
Wodoodpornos¢ 62
Warunki uzywania 63
Karta gwarancyjna 64
Gwarancja miedzynarodowa 65
Informacje techniczne 66
0gdlne warunki gwarancji 72




10

Rozpoznaj rodzaj stuchawki i nasadki/wktadki
Twojego aparatu

Utatwi Ci to poruszanie sie po tej Stuchawki

instrukcji. Aparat RITE jest wyposazony
w jedna ze stuchawek:
60 100
e Zytka
 mocujaca

(opcja)

Stuchawka
-------- e (nailustracji stuchawka 60)
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Nasadki/wktadki:
Na stuchawce jest zamocowana
jedna z nasadek/wktadek:

Stuchawka z wktadka Power

=

A
) [0 Nasadka (na ilustracji nasadka otwarta)* L1100

@ O Grip Tip*
. o .
*) O Mikrowktadka lub wktadka LiteTip

* Instrukcje wymiany nasadek i Grip Tip podano w rozdziale ,Jak wymieni¢ nasadke lub Grip Tip".
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Opis aparatu stuchowego
Cotojest

............... e Otwor mikrofonu

.:-' Przycisk
© funkgji

Stuchawka e
(nailustracji :
stuchawka 60) :

¢ Komora baterii

I Informacje I Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Informacje dodatkowe |

Do czego stuzy

Wyjscie dZzwieku .

» Zmiana programu
" igtosnosci,
wyciszenie aparatu

. Zawiera baterig;
wiaczanie/wytaczanie
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Jak odréznic prawy i lewy aparat

Prawy i lewy aparat stuchowy moga by¢ inaczej zaprogramowane,
dlatego wazne jest, aby je odréznia¢. W komorze baterii znajdziesz
kolorowy wskaznik prawego lub lewego aparatu. Kolorami oznaczone
sa réowniez stuchawki 60 i 85 oraz stuchawki 100 i niektére wktadki.

CZERWONY wskaZnik oznacza
PRAWY aparat.

NIEBIESKI wskaZnik oznacza '
LEWY aparat.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Informacje dodatkowe

Bateria

Aparat stuchowy to miniaturowe urzadzenie elektroniczne, dziatajace
na specjalne baterie. Aby uruchomic aparat stuchowy, do komory
baterii wt6z nowa baterie. Instrukcje znajdziesz w rozdziale ,Jak
wymienic baterie”,

Komora baterii

Wiasciwy typ bateriido e
Twojego aparatu to 312

Popchnij, aby otworzyc

15
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Jak wiaczac i wylacza€ aparat

Komora baterii stuzy rowniez do wiaczania i wytaczania aparatu
stuchowego. Zeby wydtuzyc czas pracy baterii, upewnij sie, ze aparat
jest zawsze wylaczony, kiedy go nie nosisz.

Aby Aby
WLACZYC, WYLACZYC,
zamknij otworz
komore komore
baterii, gdy baterii.

bateria jest

w srodku. J \_—
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Kiedy wymienic baterie

Kiedy bateria staje sie staba, ustyszysz dwa krdtkie sygnaty dZzwiekowe.
To ostrzezenie bedzie powtarzane w pewnych odstepach czasu,
do momentu wyczerpania baterii.

ih D))

Dwa kroétkie sygnaty
= bateria jest staba

Cztery krotkie sygnaty
= bateria zostata wyczerpana

Wskazéwka dotyczaca baterii

Aby Twj aparat zawsze dziatat, miej przy sobie zapasowe baterie
lub wymieniaj baterie przed wyjsciem zdomu.

17



Jak wymienié baterie

1. Wyjmij

\

Otworz catkowicie

2. 0dklej

y

> Z nowej baterii zdejmij

3. Wtéz

W16z nowa baterie do

komore baterii. naklejke zabezpiecza- komory. Upewnij sie,
Wyjmij baterie. jaca, znajdujacasie ze strona ze znakiem
od strony ze znakiem plus (+) jest skierowana
plus (+). do gory.
Wskazdwka:
Po zdjeciu naklejki odczekaj
2 minuty - do baterii wnika
tlen zawarty w powietrzu,
aktywujacja.
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4. Zamknij

~—

Zamknij komore baterii. Aparat
wyemituje sygnat dZzwiekowy
(dzingiel) przez stuchawke.
Przytrzymaj aparat przy uchu,
aby ustyszec sygnat.

Wskazéwka

Narzedzie @

wielofunkcyjne o

Do wymiany baterii mozesz uzy¢
narzedzia wielofunkcyjnego.

Do wyjmowania i wktadania baterii
uzyj magnesu na koricu narzedzia
wielofunkcyjnego.

Narzedzie wielofunkcyjne jest
dostepne u protetyka stuchu.

19
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Jak dba¢ o aparat stuchowy

Podczas czyszczenia aparatu zawsze trzymaj go nad miekka
powierzchnig, aby w razie upadku nie ulegt uszkodzeniu.

Jak czysci€ otwory mikrofonu P Otwor
Szczoteczka ostroznie usun mikrofonu

zabrudzenia z otwordw. \ \

Delikatnie wyczys$¢ powierzchnie.
Upewnij sie, ze szczoteczka jest
czysta. Nie wciskaj szczoteczki

do otwordw.

WAZNA INFORMACJA

Czys¢ aparat stuchowy sucha miekka sciereczka. Nigdy nie myj ani nie
zanurzaj aparatu stuchowego w wodzie ani innych ptynach.
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Narzedzie wielofunkcyjne do wymiany baterii
i czyszczenia

W narzedziu wielofunkcyjnym znajduja sie magnes utatwiajacy
wymiane baterii aparatu stuchowego oraz szczoteczka i petelka
z drutu do usuwania woskowiny i czyszczenia. Narzedzie
wielofunkcyjne jest dostepne u protetyka stuchu.

Magnes Petelka z drutu
e Rd
e
Szczoteczka

WAZNA INFORMACJA

Narzedzie wielofunkcyjne ma wbudowany magnes. Trzymaj narzedzie
wielofunkcyjne w odlegtosci co najmniej 30 cm od kart kredytowych

i innych urzadzen wrazliwych na pole magnetyczne.
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Jak zaktadac aparat

Stuchawka doprowadza dzwiek
do ucha. Stuchawki nalezy zawsze
uzywac z dotaczong nasadka/
wktadka. Stosuj wylacznie czesci
przeznaczone do Twojego
aparatu stuchoweqo.

o Zytkamocujaca
: (opcja)

Jezeli do stuchawki dotaczona
jest zytka mocujaca, utéz ja

w uchu tak, aby przylegata
do matzowiny (patrz krok 3).

¢ Stuchawka
(nailustracji
stuchawka 60)
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Umies¢ aparat
za uchem.

Kciukiem i palcem
wskazujacym przy-
trzymaj przewdd
stuchawki w miejscu
zagiecia. Nasadka/
wktadka powinna by¢
skierowana w strone
otworu przewodu
stuchowego.

Delikatnie wsun
nasadke/wkfadke do
przewodu stuchowego,
az przewdd stuchawki
utozy sie blisko gtowy.
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Rozwigzanie standardowe: nasadka lub Grip Tip

Nasadki i Grip Tip sa wykonane z miekkiej gumy. Nasadki dostepne
sa w 4 rodzajach. Sprawdz ponizej rodzaj i rozmiar Twojej nasadki.

=9 nasadka nasadka Bass
J otwarta zpojedyncza

wentylacja
G nasadka nasadka Bass Q Q Q

Power zpodwojna S5mm* 6mm 8mm  10mm 12 mm**
wentylacja

. . Dostepne w matym i duzym rozmiarze,
@ GI'ID Tlp naprawe i lewe ucho, z wentylacja i bez.
* tylko nasadka otwarta do stuchawki 60
** nie dotyczy nasadki otwartej

WAZNA INFORMACJA

Jezeli po wyjeciu z ucha na stuchawce nie ma nasadki, moze to oznaczac,
ze nasadka nadal znajduje sie w przewodzie stuchowym. Skontaktuj sie
z protetykiem stuchu, aby uzyskac dalsze instrukcje.
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Jak wymieni¢ nasadke lub Grip Tip

Nasadek ani Grip Tip nie nalezy czyscic. Jezeli nasadka/Grip Tip
wypetni sie woskowing, nalezy wymienic ja na nowa. Grip Tip nalezy
wymieniac co najmniej raz w miesiacu.

Krok 1 Krok 2 Krok 3

Przytrzymaj W16z stuchawke Mocno docisnij

stuchawke i sciagnij dokfadnie w srodek nasadke, aby byta

nasadke. nasadki, aby ja pewnie zamocowana.
dobrze zamocowac.
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Filtr ProWax miniFit

W koncéwece stuchawki, na ktérej mocowana jest nasadka/wktadka,
znajduje sie biaty filtr przeciwwoskowinowy. Chroni on stuchawke
przed uszkodzeniami spowodowanymi przez brud i woskowine.
Jezelifiltr jest zablokowany, nalezy go wymieni¢ lub skontaktowac
sie z protetykiem stuchu.

Aby méc wymienic filtr przeciwwoskowinowy w stuchawce, nalezy
najpierw zdjac ze stuchawki nasadke/wktadke.

WAZNA INFORMACJA

Zawsze uzywaj filtru przeciwwoskowinowego tego samego typu, co
oryginalnie dostarczony z aparatem. W razie watpliwosci zwigzanych

z uzywaniem lub wymiana filtru przeciwwoskowinowego skontaktuj sie
z protetykiem stuchu.
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Jak wymieni¢ filtr ProWax miniFit

1. Narzedzie

N

Wyjmij narzedzie
zobudowy.
Narzedzie ma dwa
bolce: jeden (pusty)
stuzy do wyjecia
starego filtru, na
drugim znajduje sie
nowy filtr.

Uwaga:

2. Wyjmij

W16z pusty bolec
w ProWax miniFit
znajdujacy sie

w stuchawce

i wyjmij zuzyty filtr.

3. Wtéz ’
Stal’y .-". Efekt

filtr

W16z nowy filtr
przeciwwoskowinowy
zdrugiego bolca,
wyjmij narzedzie
iwyrzucje.

W przypadku stuchawki z wktadka filtr przeciwwoskowinowy w stuchawce wymienia protetyk suchu.

27
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Rozwigzanie indywidualne: mikrowktfadka,
wktadka LiteTip lub wkiadka Power

Dostepne s3 3 rodzaje wktadek: mikrowktadka, wktadka LiteTip
i Power. Wktadki sa wykonane na indywidualne zaméwienie
i dopasowane do ksztattu Twojego ucha.

N

¢ Mikrowktadka ¢ Wkiadka LiteTip ¢ Wktadka Power
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Jak dbac¢ o mikrowktadke, wktadke LiteTip

lub wktadke Power

Wktadke nalezy czyscic
regularnie.

Filtr przeciwwoskowinowy we
wkfadce nalezy wymienic, jezeli
jest zatkany lub jezeli aparat
stuchowy nie brzmi prawidtowo.

Korzystaj wytacznie z filtréw
przeciwwoskowinowych
dostepnych u Twojego protetyka
stuchu.

Aby wyczyscic otwor
wentylacyjny, wsur
do niego szczoteczke
i delikatnie jg obracaj.

, Otwor
wentylacyjny

Filtr przeciwwoskowinowy .
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Jak wymieni¢ filtr ProwWax we wktadce

1. Narzedzie

1
aa

. Nowy
filtr

Wyjmij narzedzie

z obudowy. Narzedzie
ma dwa bolce: jeden
(pusty) stuzy do
wyjecia starego

filtru Prowax, ana
drugim znajduje sie
nowy filtr.

2. Wyjmij

W16z pusty bolec

w ProWax znajdujacy
sie we wktadce

i wyjmij zuzyty filtr.

3. Wtéz

—

S

. Stary filtr

W16z nowy filtr
przeciwwoskowinowy
zdrugiego bolca,
wyjmij narzedzie
iwyrzucje.
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Opcjonalne funkcje i akcesoria

Funkcje i akcesoria opisane na kolejnych stronach s3g opcjonalne.
Aby dowiedziec sie, jak jest zaprogramowany Twaj aparat stuchowy,
zwroc sie do protetyka stuchu.

Jesli w pewnych sytuacjach masz trudnosci ze styszeniem, pomocne
moga sie okazac specjalne programy. Sg one ustawiane przez Twojego
protetyka stuchu.

Zapisz, w jakich sytuacjach miewasz trudnosci ze styszeniem.

32 | Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Informacje dodatkowe

[] Jak wycisza€ aparat

Uzywaj funkcji wyciszania, jezeli musisz wyciszy¢ aparat stuchowy,
majac go na uchu.

A\
@i - Aby wyciszyc¢ aparat, nacisniji dtugo
e przytrzymaj przycisk funkcji zdowolnej
o strony. Aby ponownie wiaczy¢ dzwiek

w aparacie, nacisnij krétko przycisk.

WAZNA INFORMACJA
Nie uzywaj funkcji wyciszania zamiast wytaczania aparatu, poniewaz

w tym trybie aparat nadal pobiera prad z baterii.
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[] Jak przetaczac programy

W aparacie stuchowym moga by¢ ustawione maksymalnie cztery
programy. S one ustawiane przez protetyka stuchu.

N\

"® Aby zmieni¢ program, nacisnij gérna lub dolna
-~ czesc¢ przycisku funkcji.

Mozesz dowolnie przetaczac¢ programy - w gére
lub w dét w cyklu programéw. Jesli na przyktad
chcesz przejs¢ z programu 1 do 4, mozesz jeden
raz nacisnac dolng czesc przycisku, zamiast trzy
razy naciskac¢ gérna czesc przycisku.
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Wypetnia protetyk stuchu

Program Dzwiek, ktoéry
ustyszysz
po wiaczeniu

Kiedy uzywac tego programu

1 ﬁ 1 sygnat

2 ﬁﬁ 2 sygnaty

3 ﬁjﬁjﬁ 3 sygnaty

a | D)D) asygnaty

Przetaczanie programéw: ‘ OLEWY ‘ OPRAWY ‘ [OKrétkie nacisniecie | CIDtugie nacisniecie
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[ ] Jak regqulowac gtosnos¢ Jak wréci¢ do ustawien poczatkowych

lacii ato<nodci stus i<k funkcii Jesli chcesz szybko przejsc do ustawien aparatu zaprogramowanych
go .reE: :'qlcgll Obsnr?ﬁles"suzy pérz?;c;s un CJ*" dliknieci przez protetyka stuchu, wystarczy ze otworzysz i zamkniesz komore
wiekszajac lub zmniejszajac gtosnos¢, ustyszysz klikniecia. baterii.
MAKSIMUM
Otwieranie Zamykanie
POCZATKOWA
° Aby Zwiekszyc' GLOSNOSC
gtosnos¢, nacisnij Ustyszysz 2 krétkie
gére przycisku. sygnaty dZzwiekowe
przy poczatkowym

* Aby zmniejszyc
gtosnosc, nacisnij
dét przycisku. MINIMUM

poziomie gtosnosci.

Wypetnia protetyk stuchu

Regulacja gtosnosci ‘ OLEWY ‘ OPRAWY ‘ OKrétkie nacisnigcie
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[ | Komora baterii zzabezpieczeniem

Aby niemowleta, mate dzieci lub osoby niepetnosprawne
intelektualnie nie miaty dostepu do baterii, nalezy zamontowac
w aparacie komore baterii z zabezpieczeniem przed otwarciem.
Do otwarcia komory baterii uzyj matego srubokretu.

WAZNA INFORMACJA

Nie uzywaj nadmiernej sity do otwarcia komory baterii. Nie otwieraj
komory baterii poza punkt oporu - uwazaj, aby jej nie wytamac. Umieszczaj
baterie poprawnie.

Jezeli zauwazysz, ze komora baterii jest uszkodzona i blokada nie dziata
prawidtowo, skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu.
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Jak odblokowac komore baterii

Zapomoca matego srubokretu
przekrec srube blokujaca na pozycje
odblokowana (pionowo).

Aby otworzy¢ komore baterii, w6z
srubokret w naciecie w dolnej

czesci aparatu stuchowego i popchnij
komore.

Jak zablokowa¢ komore baterii

Upewnij sie, ze komora baterii jest
catkowicie zamknieta. Za pomoca
matego srubokretu przekrec srube
blokujaca na pozycje zablokowana
(poziomo).
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Akcesoria bezprzewodowe

Mozesz zwiekszy¢ mozliwosci swojego aparatu stuchowego z komunikacja
bezprzewodowa, taczac go z r6znymi bezprzewodowymi urzadzeniami.

O ConnectLine

ConnectLine torodzina
produktéw pozwalajacych
bezprzewodowo odbierac

w aparacie stuchowym sygnat
dZwiekowy z telewizoréw,
telefonéw, odtwarzaczy muzyki,
komputeréw lub zewnetrznego
mikrofonu.
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[0 Zdalne sterowanie

Pilot oferuje mozliwos¢ zmiany
programu, requlacji gtosnosci
lub wyciszenia aparatéw
stuchowych.

O System FM

Z Twoim aparatem stuchowym
mozna potaczyc system

FM. Umozliwia on odbidr
bezposrednio w aparacie
stuchowym mowy lub sygnatéw
audio przesyfanych przez
specjalny nadajnik.

Doktadne informacje dotyczace
akcesoriéw bezprzewodowych
mozesz uzyskac u protetyka
stuchu lub na stronie
www.oticon.pl.
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[ ] Inne funkcje

[0 Cewka telefoniczna

utatwia rozmawianie przez telefon z wbudowana
petla indukcyjna oraz styszenie w miejscach,

z zainstalowana petla indukcyjna, takich jak teatry,
koscioty lub sale wyktadowe. Miejsca te sg oznaczone
takim lub podobnym symbolem.

O Telefon Auto

to funkcja, ktéra automatycznie uruchamia

w aparacie stuchowym program do rozméw
telefonicznych, jezeli telefon ma zatozony specjalny
magnes. Magnes nalezy umiescic przy wyjsciu
dzwieku telefonu.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Informacje dodatkowe

[0 Bezposrednie wejscie audio (DAI)

umozliwia odbieranie przez aparat stuchowy sygnatéw z zewnetrznych
Zrédet takich jak telewizor, radio, odtwarzacz muzyki itp. Adapter DAI
mocuje sie na aparacie stuchowym itaczy kabelkiem z zewnetrznym
Zrodtem dZzwieku.

Doktadne informacje dotyczace tych opcji mozesz uzyskac u protetyka
stuchu lub na stronie www.oticon.pl.

WAZNA INFORMACJA

Gdy adapter DAl jest pofaczony z urzadzeniem zasilanym z sieci, musi
ono by¢ zgodne z normami IEC-60065, IEC-60601 lub réwnowaznymi

standardami bezpieczeristwa.
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[] Tinnitus SoundSupport™ (opcja)

Zastosowanie Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport jest narzedziem przeznaczonym do
zapewnienia doraZznej ulgi pacjentom z szumami usznymi w ramach
programu zarzadzania szumami usznymi.

Grupa docelowa - pacjenci dorosli (powyzej 18. roku zycia).

Tinnitus SoundSupport jest przeznaczony dla profesjonalnych
protetykéw stuchu (audiologdw, specjalistéw ds. aparatéw
stuchowych lub otolaryngologéw), ktérzy maja przygotowanie

w zakresie oceny oraz terapii szumaéw usznych i ubytkéw stuchu.
Dopasowanie Tinnitus SoundSupport musi by¢ przeprowadzone
przez protetyka stuchu uczestniczacego w programie zarzadzania
Szumami usznymi.
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Wskazéwki dla uzytkownikéw generatora
dzwiekow

Te instrukcje zawieraja informacje o Tinnitus SoundSupport, ktéry
moze zostac wtaczony w Twoich aparatach stuchowych przez protetyka.

Tinnitus SoundSupport jest rozwigzaniem przeznaczonym do
generowania dZzwieku o nasileniu i pasmie odpowiednim, aby
efektywnie zagtuszac witasny szum pacjenta.

Twoj protetyk bedzie mégt zaproponowac dalsza terapie. Wazne jest
przestrzeganie zalecen i wskazéwek dotyczacych takiej terapii.

Wytacznie na recepte

U pacjenta z szumami usznymi zawsze niezbedne jest przeprowadzenie
konsultacji otolaryngologicznej przed zastosowaniem generatora
dzwiekéw. Pozwoli to upewnic sie, ze wszelkie choroby, ktére moga
powodowac szumy uszne, zostaty zdiagnozowane i wyleczone przed
zastosowaniem generatora dZzwiekdw.
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Opcje dzwieku i regulacja gtosnosci

Tinnitus SoundSupport jest programowany przez protetyka stuchu
tak, aby dostosowac ustawienia do Twojego ubytku stuchu i potrzeb
z punktu widzenia terapii szuméw usznych. Oferuje szereg réznych
opcji dZwieku. Wraz z protetykiem stuchu wybierasz dZwiek(i),
ktéry(e) Ci odpowiada(ja).

Programy Tinnitus SoundSupport

Wraz z protetykiem stuchu decydujesz, ktére programy beda
miaty wigczony Tinnitus SoundSupport. Mozna go aktywowac dla
maksymalnie czterech programoéw.
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Wyciszanie

W programie, w ktérym aktywny jest Tinnitus SoundSupport, funkcja
wyciszania wycisza wyfacznie dZzwieki otoczenia, a nie dZzwiek
wytwarzany przez Tinnitus SoundSupport (patrz rozdziat,Jak wyciszac
aparat”).

Regulacja gtosnosci dZzwieku wytwarzanego przez

Tinnitus SoundSupport

Po wybraniu programu aparatu stuchowego z aktywnym systemem
Tinnitus SoundSupport, protetyk stuchu moze ustawic przycisk funkgji
aparatu wytacznie jako regulator gtosnosci dzwieku wytwarzanego
przez ten system.

Protetyk stuchu ustawi mozliwos¢ regulacji gtosnosci generatora
dzwiekéw zgodnie z jednym z dwdch sposobdw:

A) regulacja gtosnosci w kazdym aparacie niezaleznie,
B) regulacja gtosnosci w obu aparatach jednoczesnie.
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[ ] | A) Regulowanie gtosnosci Tinnitus SoundSupport w kazdym
aparacie niezaleznie

Aby zwiekszy¢ gtosnosc (tylko w jednym aparacie), naciskaj
krétko gérna czes¢ przycisku funkcji do momentu osiagniecia
odpowiedniego poziomu gtosnosci.

Aby zmniejszy¢ gtosnosc (tylko w jednym aparacie), naciskaj
krétko dolna czes¢ przycisku funkcji do momentu osiagniecia
odpowiedniego poziomu gtosnosci.

[ ] | B) Regulowanie gtosnosci Tinnitus SoundSupport w obu
aparatach jednoczesnie

Uzywajac przycisku funkcji w jednym aparacie stuchowym, mozesz
zwiekszacd/zmniejszac gtosnos¢ w obu aparatach. Zmiana gtosnosci
w jednym aparacie spowoduje zmiane gtosnosci w drugim.

Aby zwiekszy¢€ gtosnosc, krotko naciskaj gérna czesc przycisku
funkcji.

Aby zmniejszy¢ gtosnos¢, krétko naciskaj dolnag czes¢ przycisku
funkcji.

Wypetnia protetyk stuchu.
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Ograniczenie czasu uzytkowania

Codzienne korzystanie

GtosnosE Tinnitus SoundSupport moze by¢ ustawiona na poziomie,
ktéry mdgtby spowodowac trwate uszkodzenie stuchu, jesli
urzadzenie ustawione na takim poziomie gtosnosci bytoby uzywane
przez dtuzszy czas. Protetyk stuchu wskaze Ci maksymalny okres

w ciagu doby, przez jaki mozesz korzystac z Tinnitus SoundSupport.
Nigdy nie uzywaj Tinnitus SoundSupport przy gtosnosci ustawionej
na poziomie powodujacym dyskomfort.

Tinnitus SoundSupport: Ograniczenia korzystania

[J | Brak ograniczen korzystania

[ | Ograniczone korzystanie, maks. godz. na dobe

Wypetnia protetyk stuchu.
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Informacje dla protetyka stuchu dotyczace
Tinnitus SoundSupport

Opis urzadzenia
Tinnitus SoundSupport jest funkcja ustawien aparatu aktywowana
przez protetyka stuchu.

Maksymalny czas korzystania

Czas korzystania z Tinnitus SoundSupport maleje w miare zwiekszania
gtosnosci powyzej 80 dB(A) SPL. Oprogramowanie do dopasowania
automatycznie wyswietla ostrzezenie, jesli wzmocnienie aparatu
przekroczy 80 dB(A) SPL. Patrz wskaznik maksymalnego czasu
noszenia obok wykresu dopasowania dla szumoéw usznych

w oprogramowaniu.

Jezeliregulacja gtosnosci jest wtaczona

Domyslnie requlacja gtosnosci generatora dzwiekéw jest wytgczona.
Ryzyko narazenia na hatas wzrasta, kiedy requlacja gtosnosci jest
wiaczona.
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Jezeli ustawienie najwyzszego poziomu gtosnosci w aparacie
przekroczy 80 dB(A) SPL, na ekranie ,Przyciski i wskazniki” w zakfadce
.Regulacja gtosnosci szumu” pojawi sie ostrzezenie.

Za pomoca podanej tabeli oblicz maksymalny czas korzystania z tej
funkcji przez Twojego pacjenta na podstawie:

1. sygnat wyjsciowy programu przy najwyzszym poziomie dB(A)SPL*

plus
2. zakres regulacji gtosnosci w decybelach.

* Widoczny po umieszczeniu kursora na regulatorze poziomu sygnatu.
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Odpowiednio poinstruuj pacjenta i zapisz czas korzystania przez
niego z Tinnitus SoundSupport w tabeli Tinnitus SoundSupport:
Ograniczenia korzystania” w rozdziale ,,Ograniczenie czasu
uzytkowania”,

Maksymalny czas korzystania z Tinnitus SoundSupport

tacznie Czas korzystania/godzin na dobe
dB(A) SPL
<81 Petna doba
82 16
85 8
88 4
90 3

Patrz OSHA (Occupational Safety & Health Administration, Departament Pracy Stanéw Zjednoczonych) /
DYREKTUWA 2003/10/EC w sprawie minimalnych wymagari w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczeristwa
dotyczacych narazenia pracownikdw na ryzyko spowodowane czynnikami fizycznymi (hatasem) / narazenie
na hatas w pracy: ocena, zapobieganie i ograniczanie - Raport Specjalny S 64, WHO.
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/\ Ostrzezenia zwigzane z szumami usznymi

Jezeli protetyk stuchu aktywowat
generator dZzwiekéw Tinnitus
SoundSupport, doktadnie zapoznaj

sie z ponizszymi ostrzezeniami.

Istnieje pewne ryzyko zwigzane z
korzystaniem z dZzwieku wytwarzanego
przez urzadzenie stosowane w terapii
szumoéw usznych. Miedzy innymi
potencjalne nasilenie szuméw usznych
i/lub mozliwa zmiana progu styszenia.

Jesli odczujesz lub zauwazysz u siebie
pogorszenie stuchu lub nasilenie
szumoéw usznych badZ zawroty gtowy,
nudnosci, béle gtowy, kotatanie serca
lub ewentualne podraznienie skéry

w miejscu kontaktu z urzadzeniem,
natychmiast przestan korzystac
zurzadzeniaizwr6c sie do lekarza
audiologa lub protetyka stuchu.

Naduzywanie funkcji generatora
dzwiekdw, tak jak innych urzadzen,
moze miec potencjalnie szkodliwe
skutki. Zachowaj ostroznos¢, aby
zapobiec nieuprawnionemu uzyciu
oraz przechowuj urzadzenie w miejscu
niedostepnym dla dzieci i zwierzat
domowych.

Maksymalny czas korzystania
Przestrzegaj dziennego maksymalnego
czasu korzystania z Tinnitus
SoundSupport zgodnie z zaleceniami
protetyka stuchu. Zbyt dtugie
stosowanie Tinnitus SoundSupport
moze doprowadzi¢ do nasilenia szumoéw
usznych lub pogtebienia ubytku stuchu.
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/\ Ostrzezenia

Zanim zaczniesz uzywac aparatu
stuchowego, zapoznaj sie z ponizszymi
ostrzezeniami, aby korzystac

z aparatu bezpiecznie i prawidtowo.

Pamietaj, ze aparat stuchowy nie
przywraca prawidtowego stuchu

ani nie zapobiega pogtebianiu sie
niedostuchu wynikajacego z przyczyn
fizjologicznych. W wiekszosci
przypadkéw nieregularne korzystanie
z aparatu stuchowego uniemozliwia
osiagniecie petnej korzysci.

Jezeli aparat stuchowy zaczyna dziatac¢
w inny niz zwykle sposéb, skontaktuj
sie ze swoim protetykiem stuchu.
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Uzywanie aparatéw stuchowych

e Aparaty stuchowe moga by¢
uzywane tylko po dostrojeniu
i zgodnie z zaleceniami
protetyka stuchu. Rezultatem
nieodpowiedniego uzycia moze by¢
nagtfa i trwata utrata stuchu.

¢ Nigdy nie pozwalaj innym osobom
uzywac Twoich aparatéw, poniewaz
ich niewtasciwe uzytkowanie moze
spowodowac trwate uszkodzenie
stuchu u tych oséb.

Ryzyko zakrztuszenia sie
i potkniecia baterii lub innych
matych elementéw
e Aparaty stuchowe, ich czesci
i baterie powinny by¢

przechowywane w miejscu
niedostepnym dla dzieci lub
kogokolwiek, kto mégtby je potknac
czy tez w inny sposéb wyrzadzic
sobie krzywde.

Zdarzasie, ze baterie bywaja mylone
z tabletkami; aby uniknac takiej
pomytki, zawsze sprawdzaj leki przed
potknieciem.

Wiekszos¢ aparatéw stuchowych
mozna na zyczenie wyposazyc

w komore baterii z zabezpieczeniem
przed otwarciem. Jest to
szczegdlnie zalecane w przypadku
niemowlat, matych dziecii oséb
niepetnosprawnych intelektualnie.

e W przypadku dzieci w wieku
ponizej 3 lat zawsze nalezy uzywac
aparatéw stuchowych z komora
baterii z zabezpieczeniem przed
otwarciem. Zapytaj protetyka stuchu
o dostepnosc tej opciji.

W przypadku potkniecia baterii
lub aparatu stuchowego nalezy
niezwtocznie zgtosic sie do lekarza.

Uzywanie baterii

e Zawsze uzywaj baterii zalecanych
przez protetyka stuchu. Baterie
niskiej jakosci moga wyciekac,
powodujac uszkodzenia ciafa.
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/\ Ostrzezenia

¢ Nigdy nie prébujtadowac baterii ani
nie wrzucaj baterii do ognia. Baterie

¢ Jezelimasz aktywny implant Wysokie temperatury i substancje
wszczepiony do mézgu, skontaktuj chemiczne

Aktywne implanty
e W przypadku tego typu implantéw

moga eksplodowac.

Przerwy w dziataniu aparatu

e Pamietaj, ze aparat stuchowy moze
przestac dziatac. Pamietaj o tym
w sytuacjach, w ktérych nalezy
zwracac uwage na dZwieki

ostrzegawcze (np. gdy uczestniczysz

w ruchu drogowym). Aparat
stuchowy moze przestac dziata¢ na
przyktad, gdy wyczerpata sie bateria
lub jesli dzwiekowdd jest niedrozny
(wilgo¢, woskowina).
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nalezy zachowac ostroznosc.

Zaleca sie postepowanie zgodnie

z wytycznymi producenta

implantu, np. rozrusznika serca,
dotyczacymi korzystania z telefonéw
komérkowych i magneséw.

e Jezeli uzywasz magnesu do

funkgcji Telefon Auto lub narzedzia
wielofunkcyjnego, ktére ma
wbudowany magnes, zachowaj
odlegtos¢ miedzy magnesem
aimplantem wieksza niz 30 cm,

np. nie nos go w kieszonce na piersi.

sie z producentem urzadzenia,
aby uzyskac¢ informacje na temat
mozliwych zaktécen.

Rentgen, CT, MR, PET

i elektroterapia

e Zawsze zdejmuj aparat stuchowy na
czas np. badania rentgenowskiego,
tomografii komputerowej,
rezonansu magnetycznego, badania
PET, elektroterapii lub zabiegu
chirurgicznego, poniewaz moze on
ulec uszkodzeniu pod wptywem
silnych pél.

e Aparatu stuchowego nie mozna
wystawiac na dziatanie wysokich
temperatur (na przyktad zostawiac
go w samochodzie, ktéry stoi na
storicu).

¢ Nie wolno suszy¢ aparatu

w kuchence mikrofalowej,
piekarniku itp.
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/\ Ostrzezenia

e Substancje chemiczne zawarte
w kosmetykach, lakierach do
wtoséw, perfumach, ptynach po
goleniu, olejkach do opalania czy
srodkach przeciw owadom moga
uszkodzi¢ aparat stuchowy. Przed
uzyciem wyzej wymienionych
produktéw nalezy zawsze zdjac
aparat stuchowy, a nastepnie
poczekac, az wyschna. Dopiero
woéwczas mozna zatozy¢ aparat.

Aparat Power

e Podczas wyboru, dopasowania
i uzywania aparatu stuchowego,
w ktérym maksymalne cisnienie
dzwieku przekracza 132 dB SPL
(IEC711), nalezy zachowac
szczeg6lIng ostroznos¢, poniewaz
istnieje ryzyko uszkodzenia resztek
stuchowych pacjenta.

Informacje dotyczgce tego, czy Twdj
aparat stuchowy jest aparatem

o duzejmocy (Power), znajdziesz
na koricu instrukcji.

Mozliwe efekty uboczne

e Aparaty stuchowe, wktadki i nasadki
moga powodowac gromadzenie sie
woskowiny.
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e Aparaty stuchowe s3 wykonane
z niealergicznych materiatéw, mimo
to moga czasami powodowac
podraznienia skéry lub inne
nietypowe objawy.

W przypadku wystgpienia takich
objawdw skontaktuj sie z lekarzem.

Zaktécenia

e Twoj aparat stuchowy zostat
starannie przetestowany pod katem
zaktécen zgodnie z najostrzejszymi
normami miedzynarodowymi.
Jednakze moga pojawic sie
zaktécenia miedzy aparatem
stuchowym a innymi urzadzeniami
(np. niektérymi modelami telefonéw
komaorkowych, radioodbiornikéw
CB lub systeméw alarmowych w
sklepach).

Jezeli takie zaktécenia wystapia,
zwieksz odlegtos¢ miedzy aparatem
stuchowym a zaktécajacym
urzadzeniem.

Podtaczanie do urzadzen
zewnetrznych

Bezpieczeristwo uzywania aparatu
stuchowego podfaczonego

do urzadzenia zewnetrznego

(za pomoca uniwersalnego
przewodu AUX, przewodu USB
lub bezposrednio) zalezy od tego
urzadzenia. Gdy aparat stuchowy
jest podtaczony do urzadzenia
zewnetrznego zasilanego z
sieci, musi ono by¢ zgodne z
normami I[EC-60065, [EC-60950
lub réwnowaznymi normami
bezpieczenstwa.
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Rozwigzywanie problemoéow

Problem Prawdopodobna przyczyna Rozwigzanie problemu

Zuzyta bateria Wymieri baterie
Brak dZzwieku Niedrozny dZzwiekowdd lub wkiadka/nasadka (nasadka, Grip Tip lub wktadka) Wyczys¢ wktadke

Wymieri filtr przeciwwoskowinowy, nasadke lub Grip Tip
P Zablokowany otwér wylotowy dZzwieku Wyczys¢ wktadke lub wymiern filtr przeciwwoskowinowy, lub wymier nasadke/Grip Tip
rzerywany

lub zbyt cichy Wilgo¢ Wytrzyj baterie sucha sciereczka
dzwiek ; ; . ;

Zuzyta bateria Wymieri baterie

Nieprawidtowo zatozona wkfadka/nasadka aparatu stuchowego Ponownie zatéz aparat
Gwizd lub pisk

Woskowina w przewodzie stuchowym

Udaj sie do lekarza laryngologa, aby usunac¢ woskowine

Jezeli zadne z sugerowanych rozwigzar nie pomaga, skontaktuj sie z protetykiem stuchu.
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Wodoodpornosc¢

Twdj aparat stuchowy jest odporny

na wnikanie wody, co oznacza, ze jest
zaprojektowany tak, by mozna go byto
nosi¢ w wiekszosci codziennych
sytuacji bez obaw o deszcz lub pot.
Jesliaparat stuchowy zostanie
zamoczony i przestanie dziatac, nalezy
postepowac zgodnie z nastepujacymi
wskazéwkami:

. Ostroznie wytrzyj wode.

. Otwdrz komore baterii, wyjmij

baterie i ostroznie wytrzyj wode
z komory baterii.

. Aparat z otwarta komora baterii

pozostaw do wyschniecia
na okoto 30 minut.

. Wt6z nowa baterie.

Warunki uzywania

Warunki pracy

Temperatura: od +1°Cdo +40°C
Wilgotnos¢ wzgledna: od 5% do 93%,
bez skraplania

Warunki
przechowywania
i transportu

W trakcie transportu i przechowywania tempe-
ratura i wilgotnos¢ nie powinny przez dtuzszy
czas przekraczac nastepujacych limitéw:

Temperatura: od -25°Cdo +60°C
Wilgotnos¢ wzgledna: od 5% do 93%,
bez skraplania

WAZNA INFORMACJA

Nie nos aparatu stuchowego pod prysznicem ani podczas ptywania,
nurkowania czy udziatu w innych zabawach/sportach wodnych. Nie
zanurzaj aparatu w wodzie ani w innych ptynach.
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Karta gwarancyjna

Imie i nazwisko nabywcy:

Wydany przez:

Adres:

Telefon:

Data zakupu:

Okres gwarancji: Miesiac:
Aparat lewy: Nrseryjny:
Aparat prawy: Nrseryjny:
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Gwarancja miedzynarodowa

Twoéj aparat stuchowy jest objety
ograniczong miedzynarodowa
gwarancja producenta na czas

12 miesiecy od daty zakupu.
Gwarancja obejmuje defekty
materiatowe i wady wykonania
samego aparatu stuchowego, nie
dotyczy natomiast akcesoriéw,

takich jak baterie, dZwiekowody,
filtry przeciwwoskowinowe itp.
Gwarancja NIE obejmuje zniszczenia,
uszkodzenia lub niewtasciwego
funkcjonowania spowodowanego
niewfasciwym uzyciem lub
konserwacja, zaniedbaniem,
naduzyciem, wypadkiem, manipulacja
przez nieuprawnione osoby,
narazeniem na warunki korozyjne,
fizycznymi zmianami w uchu pacjenta,
a takze uszkodzeri spowodowanych

obcymi przedmiotami, podtaczonymi
urzadzeniami lub niewtasciwym
dopasowaniem przez protetyka.
Gwarancja nie narusza zadnych praw,
ktére moga miec zastosowanie na mocy
przepiséw krajowych regulujacych
sprzedaz towardw konsumpcyjnych.
Firma protetyczna, w ktérej sie
zaopatrujesz, moze ustali¢ zakres
gwarancji przekraczajacy te ograniczona
gwarancje. W celu uzyskania dalszych
informacji skontaktuj sie ze swoim
protetykiem stuchu.

Jesli potrzebujesz serwisu

Dostarcz aparaty do swojego protetyka
stuchu, ktéry moze mie¢ mozliwos¢
rozwigzania drobnych probleméw

i zmiany ustawierl na miejscu.
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Informacje techniczne

Aparat stuchowy zawiera nadajnik
radiowy wykorzystujacy technike
indukcji magnetycznej krétkiego
zasiegu o czestotliwosci 3,84 MHz.
Natezenie pola magnetycznego
nadajnikato < -42 dBpA/mdlal0m.

zgodnosci z odpowiednimi wymogami
zawarte sg w niniejszej instrukgji.

Aparat stuchowy spetnia
miedzynarodowe normy dotyczace
nadajnikéw radiowych,
kompatybilnosci elektromagnetycznej
i emisji dla urzadzen dopuszczonych
do dtugotrwatego uzytku przez ludzi.

Ze wzgledu na ograniczone rozmiary
urzadzenia wszystkie oznaczenia
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USAiKanada

Aparat stuchowy zawiera modut
radiowy o nastepujacych numerach
identyfikacyjnych Swiadectw:

FCCID: U28FUZBTERIT
IC:1350B-FUZ2BTERIT

Urzadzenie jest zgodne z czescig 15
przepiséw FCC oraz z normami RSS
dotyczacymizwolnienia z posiadania
licencji Ministerstwa Przemystu
Kanady.

Wiecej informacji: www.oticon.pl

Korzystanie z urzadzenia zwigzane jest

z nastepujacymi warunkami:

1. Pracaurzadzenia nie moze
powodowac szkodliwych zaktécen.

2. Urzadzenie musi odbiera¢ wszelkie
zaktécenia, w tym zakt6cenia, ktére
moga by¢ przyczyna niepozadanych
dziatan.

Zmiany lub przerébki dokonane

w urzadzeniu bez wyraznej zgody
strony odpowiedzialnej za zgodnos¢
moga doprowadzi¢ do uniewaznienia
prawa uzytkownika do korzystania
zurzadzenia.
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To urzadzenie cyfrowe klasy B jest
zgodne z kanadyjska norma ICES-003.

Uwaga: To urzadzenie zostato
sprawdzone i uznane za zgodne
zwymogami dotyczacymi urzadzen
cyfrowych klasy B, zgodnie z czescia
15 przepiséw FCC. Wymagania te
zostatly opracowane, aby zapewni¢
odpowiednie zabezpieczenie

przed szkodliwymi zaktéceniami

w instalacjach domowych. Urzadzenie
generuje, wykorzystuje oraz moze
emitowac energie o czestotliwosci
radiowej i jesli nie bedzie
zainstalowane oraz uzytkowane

zgodnie z instrukcja, moze powodowac

szkodliwe zakt6écenia w komunikacji
radiowej. Jednak niezaleznie od
spetnienia wszelkich wymogow,
nie ma gwarancji, ze w pewnych
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warunkach zaktécenia nie wystapia
w danej instalacji. Jezeli to urzadzenie
spowoduje zaktécenia w odbiorze radia
lub telewizji, co mozna potwierdzi¢
wylaczajac i wtaczajac urzadzenie,
uzytkownik moze sprébowac
skorygowac zaktécenia na jeden lub
kilka z podanych ponizej sposobdw:
* Zmieni¢ miejsce ustawienia anteny
odbiorczej.
e Zwiekszyc¢ odlegtos¢ miedzy
urzadzeniem a odbiornikiem.
e Podtaczyc urzadzenie do gniazdka
w innym obwodzie elektrycznym
niz ten, do ktérego podtaczony jest
odbiornik.
e Zasiegnacrady producenta lub
doswiadczonego serwisanta sprzetu
RTV.

Producent deklaruje, ze aparat
stuchowy jest zgodny z istotnymi
wymaganiami i innymi odpowiednimi
postanowieniami Dyrektywy
2014/53/UE.

Utylizacja sprzetu
elektronicznego musi

by¢ zgodna z lokalnymi

| przepisami.

Deklaracja zgodnosci jest dostepna
u producenta.

Producent:

Oticon A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smgrum
Dania
www.oticon.global

IP58

&
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AparatPower [JTak [JNie
Przeglad ustawien aparatu stuchowego

Lewy Prawy
OTak [CINie Regulacja gtosnosci OTak [CINie
OTak ONie Przetgczanie programow OTak [INie
OTak ONie Wyciszanie OTak [INie
OTak [INie Tinnitus SoundSupport OTak [Nie

Wskazniki regulacji gtosnosci

Owt O wyt Sygnat dZzwiekowy min./maks. gtosnosci Owt O wyk

Owt O wyt Klikniecia przy zmianie gtosnosci Owt Owyt
Cwt  Owyt.  Sygnatdzwigkowy preferowanej gtosnosci  [Jwt. [ wyt,

Wskazniki stanu baterii

Owt O wyt Ostrzezenie o zuzyciu baterii Owt Owyt
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0godlne warunki gwarancji

§1
Oticon Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (00-133), al. Jana Pawta ll 22,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 176148,
numer REGON: 01208630500000, numer NIP: 5260303881, kapitat zaktadowy:
397 000,00 zt (dalej ,Oticon Polska"), udziela gwarancji na produkty firmy OTICON
A/S wskazane w niniejszej gwarancji i na zasadach w niej wskazanych. Firma Oticon
Polska Sp. z 0.0. 0Swiadcza, iz produkty bedace przedmiotem niniejszej gwarancji sa
urzadzeniami przeznaczonymi do poprawy styszenia dZzwiekéw otoczenia.

§2
Firma Oticon Polska oSwiadcza, iz zapewnia zgodnos$¢ oferowanych produktéw
z wiasciwosciami okreslonymiw §1 oraz ich niewadliwos$¢ w okresie trwania
gwarancji, rozumiana jako mozliwos¢ swobodnego uzytkowania tych produktéw
zgodnie zich przeznaczeniem opisanymw § 1.
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§3
ust.1 Okres gwarancji wynosi:
pkt.1 30 miesiecy na aparaty indywidualne wewnatrzuszne;
pkt. 2 30 miesiecy na aparaty zauszne;
pkt. 3 24 miesiace na urzadzenia systemu ConnectLine oraz pilota do
aparatéw stuchowych;
pkt. 4 30 miesiecy na systemy FM Oticon Amigo;
pkt.5 3 miesigce na niedopasowanie obudowy aparatu wewnatrzusznego
do anatomii ucha (np. uwieranie, poluzowanie, sprzezenia)
wynikajace ze zmiany budowy anatomicznej ucha. Gwarancja,
o ktérej mowa w niniejszym punkcie, jest niezalezna od gwarancji,
o ktérej mowa w pkt. 1.
pkt. 6 3 miesiace na akcesoria wymienione w instrukcjach urzadzen
systeméw ConnectLine i FM Oticon Amigo;
pkt. 7 3 miesiace na czes¢ wymieniona w wyniku naprawy pogwarancyjnej,
z wyjatkiem wzmacniacza, mikrofonu i stuchawki, na ktére gwarancja
obowigzuje przez okres 12 miesiecy;
ust. 2 Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie zdniem wydania Kupujacemu
przedmiotu gwarancji, z zastrzezeniem ust. 4.
ust. 3 Bieg terminu gwarancji w wypadku, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 7,
rozpoczyna sie z dniem wydania Kupujacemu przedmiotu gwarancji, po
wykonaniu naprawy pogwarancyjne;j.
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ust. 4 Jezeli w wykonaniu obowiazkéw wynikajacych z gwarancji dostarczono pkt.1 14 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu

uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad gwarancji do serwisu*;
albo dokonano istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, termin gwarancji pkt. 2 31 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu
biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrécenia gwarancji do serwisu, gdy z powodu koniecznosci wykonania
rzeczy naprawionej. Jezeli wymieniono czesc rzeczy, niniejsze postanowie- specjalistycznych napraw nie jest mozliwa naprawa w kraju (brak
nie stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej. W innych wypadkach wtasciwej elektroniki), lub gdy z powodu nie posiadania przez serwis
termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciagu ktérego wskutek wady niezbednych do naprawy czesci zamiennych zaistnieje koniecznosc
rzeczy objetej gwarancja uprawniony z gwarancji nie mégt z niej korzystac. sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy.
ust.5 Uprawnienia wynikajace z niniejszego dokumentu przystuguja tylko wobec ust.2 W wypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 2, firma Oticon Polska powiadomi
produktéw firmy OTICON A/S zakupionych jako fabrycznie nowe na Kupujacego na pismie lub telefonicznie w terminie 10 dni od daty
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. dostarczenia przedmiotu gwarancji do serwisu, o braku mozliwosci realizacji
naprawy w terminie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1.
§4
Firma Oticon Polska oSwiadcza, iz zobowiazuje sie do nieodptatnego usuniecia §6
wady przedmiotu gwarancji ujawnionej w okresie gwarancji, o ile wada ta powstata ust.1 Gwarancja nie obejmuje:
z przyczyn tkwigcych w rzeczy sprzedanej oraz nieodptatnego usuniecia wady pkt.1 uszkodzer powstatych w wyniku uzytkowania produktu niezgodnie
w przypadku, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 5. zinstrukcja;
pkt. 2 mechanicznych uszkodzen, przyktadowo: pekniecia obudowy, urwa-
§5 nia komory baterii, uszkodzenia potencjometru gtosnosci, utamania
ust.1 Firma Oticon Polska oswiadcza, iz nieodptatne usuniecie wady, o ktérym przycisku, pekniecia ptytki wzmacniacza na skutek upuszczenia,
mowa w §4 nastapi w terminie: uszkodzenia gniazd wynikajacego z uzycia nadmiernejsity iin.;
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pkt. 3 chemicznych uszkodzer na skutek: zabrudzenia, zamoczenia,
dziatania ré6znych kosmetykdéw (np. lakieru do wtoséw, zelu do
wtoséw, szamponu i odzywki do wtoséw) oraz innych szkodliwych
substancji (np. rozpuszczalnika, farby, lakieru), uzywania srodkéw
czyszczacych innych niz przeznaczone do danych produktéw lub
czyszczenia produktéw w sposéb niezgodny z instrukcja;

pkt. 4 uszkodzeri spowodowanych zabrudzeniem wydzielinami
(woskowing, potem), kurzem lub pytem, a w przypadku aparatu
wewnatrzusznego, ktérego prawidtowe dziatanie zalezy od
regularnej wymiany filtréw ochronnych, uszkodzen wynikajacych
z uzywania aparatu bez filtru lub uzywania uszkodzonego badz
zuzytego filtru. Wymiana filtréw powinna odbywac sie zgodnie
z zaleceniami, o ktérych mowa w §9.

pkt.5 sprzezen powstatych z powodu nieszczelnosci obudowy aparatu
wewngatrzusznego wynikajacych ze zmiany budowy anatomicznej
ucha powstatych po okresie okreslonym w §3 ust. 1 pkt. 5;

pkt. 6 uszkodzer powstatych w wyniku wylania lub korozji baterii,
stosowania baterii innych niz zalecane przez producenta lub
dystrybutora, o innym napieciu niz zalecane przez producenta
lub dystrybutora lub przeznaczonych do innych urzadzen.
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§7
Gwarancja nie obejmuje nastepujacych elementéw: filtru ochronnego, zytki do
wyjmowania aparatu z ucha, zytki mocujacej, rozka, dzwiekowodu, nasadki, baterii
i akumulatoréw.

§8
Kupujacy zobowiazany jest do uzytkowania produktu zgodnie z instrukcja
wydawana wraz z produktem, pod rygorem utraty uprawnien opisanych
w niniejszym dokumencie.

§9
W przypadku zakupu aparatu stuchowego z filtrami ochronnymi, Kupujacy
zobowiazany jest do wymiany filtréw nie rzadziej niz raz na 3 miesiace.

§10
Kupujacy traci uprawnienia wynikajace z niniejszej gwarancji w wypadku:
pkt.1 uzytkowania produktu niezgodnie z postanowieniami niniejszej
gwarancji lub instrukcji;
pkt. 2 wykonania naprawy samodzielnej lub w nieautoryzowanych punk-
tach serwisowych, chyba ze wada nie wynikata z takich czynnosci;
pkt. 3 wady wynikajacej z celowego zniszczenia lub uszkodzenia produktu;
pkt. 4 wady wynikajacej z nieumyslnego zniszczenia lub uszkodzenia

duktu.
produktu .
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§11
Karta gwarancyjna jest wazna, jezeli:
pkt.1 posiada wpisany numer seryjny zgodny z numerem na produkcie;
pkt. 2 posiada wpisany typ produktu;
pkt. 3 posiada wpisana date sprzedazy;
pkt. 4 posiada pieczatke firmy i podpis sprzedajacego;
pkt.5 nie zawiera skresleri lub poprawek dokonanych przez osobe
nieuprawniona.

§12
Produkty firmy OTICON A/S objete sa miedzynarodowa gwarancja na czas
12 miesiecy od dnia zakupu aparatu.

§13

Przedmiotowa gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Kupujacego wynikajacych z przepiséw o niezgodnosci towaru z umowa.
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§14
W zakresie nieuregulowanym w przedmiotowej gwarancji maja zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.,Kodeks Cywilny” (Dz. U nr 16, poz. 93,
21971 z p6Zniejszymi zmianami), w szczegdlnosci o gwarancji oraz przepisy ustawy
zdnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014.827).

*) Adres autoryzowanego serwisu produktéw firmy Oticon A/S bedacych
przedmiotem powyzszej gwarancji:
DGS Poland Sp. zo.o.
ul. Lubieszyriska 42, Mierzyn
72-006 Szczecin
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