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Niniejsza instrukcja obstugi dotyczy Oticon Genie 2 2023.1.

Genie 2 to oprogramowanie do dopasowania aparatéw
stuchowych z rodzin Oticon Siya i nowszych.

Jezeli masz dodatkowe pytania dotyczace uzywania Genie 2,
skontaktuj sie z lokalnym dystrybutorem.

Drukowanga wersje tej instrukcji mozesz otrzymac od
lokalnego dystrybutora.
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Przeznaczenie

Przeznaczenie

Oprogramowanie jest przeznaczone do
dopasowania oraz aktualizowania aparatéw
stuchowych i akcesoriéw. Oprogramowanie
do dopasowania moze utatwi¢ dostep do
urzadzen stuzacych do pomiaréw ucha
rzeczywistego.

Wskazania dotyczace
uzywania

Brak wskazan (diagnoz) dotyczacych uzywania
samego oprogramowania do dopasowania.

Docelowy uzytkownik

Oprogramowanie do dopasowania jest
przeznaczone dla protetykéw stuchu, ktérzy
w tym dokumencie sa rozumiani jako

m.in. specjalisci ds. aparatéw stuchowych,
audiolodzy, otolaryngolodzy.*

Uzytkownikiem tego oprogramowania do
dopasowania powinien by¢ protetyk stuchu,
ktoéry jest odpowiednio przeszkolony i ma
potwierdzone kompetencje w zakresie
profesjonalnej oceny ubytku stuchu oraz
wyboru i dopasowania aparatéw
stuchowych, a takze Swiadczenia opieki
rehabilitacyjnej nad osobami z ubytkiem
stuchu. Przygotowanie protetyka stuchu
jest oparte na odpowiednim wyksztatceniu
zgodnym z ogélnokrajowymi lub
regionalnymi przepisami.

*Nazwa stanowiska pracy moze sie réznic
w zaleznosci od kraju.

Srodowisko uzywania

Gabinety protetyki stuchu.

Przeciwwskazania

Brak przeciwwskazan.

Korzysci kliniczne

Sprawdz korzysci kliniczne z aparatu
stuchowego.




Przeznaczenie Tinnitus SoundSupport™

Tinnitus SoundSupport to narzedzie przeznaczone do
generowania dZzwiekéw majacych zapewniac dorazna ulge
pacjentom z szumami usznymi w ramach programu terapii
szumdw usznych.

Tinnitus SoundSupport nie jest przeznaczony dla pacjentéw
ponizej 18. roku zycia.

Tinnitus SoundSupport jest przeznaczony dla profesjonalnych
protetykow stuchu (audiologéw, specjalistow ds. aparatéw
stuchowych lub otolaryngologéw), ktérzy maja przygotowanie
w zakresie oceny oraz terapii szumow usznych i ubytku stuchu.

Dopasowanie Tinnitus SoundSupport musi by¢ przeprowadzone
przez protetyka stuchu uczestniczacego w programie terapii
szumoéw usznych.
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Instalowanie po raz pierwszy

Instalacja oprogramowania do dopasowania Genie 2 mozliwa
jest z DVD/USB zawierajacego plik instalacyjny.

Oprogramowanie mozna réwniez pobrac ze strony
https://www.oticon.com/professionals/

Aby zainstalowac Genie 2, otwdrz przegladarke Windows
Explorer, przejdZz do odpowiedniego dysku i kliknij
dwukrotnie plik Setup.exe. Po uruchomieniu programu
instalacyjnego postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

Program do aktualizowania Genie

Program do aktualizowania Genie jest instalowany wraz
z oprogramowaniem Genie 2. Po zakonczeniu instalacji
na pasku zadan systemu Windows pojawi sie mata ikona.

Ikona informuje, czy jest dostepna aktualizacja Genie 2.
Mozesz tez zmienic¢ ustawienia dotyczace tego, jak czesto
oprogramowanie ma sprawdzac dostepnosc¢ aktualizacji.

Program do aktualizowania Genie mozna uruchomic z paska
zadan systemu Windows lub z menu Start systemu Windows.

Aktualizowanie starszych wersji Genie

Jezeli uzywasz starszej wersji oprogramowania Genie
(2019.2 lub wczesniejszej), musisz najpierw zaktualizowac
oprogramowanie do wersji 2020.1, a nastepnie mozesz
zainstalowac dowolna nowsza wersje.

Jezelina urzadzeniu jest juz zainstalowana poprzednia
wersja Genie 2, sesje pacjenta beda nadal dostepne.

Odinstalowanie Genie
Aby odinstlowac Genie, uzyj swojego systemu operacyjnego.

| Informacje | Praca w Genie 2 | Ostrzezenia | Wiecej informacji |



Wymagania systemowe

Ponizej znajduja sie zalecane minimalne wymagania
systemowe do zainstalowania i uzywania Genie 2:
Wymagania dotyczace sprzetu:

e procesor: Intel Core i5, 4 rdzenie, 3.2 GHz lub szybszy
e 8 GB RAM lub wiecej

e 8 GB wolnego miejsca na dysku

e dysk twardy: dysk SSD 256 GB

e rozdzielczos¢ ekranu: co najmniej 1920x1080 pikseli
e naped DVD do instalacji z ptyty DVD

e ztacze USB 2.0 do instalacji z pamieci USB
oraz do urzadzen programujacych

e klawiatura i mysz

e karta dZwiekowa stereo lub 7.1 surround (zalecana)



Wymagania dotyczace systemu operacyjnego

e Windows 10 Anniversary Update (wersja 32/64-bitowa)
lub nowsze wersje Windows 10 lub Windows 11.

Opcjonalne narzedzia
e Oprogramowanie audiologiczne Noah 4.

Uwaga
Systemy zarzadzania zgodne z Noah musza miec
certyfikat HIMSA.

* Przegladarka internetowa do otwierania strony Oticon.
e Oprogramowania Adobe™ Acrobat Reader™.

e Zaleca sie zainstalowanie programu antywirusowego
w celu ochrony systemu.

Genie 2 zwtasng bazg danych

Gdy Genie 2 dziata w trybie bez Noah (z wtasna baza danych),
automatycznie instalowany jest modut Pacjent i pojawia sie
dodatkowy etap Pacjent.

W module Pacjent mozesz wprowadzic¢ lub edytowac dane
pacjenta, takie jak imie i nazwisko, data urodzenia, adres

i audiogram. Dane pacjenta sa zapisywane automatycznie

w bazie danych Genie 2 i wykorzystywane podczas kolejnych
dopasowan.
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Opis Genie 2

Instrukcja ta zawiera przeglad gtéwnych funkcji i narzedzi
oraz opisuje spos6éb dziatania Genie 2. Z tego opisu mozna
dowiedziec sie wiecej o typowych etapach oraz narzedziach
uzywanych podczas dopasowania.

Procedury opisane w tej instrukcji pomoga

w najwazniejszych czynnosciach, takich jak podtaczanie/
taczenie aparatu, przeprowadzanie dopasowania

i zapisywanie zmian.

Aby uzyskac szczegétowe informacje o dowolnej funkgji
w Genie 2, zapoznaj sie zwbudowanag sekcja pomocy.
Aby otworzyc pliki pomocy w Genie 2, przejdZ do menu
Pomoc i kliknij Pomoc dotyczaca Genie 2.

Aby wyswietli¢ pomoc dotyczaca aktualnie uzywanego
narzedzia, nacisnij klawisz F1 lub symbol ,?” w prawym
gérnym rogu ekranu.

Etapy Organizatora - poziomy uktad nawigacji
Organizator, ktdry jest podzielony na piec czesci, pomaga
przeprowadzi¢ dopasowanie, organizujac ten proces w serie
etapow.

¢ Pacjent: Pojawia sie, gdy Genie 2 pracuje bez bazy danych
Noah (z wiasna baza danych). W tym etapie mozesz
wprowadzi¢ dane pacjenta.

e Witaj: W tym etapie mozesz potaczyc aparaty stuchowe
z Genie 2 lub przeprowadzi¢ symulacje (bez koniecznosci
taczenia aparatéw).

e Wybér: W tym etapie mozesz wybrac rodzine, model
i funkcje aparatu.

e Dopasowanie: W tym etapie mozesz sprawdzi¢, dostosowac
i doktadnie dostroic¢ ustawienia aparatdw.



e Koniec: W tym etapie mozesz sprawdzi¢ i dostosowac
ustawienia dotyczace przyciskéw, wskaznikdw i akcesoridw,
aby zakonczyc¢ sesje dopasowania. Mozesz zapisac ustawienia
oraz dane z sesji w bazie danych i w aparacie stuchowym,

a nastepnie zamknac Genie 2.

Panel zadan - pionowy uktad nawigacji

W kazdym etapie organizatora poziomego uktadu nawigacji
znajduje sie pionowy panel zadan (po lewej stronie ekranu)
udostepniajacy narzedzia i linki zwigzane z aktualnym
etapem procesu dopasowania.

Etap Witaj
Po dodaniu pacjenta w Noah przejdziesz do etapu Witaj.

Jezeli wybrates juz istniejace dopasowanie, przejdziesz do
etapu Dopasowanie.

Mozesz potaczy¢ Genie 2 z aparatami stuchowymi lub wybrac
tryb symulacji. Symulacja pozwala sprawdzi¢ mozliwe
konfiguracje aparatu stuchowego lub dowiedziec¢ sie,

jak wygladaja i dziataja narzedzia.

Laczenie aparatéw stuchowych z Genie 2

1. Podtacz aparaty stuchowe do jednego z urzadzen
programujacych za pomoca przewoddw lub potacz aparaty
z urzadzeniem bezprzewodowo.

Uwaga

Aparaty stuchowe Oticon Real, Oticon More,

Oticon Play PX, Oticon Zircon oraz aparaty Oticon Own

z technika Bluetooth moga by¢ potaczone z Genie 2 tylko
za pomoca Noahlink Wireless.

2. Na pasku narzedzi kliknij przycisk POLACZ. Potaczone
aparaty stuchowe wyswietla sie na liscie w oknie
dialogowym. |ezeli nie zostang wykryte zadne aparaty
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stuchowe, wyswietla sie komunikat o btedzie.

Jezeli korzystasz z opcji programowania bezprzewodowego,
musisz przypisac aparaty stuchowe do lewej i prawej strony
lub potwierdzi¢ wybdr strony. Jezeli nie wybrate$ parametréw
akustyki, zostaniesz o to poproszony. Mozliwe do wyboru
parametry zaleza od rodzaju aparatu stuchowego.

Teraz mozesz przeprowadzi¢ nowe dopasowanie lub przenies¢
ustawienia z wybranych aparatéw zrédtowych.

Symulacja potaczenia aparatu z Genie 2
e W etapie Witaj kliknij przycisk SYMULU] znajdujacy sie
w dolnej czesci ekranu. Przejdziesz do etapu Wybér,
w ktérym mozesz recznie wybrac aparat lub aparaty, ktérych
potaczenie chcesz symulowac, w tym ich rodzine, model
i funkcje.

Przeniesienie ustawien

Narzedzie to umozliwia przeniesienie ustawien z sesji
dopasowania do nowo wybranych aparatéw stuchowych, nawet
jesliaparat Zrédtowy i docelowy naleza do innych rodzin.

Narzedzie Przeniesienie ustawien uruchamia sie
automatycznie po potaczeniu lub wybraniu aparatéw
stuchowych innych niz uzywane podczas aktualnej ses;ji.

Aby recznie uruchomic narzedzie Przeniesienie ustawien,
na pasku menu kliknij Narzedzia, a nastepnie Przeniesienie
ustawien.

Programy i ustawienia, ktére nie s3 dostepne w aparacie
docelowym, nie sg przenoszone. Jezeli pewnych ustawien
nie mozna przenies¢ prawidtowo, w ich miejsce zastosowane
zostang ustawienia domysine lub przeliczone.

Narzedzie to przenosi standardowe wnoszone wzmochienie
ze zrédtowego aparatu stuchowego - tak doktadnie jak to
mozliwe, biorac pod uwage ograniczenia docelowego aparatu
stuchowego - i dostosowuje je do nowych parametréw akustyki.
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Po przeniesieniu ustawien mozesz wydrukowac raport
informujacy, ktére ustawienia zostaty przeniesione.

Uwaga

Jezeli chcesz wygenerowac raport, pamietaj, ze nalezy to
zrobic przed zakoriczeniem sesji, poniewaz po zamknieciu
sesji raport nie jest dostepny.

Etap Wybér

W etapie Wybér wybierasz rodzine, model, funkcje i poziom
dopasowania aparatu stuchowego. Ten etap zawiera takze
sekcje Stan potaczenia.

Ekranem poczatkowym w etapie Wybér jest narzedzie
Wybér aparatéw. Mozesz potaczyc¢ aparaty stuchowe lub
kontynuowad w trybie symulacji.

W sekcji Stan potaczenia kolor paska potaczenia wskazuje,
czy aparat jest:

e potaczony - ZIELONY,

e niepotaczony — SZARY.

Nadajnik CROS

Jezeli dopasowywany jest nadajnik CROS, nalezy uwzglednic
ponizsza wazna informacje.

WAZNA INFORMACJA

Uzywanie nadajnika w ztozonym srodowisku akustycznym
Nadjanik jest przeznaczony dla 0séb dorostych oraz dzieci

w wieku powyzej 5 lat. Uzywanie nadajnika moze miec

wptyw na rozpoznawanie mowy w ztozonym srodowisku
akustycznym. Szczegdlnag ostroznos¢ nalezy zachowac

w przypadku dzieci w wieku od 5 do 8 lat. Dzieci moga nie by¢
w stanie radzic¢ sobie z zaktécajgcym dZwiekiem, nie bedacym
sygnatem mowy, transmitowanym przez nadajnik do lepiej
styszacego ucha.
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Narzedzia
W etapie Wybdr w panelu zadarn dostepne sa nastepujace
narzedzia:

e Personalizacja
To narzedzie pomaga dostosowac ustawienia dopasowania
do potrzeb danego pacjenta. Zaleca sie korzystanie
z personalizacji podczas pierwszej sesji dopasowania
lub gdy zmieni sie poziom doswiadczenia pacjenta.
Wybory dokonane w narzedziu Personalizacja beda miec
wptyw na zalecenia tylko w przypadku niektérych rodzin
aparatdéw, na przyktad Oticon Opn, Oticon Opn S,
Oticon Own, Oticon Real i Oticon More.

Akustyka

To narzedzie pomaga wybrac parametry akustyki,

np.: wktadke/nasadke, dzwiekowdd i wentylacje. Genie 2
zastosuje wzmocnienie zgodnie z parametrami akustyki.
Wyswietlane opcje zaleza od modelu aparatu.

Jezeli nie wybierzesz zadnych parametréw akustyki,
przed opuszczeniem etapu Wybér zostaniesz poproszony
o zweryfikowanie ustawiert domysinych.

Narzedzie to jest dostepne réwniez w etapie Dopasowanie.

e Dane audiometryczne
Zaktadka Dane audiometryczne zawiera trzy narzedzia.
Pomaga w sprawdzaniu i uaktualnianiu parametréw audiome-
trycznych, aby zapewnic¢ wtasciwe zalecenie dotyczace
wzmocnienia. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku dopaso-
wania aparatéw stuchowych niemowletom i dzieciom.

© Audiogram
To narzedzie stuzy do okreslenia metody pomiaru,
przetwornika i jednostki pomiaru zastosowanych dla
audiogramu.

© RECD (Real Ear to Coupler Difference)
Narzedzie RECD jest uzywane do symulacji pomiaru ucha
rzeczywistego (REM) za pomoca sprzegaczai jest przydatne
podczas dopasowywania aparatéw dzieciom oraz pacjentom,
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u ktorych przeprowadzenie badania sprawia trudnosci.
Podczas pomiaru RECD ilos¢ czasu i stopien wspotpracy
wymagdany od pacjenta sa znacznie mniejsze w poréwnaniu
zinnymi pomiarami REM.

Mozesz zaimportowac pomiar RECD z Noah lub wpisac
gorecznie.

© REUG (Real Ear Unaided Gain)
Narzedzie REUG mierzy charakterystyke przewodu
stuchowego, pozwalajac na bardziej precyzyjne
dopasowanie aparatu do indywidualnych parametréw
przewodu stuchowego pacjenta. Mozesz zaimportowac
pomiary REUG z Noah lub wpisac je recznie.

¢ Narzedzia do aktualizowania firmware
Narzedzia w zaktadce Narzedzia firmware pomagaja
aktualizowac firmware aparatéw stuchowych i akcesoriéw.

© Program aktualizujacy aparat
Mozesz tu znalez¢ informacje o wersji firmware, nowosciach
w aktualizacji oraz informacje o procesie aktualizacji.

W zaleznosci od rodziny aparatéw stuchowych aktualizacja
firmware moze by¢ przeprowadzana bezprzewodowo.

© Program aktualizujacy akcesorium
Mozesz tu znalezc¢ informacje o numerze seryjnym
akcesorium, aktualnej wersji firmware oraz dostepnej
wersji firmware i statusie.
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Etap Dopasowanie

W tym etapie, w narzedziu Doktadne dostrojenie, mozesz
dostosowac wzmocnienie i skorzystac z szerokiej gamy
narzedzi do dopasowania dostepnych w panelu zadan.

Jezeli konieczne jest dostosowanie wzmocnienia, rozwaz
uzycie Menedzera adaptacji, zanim dostosujesz ustawienia
poszczegdlnych regulatoréw lub wykonasz doktadne
dostrojenie poszczegdlnych pasm czestotliwosci.

Menedzer adaptacji moze pomadc pacjentowi stopniowo
przyzwyczaic sie do petnego wzmocnienia aparatu i pozwala
na tatwe dostosowanie ogélnego wzmocnienia.

Uwaga

Jezeli potaczenie z jednym z aparatéw stuchowych
zostanie utracone podczas sesji dopasowania,
dopasowanie tego aparatu bedzie kontynuowane

w trybie symulacji. Zanim zapiszesz jakiekolwiek
uaktualnione ustawienia, upewnij sie, ze oba aparaty
stuchowe sa potaczone.
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Narzedzia
W zaktadce Dopasowanie w panelu zadar znajduja sie
nastepujace narzedzia:

e Doktadne dostrojenie
To narzedzie umozliwia dostosowanie regulatoréw
wzmocnienia na réoznych poziomach wyjsciowych oraz
etapach Menedzera adaptacji.

© SuddenSound Stabilizer
To narzedzie umozliwia ustawienie w aparacie
stuchowym stopnia redukcji gtosnosci nagle pojawiaja-
cych sie dZzwiekdéw. Dostepnych jest szes¢ poziomoéw,
w tym wytaczenie.

e Analizator sprzezenia
To narzedzie umozliwia analize Sciezki sprzezenia
i wprowadzenie wartosci granicy sprzezenia w aparatach.

e REM
Kiedy korzystasz z narzedzia REM, oprogramowanie do
dopasowania automatycznie ustawia aparaty stuchowe
w trybie pomiaru, by mozna byto ich uzywac z urzadzeniem
do pomiaru ucha rzeczywistego.
Menedzer adaptacji jest ustawiony na poziom 3; mozna
wybrac ustawienia funkcji do pomiaru za pomoca sygnatu
mowy lub szumu.

e REM AutoFit
To narzedzie umozliwia automatyczne i reczne dostosowanie
ustawien aparatéw stuchowych do wartosci docelowych
za pomoca kompatybilnego systemu REM.

e MoreSound Intelligence™
To narzedzie sprawia, ze dZzwiek jest wyraZniejszy i w razie
potrzeby skutecznie wyttumia hatas, aby dZwieki majace
znaczenie byty wyodrebnione sposréd dZzwiekdw otoczenia.
Funkcja ta jest dostepna w aparatach z rodzin Oticon Real,
Oticon More, Oticon Play PX i Oticon Own (1, 2, 3).

e OpenSound Navigator
To narzedzie przetwarza dZzwiek w réznych srodowiskach
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akustycznych - od prostych do ztozonych. Funkcja jest
dostepna w aparatach Oticon Own 4, Oticon Zircon 1,
Oticon Xceed, Oticon Xceed Play, Oticon Opn S,

Oticon Opn Play i Oticon Opn.

e Pomoc w hatasie
To narzedzie pozwala dostosowac redukcje hatasu
i kierunkowos¢ w aparatach stuchowych Oticon.
Jest dostepne w aparatach Oticon Own 5, Oticon Zircon 2,
Oticon Ruby, Oticon Siya i Oticon Jet.

e Menedzer programéw
To narzedzie umozliwia dodawanie, zmienianie i usuwanie
programéw. W aparacie mozesz ustawi¢ maksymalnie
cztery programy.

e Akustyka
Aby dowiedziec sie wiecej, przeczytaj informacje
o Narzedziach w rozdziale Etap Wybér w tej instrukgji.

e Wiecej narzedzi

© Asystent dopasowania
Trzystopniowy przewodnik-kwestionariusz, zawierajacy
liste najczesciej pojawiajacych sie probleméw i uwag
pacjentéw oraz sugestie dotyczace zalecanych rozwiazan,
pomagdajacy doktadnie dostroic¢ aparaty stuchowe.

o Automatyczny menedzer adaptacji
Trzyetapowy proces, ktéry ma pomac pacjentowi stopniowo
przyzwyczajac sie do petnego wzmocnienia aparatu.
Dostepny jest réwniez reczny menedzer adaptacji, ktéry
moze by¢ dostosowany podczas wizyt kontrolnych.

o Automatyki
To narzedzie pozwala kontrolowac funkcje automatyczne,
takie jak Wind & Handling Stabilizer, Przestrzenne
zarzadzanie hatasem, Szerokopasmowos$¢ obuuszna,
Regulator Silencer oraz Zarzadzanie sprzezeniem.

© Tinnitus
W tym narzedziu mozesz wiaczyc i dostosowac funkcje
Tinnitus SoundSupport (wiecej informacji znajdziesz
w rozdziale Tinnitus SoundSupport w tej instrukgcji).
17
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o Speech Rescue / Speech Rescue LX™
To narzedzie umozliwia wtaczenie i dostosowanie
obnizania czestotliwosci.

© Rejestracja danych
To narzedzie przedstawia statystyki dotyczace uzywania
aparatéw stuchowych przez danego pacjenta.

© Audiometriain situ
To narzedzie pozwala wykonac pomiar stuchu pacjenta
za pomocag aparatéw stuchowych.

Narzedzie Audiometriain situ

Narzedzie Audiometria in situ pozwala przeprowadzic
pomiar stuchu (ustali¢ prég styszenia) pacjenta za pomoca
aparatéw stuchowych.

Oznacza to, ze mozna przeprowadzi¢ doktadne dostrojenie,
tak aby dopasowanie byto lepiej dostosowane do danego
przewodu stuchowego, uwzgledniajac rodzaj aparatu

i parametry akustyki.

Zanim otworzysz narzedzie, upewnij sie, ze aparat pacjenta
jest potaczony z Genie 2.

Informacje dotyczace zdalnej audiometrii in situ mozesz
znalez¢ w rozdziale Oticon RemoteCare w tej instrukcji.

Otwieranie narzedzia Audiometriain situ
e W etapie Dopasowanie w panelu zadan w zakfadce
Wiecej narzedzi kliknij Audiometria in situ.

Poziom hatasu otoczenia — pomiar hatasu otoczenia

za pomoca mikrofonéw aparatéw stuchowych

e Aby zmierzy¢ poziom hatasu otoczenia, w narzedziu
Audiometria in situ kliknij znajdujacy sie na srodku ekranu
przycisk Zmierz hatas otoczenia .

Aby wytaczyc¢ pomiar, ponownie kliknij przycisk.
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Wskaznik poziomu hatasu otoczenia jest ZIELONY,
gdy otoczenie jest wystarczajaco ciche, aby mozna byto
wykonac audiometrie in situ. WskaZnik poziomu hatasu
otoczenia jest POMARANCZOWY, gdy poziom hatasu
otoczenia przekracza 45 dB.

Uwaga
Nie mozna wykonac audiometrii in situ, gdy pomiar
poziomu hatasu otoczenia jest aktywny.

Regulatory tonu - zmiana poziomu i czestotliwosci

prezentowanych tonéw

1. W narzedziu Audiometria in situ na wykresie audiogramu
standardowy audiogram przedstawiony jest jako szara
krzywa. Na klawiaturze naciskaj strzatki w gére lub w dét, aby
zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ poziom prezentowanego sygnatu.

Mozesz tez obréci¢ pokretto myszy, aby zwiekszyc
lub zmniejszy¢ poziom sygnatu.

2. Na klawiaturze nacisnij przycisk strzatki w prawo lub
w lewo, aby przetaczac miedzy czestotliwosciami. Lub
za pomoca myszy kliknij wykres, aby wybrac czestotliwosc
i odpowiednio obré¢ pokretto myszy.

3. Najedz kursorem na ikone @, znajdujaca sie na srodkowym
polu w prawym dolnym rogu, aby pojawity sie wszystkie
skroty klawiszowe do nawigacji w narzedziu Audiometria
in situ.

Talk over (Méw do pacjenta) — komunikacja z pacjentem

lub przekazywanie instrukcji w trakcie audiometrii in situ

e Aby wiaczy¢ funkcje méwienia do pacjenta, w narzedziu
Audiometria in situ kliknij znajdujaca sie na srodku
ekranu ikone Talk over &

Aby wytaczyc funkcje, ponownie kliknij przycisk.

Przycisk Talk over & jest domysInie wytgczony.

Wzmocnienie w przypadku funkcji méwienia do pacjenta

jest oparte na standardowym audiogramie; jezeli nie ma
audiogramu, wzmocnienie nie bedzie zastosowane. 19



Odtwarzaj ton — odtwarzanie tonu w aparacie stuchowym

¢ Na srodkowym polu kliknij przycisk Odtwarzaj ton. Ton jest
odtwarzany w aparacie stuchowym tak dtugo, jak dtugo
przytrzymujesz przycisk myszy.

© Aby zmienic rodzaj tonu, w polu na dole ekranu po
lewej stronie pod Rodzaj tonu wybierz Ciagty lub Pulsujacy.

Uzyty audiogram - wybieranie rodzaju audiogramu

e Aby zmienic rodzaj uzywanego audiogramu, w polu
na dole ekranu po prawej stronie pod Uzyty audiogram
wybierz Uzyj standardowego audiogramu lub Uzyj
audiogramu in situ dla zmierzonej strony (stron).

Tinnitus SoundSupport

Funkcja Tinnitus SoundSupport to narzedzie generujace
dZwieki, ktére mozna stosowac w programie terapii szuméw
usznych, aby poméc pacjentom cierpigcym na szumy uszne.

Mozesz wybierac i zmieniac¢ dZwieki, aby dostosowac je

do preferencji pacjenta. Narzedzie to jest dostepne we
wszystkich programach z wyjatkiem programu telefonicznego
i cewki telefoniczne,;.

Wtaczanie lub wytaczanie funkcji Tinnitus SoundSupport
1. W etapie Dopasowanie w panelu zadarn w zaktadce Wiecej
narzedzi kliknij Tinnitus.

2. W dolnym polu po prawej stronie ekranu kliknij
odpowiednio przycisk WLACZ lub WYLACZ.

Sprawdz, czy aparat stuchowy jest potaczony i czy ma
funkcje Tinnitus SoundSupport. Jezeli w panelu zadar nie
widzisz opcji Tinnitus, mozliwe, ze aparat jej nie obstuguje.
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Etap Koniec
Etap Koniec jest ostatnim etapem procesu dopasowania.

W tym etapie mozesz potaczyc¢ akcesoria z aparatami,
wyswietli¢ wszystkie informacje o aktualnym dopasowaniu,
zakoriczy¢ programowanie aparatu oraz zapisac ustawienia
i zamknac Genie 2.

Narzedzia
Ponizej znajduje sie lista narzedzi dostepnych w Panelu zadan:

e Zapisz i wyjdz: Tu mozesz wyswietli¢ podsumowanie
funkcji i ustawien potaczonych aparatéw stuchowych,
zapisac ustawienia i zamknac¢ Genie 2.

e Przyciski i wskazniki: Tu mozesz zdefiniowac obstuge
przycisku, regulacje gtosnosci, ustawienia sygnatu
dzwiekowego i wskaznika LED.

e Akumulatory: Tu wyswietlany jest aktualny poziom
natadowania i stan akumulatora oraz instrukcja wymiany
akumulatora. Narzedzie jest widoczne tylko wtedy, gdy
dopasowywany aparat stuchowy jest aparatem fadowalnym.

e Akcesoria: Tu mozesz zarzadzac akcesoriami takimi
jak smartfon, ConnectClip, Adapter TV, EduMic,
Remote Control oraz DAI/FM.

e Generuj raport: Tu mozesz wydrukowac, zapisac lub
wystac droga mailowa raporty — w zaleznosci od potrzeb

swoich i pacjenta.

Zapisywanie ustawien i koriczenie sesji dopasowania
1. W etapie Koniec kliknij przycisk Zapisz i wyjdz.

© Zostana teraz przedstawione mozliwosci zapisania w Noah
lub w samodzielnej bazie danych. Odznacz pola wyboru,
aby usunac wszystkie zmiany wprowadzone od czasu
ostatnio zapisanych ustawien.
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Uwaga

Nie mozna usunac zmian, jezeli istnieje sprzecznosc
miedzy ustawieniami aparatu stuchowego i ustawieniami
Genie 2.

Opcjonalnie, jezeli chcesz dodac¢ komentarz dotyczacy
sesji, w oknie dialogowym Zapisz ustawienia w polu
Komentarz do sesji wpisz swoje uwagi. Komentarz
pojawi sie w Noah i na listach sesji Genie 2 pracujacego
z samodzielng baza danych.

2. Po zakoriczeniu kliknij OK.

Tryb zabezpieczenia akumulatora

Ustawienie trybu zabezpieczenia akumulatora pozwala
zachowac zywotnosc¢ akumulatora w tadowalnych aparatach
stuchowych. Tryb ten mozna wtaczy¢ przed wystaniem
aparatu do serwisu lub na czas przechowywania aparatu.

Aby przejs¢ do narzedzia Tryb zabezpieczenia akumulatora,
w gérnym menu kliknij Narzedzia, a nastepnie kliknij Wtacz
tryb zabezpieczenia akumulatora.

Uwaga

Tryb zabezpieczenia akumulatora jest dostepny
w aparatach z rodzin Oticon Real, Oticon More,
Oticon Play PX oraz Oticon Zircon.

Oticon RemoteCare™

Oticon RemoteCare umozliwia komunikacje z pacjentem

i wprowadzanie regulacji w aparacie stuchowym/aparatach
stuchowych pacjenta na odlegtos¢ w czasie rzeczywistym.

Jezeli nie mozesz wprowadzic¢ zmian zdalnie, konieczna
bedzie wizyta pacjenta w gabinecie protetycznym.

Z Oticon RemoteCare mozna korzystac, gdy w bazie danych
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jest prawidtowo wykonany i aktualny audiogram. Mozliwe
jestréwniez wykonanie zdalnej audiometrii in situ podczas
zdalnego dopasowania.

W wyjatkowych okolicznosciach mozesz nie méc przeprowadzic¢
badania stuchu osobiscie. W takim przypadku zaleca sie uzycie
zatwierdzonego zdalnego urzadzenia diagnostycznego.

Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie z lokalnym
dystrybutorem.

Dodatkowe wymagania systemowe dla protetyka stuchu
e Internet Explorer 11.

e Wbudowana kamerka internetowa lub kamera zewnetrzna.
e Mikrofon i gtosniki lub zestaw stuchawkowy.

e Konto RemoteCare. Aby zarejestrowac sie i otrzymac konto,
skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem Oticon.

e Upewnij sie, ze masz stabilne pofaczenie internetowe,
odpowiednie zaréwno do przesytania dZzwieku, jak i obrazu,
0 zalecanej minimalnej predkosci 1 Mb/s (przesytanie/
pobieranie). SprawdZ u swojego dostawcy Internetu.

Wymagania systemowe dla pacjenta

e Aparaty stuchowe Oticon Real, Oticon More, Oticon Play PX,
Oticon Own z technika Bluetooth, Oticon Zircon, Oticon
Xceed, Oticon Xceed Play, Oticon Opn S, Oticon Opn Play,
Oticon Ruby, Oticon Opn, Oticon Siya lub Oticon Jet
sparowane ze smartfonem/tabletem pacjenta.

e Kompatybilny telefon/tablet firmy Apple lub z systemem
Android. Wykaz kompatybilnych urzadzen znajdziesz
na stronie www.oticon.pl/compatibility.

e Stabilne potaczenie internetowe odpowiednie do strumie-
niowego przesytania zaréwno dzwieku, jak i obrazu,
o0 zalecanej minimalnej predkosci 1 Mb/s (przesytanie/
pobieranie).

e Konto e-mail lub konto Apple, Google lub Facebook.
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Wtaczanie Oticon RemoteCare

Aby korzystac¢ z RemoteCare, nalezy najpierw utworzy¢
konto, a nastepnie uruchomi¢ RemoteCare bezposrednio
z programu Genie 2.

WAZNA INFORMACJA

Protetyk stuchu jest odpowiedzialny za uzyskanie
licencji niezbednej do korzystania z funkcji zdalnego
dopasowania do pracy z pacjentami. Producent nie
ponosi odpowiedzialnosci za dopasowanie aparatu
za pomoca aplikacji.

Tworzenie konta

Aby utworzy¢ konto, otwdrz e-maila z zaproszeniem do
Oticon RemoteCare wystany przez lokalnego przedstawiciela
i postepuj zgodnie z instrukcjami.

Uruchamianie RemoteCare
1. W Genie 2 w panelu zadan w lewym dolnym rogu kliknij
przycisk RemoteCare Q.

2. W oknie dialogowym RemoteCare w polu Adres e-mail
wpisz swéj adres e-mail, a w polu Hasto wpisz swoje hasto.

3. Kliknij Zaloguj sie.
4. W oknie dialogowym Tinnitus SoundSupport zaznacz
pole wyboru informujace o tym, ze funkcja Tinnitus

SoundSupport nie jest przeznaczona do dopasowania
w trakcie sesji RemoteCare.

5. Kliknij Dalej.

6. W oknie dialogowym Wybierz kamere i mikrofon
zrozwijanych list Wybierz kamere oraz Wybierz mikrofon
wybierz kamere i mikrofon, ktérych chcesz uzyc.

7. Kliknij Dalej.

8. W oknie dialogowym Potacz sie z pacjentem, ktére sie
pojawi, wpisz adres e-mail pacjenta, z ktérym chcesz sie
potaczyc, i kliknij Dalej.
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Logowanie i rozpoczynanie wizyty

Uwaga

Rozpoczecie wizyty mozliwe jest tylko wtedy, gdy pacjent
juz rozpoczat wizyte i czeka, aby protetyk stuchu dotaczyt
do ses;ji.

1. Aby nawigzac tacznosc¢ z pacjentem, w oknie dialogowym
Poczekalnia kliknij przycisk Rozpocznij wizyte.

2. Aby potaczyc sie zdalnie z aparatami stuchowymi, w oknie
komunikatora kliknij przycisk POLACZ.

3. Jezeli oprogramowanie do dopasowywania rozpoznato
aparat, w oknie dialogowym Stan potaczenia
bezprzewodowego powinny by¢ widoczne wykryte
aparaty.

4. Kliknij przycisk OK.

Komunikator RemoteCare

Komunikator RemoteCare jest interfejsem uzywanym do
komunikowania sie z pacjentem. Umozliwia komunikacje
z pacjentem za pomocg wiadomosci tekstowych, dzwieku

i wideo.

Ponizej pokazane sa ikony okna komunikatora i informacje,
co dzieje sie poich kliknieciu:

e [kona M@<«wtacza lub wytacza kamere.

e [kona @ wycisza mikrofon lub wytacza wyciszenie.

e Ikona 8 ukrywa lub pokazuje okno dialogowe czatu.

* [kona BB« ods$wieza przesytanie strumieniowe wideo.

o lkona @ przesyta ustawienia dopasowania do aparatow
stuchowych.
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Przeprowadzanie dopasowania, wystanie ustawien

i zapisywanie

1. W etapie Dopasowanie, jesli to potrzebne, dostosuj
aparaty stuchowe tak jak zwykle.

Pamietaj, ze podczas sesji zdalnego dopasowania nie
wszystkie opcje sg dostepne.

2. Gdy zakoriczysz zmienianie ustawien aparatéw, musisz
wystac nowe ustawienia do aparatu. W tym celu w oknie
komunikatora RemoteCare kliknij przycisk WyS|Ij =
Zaleca sie kliknac przycisk Wyslij 2. kazdym razem po
wprowadzeniu zmiany w ustawieniach aparatu stuchoweqo,
aby zmiany dotarty do aparatu pacjenta w czasie
rzeczywistym oraz aby zabezpieczy¢ sie na wypadek
nagtej utraty potaczenia.

3. Aby zapisacizakoriczyc sesje, przejdZ do etapu Koniec
i kliknij przycisk Zapisz i wyjdz. W przypadku Genie 2
pracujacego z samodzielng baza danych przycisk ten
nazywa sie Zapisz i przejdZ do etapu Pacjent.

Klikniecie przycisku Zapisz i wyjdz powoduje zakornczenie
sesji RemoteCare z pacjentem.

Zdalna audiometria in situ

Oticon RemoteCare umozliwia wykonywanie zdalnej
audiometrii in situ w celu doktadnego dostrojenia
wzmocnienia aparatéw stuchowych pacjenta.

Zanim przeprowadzisz audiometrie in situ, zostaniesz
poproszony o wystanie ustawien z programu Genie 2
do aparatéw stuchowych pacjenta.

Przed wykonaniem audiometrii in situ upewnij sie, ze dodates
audiogram w Noah lub w etapie Pacjent.

Pamietaj, ze w przypadku zdalnej audiometrii in situ
prezentacja bodZca lub tonéw w trybie odwréconym jest
niedostepna.
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WAZNA INFORMACJA
Nie nalezy uzywac audiometrii in situ do celéw
diagnostycznych.

Aby uzyskac doktadne wyniki audiometrii in situ:

e Upewnij sie, ze pacjent znajduje sie w miejscu, w ktérym
poziom hatasu jest niewielki lub hatas nie wystepuje oraz
poinformuj pacjenta, ze hatas otoczenia moze wptywac
na wynik badania.

e Aby skompensowac ewentualne opéZnienia w potaczeniu,
odtwarzaj tony przez co najmniej dwie sekundy. Rozwaz
réwniez wprowadzenie dtuzszych niz zazwyczaj — najlepiej
trwajacych ponad dwie sekundy — przerw miedzy tonami
prezentowanymi pacjentowi.

e SprawdZ, czy masz wytgczony mikrofon, aby unikna¢
niepozadanych hataséw, poniewaz moga one wptynac
na wynik.

e Poinstruuj pacjenta, aby zatozyt aparaty stuchowe
prawidtowo, zgodnie z zaleceniami podanymi przy
pierwszym dopasowaniu.

Wiecej informacji na temat audiometrii in situ mozesz znalez¢
w rozdziale Narzedzie Audiometria in situ w tej instrukgji.

WAZNA INFORMACJA

Przed wykonaniem zdalnej audiometrii in situ nalezy
poinformowac pacjenta, ze w przypadku utraty potaczenia
z Internetem w trakcie procedury, musi on zdjac¢ i ponownie
uruchomic aparaty stuchowe, jesli sa wyciszone lub nadal
odtwarzaja dzwiek.
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/\ Ostrzezenia

Zanim zaczniesz uzywac oprogramowania do dopasowania, zapoznaj sie
z ponizszymi ostrzezeniami, aby korzystac z niego bezpiecznie i prawidtowo.
W przypadku niewtasciwego dziatania lub powaznych incydentéw podczas
lub na skutek uzywania oprogramowania do dopasowania nalezy skontak-
towac sie z lokalnym dystrybutorem. Powazne incydenty nalezy takze
zgtaszac odpowiednim instytucjom krajowym.

0gélne informacje dotyczace bezpieczeristwa

Ze wzgledéw bezpieczeristwa wazne jest, aby przeczytac informacje
dotyczace przeznaczenia oprogramowania do dopasowania w rozdziale
Wstep tej instrukcji. W przypadku dopasowywania aparatu stuchowego
z funkcja Tinnitus SoundSupport nalezy zapoznac sie z ryzykiem
zwigzanym z poziomem dopasowania funkcji Tinnitus SoundSupport
oraz z informacjami o zalecanym czasie korzystania.

W przypadku dzieci poziom cisnienia akustycznego uzyskany w uszach
(w dB SPL) moze by¢ znacznie wyzszy niz u przecietnego dorostego.
Zalecane jest przeprowadzenie pomiaru RECD, aby nie przekroczy¢ wartosci
OSPL90 podczas dopasowania.

Potaczenie

Wazne jest, aby potaczenie aparatu stuchowego (za pomoca przewodu lub
bezprzewodowe) nie zostato utracone oraz aby btedy potaczenia nie
przerwaty procesu dopasowania.

Ryzyko zadtawienia sie

Ze wzgledéw bezpieczeristwa nalezy zachowac ostroznos$¢ podczas
dopasowania aparatéw stuchowych dzieciom ponizej 3 roku (36. mies.)
zycia. Aparaty stuchowe dla dzieci w wieku ponizej 3 lat zawsze musza
mie¢ zamontowana komore baterii z zabezpieczeniem przed otwarciem.
Ze wzgleddéw bezpieczeristwa w przypadku dzieci ponizej 3 roku zycia
zawsze nalezy dopasowac aparat stuchowy z indywidualng wktadka
uszna.

Firmware

Nalezy upewni¢ sie, ze podczas uaktualniania firmware aparatu stuchowego
pacjent nie ma aparatu(-6w) zatozonego na ucho, poniewaz po uaktualnieniu
w aparacie zostana przywrdécone ustawienia fabryczne.

Nie nalezy zwracac aparatu stuchowego pacjentowi przed przywréce-
niem ustawien uzytkownika oraz upewnieniem sie, ze numer seryjny
potaczonego aparatu jest taki sam, jak numer seryjny aparatu pacjenta
zapisany w bazie danych.
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Zawsze nalezy zwréci¢ uwage na wersje firmware aparatu stuchowego
przed i po aktualizacji firmware oraz sprawdzi¢, czy wersja firmware
urzadzenia programujaceqgo jest zgodna z wersja firmware oprogramo-
wania do dopasowania. Podczas uaktualniania firmware nalezy unikac
przerw i btedéw pofaczenia aparatu stuchowego lub akcesorium do tacznosci.

System REM

Nalezy zwrdci¢ uwage na wszelkie komunikaty o btedach generowane
przez system REM na skutek przestania do systemu REM niepoprawnych
lub przypadkowych danych.

Szumy uszne (Tinnitus)

Ze wzgledéw bezpieczeristwa nalezy zawsze poinformowac pacjenta

0 ograniczeniu czasu korzystania z funkcji Tinnitus SoundSupport, aby
zapewnic¢ bezpieczny poziom styszenia i zapobiec urazowi akustycznemu.
Nalezy pamietac, ze funkcja Tinnitus SoundSupport moze wytwarzac
dzwieki o wysokim poziomie cisnienia akustycznego. Nalezy zapisac
zalecane limity czasu korzystania z funkcji Tinnitus SoundSupport
wskazane w oprogramowaniu do dopasowania. W wydrukowanym raporcie
i w instrukcji obstugi aparatu stuchowego nalezy zawsze wpisac
maksymalny czas uzywania tej funkcji w ciagu doby. Tinnitus SoundSupport
nie jest przeznaczony dla uzytkownikéw ponizej 18 roku zycia.

Aparat Power

Nalezy zachowac szczeg6lng ostroznosc podczas wyboru, dopasowania
i uzywania aparatu stuchowego, w ktérym maksymalne cisnienie dZzwieku
przekracza 132 dB SPL, poniewaz istnieje ryzyko dalszej utraty stuchu
przez uzytkownika aparatu.

Przeniesienie ustawien
Nalezy upewnic sie, ze podczas przenoszenia ustawien pacjent nie ma
zatozonych aparatéw stuchowych.

Audiometria in situ

Audiometrii in situ nie nalezy uzywac do celéw diagnostycznych.
Nalezy pamietac, by przed przeprowadzeniem audiometrii in situ dodac
audiogram w Noah lub w etapie Pacjent w Genie 2. Przed wykonaniem
audiometrii in situ nalezy usunac wszystkie wyniki REM AutoFit.
Audiometrie in situ nalezy przeprowadzac¢ w cichym pomieszczeniu.

Wytaczenie odpowiedzialnosci

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki uzywania tego
oprogramowania do dopasowania w sposéb niezgodny z przeznaczeniem
lub wbrew ostrzezeniom.
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Informacje techniczne

Ponizej znajduja sie definicje, ktére moga pojawic sie
w instrukcji obstugi oprogramowania Oticon Genie 2.

Opis symboli uzytych w tej instrukcji

Ostrzezenia
Przed uzyciem urzadzenia nalezy przeczytac tekst oznaczony symbolem
ostrzegawczym.

Producent

Urzadzenie zostato wyprodukowane przez producenta, ktérego nazwa
i adres znajduja sie obok symbolu. Wskazuje producenta urzadzenia
medycznego zgodnie z rozporzadzeniem unijnym (UE) 2017/745.

Znak CE
CE€ Urzadzenie jest zgodne ze wszystkimi wymaganymi rozporzadzeniami
0123 dyrektywami UE. Czterocyfrowy kod to numer identyfikacyjny jednostki
notyfikowanej.
m Urzadzenie medyczne
To urzadzenie jest urzadzeniem medycznym.

Odpady elektroniczne (WEEE)
E Aparaty stuchowe, akcesoria lub baterie nalezy oddac do recyklingu

zgodnie z lokalnymi przepisami. Uzytkownicy aparatéw stuchowych
moga takze zwrdécic odpady elektroniczne do protetyka stuchu w celuich

mmm utylizacji. Sprzet elektroniczny objety dyrektywa 2012/19/UE w sprawie
zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (WEEE).

Globalny numer jednostki handlowej
GTIN Unikalny w skali miedzynarodowej 14-cyfrowy kod stuzacy do identyfikacji
zaréwno urzadzenia medycznego, jak i oprogramowania tego urzadzenia.

Opis dodatkowych symboli uzytych na etykietach

Numer katalogowy
Wskazuje nadany przez producenta numer katalogowy umozliwiajacy
zidentyfikowanie urzadzenia medycznego.

Nalezy zapoznac sie z elektroniczng instrukcja obstugi
Wskazuje, ze uzytkownik musi zapoznac sie z elektroniczng instrukcja
elFUindicator 0 bSIU g | .

Unikalny identyfikator urzadzenia

m Wskazuje nosnik, ktéry zawiera niepowtarzalne informacje
o identyfikatorze urzadzenia.

SBO Hearing A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smgrum
Dania
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To urzadzenie medyczne jest zgodne
zrozporzadzeniem unijnym (UE)
2017/745 w sprawie wyrobéw
medycznych.

Deklaracja zgodnosci jest dostepna
w siedzibie gtéwnej.

Oticon A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smgrum
Dania
www.oticon.global/doc

Utylizacja sprzetu
elektronicznego musi

by¢ zgodna z lokalnymi
pasoaon (€ 0123
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