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Przeglad aparatéw

Niniejsza broszura dotyczy aparatéw stuchowych z rodzin Oticon

Opn™ i Oticon Siya - nastepujacych wersji, rozmiaréw baterii i modeli:

Wersje:
O OticonOpnl O OticonOpn2 [O0OticonOpn3
OOticonSiyal [ OticonSiya2

Rozmiar baterii:
010 O312 O13

Bluetooth®: 0 Tak [ Nie

Modele:

O nc niewidoczny w przewodzie

O dc catkowicie wewnatrzprzewodowy
O ITC wewnatrzprzewodowy

O ITEHS wewnatrzuszny pétmatzowinowy
O ITEFS wewnatrzuszny matzowinowy

Wprowadzenie

W broszurze znajdziesz wskazéwki, jak obstugiwac Twéj nowy aparat
stuchowy i jak o niego dbac. Przeczytaj uwaznie cata broszure,
zrozdziatem Ostrzezenia wiacznie. Pomoze Ci to w petni wykorzystac
mozliwosci Twojego aparatu stuchowego.

Protetyk stuchu dostosowat aparat stuchowy do Twoich potrzeb. Jezeli
masz dodatkowe pytania, skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu.
| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Na dole strony znajdziesz pasek menu, ktéry utatwi Ci poruszanie sie
po instrukgji.



Przeznaczenie

Aparat stuchowy ma za zadanie wzmacniac¢ dZzwiek i przesytac go
do ucha, kompensujac ubytek stuchu. Ten aparata stuchowy jest

przeznaczony dla oséb z ubytkiem stuchu od nieznacznego po znaczny.

Ten aparat jest przeznaczony dla oséb dorostych oraz dla dzieci
powyzej 36. miesigca zycia.

WAZNA INFORMACJA

Podczas dopasowywania aparatu stuchowego protetyk stuchu dostosowat
wzmocnienie aparatu do Twoich indywidualnych mozliwosci stuchowych.
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Rozpoznaj swéj aparat stuchowy

W przypadku aparatéw wewnatrzusznych dostepnych jest kilka
modeli; do kazdego z modeli uzywa sie baterii odpowiedniego
rozmiaru. Wersje, rodzaj baterii i model Twojego aparatu znajdziesz

w ,Przegladzie aparatéw"”. Utatwi Ci to poruszanie sie po tej broszurze.

8 | Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Aparat na baterie 10 (nailustracji aparat CIC)
Coto jestido czego stuzy

wejscie mikrofonu e przycisk (opcja) ¢ otwér wylotowy
wejscie dZzwieku ; zmiana i dzwigku
E { programu ¢ wyjscie dZzwieku
i gtosnosci, :
wyciszanie

komora baterii

zawiera baterie;
wtaczanie/
wylaczanie e

zytkado «
wyjmowania
utatwia : :
wyjmowanie * wentylacja * wentylacja
aparatu

W Twoim aparacie poszczegdlne elementy moga by¢ inaczej rozmieszczone.
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Aparat na baterie 312 (nailustracji aparat ITC)

Cotojestido czego stuzy
e pokretto regulacji

przycisk e : PP ; e otwor wylotowy
oy i gtosnosci (opcja) i
(opqa) i zmiana gtosnosci : dzy\{lgku , .
zmiana -, : : wyjscie dzwieku
programu ;
i gtosnosci,
wyciszanie

komora baterii e-.. |
zawiera baterie;
wtaczanie/
wytaczanie

wejscie mikrofonu . wentylacja
L wejscie dZwieku
wentylacja ¢

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Aparat na baterie 13 (nailustracji aparat ITEHS)

Coto jestido czego stuzy

przycisk (opcja) » pokretto regulacji
zmiana programu i gtos$nosci, gtosnosci (opcja)

wyciszanie # zmiana gtosnosci e wentylacja
o :

e wejscie mikrofonu
wejscie dZzwieku

¢ otwor wylotowy
zawiera baterie; dZzwieku

2 * komora baterii
wentylacja
wiaczanie/wytaczanie wyjscie dzwieku

W Twoim aparacie poszczegdlne elementy moga by¢ inaczej rozmieszczone.

11
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Odréznianie prawego i lewego aparatu

Prawy i lewy aparat stuchowy maja inny ksztatt i moga byc réwniez
inaczej zaprogramowane, dlatego wazne jest, aby je odrézniac.

Obudowa, kropka lub tekst
w kolorze NIEBIESKIM
... oznacza LEWY aparat.

Obudowa, kropka lub tekst
w kolorze CZERWONYM
oznacza PRAWY aparat.*

*Kolorowa obudowa i kropka sa dostepne tylko w modelu lIC.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Narzedzie wielofunkcyjne
do wymiany baterii i czyszczenia

W narzedziu wielofunkcyjnym znajduje sie magnes utatwiajacy wymiane
baterii aparatu stuchowego oraz szczoteczka i petelka z drutu do
usuwania woskowiny i czyszczenia. Jesli wentylacja jest bardzo waska,
moze byc potrzebny specjalny przyrzad do czyszczenia. Jezeli chcesz
wymienic¢ narzedzie, skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu.

magnes petelka z drutu
o °
a
szczoteczka

WAZNA INFORMACJA

Narzedzie wielofunkcyjne ma wbudowany magnes. Trzymaj narzedzie
wielofunkcyjne w odlegtosci co najmniej 30 cm od kart kredytowych

i innych urzadzen wrazliwych na pole magnetyczne.
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Wiaczanie i wylaczanie aparatu stuchowego

Komora baterii stuzy réwniez do wtaczania i wytaczania aparatu
stuchowego. Zeby wydtuzy¢ czas pracy baterii, upewnij sie, ze aparat
stuchowy jest zawsze wytgczony, kiedy go nie nosisz. Jesli chcesz
wrdci¢ do poczatkowych ustawien aparatu, wystarczy ze otworzysz

i zamkniesz komore baterii (szybki reset).

Aby WLACZYC, Aby WYLACZYC,
zamknij otworz

komore komore

baterii, baterii.

gdy bateria

jestw

srodku.

Uwaga: Gdy aparat nie jest uzywany, zwtaszcza w nocy lub przez dtuzszy czas, otwérz
catkowicie komore baterii, aby aparat nie pobierat pradu z baterii oraz aby umozliwic¢ obieg
powietrza w aparacie.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Wymienianie baterii

Kiedy bateria staje sie staba, ustyszysz trzy krdtkie sygnaty
dzwiekowe. To ostrzezenie bedzie powtarzane w umiarkowanych
odstepach czasu, do momentu wyczerpania baterii.

D))

trzy krétkie sygnaty* cztery krétkie sygnaty
= bateria jest staba = bateria zostata wyczerpana

Wskazéwka dotyczaca baterii
Aby Twj aparat zawsze dziatat, miej przy sobie zapasowe baterie lub
wymieniaj baterie przed wyjsciem zdomu.

* W aparatach z Bluetooth® funkcja ta zostanie wytaczona, co uniemozliwi uzywanie
urzadzen bezprzewodowych.

Uwaga: Baterie trzeba wymieniac czesciej, jezeli przesytasz strumieniowo sygnat audio lub
muzyke do aparatéw stuchowych.

15
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Jak wymienié baterie

1. Wyjmij

Otworz catkowicie
komore baterii.
Wyjmij baterie.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

2. 0dklej

y

> Z nowej baterii zdej-

mij naklejke zabez-
pieczajaca, znajdu-
jaca sie od strony ze
znakiem plus (+).

Aby bateria dziatata opty-
malnie, po zdjeciu naklejki
odczekaj 2 minuty - do bate-
rii wnika zawarty w powie-
trzu tlen, aktywujacja.

>

W16z nowa baterie do
komory.

Upewnij sie, ze strona
ze znakiem plus + jest
skierowana do gory.

4., Zamknij

Zamknij komore baterii. Aparat
wyemituje sygnat dZzwiekowy.
Przytrzymaj aparat przy uchu,
aby ustyszec sygnat.

Wskazéwka

narzedzie
wielofunkcyjne o

Do wymiany baterii mozesz uzy¢
narzedzia wielofunkcyjnego. Do
wyjmowania i wktadania baterii
uzyj magnesu na koricu narzedzia
wielofunkcyjnego.

Narzedzie wielofunkcyjne jest do-
stepne u Twojego protetyka stuchu.

17
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Zaktadanie aparatu stuchowego

Krok 1

W16z koricéwke aparatu stuchowe-
go do przewodu stuchowego.

Krok 2

®

Delikatnie odciagnij matzowine do
tytu i géry, i wsun aparat stuchowy
do przewodu stuchowego, w razie
koniecznosci lekko go obracajac,
zgodnie z naturalnym ksztattem
przewodu. Docisnij aparat, aby
upewnic sie, ze jest dobrze utozony
w uchu.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Zdejmowanie aparatu stuchowego
Trzymaj aparat stuchowy za zytke (jesli jest dotaczona). Delikatnie
wyjmij aparat z przewodu stuchoweqo.

Jesli Twdj aparat nie jest wyposazony w zytke, mozesz go wyjac,
pociagajac za krawedz aparatu.

WAZNA INFORMACJA

NIE UZYWA)| komory baterii jako uchwytu do wktadania lub wyjmowania
aparatu, gdyz nie jest przeznaczona do tego celu.

19



Dbanie o aparat stuchowy

Podczas czyszczenia aparatu zawsze trzymaj go nad miekka
powierzchnig, aby w razie upadku nie ulegt uszkodzeniu.

Czyszczenie aparatu stuchowego

Czysta szczoteczka ostroznie usun zabrudzenia z otworéw
mikrofondéw. Szczoteczka delikatnie wyczys¢ powierzchnie. Uwazaj,
aby filtry nie wypadty.

wejscia e
mikrofonéw

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Wyczys¢ wentylacje szczoteczka,
wsuwajac szczoteczke do otworu,

jednoczesnie lekko jg obracajac.
e Jesli otwdr wentylacyjny ma
: bardzo matg srednice, nalezy
: zastosowac specjalny przyrzad
:do czyszczenia. Skontaktuj sie
: ze swoim protetykiem stuchu.

wentylacja o..

wentylacja
°

T ;
WAZNA INFORMACJA

Czysc¢ aparat stuchowy sucha miekka sciereczka. Nigdy nie myj ani nie
zanurzaj go w wodzie lub innych ptynach.

21
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Wymienianie filtru

Filtry chronig aparat stuchowy przed uszkodzeniem spowodowanym
przedostaniem sie woskowiny lub zabrudzen.

Jezelifiltry zostana zatkane, wymier je lub skontaktuj sie

z protetykiem stuchu.

e Filtr Prowax miniFit chroni wyjscie dZzwieku.
e Filtr O-cap lub T-cap chroni wejscie mikrofonu.

Instrukcje wymiany danego filtru znajdziesz na kolejnych stronach.

WAZNA INFORMACJA

Zawsze uzywaj filtru przeciwwoskowinowego tego samego typu, co
pierwotnie dostarczony z aparatem.

W razie watpliwosci zwigzanych z uzywaniem lub wymiana filtru
przeciwwoskowinowego skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

[ ] Wymiana filtru ProwWax miniFit

1. Narzedzie

'T

Wyjmij narzedzie

z obudowy. Narze-
dzie ma dwa bolce;
jeden (pusty) stuzy
do wyjecia starego

filtru ProWax miniFit,

anadrugim znajduje
sie nowy filtr.

2. Wyjmij

2

W16z pusty bolec
stuzacy do wyjmowa-
nia w Prowax miniFit
znajdujacy sie

w aparacie i wyjmij
zuzyty filtr.

3. Wtéz

‘?
W16z nowy filtr ProWax
miniFit zdrugiego

bolca, wyjmij narzedzie
iwyrzuc je.

23
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[ ] Wymiana filtru T-Cap

(aparaty na baterie 10)
1. Narzedzie 2. Wyjmij
nowy filtr e

/

Wyjmij narzedzie

z opakowania.
Narzedzie madwa
korice; jeden koniec
narzedzia stuzy do
wyjmowania zuzyte-
gofiltru T-Cap, ana
drugim znajduje sie
nowy filtr T-Cap.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Rozwidlona koni-
céwke stuzaca do
wyjmowania wsun
pod gérna krawedz
zuzyteqo filtru T-Cap,
podwaz go i wyjmij.

3. Wtéz

W16z nowy filtr T-Cap
zdrugiego korica
narzedzia w otwor

i wyjmij narzedzie,
lekko je obracajac.
Po uzyciu wyrzuc
narzedzie.

[] Wymiana filtru 0-Cap
(aparaty na baterie 312i13)

1. Narzedzie

nowy filtr e

Wyjmij narzedzie

z opakowania.
Narzedzie ma dwa
korice; jeden koniec
narzedzia stuzy do

wyjmowania zuzyte-

go filtru O-Cap, ana
drugim znajduje sie
nowy filtr O-Cap.

2. Wyjmij

Wocisnij koniec
narzedzia stuzacy

do wyjmowania filtru
w zuzyty filtr 0-Cap

i wyjmij filtr.

3. Wiéz

=ff

W16z nowy filtr O-Cap
zdrugiego korica
narzedzia w otwor;
wyjmij narzedzie
iwyrzucje.

25



26

[] Tryb samolotowy
(aparaty z Bluetooth i przyciskiem)

Przed wejsciem na pokfad samolotu lub w miejscach, gdzie zabronione
jest stosowanie urzadzer emitujacych sygnaty radiowe, np. podczas
lotu, nalezy wtaczyc tryb samolotowy. Aparat stuchowy bedzie nadal
dziatat. Aby wytaczyc funkcje Bluetooth w obu aparatach stuchowych,
wystarczy wiaczyc tryb samolotowy tylko w jednym aparacie. Jezeli
Twoj aparat stuchowy nie ma przycisku, wytacz aparat.

Wiaczenie i wytgczenie o
Nacisnij i przytrzymaj przez co @
najmniej 7 sekund przycisk. ®
Sygnat dZwiekowy potwierdzi
zmiane trybu. g

Tryb samolotowy mozna
réwniez wyfaczy¢, otwierajac N
i zamykajac komore baterii.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Opcjonalne funkcje i akcesoria

Funkcje i akcesoria opisane na kolejnych stronach sa opcjonalne.
Aby dowiedziec sie, jak jest zaprogramowany Twoj aparat stuchowy,
zwrdc sie do swojego protetyka stuchu.

Jesli w pewnych sytuacjach masz trudnosci ze styszeniem, pomocne
moga sie okazac specjalne programy. S one ustawiane przez Twojego
protetyka stuchu.

Zapisz, w jakich sytuacjach miewasz trudnosci ze styszeniem.

27
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[ ] Zmienianie programu

W aparacie stuchowym moga by¢ ustawione maksymalnie
cztery programy.
Sa one ustawiane przez Twojego protetyka stuchu.

_.» Aby zmieni¢ program, nacisnij przycisk. Naci-
snij krétko, jesli przycisk jest uzywany tylko do
@ zmiany programéw lub nacisnij dtugo, jeslijest
® ® uzywany réwniez do regulacji gtosnosci.

Pamietaj, ze jesli masz dwa zsynchronizowane
aparaty (oba aparaty reaguja na regulacje przy-
ciskiem jednego aparatu), przycisk PRAWEGO

aparatu przefacza do przodu w cyklu programéw,

np.zprogramulna2, a przycisk LEWEGO apara-
tu przetacza do tytu, np. z programu 4 na 3.

Jesli Twoje aparaty dziataja niezaleznie, musisz
nacisnac przycisk kazdego aparatu.

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

Wypetnia protetyk stuchu

Program Dzwiek, ktoéry Kiedy uzywac tego programu
ustyszysz
po wiaczeniu
1 ﬁ 1 sygnat
2 jﬁﬁ 2 sygnaty
3 jﬁ jﬂjﬁ 3 sygnaty
a D)D) asygnaty
Przetaczanie programow:
ONiezalezne OZsynchronizowane
O LEwY O PRAWY

[ Krétkie nacisniecie

[ Dtugie nacisniecie

29
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[ ] Regulowanie gtosnosci przyciskiem

Przycisk pozwala dostosowac gtosnosc.
Gdy zwiekszasz lub zmniejszasz gtosnos¢, mozesz ustyszec klikniecie.

MAKSIMUM
Aby zwiekszy¢
gtosnosc, nacisnij
. krétko przycisk POCZATKOWA
®| [®| - PRAWEGOaparatu. GLOSNOSC
) Przy poczatkowym
Ab - . poziomie gtosnosci
I ylsz’IIIEJszyg " uslyszysz,Z krétkie
E Q;TOSC: naF'E”'J sygnafy dzwiekowe.
rétko przycis
LEWEGO aparatu. MINIMUM

Wypetnia protetyk stuchu
‘ Regulacja gtosnosci ‘ OLEWY ‘ OPRAWY ‘

| Informacje | Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Wiecej informacji |

[ ] Regulowanie gtosnosci pokrettem

Pokretto pozwala dostosowac gtosnosc.
Gdy zwiekszasz lub zmniejszasz gtosnos¢, mozesz ustyszec klikniecie.

ciszej gtosniej

<\

Aby zwiekszy¢
gtosnosc, obréc .
doprzodu. .-~

Aby zmniejszy¢
gtosnos¢, obréc
do tytu.

31
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[ ] Wyciszanie aparatu stuchowego
Uzywaj tej funkcji, jesli musisz wyciszy¢ aparat.
Dostepne tylko w aparatach stuchowych z przyciskiem.

_..» Aby wyciszyC aparat, nacisnij
’ i przytrzymaj przez dtuzsza

chwile przycisk. Aby wytaczy¢
® ® wyciszenie, nacisnij krétko
przycisk.

UWAGA: Funkcja wyciszania wycisza tylko mikrofon(y) aparatu stuchowego.

WAZNA INFORMACJA

Nie uzywaj funkcji wyciszania zamiast wytaczania aparatu stuchowego,
poniewaz w tym trybie aparat nadal pobiera prad z baterii.
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Uzywanie aparatow stuchowych z urzadzeniami
iPhone, iPad oraziPod touch

sie wiecej na temat uzywania
stuchowym Made for iPhone®. tych urzadzen z aparatami
Mozliwa jest bezposrednia stuchowymi, skontaktuj sie
tacznosc z urzadzeniami iPhone, z protetykiem stuchu lub

iPad® lub iPod touch® oraz odwiedz strone:

sterowanie funkcjami aparatéw www.oticon.global/connectivity
stuchowych za pomoca

tych urzadzen. Aby dowiedzie¢

Twoj aparat jest aparatem

Made for
[l’iPhone | iPad | iPod]

Informacje na temat kompatybilnosci mozna znaleZ¢ na stronie
www.oticon.global/connectivity

Etykieta Made for Apple oznacza, ze dane akcesorium zostato specjalnie zaprojektowane tak, by
taczyto sie z wymienionym na etykiecie produktem/produktami firmy Apple oraz ze producent
uzyskat certyfikat w zakresie spetnienia standardéw wydajnosci firmy Apple. Firma Apple nie
ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie tego urzadzenia ani za jego zgodnos$¢ z normami bezpie-
czeristwa i przepisami prawnymi.

Apple, logo Apple, iPhone, iPad oraz iPod touch sa znakami towarowymi Apple Inc.,

zarejestrowanymiw USA iinnych krajach. 33
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Parowanie aparatéw stuchowych

z telefonem iPhone

1. Ustawienia

B Bluetooth w. > |

Ogélne >

Wiacz iPhone

i przejdZzdo ,Usta-
wient”. Upewnij sie,
ze funkcja Bluetooth
jest wiaczona.

Wybierz,0gélne”.
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2.0godlne

Dostepnos¢ >

Na ekranie ,0géine”
wybierz ,Dostep-

Z 2

nosc.

3. Dostepnosc

Aparaty stuchowe MFi >

Na ekranie ,Dostep-

Py

nos¢” wybierz ,Aparaty

stuchowe MFi",

4. Przygotuj

Otwadrz i zamknij ko-
more baterii obu apa-
ratéw stuchowych.
Pot6z aparaty blisko
telefonuiPhone.
Aparaty stuchowe sa
w trybie parowania
przez 3 minuty.

5. Wybierz

Adam '
4 Oticon Opn >

iPhone wykryje
aparaty stuchowe do
pofaczenia w pare.
Wykryte aparaty wy-
Swietla sie naliscie
telefonu. Wybierz
swoje aparaty
stuchowe.

6. Zatwierdz parowanie

Zadanie potaczenia
Bluetooth
Adam chce pofaczy¢
TwéjiPhone w pare

Anuluj Pofacz

ZatwierdZ parowanie.
W przypadku parowa-
nia dwdch aparatéw
stuchowych, wymaga-
ne jest potwierdzenie
parowania dla kazdego
z aparatéw osobno.

Po wytgczeniu aparatéw stuchowych lub urzadzenia firmy Apple® potaczenie zostanie przerwane. Aby ponownie je potgczyc, wiacz
aparaty stuchowe, otwierajac i zamykajac komore baterii. Aparaty stuchowe automatycznie potacza sie ponownie z urzgdzeniem Apple.
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Akcesoria bezprzewodowe

Mozesz zwiekszy¢ mozliwosci swoich aparatéw stuchowych, taczac je z réznymi
bezprzewodowymi urzadzeniami, ktére moga pomac Ci lepiej styszec i tatwiej sie
komunikowa¢ w wielu codziennych sytuacjach.

0 ConnectClip

Po sparowaniu z telefonem
komorkowym ConnectClip

z aparatami stuchowymi mozna
wykorzystywac jako zestaw
stuchawkowy lub bezprzewodowy
mikrofon.

[0 Adapter TV 3.0
Bezprzewodowy nadajnik przesy-
tajacy strumieniowo dZzwiek

z telewizora i elektronicznych
urzadzen audio wprost do apara-
téw stuchowych.
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O Pilot zdalnego sterowania 3.0
Oferuje mozliwos¢ zmiany
programu i gtosnosci aparatow
stuchowych lub ich wyciszenia.

[J Oticon ON App

Umozliwia intuicyjne i dyskretne
sterowanie funkcjami aparatow
stuchowych. Do urzadzeri iPhone,
iPad, iPod touch oraz urzadzen

z systemem Android™.

Wiecej informacji na stronie:
www.oticon.global/connectivity

Inne opcje

O Cewka telefoniczna -

dostepna tylko w wybranych modelach*

Utatwia rozmawianie przez telefon z wbudowana
petla oraz styszenie w miejscach z zainstalowanag petla
indukcyjna, takich jak teatry, koscioty, sale wyktadowe.
Miejsca te sg oznaczone tym lub podobnym symbolem.

O Telefon Auto -
Q= dostepny tylko w wybranych modelach
Moze automatycznie wtaczy¢ w aparacie stuchowym
program do rozméw telefonicznych, jezeli na telefonie
zamontowany jest specjalny magnes.

* po jednoczesnej aktywacji techniki 2,4 GHz oraz cewki telefonicznej moze pojawic sie
znieksztatcony dZzwiek.

Wiecej informacji mozesz uzyskac u protetyka stuchu.
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[] Tinnitus SoundSupport™ (opcja)

Przeznaczenie Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport jest narzedziem przeznaczonym do
zapewnienia doraZznej ulgi pacjentom z szumami usznymi w ramach
programu zarzadzania szumami usznymi. Grupa docelowa - pacjenci
dorosli (powyzej 18. roku zycia).

Tinnitus SoundSupport jest przeznaczony dla profesjonalnych
protetykéw stuchu (audiologéw, specjalistéw ds. aparatow
stuchowych lub otolaryngologéw), ktérzy maja przygotowanie

w zakresie oceny i terapii szumdw usznych oraz ubytkéw stuchu.
Dopasowanie Tinnitus SoundSupport musi by¢ przeprowadzone przez
protetyka stuchu uczestniczacego w programie zarzadzania szumami
usznymi.

Modele dostepne z funkcja Tinnitus SoundSupport
Aparaty stuchowe CIC, ITC, ITEHSI ITE FS z przyciskiem. Sprawdz
rodzaj swojego aparatu stuchowego w przegladzie aparatéw.
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Wskazéwki dla uzytkownikéow
generatora dzwiekéw

Te instrukcje zawieraja informacje o Tinnitus SoundSupport, ktéry
magt zostac wtaczony w Twoich aparatach stuchowych przez
protetyka.

Tinnitus SoundSupport jest rozwigzaniem przeznaczonym do
generowania dZzwieku o nasileniu i pasmie odpowiednim, aby
efektywnie zagtuszac witasny szum pacjenta.

Twoj protetyk bedzie mégt zaproponowac dalsza terapie. Wazne jest
przestrzeganie zalecen i wskazéwek dotyczacych takiej terapii.

Wytacznie narecepte

U pacjenta z szumami usznymi zawsze niezbedne jest

przeprowadzenie konsultacji otolaryngologicznej przed

zastosowaniem generatora dZzwiekéw. Pozwoli to upewnic sie, ze

wszelkie choroby, ktére moga powodowac szumy uszne, zostaty
zdiagnozowane i wyleczone przed zastosowaniem generatora

dzwiekéw. 39
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Opcje dzwieku i requlowanie gtosnosci

Tinnitus SoundSupport jest programowany przez protetyka stuchu
tak, aby dostosowac ustawienia do Twojego ubytku stuchu i potrzeb
z punktu widzenia terapii szuméw usznych. Oferuje szereg réznych
opcji dZwieku. Wraz z protetykiem stuchu wybierasz dZwiek(i),
ktéry(/e) najbardziej Ci odpowiada(ja).

Programy Tinnitus SoundSupport

Wraz z protetykiem stuchu decydujesz, ktére programy beda miaty
wiaczony Tinnitus SoundSupport. Generator dZzwiekéw mozna
aktywowac dla maksymalnie czterech programow.
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Wyciszanie

W programie, w ktérym aktywny jest Tinnitus SoundSupport, funkcja
wyciszania wycisza wyfacznie dZzwieki otoczenia, a nie dZzwiek
wytwarzany przez Tinnitus SoundSupport.

Patrz rozdziat: ,Wyciszanie aparatu”.

Regulowanie gtosnosci dZwieku wytwarzanego przez

Tinnitus SoundSupport

Gdy funkcja Tinnitus Sound Support jest aktywowana (w programie),
mozesz za pomoca przycisku lub pokretta requlowac wytacznie
gtosnosc tej funkcji. Oznacza to, ze w tym programie nie ma mozliwosci
reqgulacji gtosnosci dZzwiekdéw otoczenia.

Protetyk stuchu ustawi mozliwos¢ regulacji gtosnosci funkgji
Tinnitus SoundSupport zgodnie z jednym z dwdch sposobéw:

A) zmiana gtosnosci w kazdym aparacie niezaleznie,
B) zmiana gtosnosci w obu aparatach jednoczesnie.
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L]

llustracje znajdziesz w rozdziale ,Regulowanie gtosnosci przyciskiem”,

Regulowanie gtosnosci przyciskiem

[

A) Jak regulowac gtosnos¢ Tinnitus SoundSupport w kazdym
aparacie niezaleznie

Aby zwiekszy¢€ gtosnos¢ (tylko w jednym aparacie), naciskaj krétko
przycisk do momentu osiagniecia odpowiedniego poziomu gtosnosci.
DZzwiek bedzie gtosniejszy po kazdym kolejnym nacisnieciu przycisku do
chwili, gdy ustyszysz dwa krétkie sygnaty. Od tego momentu gtosnosc
dzwieku bedzie malec.

Aby zmniejszy€ gtosnosc (tylko w jednym aparacie), nadal naciskaj
przycisk do momentu osiaggniecia odpowiedniego poziomu gtosnosci.

B) Jak regulowac gtosnosc Tinnitus SoundSupport w obu aparatach
jednoczesnie

Mozesz uzywac jednego aparatu do zwiekszania, a drugiego do
zmniejszania gtosnosci dZwieku:

Aby zwiekszy¢€ gtosnosc, krétko naciskaj przycisk PRAWEGO aparatu.
Aby zmniejszy¢€ gtosnosc, krétko naciskaj przycisk LEWEGO aparatu.

Wypetnia protetyk stuchu.
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L]

llustracje znajdziesz w rozdziale ,Regulowanie gtosnosci pokrettem”.

Regulowanie gtosnosci pokrettem

[

A) Jak requlowac gtosnosé Tinnitus SoundSupport w kazdym
aparacie niezaleznie

Aby zwiekszy¢€ gtosnos¢ (tylko w jednym aparacie), obré¢ pokretto
do przodu.

Aby zmniejszy¢ gtosnosc (tylko w jednym aparacie), obré¢ pokretto
do tytu.

B) Jak regulowac¢ gtosnos¢ Tinnitus SoundSupport w obu aparatach
jednoczesnie

Uzywajac pokretta jednego aparatu stuchowego, mozesz zwiekszac/
zmniejszac gtosnos¢ w obu aparatach. Zmiana gtosnosci w jednym
aparacie spowoduje zmiane gtosnosci réwniez w drugim.

Aby zwiekszy¢ gtosnosc, obré¢ pokretto do przodu.

Aby zmniejszy¢ gtosnosc, obré¢ pokretto do tytu.

Wypetnia protetyk stuchu.
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L] Aparat stuchowy z Bluetooth

W przypadku aparatéw stuchowych z potaczeniem Bluetooth istnieje
mozliwos¢ regulacji dZwiekéw otoczenia w programie z funkcja
Tinnitus SoundSupport za pomoca pilota zdalnego sterowania 3.0
lub ConnectClip.

Oticon ON App na urzadzenia iPhone, iPad, iPod touch oraz urzadzenia
z systemem Android™ umozliwia regulowanie zaréwno dZzwiekdw
otoczenia, jak i Tinnitus SoundSupport w kazdym programie
bezposrednio z aplikacji.
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Ograniczenie czasu uzytkowania

Codzienne uzywanie

Gtosnosc Tinnitus SoundSupport moze by¢ ustawiona na poziomie,
ktéry mogtby spowodowac trwate uszkodzenie stuchu, jesli urzadzenie
ustawione na takim poziomie gtosnosci bytoby uzywane przez dtuzszy
czas. Protetyk stuchu wskaze Ci maksymalny okres w ciagu doby,

przez jaki powinienes korzystac z Tinnitus SoundSupport. Nigdy nie
uzywaj Tinnitus SoundSupport przy gtosnosci ustawionej na poziomie
powodujacym dyskomfort.

W tabeli, Tinnitus SoundSupport: Ograniczenie czasu uzytkowania"
w rozdziale ,Indywidualne ustawienia aparatu stuchowego” na koricu
broszury sprawdz, przez ile godzin dziennie mozesz bezpiecznie
korzystac z dzwiekdw przynoszacych ulge.
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Wazne informacje dla protetyka stuchu
dotyczace Tinnitus SoundSupport

Opis urzadzenia
Tinnitus SoundSupport jest funkcja ustawien aparatu stuchowego
aktywowana przez protetyka stuchu.

Maksymalny czas korzystania

Czas korzystania z Tinnitus SoundSupport maleje w miare zwiekszania
gtosnosci powyzej 80 dB(A) SPL. Oprogramowanie do dopasowania
automatycznie wyswietli ostrzezenie, jesli wzmocnienie aparatu
przekroczy 80 dB(A) SPL. Patrz ,Wskaznik maksymalnego czasu
korzystania“, znajdujacy sie obok wykresu dopasowania dla szuméw
usznych w oprogramowaniu.

Regulacja gtosnosci jest wytaczona

Domyslnie regulacja gtosnosci generatora dZzwiekéw w aparacie
stuchowym jest wylaczona. Ryzyko narazenia na hatas wzrasta, kiedy
regulacja gtosnosci jest wtaczona.
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Jesli regulacja gtosnosci jest wiaczona

Po aktywacji requlacji gtosnosci Tinnitus SoundSupport w etapie
«Przyciskiiwskazniki” moze wyswietlic sie ostrzezenie. Dzieje sie

tak, jesli dZzwiek przynoszacy ulge moze byc stuchany na poziomie
mogacym prowadzic¢ do uszkodzenia stuchu. Tabela ,Maksymalny czas
noszenia” w oprogramowaniu do dopasowania wskazuje czas (liczbe
godzin) bezpiecznego korzystania z Tinnitus SoundSupport.

¢ Nalezy zapisa¢ maksymalny czas korzystania dla kazdego programu,
w ktérym uruchomiony jest Tinnitus SoundSupport.

e Nalezy zapisac wartosci w tabeli: , Tinnitus SoundSupport:
ograniczenie korzystania” na koricu broszury.

» Nalezy przekazac pacjentowi odpowiednie instrukcje.
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/\ Ostrzezenia zwigzane z szumami usznymi

Jesli protetyk stuchu aktywowat generator
dzwiekéw Tinnitus SoundSupport,
doktadnie zapoznaj sie z ponizszymi
ostrzezeniami.

Istnieje pewne ryzyko zwigzane z korzy-
staniem z dZzwieku wytwarzanego przez
urzadzenie stosowane w terapii szuméw
usznych. Miedzy innymi potencjalne
nasilenie szuméw usznych i/lub mozliwa
zmiana progu styszenia.

Jesliodczujesz lub zauwazysz u siebie
pogorszenie stuchu, nasilenie szuméw
usznych badZ zawroty gtowy, nudnosci,
béle gtowy, kotatanie serca lub ewentual-
ne podraznienie skéry w miejscu kontaktu
z urzadzeniem, natychmiast przestan ko-
rzystac z urzadzenia i zwréc sie do lekarza
audiologa lub protetyka stuchu.
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Naduzywanie funkcji generatora dzwie-
kéw, tak jak innych urzadzen, moze miec
potencjalnie szkodliwe skutki. Zachowaj
ostroznos¢, aby zapobiec nieuprawnione-
mu uzyciu oraz przechowuj urzadzenie

w miejscu niedostepnym dla dzieci

i zwierzat domowych.

Maksymalny czas korzystania
Przestrzegaj dziennego maksymal-

nego czasu korzystania z Tinnitus
SoundSupport, zgodnie z zaleceniami
protetyka stuchu. Zbyt dtugie stosowanie
Tinnitus SoundSupport moze doprowa-
dzi¢ do nasilenia szuméw usznych lub
pogtebienia ubytku stuchu.
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/\ Ostrzezenia ogéine

Zanim zaczniesz uzywac aparatu
stuchowego, zapoznaj sie z ponizszymi
ostrzezeniami, aby korzystac z aparatu
bezpiecznie i prawidtowo.

Pamietaj, ze aparat stuchowy nie
przywraca prawidtowego stuchu ani nie
zapobiega pogtebianiu sie niedostuchu

wynikajacego z przyczyn fizjologicznych.

W wiekszosci przypadkéw nieregularne
korzystanie z aparatu stuchowego unie-
mozliwia osiagniecie petnej korzysci.
Jezeli aparat stuchowy zaczyna dziatac
w inny niz zwykle sposéb, skontaktuj sie
ze swoim protetykiem stuchu.

Uzywanie aparatéw stuchowych
Aparaty stuchowe moga by¢ uzywane tyl-
ko po dostrojeniu i zgodnie z zaleceniami
protetyka stuchu. Rezultatem nieodpo-
wiedniego uzycia moze by¢ nagty i trwaty
ubytek stuchu.

Nigdy nie pozwalaj innym osobom uzywac
Twoich aparatéw, poniewaz ich niewta-
sciwe uzytkowanie moze spowodowac
trwate uszkodzenie stuchu u tych oséb.

Ryzyko zadtawienia sie i potkniecia
baterii lub innych matych elementéw
Aparaty stuchowe, ich czesci i baterie
powinny by¢ przechowywane w miejscu
niedostepnym dla dzieci lub kogokolwiek,
kto méatby je potknac czy tez w inny
sposéb wyrzadzi¢ sobie krzywde.
Zdarzasie, ze baterie bywaja mylone

z tabletkami; aby uniknac takiej pomytki,
zawsze sprawdzaj leki przed potknieciem.
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Wiekszos¢ aparatéw stuchowych mozna
na zyczenie wyposazy¢ w komore baterii
z zabezpieczeniem przed otwarciem. Jest
to szczegolnie zalecane w przypadku
niemowlat, matych dzieci i oséb niepetno-
sprawnych intelektualnie.

W przypadku dzieci ponizej 36 miesiaca
zycCia zawsze nalezy uzywac aparatéw
stuchowych z komora baterii zzabezpie-
czeniem przed otwarciem. Zapytaj prote-
tyka stuchu o dostepnos¢ tej opciji.

W przypadku potkniecia aparatu stucho-
wego lub baterii nalezy niezwtocznie
zgtosic sie do lekarza.

Uzywanie baterii

Zawsze uzywaj baterii zalecanych przez
Twojego protetyka stuchu. Baterie niskiej
jakosci moga wyciekac, powodujac uszko-
dzenia ciata.

Nigdy nie prébujtadowac baterii ani nie
wrzucaj baterii do ognia. Baterie moga
eksplodowac.

Przerwy w dziataniu aparatu

Pamietaj, ze aparat stuchowy moze prze-
stac dziatac. Pamietaj o tym w sytuacjach,
w ktérych nalezy zwracac uwage na
dzwieki ostrzegawcze (np. gdy uczestni-
czysz w ruchu drogowym). Aparat stucho-
wy moze przestac dziatac na przyktad, gdy
wyczerpata sie bateria lub gdy dZwieko-
wad jest niedrozny (wilgo¢, woskowina).

Aktywne implanty

W przypadku tego typu implantéw nalezy
zachowac ostroznosc. Zaleca sie postepo-
wanie zgodnie z wytycznymi producen-
téw implantéw, np. rozrusznikéw serca,
dotyczacymi korzystania z telefonéw
komérkowych i magneséw.

Jezeli uzywasz magnesu do funkcji Tele-
fon Auto lub narzedzia wielofunkcyjnego
(ktére ma wbudowany magnes), zachowaj
odlegtos¢ miedzy magnesem aimplantem
wieksza niz 30 cm, np. nie nos$ aparatu

w kieszonce na piersi.
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/\ Ostrzezenia ogéine

Jezeli masz aktywny implant wszczepiony
do mézgu, skontaktuj sie z producentem
urzadzenia, aby uzyskac informacje na
temat mozliwych zaktécen.

Rentgen, CT, MR, PET i elektroterapia
Zawsze zdejmuj aparat stuchowy na czas
badania rentgenowskiego, tomografii
komputerowej, rezonansu magnetyczne-
go, badania PET, elektroterapii, zabiegu
chirurgicznego itp., poniewaz moze on
ulec uszkodzeniu pod wptywem silnych
pél.

Wysokie temperatury i substancje
chemiczne

Aparatu stuchowego nie mozna wysta-
wiac na dziatanie wysokich temperatur
(na przyktad zostawiac go w samocho-
dzie, ktory stoi na storicu).

Nie wolno suszy¢ aparatu w kuchence
mikrofalowej, piekarniku itp.

Substancje chemiczne zawarte

w kosmetykach, lakierach do wtoséw, per-
fumach, ptynach po goleniu, olejkach do
opalania czy srodkach przeciw owadom
moga uszkodzi¢ aparat stuchowy. Przed
uzyciem wyzej wymienionych produktéw
nalezy zawsze zdjac¢ aparat stuchowy, a
nastepnie poczekac, az wyschna. Dopiero
woéwczas mozna zatozyc aparat stuchowy.

Aparat Power

Nalezy zachowac szczegdIna ostroznosc
podczas wyboru, dopasowania i uzywania
aparatu stuchowego, w ktérym maksy-
malne cisnienie dZwieku przekracza
132dBSPL (IEC711), poniewaz istnieje
ryzyko dalszej utraty stuchu przez uzyt-
kownika aparatu.

Informacje dotyczgce tego, czy Twdj
aparat stuchowy jest aparatem o duzej
mocy (Power), znajdziesz na koricu tej
instrukcji.
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Mozliwe dziatania niepozadane
Aparaty stuchowe oraz wkfadki/nasad-
ki moga powodowac gromadzenie sie
woskowiny.

Aparaty stuchowe sg wykonane z nie-
alergicznych materiatéw, mimo to moga
czasami powodowac podraznienia skéry
lub inne nietypowe objawy.

W przypadku wystgpienia takich obja-

wow nalezy skontaktowac sie z lekarzem.

Zaktécenia

Twdj aparat stuchowy zostat starannie
przetestowany pod katem zaktécen
zgodnie z najostrzejszymi normami mie-
dzynarodowymi. Jednakze moga pojawic
sie zaktécenia miedzy Twoim aparatem
stuchowym a innymi urzadzeniami,

np. niektérymi modelami telefonéw
komérkowych, radioodbiornikéw CB lub
systemoéw alarmowych w sklepach. Jezeli
takie zaktécenia wystapia, zwieksz odle-
gtos¢ miedzy aparatem stuchowym

a zaktécajacym urzadzeniem.

Korzystanie z aparatu stuchowego

w samolocie

Aparat stuchowy moze mie¢ funkcje tacz-
nosci Bluetooth. Jezeli personel poktado-
wy nie zezwolit na stosowanie tacznosci
Bluetooth, na poktadzie samolotu nalezy
aktywowac tryb samolotowy.

W przeglgdzie aparatéw nalezy spraw-
dzi¢, czy dany aparat stuchowy ma
funkcje Bluetooth.

Podtaczanie do urzadzen zewnetrznych
Bezpieczenstwo uzywania aparatu
stuchowego podtaczonego do urzadzenia
zewnetrznego (za pomoca uniwersal-
nego przewodu AUX, przewodu USB lub
bezposrednio) zalezy od tego urzadzenia.
Gdy aparat stuchowy jest podfaczony do
urzadzenia zewnetrznego zasilanego

z sieci, musi ono by¢ zgodne z normami
IEC-60065, IEC-60950 lub réwnowaznymi
normami bezpieczeristwa.
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Rozwigzywanie problemoéow

Problem

Brak dZzwieku

Prawdopodobna przyczyna

Zuzytabateria

Rozwigzanie problemu

Wymien baterie

Zablokowane wyjscie dZzwieku

Wyczys¢ wyjscie dzwieku* lub wymier filtr przeciwwoskowinowy

Zablokowane wejscie mikrofonu

Wyczys¢ wejscie mikrofonu* lub wymien filtr (T-Cap lub O-Cap)

Wyciszony mikrofon aparatu

Wytacz wyciszenie mikrofonu aparatu stuchowego

Przerywany lub

Zablokowane wyjscie dZzwieku

Wyczy$¢ wyjscie dzwieku lub wymieri filtr przeciwwoskowinowy

zbyt cichy dzwiek Wilgo¢ Wytrzyj baterie i aparat sucha Sciereczka
Zuzyta bateria Wymien baterie
. . Zle zatozony aparat stuchowy Ponownie zatéz aparat stuchowy
Gwizd lub pisk - - . P :
Woskowina w przewodzie stuchowym Udaj sie do laryngologa, aby usuna¢ woskowine
. 1) Usuri parowanie swoich aparatéw stuchowych (Ustawienia—0gélne—Dostepnos¢—
Problem Brak potaczenia Bluetooth Aparaty stuchowe—Urzadzenia—Zapomnij to urzadzenie).

z parowaniem
z urzadzeniem
firmy Apple

Sparowany tylko jeden aparat stuchowy

2) Wyfacz i ponownie wtacz Bluetooth.

3) Otwdrz i zamknij komore baterii aparatéw stuchowych.

4) Ponownie sparuj aparaty stuchowe (patrz rozdziat: ,Parowanie aparatéw stuchowych
z telefonem iPhone”).
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Jesli zadne z sugerowanych rozwiazan nie pomaga, skontaktuj sie z protetykiem stuchu.
* Zgodnie ze wskazéwkami z tej instrukgji.
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Odpornosc na pyti wode (IP68)

Twdj aparat stuchowy jest odporny na 1. Ostroznie wytrzyjwode.
whnikanie pytu i wody, co oznacza, ze
jest zaprojektowany tak, by mozna go
byto nosi¢ w wiekszosci codziennych

2. Otwdrz komore baterii, wyjmij
baterie i ostroznie wytrzyj wode

sytuacji bez obaw o deszcz lub zkomory bateri.

pot. Jesli aparat stuchowy zostanie 3. Aparat z otwartg komorg baterii
zamoczony i przestanie dziatac, nalezy pozostaw do wyschniecia na okoto
postepowac zgodnie z nastepujacymi 30 minut.

wskazéwkami: ) )
4. Wtéz nowa baterie.

Warunki korzystania

Warunki pracy

Temperatura: od +1°Cdo +40°C
Wilgotnos¢ wzgledna: od 5% do 93%,
bez skraplania

Warunki przechowywania
i transportu

W trakcie transportu i przechowywania tempera-
turaiwilgotnosc nie powinny przez dtuzszy czas
przekraczac ponizszych limitéw.

Temperatura: od -25°Cdo +60°C
Wilgotnos¢ wzgledna: od 5% do 93%,
bez skraplania

WAZNA INFORMACJA

Nie nos aparatu stuchowego pod prysznicem ani podczas ptywania,
nurkowania czy udziatu w innych zabawach/sportach wodnych. Nie
zanurzaj aparatu w wodzie ani w innych ptynach.
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Gwarancja
Certyfikat

Imie i nazwisko nabywcy:

Protetyk stuchu:

Adres protetyka stuchu:

Nr telefonu protetyka stuchu:

Data zakupu:

Okres gwarancji: Miesiac:
Aparat lewy: Nr seryjny:
Aparat prawy: Nrseryjny:

Rozmiar baterii:
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Gwarancja miedzynarodowa

Twoéj aparat stuchowy jest objety
ograniczong miedzynarodowa
gwarancja na czas 12 miesiecy od

daty zakupu. Gwarancja obejmuje
defekty materiatowe i wady wykonania
samego aparatu stuchowego, nie
dotyczy natomiast akcesoriow, takich
jak baterie, dZwiekowody, filtry
przeciwwoskowinowe itp. Gwarancja
NIE obejmuje zniszczenia, uszkodzenia
lub niewtasciwego funkcjonowania
spowodowanego niewtasciwym
uzyciem lub konserwacja,
zaniedbaniem, naduzyciem,
wypadkiem, manipulacja przez
nieuprawnione osoby, narazeniem

na warunki korozyjne, fizycznymi
zmianami w uchu uzytkownika, a
takze uszkodzen spowodowanych
obcymi przedmiotami, podtaczonymi

urzadzeniami lub niewtasciwym
dopasowaniem przez protetyka.
Gwarancja nie narusza zadnych
praw, ktére moga miec¢ zastosowanie
na mocy przepiséw krajowych
regulujacych sprzedaz towardéw
konsumpcyjnych. Firma protetyczna,
w ktérej sie zaopatrujesz, moze ustali¢
zakres gwarancji przekraczajacy

te ograniczona gwarancje. W celu
uzyskania dalszych informacji
skontaktuj sie ze swoim protetykiem
stuchu.

Jesli potrzebujesz serwisu

Dostarcz aparaty do Twojego protetyka
stuchu, ktéry moze mie¢ mozliwos¢
rozwigzania drobnych probleméw

i zmiany ustawierl na miejscu.
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Informacje techniczne

Aparat stuchowy zawiera dwie techniki
radiowe (opcjonalnie) opisane nizej:

Aparat stuchowy zawiera nadajnik

i odbiornik radiowy wykorzystujace
technike indukcji magnetycznej
krétkiego zasiegu o czestotliwosci 3,84
MHz. Natezenie pola magnetycznego
nadajnika jest niewielkie i jest zawsze
mniejsze niz -40 dBpA/m dla odlegtosci
10 metréw.

Aparat stuchowy zawiera rowniez
nadajnik i odbiornik radiowy
wykorzystujacy transmisje Bluetooth
Low Energy (BLE) oraz zastrzezong
technike radiowa krétkiego zasiegu,
obie pracujace w pasmie 2,4 GHz.

Moc emisji nadajnika radiowego

2,4 GHz jest niewielka i jest zawsze
mniejsza niz 4 dBm e.i.r.p. catkowitej
mocy emisji.

Aparat stuchowy spetnia
miedzynarodowe normy
kompatybilnosci elektromagnetycznej
i normy emisji dla urzadzen
dopuszczonych do dtugotrwatego
uzytku przez ludzi.

Ze wzgledu na ograniczone rozmiary
urzadzenia oznaczenia zgodnosci

z odpowiednimi wymogami podano
w niniejszej instrukgji.

Dodatkowe informacje mozna znalez¢
w specyfikacjach technicznych na
stronie www.oticon.pl
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Stany Zjednoczone Amerykii Kanada
Aparat stuchowy zawiera modut
radiowy o nastepujacych numerach
identyfikacyjnych Swiadectw:

Aparaty CIC NFMI zawieraja modut z:

FCCID: U28-AuCIC
IC:1350B-AUCIC

Aparaty ITC, ITEHSIITEFS 2,4 GHz
zawieraja modut z:

Typ baterii 13:
FCCID: U28-AUITEL3
IC: 1350B-AUITE13

Typ baterii 312:
FCCID: U28-AUITE312
IC: 1350B-AUITE312

Niniejsze urzadzenie jest zgodne

z czescia 15 przepiséw FCC oraz normami
RSS dotyczacymi zwolnienia z posiadania
licencji Ministerstwa Przemystu Kanady.

Korzystanie z urzadzenia podlega
nastepujacym dwém warunkom:

1. Praca urzadzenia nie moze
powodowac szkodliwych zaktécen.

2. Urzadzenie musi odbierac wszelkie
zaktécenia, w tym zaktocenia, ktore
moga by¢ przyczyna niepozadanych
dziatan.

Zmiany lub przerdbki dokonane

w urzadzeniu bez wyraznej zgody

strony odpowiedzialnej za zgodnos¢

moga doprowadzi¢ do uniewaznienia

prawa uzytkownika do korzystania
zurzadzenia. 61
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Niniejsze urzadzenie cyfrowe klasy B
spetnia wymagania kanadyjskiej normy
ICES-003.

Uwaga: To urzadzenie zostato
sprawdzone i uznane za zgodne

z wymogami dotyczacymi urzadzen
cyfrowych klasy B, zgodnie z czescia
15 przepiséw FCC. Wymagania te
zostaty opracowane, aby zapewnic
odpowiednie zabezpieczenie przed
szkodliwymi zaktéceniami

w instalacjach domowych. Urzadzenie
generuje, wykorzystuje oraz moze
emitowac energie o czestotliwosci
radiowej i jesli nie bedzie
zainstalowane oraz uzytkowane
zgodnie z instrukcja, moze powodowac
szkodliwe zaktécenia w komunikacji
radiowej. Jednak niezaleznie od
spetnienia wszelkich wymogéw, nie ma

gwarancji, ze w pewnych warunkach
zaktdcenia nie wystapia w danej
instalacji. Jezeli to urzadzenie
spowoduje szkodliwe zaktécenia

w odbiorze radia lub telewizji, co mozna
potwierdzi¢ wylaczajac i wkaczajac
urzadzenie, uzytkownik moze
sprobowac skorygowac zaktdcenia

na jeden lub kilka z podanych nizej
sposobow:

- Zmieni¢ pozycje lub miejsce
ustawienia anteny odbiorcze;.

- Zwiekszy¢ odlegtos¢ miedzy
urzadzeniem i odbiornikiem.

- Podtaczyc urzadzenie do gniazdka
w innym obwodzie niz ten, do
ktérego podtaczony jest odbiornik.

- Zasiegnacrady producenta lub
doswiadczonego serwisanta sprzetu
RTV.
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Producent deklaruje, ze aparat
stuchowy jest zgodny z istotnymi
wymaganiami i innymi odpowiednimi
postanowieniami Dyrektywy
2014/53/WE.

Utylizacja sprzetu
elektronicznego musi

by¢ zgodna z lokalnymi

| przepisami.

Deklaracja zgodnosci jest dostepna
u producenta.

Producent:
Oticon A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smgrum

Dania
www.oticon.global

€3 Bluetooth

IP68

Lo
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Objasnienie symboli uzytych w broszurze

Ostrzezenia
A Przed uzyciem urzadzenia nalezy przeczytac teks oznaczony symbolem
ostrzegawczym.

Producent

H Urzadzenie zostato wyprodukowane przez producenta, ktérego nazwa i adres
znajduja sie obok symbolu. Wskazuje producenta urzadzenia medycznego,
zgodnie z dyrektywami UE 90/385/EWG, 93/42/EWG and 98/79/WE.

Kod IP

Wskazuje klase ochrony przed szkodliwym wnikaniem wody i czastek statych
IP68 | zgodnieznormaEN 60529:1991/A1:2002.

IP6X oznacza catkowita ochrone przed pytem. IPX8 oznacza ochrone przed

skutkami ciagtego zanurzenia w wodzie.

Logo Bluetooth
Bluetooth’ Zarejestrowany znak towarowy firmy Bluetooth SIG, Inc, ktérego kazdorazowe
wykorzystanie wymaga licencji.

Znak CE
C € 0543 Produkt jest zgodny z dyrektywa dotyczaca urzadzen medycznych 93/42/EWG.
Czterocyfrowy numer to numer identyfikacyjny jednostki notyfikowanej.

Etykiety Made for Apple

touch.

Odpady elektroniczne (WEEE)

Aparaty stuchowe, akcesoria lub baterie nalezy oddac do recyklingu zgodnie
E z lokalnymi przepisami.

Uzytkownicy aparatéw stuchowych moga takze zwrécic¢ odpady elektroniczne
—_— do swojego protetyka stuchu w celu ich utylizacji. Sprzet elektroniczny objety

dyrektywa 2012/19/UE w sprawie odpaddw i sprzetu elektrycznego (WEEE).

Objasnienie symboli uzytych na etykiecie opakowania zgodnej z wymogami

g Przechowywac w suchym miejscu
Oznacza urzadzenie medyczne, ktére musi by¢ chronione przed wilgocia.

Znak zgodnosci z przepisami (RCM)

@ Urzadzenie spetnia wymogi dotyczace bezpieczeristwa elektrycznego,
kompatybilnosci elektromagnetycznej (EMC) oraz wymogi zwigzane z transmisja
radiowa dla produktéw dostarczanych na rynek australijski i nowozelandzki.

Symbol ostrzezenia
Nalezy zapoznac sie z ostrzezeniami i uwagami zawartymi w instrukcji obstugi.
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Numer katalogowy
Wskazuje numer katalogowy nadany przez producenta, aby mozliwe byto
zidentyfikowanie urzadzenia medycznego.

Numer seryjny
Wskazuje numer seryjny nadany przez producenta, aby mozliwe byto
zidentyfikowanie danego urzadzenia medycznego.

ANEICIR:
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Indywidualne ustawienia aparatu stuchowego

Wypetnia protetyk stuchu.

Tinnitus SoundSupport: Ograniczenie korzystania

OTak [CINie

Aparat Power

[ | Brakograniczenia korzystania

progan | Pocelonagotioie | Makeymanaglodhos
O 1 Maks. godzin dziennie | Maks. godzin dziennie
O 2 Maks. godzin dziennie | Maks. godzin dziennie
O 3 Maks. godzin dziennie | Maks. godzin dziennie
O 4 Maks. godzin dziennie | Maks. godzin dziennie
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Lewy Prawy
O Tak I Nie Regulacja gtosnosci O Tak CINie
[ Tak I Nie Zmiana programu [ Tak [INie
[ Tak [ Nie Wyciszanie [ Tak [ Nie
O Tak [ Nie Tinnitus SoundSupport O Tak I Nie
Wskazniki regulacji gtosnosci
Owt OWh inmoiegognoda 0w vt
I wit. O wyt, Klikniecia przy zmianie gtosnosci CJwht. O wiyt.
LI wi. m pr;‘yegrzs\t:rf;} E{E?ggéci LI wi. m
Wskazniki stanu baterii
I wit. O wiyt, Ostrzezenie o zuzyciu baterii CJwht. O wyt.

67



68

0gélne warunki gwarancji
§1

Oticon Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (00-133), al. Jana Pawta Il 22,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 176148,
numer REGON: 01208630500000, numer NIP: 5260303881, kapitat zaktadowy:
397 000,00 zt (dalej ,Oticon Polska”), udziela gwarancji na produkty firmy OTICON
A/S wskazane w niniejszej gwarancji i na zasadach w niej wskazanych. Firma Oticon
Polska Sp. z 0.0. oswiadcza, iz produkty bedace przedmiotem niniejszej gwarancji sa
urzadzeniami przeznaczonymi do poprawy styszenia dZzwiekéw otoczenia.

§2
Firma Oticon Polska oswiadcza, iz zapewnia zgodnos¢ oferowanych produktéw
z wtasciwosciami okreslonymiw §1 oraz ich niewadliwos¢ w okresie trwania
gwarancji, rozumiana jako mozliwos¢ swobodnego uzytkowania tych produktéw
zgodnie zich przeznaczeniem opisanymw § 1.
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§3
ust.1 Okres gwarancji wynosi:
pkt.1 30 miesiecy na aparaty indywidualne wewnatrzuszne;
pkt. 2 30 miesiecy na aparaty zauszne;
pkt. 3 24 miesiace na urzadzenia systemu ConnectLine, adapter TV 3.0
oraz pilota do aparatéw stuchowych;
pkt. 4 30 miesiecy na systemy FM Oticon Amigo;
pkt.5 3 miesigce na niedopasowanie obudowy aparatu wewnatrzusznego
do anatomii ucha (np. uwieranie, poluzowanie, sprzezenia)
wynikajace ze zmiany budowy anatomicznej ucha. Gwarancja,
o0 ktérej mowa w niniejszym punkcie, jest niezalezna od gwarancji,
o ktérej mowa w pkt. 1.
pkt. 6 3 miesiace na akcesoria wymienione w instrukcjach urzadzen
systemu ConnectLine, adaptera TV 3.0 i systemu FM Oticon Amigo;
pkt. 7 3 miesiace na czes¢ wymieniona w wyniku naprawy pogwarancyjnej,
z wyjatkiem wzmacniacza, mikrofonu i stuchawki, na ktére gwarancja
obowigzuje przez okres 12 miesiecy;
ust. 2 Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie zdniem wydania Kupujacemu
przedmiotu gwarancji, z zastrzezeniem ust. 4.
ust. 3 Bieg terminu gwarancji w wypadku, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 7,
rozpoczyna sie z dniem wydania Kupujacemu przedmiotu gwarancji,
po wykonaniu naprawy pogwarancyjne;j.
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ust. 4 Jezeli w wykonaniu obowiazkéw wynikajacych z gwarancji dostarczono

ust.5

uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad
albo dokonano istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, termin gwarancji
biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrécenia
rzeczy naprawionej. Jezeli wymieniono czesc rzeczy, niniejsze postanowienie
stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej. W innych wypadkach termin
gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciagu ktérego wskutek wady rzeczy
objetej gwarancja uprawniony z gwarancji nie mogt z niej korzystac.
Uprawnienia wynikajace z niniejszego dokumentu przystuguja tylko wobec
produktéw firmy OTICON A/S zakupionych jako fabrycznie nowe na terytori-
um Rzeczypospolitej Polskiej.

§4

Firma Oticon Polska oswiadcza, iz zobowiazuje sie do nieodptatnego usuniecia wady
przedmiotu gwarancji ujawnionej w okresie gwarancji, o ile wada ta powstata

z przyczyn tkwiacych w rzeczy sprzedanej oraz nieodptatnego usuniecia wady
w przypadku, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 5.

ust.1

§5
Firma Oticon Polska oswiadcza, iz nieodptatne usuniecie wady, o ktérym
mowa w §4 nastapi w terminie:
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ust.2

ust.1

pkt.1 14 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu
gwarancji do serwisu*;

pkt. 2 31 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu
gwarancji do serwisu, gdy z powodu koniecznosci wykonania
specjalistycznych napraw nie jest mozliwa naprawa w kraju (brak
wiasciwej elektroniki), lub gdy z powodu nie posiadania przez serwis
niezbednych do naprawy czesci zamiennych zaistnieje koniecznosc
sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy.

W wypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 2, firma Oticon Polska powiadomi

Kupujacego na pismie lub telefonicznie w terminie 10 dni od daty

dostarczenia przedmiotu gwarancji do serwisu, o braku mozliwosci realizacji

naprawy w terminie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1.

§6

Gwarancja nie obejmuje:

pkt.1 uszkodzer powstatych w wyniku uzytkowania produktu niezgodnie
zinstrukcja;

pkt. 2 mechanicznych uszkodzen, przyktadowo: pekniecia obudowy, urwa-
nia komory baterii, uszkodzenia potencjometru gtosnosci, utamania
przycisku, pekniecia ptytki wzmacniacza na skutek upuszczenia,
uszkodzenia gniazd wynikajacego z uzycia nadmiernejsity iin.;
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pkt. 3 chemicznych uszkodzer na skutek: zabrudzenia, zamoczenia,
dziatania réznych kosmetykéw (np. lakieru do wtoséw, zelu do wioséw,
szamponu i odzywki do wtoséw) oraz innych szkodliwych substancji
(np. rozpuszczalnika, farby, lakieru), uzywania srodkéw czyszczacych
innych niz przeznaczone do danych produktéw lub czyszczenia
produktéw w sposéb niezgodny z instrukcja;

pkt. 4 uszkodzeri spowodowanych zabrudzeniem wydzielinami
(woskowing, potem), kurzem lub pytem, a w przypadku aparatu
wewnatrzusznego, ktérego prawidtowe dziatanie zalezy od
regularnej wymiany filtréw ochronnych, uszkodzen wynikajacych
z uzywania aparatu bez filtru lub uzywania uszkodzonego badz
zuzytego filtru. Wymiana filtréw powinna odbywac sie zgodnie
z zaleceniami, o ktérych mowa w §9.

pkt.5 sprzezen powstatych z powodu nieszczelnosci obudowy aparatu
wewngatrzusznego wynikajacych ze zmiany budowy anatomicznej
ucha powstatych po okresie okreslonym w §3 ust. 1 pkt. 5;

pkt. 6 uszkodzer powstatych w wyniku wylania lub korozji baterii,
stosowania baterii innych niz zalecane przez producenta lub
dystrybutora, o innym napieciu niz zalecane przez producenta
lub dystrybutora lub przeznaczonych do innych urzadzen.
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§7
Gwarancja nie obejmuje nastepujacych elementéw: filtru ochronnego, zytki do
wyjmowania aparatu z ucha, zytki mocujacej, rozka, dzwiekowodu, nasadki, baterii
i akumulatoréw.

§8
Kupujacy zobowiazany jest do uzytkowania produktu zgodnie z instrukcja
wydawana wraz z produktem, pod rygorem utraty uprawnien opisanych
w niniejszym dokumencie.

§9
W przypadku zakupu aparatu stuchowego z filtrami ochronnymi, Kupujacy
zobowiazany jest do wymiany filtréw nie rzadziej niz raz na 3 miesiace.

§10
Kupujacy traci uprawnienia wynikajace z niniejszej gwarancji w wypadku:
pkt.1 uzytkowania produktu niezgodnie z postanowieniami niniejszej
gwarancji lub instrukcji;
pkt. 2 wykonania naprawy samodzielnej lub w nieautoryzowanych punk-
tach serwisowych, chyba ze wada nie wynikata z takich czynnosci;
pkt. 3 wady wynikajacej z celowego zniszczenia lub uszkodzenia produktu;
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pkt. 4 wady wynikajacej z nieumyslnego zniszczenia lub uszkodzenia
produktu.

§11
Karta gwarancyjna jest wazna, jezeli:
pkt.1 posiadawpisany numer seryjny zgodny z numerem na produkcie;
pkt. 2 posiada wpisany typ produktu;
pkt. 3 posiada wpisana date sprzedazy;
pkt. 4 posiada pieczatke firmy i podpis sprzedajacego;
pkt.5 nie zawiera skresleri lub poprawek dokonanych przez osobe
nieuprawniona.

§12
Produkty firmy OTICON A/S objete sa miedzynarodowa gwarancja na czas 12
miesiecy od dnia zakupu.

§13

Przedmiotowa gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Kupujacego wynikajacych z przepiséw o niezgodnosci towaru z umowa.
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§14
W zakresie nieuregulowanym w przedmiotowej gwarancji maja zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r., Kodeks Cywilny” (Dz. U nr 16, poz. 93, z
1971 z p6Zniejszymi zmianami), w szczegdélnosci o gwarancji oraz przepisy ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014.827).

*) Adres autoryzowanego serwisu produktéw firmy OTICON A/S bedacych
przedmiotem powyzszej gwarancji:
DGS Poland Sp. zo.o.
ul. Lubieszyriska 42, Mierzyn
72-006 Szczecin
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