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Informacje ogéine

Niniejsza broszura dotyczy wymienionych nizej modeli aparatéw
stuchowych z rodzin Oticon Xceed i Oticon Xceed Play:

[0 BTE SP (rozmiar baterii 13)
[0 BTE UP (rozmiar baterii 675)
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[0 Oticon Xceed1 GTIN: (01) 05707131357571
[0 Oticon Xceed 2 GTIN: (01) 05707131357564
[0 Oticon Xceed 3 GTIN: (01) 05707131357557
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[0 Oticon Xceed Play 1 GTIN: (01) 05707131357540
[0 Oticon Xceed Play 2 GTIN: (01) 05707131357533

[0 Wskaznik LED zapewnia sygnalizacje wizualna; utatwia opiekunom,
rodzicom i nauczycielom obstuge aparatu stuchowego oraz informuje
o wybranych funkcjach i trybach aparatu (patrz: odpowiednie informacje
w tej broszurze).



Wprowadzenie

W broszurze znajdziesz wskazéwki, jak uzywac nowego aparatu
stuchowego i jak o niego dbac. Przeczytaj uwaznie cata broszure
zrozdziatem,Ostrzezenia”witacznie. Pomoze Ci to w petni wykorzystac
mozliwosci aparatu stuchowego.

Protetyk stuchu dostosowat aparat stuchowy do Twoich potrzeb. Jezeli
masz dodatkowe pytania, skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu.
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Na dole strony znajdziesz pasek menu, ktéry utatwi poruszanie sie po
broszurze.

Przeznaczenie

Aparat stuchowy ma za zadanie wzmacniac dZzwiek i przesytac go
do ucha, kompensujac ubytek stuchu. Przeznaczony jest dla oséb
z ubytkiem stuchu od umiarkowanego po znaczny do gtebokiego.
Aparat stuchowy przeznaczony jest dla oséb dorostych, dzieci

i niemowlat.

WAZNA INFORMACJA

Podczas dopasowywania aparatu stuchowego protetyk stuchu dostosowuje
wzmocnienie aparatu do indywidualnych mozliwosci stuchowych
uzytkownika.
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Czesci aparatu stuchowego i ich funkcje

.» otwory mikrofonéw
wejscie dZzwieku

wskazniki LED e

(opcjonalny) -
wskazuje program,
gtosnos¢, stan baterii

przycisk regulacji -

gtosnosci o )
zmianagtosnosci & [ [ e e dzwiekowdd
i wyciszanie doprowadza
dZzwiek do ucha
przycisk funkcji -
zmiana programu, * wktadka
utrzymuje

tryb samolotowy aparat w uchu

uchwyt komory ¢
baterii
otwieranie
komory baterii

komora baterii
zawiera baterieg;
wtaczanie/wytaczanie

.
wyjscie dzwieku
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Sposaéb obstugi i czyszczenia jest taki sam w przypadku modeli BTE SP
i BTE UP. Dlatego ilustracje w niniejszej broszurze przedstawiaja tylko
aparat BTE SP.



Odréznianie prawego i lewego aparatu stuchowego

Prawy i lewy aparat stuchowy moga by¢ inaczej zaprogramowane,
dlatego wazne jest, aby je odrézniac.

W komorze baterii mozesz znaleZ¢ kolorowy wskaznik oznaczajacy,
na ktére ucho - prawe czy lewe - przeznaczony jest aparat. Znaczniki
znajduja sie réwniez na wktadkach.

.. NIEBIESKI wskaZnik
" oznacza LEWY aparat.

e CZERWONY wskaznik
oznacza PRAWY aparat.

10 IInformacje Uruchamianie | Obstuga | Opcje | Szumy uszne | Ostrzezenia | Informacje dodatkowe

Narzedzie wielofunkcyjne do wymiany baterii

i czyszczenia

W narzedziu wielofunkcyjnym znajduja sie: magnes utatwiajacy
wymiane baterii aparatu stuchoweqo oraz szczoteczka i metalowa

petelka do usuwania woskowiny i czyszczenia. Aby naby¢ nowe
narzedzie wielofunkcyjne, skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu.

magnes metalowa petelka
L] o
B
szczoteczka

WAZNA INFORMACJA

Narzedzie wielofunkcyjne ma wbudowany magnes. Trzymaj narzedzie
w odlegtosci co najmniej 30 cm od kart kredytowych i innych urzadzen
wrazliwych na pole magnetyczne.
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Wi3aczanie i wytaczanie aparatu stfuchowego

Komora baterii stuzy do wtaczania i wytaczania aparatu stuchowego.

Aby nie skracac czasu pracy baterii, upewnij sie, ze aparat jest
wylaczony, kiedy go nie nosisz. Po wiaczeniu aparat stuchowy wyemituje
sygnat dZzwiekowy. Przy wyfaczaniu aparat wyemituje cztery zanikajace
dzwieki.

Jesli chcesz szybko przejs$¢ do ustawieni aparatu zaprogramowanych przez
protetyka stuchu, wystarczy, ze otworzysz i zamkniesz komore baterii.

Opcjonalny wskaznik LED
Dwa dtugie zielone sygnaty oznaczaja, ze aparat stuchowy jest wiaczony.

Aby WLACZYC, Aby WYLACZYC,
zamknij komore otworz

baterii, gdy komore baterii.
bateria jest

w srodku.

A N\
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Kiedy wymieniac baterie

Kiedy nadejdzie czas wymiany baterii, ustyszysz trzy nastepujace po
sobie sygnaty dZzwiekowe. To ostrzezenie bedzie powtarzane
w umiarkowanych odstepach czasu, do momentu wyczerpania baterii.

Dﬁﬁﬁcztery zanikajace dzwieki

= bateria zostata wyczerpana

ﬁﬁ)trzy nastepujace po sobie
dzwieki*
= bateria jest staba

Wskazéwka dotyczaca baterii

Aby aparat stuchowy zawsze dziatat, miej przy sobie zapasowa baterie.

Opcjonalny wskaznik LED
Powtarzajace sie krétkie pomaranczowe sygnaty oznaczaja, ze bateria
jest staba.

* Bluetooth® zostanie wytgczony i nie bedzie mozna uzywac akcesoriéw bezprzewodowych.
Uwaga: Baterie trzeba wymieniac czesciej, jezeli przesytasz strumieniowo dZzwiek do aparatéw stuchowych.
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Wymiana baterii

1. Wyjmij

N—

Otworz catkowicie
komore baterii.
Wyjmij baterie.

2. 0dklej

y

Z nowej baterii zdejmij
naklejke zabezpiecza-
jaca, znajdujaca sie

od strony ze znakiem
plus +.

Wskazdéwka:

Aby bateria dziatata
optymalnie, po zdjeciu
naklejki odczekaj 2 min -
do baterii wnika zawarty
w powietrzu tlen,
aktywujac ja.

3. Wiéz

Wt6z nowa baterie do
komory baterii. Upew-
nij sie, ze strona ze
znakiem plus + jest
skierowana do gory.

Wktadaj baterie od goéry,
NIE z boku.
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4. Zamknij

y_7

Zamknij komore baterii. Aparat stu-

chowy wyemituje sygnat dZzwiekowy ‘.3’

(melodyjke) przez wktadke.

Przytrzymaj aparat z wktadka przy
uchu, aby ustyszec¢ sygnat.

Wskazéwka

narzedzie
wielofunkcyjne -

Do wymiany baterii mozesz uzyc¢
narzedzia wielofunkcyjnego.
Baterie mozesz wyjac i wtozyc za

pomoca magnesu na korficu narzedzia.

Narzedzie wielofunkcyjne jest

dostepne u Twojego protetyka stuchu.
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Zaktadanie aparatu stuchowego

Wktadka jest wykona-
na naindywidualne
zamoéwienie

i dopasowana do
ksztattu prawego lub
lewego ucha.

>

Krok 1

A

Delikatnie odciagnij
matzowine uszna do
tytu i gory, nastepnie
wsun wktadke do
przewodu stuchowe-

go, lekko ja obracajac.

>

Krok 2

Umiesc aparat stuchowy
zauchem.
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Dbanie o aparat stfuchowy

Podczas czyszczenia aparatu stuchowego trzymaj go nad miekka
powierzchnia, aby w razie upadku nie ulegt uszkodzeniu.

Czyszczenie otworéw mikrofonéw
Szczoteczka narzedzia
wielofunkcyjnego ostroznie usun
zabrudzenia z otwordw. Delikatnie
wyczysc powierzchnie wokot otwordw.

» otwory
mikrofonéw
Upewnij sie, ze zadna cze$¢ narzedzia
wielofunkcyjnego nie jest wciskana do otworéw
mikrofonéw, poniewaz moze to doprowadzic¢ do
uszkodzenia aparatu stuchowego.

WAZNA INFORMACJA
Czysc aparat stuchowy sucha miekka Sciereczka. Nigdy nie myj ani nie
zanurzaj aparatu stuchowego w wodzie lub innych ptynach.
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Czyszczenie wktadki Wymiana dZwiekowodu
Wktadke nalezy czyscic reqularnie.  DZwiekowdd faczacy rozek

Do czyszczenia powierzchni aparatu stuchowego z wktadka
wkiadki uzywaj miekkiej nalezy wymieni¢, gdy zz6tknie lub
sciereczki. Do czyszczenia stwardnieje. Skontaktuj sie w tej
otworu we wktadce uzywaj sprawie z protetykiem stuchu.

metalowej petelki narzedzia
wielofunkcyjnego.
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Mycie wktadki
Krok 1

Zanim odtaczysz
wktadki od aparatéw
stuchowych, upew-
nij sie, ze potrafisz
odrozni¢ prawa i lewa
wktadke.

Krok 2

®

Odtacz dzwiekowdd

i wktadke od rozka.
Podczas odfaczania
dZzwiekowodu trzymaj
mocno rozek, w prze-
ciwnym razie aparat
moze zostac uszko-
dzony.

Krok 3

|
o
| 27

Umyj wktadke i dZwie-
kowdd woda z mydtem.
Wyptucz je i doktadnie
osusz przed ponownym
pofaczeniem z apara-
tem.
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Tryb samolotowy

Gdy wtaczony jest tryb samolotowy, Bluetooth® jest wytaczony. Aparat
stuchowy bedzie nadal dziatat. Nacisniecie przycisku funkcji jednego
aparatu stuchowego spowoduje wtaczenie trybu samolotowego w obu
aparatach.

Opcjonalny wskaznik LED
Gdy tryb samolotowy jest wtgczony, wskaZnik LED emituje sekwencje
sygnatéw: zielony, pomarariczowy, pomaranczowy.

. quczenlmwytaczeme

© Nacisnij i przytrzymaj przez co najmniej
7 sekund przycisk funkcji. Sygnat dzwie-
kowy (krétka melodyjka) potwierdzi
zmiane trybu.
Tryb samolotowy mozna réwniez wy-
taczy¢, otwierajac i zamykajac komore
baterii. Sygnat dZwiekowy (krétka melo-
dyjka) potwierdzi zmiane trybu.
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Opcjonalne funkcje i akcesoria

Funkcje i akcesoria opisane na kolejnych stronach sa opcjonalne.
Aby dowiedziec sie wiecej o funkcjach i akcesoriach, sontaktuj sie
z protetykiem stuchu.

Jezeli w pewnych sytuacjach masz trudnosci ze styszeniem, pomocne
moga sie okazac specjalne programy. Sa one ustawiane przez Twojego
protetyka stuchu.

Zapisz, w jakich sytuacjach miewasz trudnosci ze styszeniem.
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Zmienianie programu

W aparacie stuchowym moga by¢ ustawione maksymalnie cztery
programy. Po przetaczeniu programu aparat wyemituje od jednego do
czterech dZzwiekéw - w zaleznosci od numeru programu.

Opcjonalny wskaznik LED
Liczba krotkich zielonych sygnatéw odpowiada numerowi wybranego
programu.

# Aby zmieni¢ program, nacisnij przycisk
S funkgji.
Mozesz przetgczac programy o jeden

do przodu w cyklu programéw,
np. z programu 1l na 2 lub z programu

@: 4nal.
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Regulowanie gtosnosci

Przycisk regulacji glosnosci pozwala dostosowac gtosnosc.
Zwiekszajac lub zmniejszajac gtosnosc, ustyszysz sygnat dzwiekowy.

Opcjonalny wskaznik LED

Krotki zielony sygnat potwierdza zmiane gtosnosci, a dtugi zielony sygnat
informuje o osiagnieciu gtosnosci poczatkowej. Krétki pomarariczowy
sygnat oznacza osiagniecie minimalnej lub maksymalnej gtosnosci.

o . MAKSIMUM
--------------- e Nacisnij przycisk, aby
zwiekszy¢ gtosnosc.
GLOSNOSC POCZATKOWA
e Nacisnij przycisk, aby
@ zmniejszyc gtosnosc.
MINIMUM

23



Wyciszanie

Uzyj funkcji wyciszania, jesli chcesz tymczasowo wytaczyc odbior
dZzwiekdéw podczas noszenia aparatu stuchowego. Funkcja wyciszania
wycisza tylko mikrofony aparatu stuchowego.

Opcjonalny wskaznik LED
Powtarzana sekwencja sygnatéw: zielony, pomarariczowy, wskazuje
wyciszenie.

e Aby wyciszyc aparat stuchowy,
nacisnij i przytrzymaj przez co najmnie;j
4 sekundy przycisk regulacji gtosnosci
z dowolnej strony.

@ Aby wytaczy¢ wyciszenie, nacisnij krétko
przycisk regulacji gtosnosci z dowolnej strony.

WAZNA INFORMACJA

Nie uzywaj funkcji wyciszania zamiast wytaczania aparatu stuchowego,
poniewaz w tym trybie aparat nadal pobiera prad z baterii.
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Uzywanie aparatu stuchowego z urzadzeniami
iPhoneiiPad

Twaj aparat jest aparatem stuchowym Made for iPhone®. Mozliwa jest
bezposredniatacznosc z urzadzeniami iPhone, iPad® [ub iPod touch®
oraz sterowanie funkcjami aparatéw stuchowych za pomoca tych
urzadzen. Aby dowiedziec sie wiecej na temat uzywania tych urzadzen
z aparatem stuchowym, skontaktuj sie z protetykiem stuchu.

Made for
& iPhone | iPad | iPod

Informacje dotyczace kompatybilnosci mozna znaleZ¢ na stronie
www.oticon.global/compatibility.

Etykieta Made for Apple oznacza, ze dane akcesorium zostato specjalnie zaprojektowane tak, aby taczyto sie

z wymienionym na etykiecie produktem/produktami firmy Apple oraz ze producent uzyskat certyfikat w zakresie
spetnienia standardéw wydajnosci firmy Apple. Firma Apple nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie tego
urzadzenia ani za jego zgodnos¢ z normami bezpieczeristwa i przepisami prawnymi.

Uzywanie tego urzadzenia z iPodem, telefonem iPhone lub iPadem moze wptywac¢ na wydajnos¢ funkcji
bezprzewodowych.
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Parowanie z telefonem iPhone

1. Ustawienia

- ™ 0 -

3 Biuetooth (T

v

® ogoine . >

Na ekranie poczatko-
wym iPhone'a wybierz
.Ustawienia”. Upewnij
sie, ze funkcja Blu-
etooth jest wiaczona.
Wybierz ,0gélne”.

2.0géblne

prep ] o -

Doétepnos’rﬁ . )]

Na ekranie ,0gélne”

z zn

wybierz ,Dostepnosc”.

3. Dostepnosc

—— wn 1 -

Apératy stuchowe MFi >

Na ekranie ,Dostep-

nos¢” wybierz ,Aparaty
stuchowe MFi".
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4. Przygotowanie

Otworz i zamknij
komore baterii obu

aparatéw stuchowych.

Potéz aparaty blisko
telefonu iPhone. Apa-
raty stuchowe beda

w trybie parowania
przez 3 minuty.

5. Wybér

Adam
4 Oticon Xceed z |

iPhone wykryje
aparaty stuchowe do
potaczenia w pare.
Wykryte aparaty
wyswietla sie na liscie
telefonu. Wybierz
swoje aparaty
stuchowe.

6. Zatwierdzenie
parowania
- T oo -

L GeTIEDD

Zadanie pofaczenia
Bluetooth
Adam chce potaczy¢ Twéj
iPhone w pare

Anuluj Potacz

ZatwierdZ parowanie.
W przypadku parowa-
nia dwdéch aparatéw
stuchowych wymagane
jest potwierdzenie
parowania dla kazdego
z aparatow osobno.

Aparaty stuchowe i iPhone nie beda potaczone, jesli jedno z urzadzeri zostanie wytaczone. Otwérz i zamknij komore baterii aparat6éw stucho-

wych, aby ponownie potaczyc je ziPhone'em.
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Akcesoria bezprzewodowe

Mozesz zwiekszy¢ mozliwosci swoich aparatéw stuchowych

z komunikacja bezprzewodowa, taczac je z réznymi bezprzewodowymi
akcesoriami, ktére moga pomac Ci lepiej styszec i tatwiej komunikowac
sie w wielu codziennych sytuacjach.

ConnectClip

Po sparowaniu z telefonem
komdrkowym, ConnectClip

z aparatami stuchowymi mozna
wykorzystywac jako zestaw
stuchawkowy. ConnectClip moze
byc¢ takze uzywany jako zdalny
mikrofon.

Adapter TV 3.0

Przesyta strumieniowo dZwiek

z telewizora lub elektronicznych
urzadzen audio bezposrednio do
aparatu stuchowego.

Adapter telefoniczny 2.0
taczy sie bezprzewodowo
z aparatami stuchowymi
przez ConnectClip,
umozliwiajac korzystanie

z telefondéw stacjonarnych.

Pilot zdalnego sterowania 3.0
Oferuje mozliwos¢ zmiany
programu, regulacji gtosnosci lub
wyciszenia aparatu stuchowego.
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Aplikacja Oticon ON

Intuicyjnai dyskretna kontrola
aparatu stuchowego. Dla urzadzen
iPhone, iPad, iPod touch oraz
urzadzen z systemem Android™.

Wiecej informacji mozna uzyskac na stronie www.oticon.global lub
u protetyka stuchu.

Apple, logo Apple, iPhone, iPad oraz iPod touch s znakami towarowymi firmy Apple Inc., zarejestrowanymi w USA
iinnych krajach. App Store jest znakiem ustugowym firmy Apple Inc. Android, Google Play i logo Google Play sa
znakami towarowymi firmy Google LLC.
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Inne opcje

Program cewki telefonicznej

Cewka telefoniczna utatwia styszenie podczas
rozmawiania przez telefon z wbudowana petla oraz
styszenie w miejscach z zainstalowana petla indukcyjna,
takich jak teatry, koscioty, sale wyktadowe. Miejsca te s3
oznaczone takim lub podobnym symbolem.

Bezposrednie wejscie audio (DAI)

Umozliwia odbieranie przez aparat stuchowy sygnatéw z zewnetrznych
zrodet takich jak telewizor, radio, odtwarzacz muzyki itp. Adapter DAI
mocuje sie na aparacie stuchowym i taczy kabelkiem z zewnetrznym
Zrédtem dZzwieku. Aby do aparatu mozna byto podtaczy¢ adapter

DA, protetyk stuchu musi zmieni¢ komore baterii.

WAZNA INFORMACJA

Gdy adapter DAl jest potaczony z urzadzeniem audio zasilanym z sieci
(podtaczonym do gniazdka sciennego), urzadzenie to by¢ zgodne z norma
IEC 62368 lub réwnowaznymi normami bezpieczerstwa.
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System FM

Umozliwia odbidr bezposrednio w aparacie stuchowym mowy lub
sygnatéw audio przesytanych ze specjalnego nadajnika. Aby do aparatu
mozna byto podtaczy¢ odbiornik FM lub adapter FM, protetyk stuchu musi
zmieni¢ komore baterii.

CROS

Rozwigzania dla 0séb z jednostronnym ubytkiem stuchu, ktérego nie da
sie kompensowac aparatem stuchowym. Nadajnik umieszczony na uchu
gorzej styszacym wysyta dZzwiek do aparatu stuchowego umieszczonego
na drugim, lepiej styszacym uchu.

Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie z protetykiem stuchu.
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Komora baterii z zabezpieczeniem przed otwarciem

Aby niemowleta, mate dzieci lub osoby niepetnosprawne intelektualnie
nie miaty dostepu do baterii, w aparacie stuchowym nalezy zamontowac
komore baterii z zabezpieczeniem przed otwarciem.

WAZNA INFORMACJA

Nie uzywaj sity, otwierajac zablokowana komore baterii. Nie otwieraj
komory baterii poza punkt oporu - uwazaj, aby jej nie wytamac. Umieszczaj
baterie poprawnie.

Jesli podejrzewasz, ze komora baterii jest uszkodzona i blokada nie dziata
prawidtowo, skontaktuj sie z protetykiem stuchu.
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Blokowanie
komory baterii

v_

Zamknij doktadnie ko-
more baterii i upewnij
sie, ze jest zabloko-
wana.

Narzedzie do
odblokowania
komory baterii

Do odblokowania
komory baterii uzyj
specjalnego matego
narzedzia. Narzedzie
jest dostepne u prote-
tyka stuchu.

Odblokowanie
komory baterii

2 S

Wt6z koricéwke narze-
dzia do matego otworu
z tytu komory baterii.

1. Przesun w prawo
i przytrzymaj.

2. Otworz komore
baterii.
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[] Tinnitus SoundSupport™ (opcja)

Przeznaczenie Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport jest narzedziem przeznaczonym do zapewnienia
doraZnej ulgi pacjentom z szumami usznymi w ramach programu
zarzadzania szumami usznymi.

Grupa docelowa - pacjenci dorosli (powyzej 18 roku zycia).

Tinnitus SoundSupport jest przeznaczony dla profesjonalnych
protetykdw stuchu (audiologdw, specjalistéw ds. aparatéw stuchowych
lub otolaryngologéw), ktérzy maja przygotowanie w zakresie oceny

i terapii szumow usznych oraz ubytkéw stuchu. Dopasowanie Tinnitus
SoundSupport musi by¢ przeprowadzone przez protetyka stuchu
uczestniczacego w programie zarzadzania szumami usznymi.
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Wskazowki dla uzytkownikéw generatora dzwiekow

Te instrukcje zawieraja informacje o Tinnitus SoundSupport, ktéry mégt
zostac wigczony w aparatach stuchowych przez protetyka.

Tinnitus SoundSupport jest rozwigzaniem przeznaczonym do
generowania dzwieku o nasileniu i pasmie odpowiednim, aby
efektywnie zagtuszac wtasny szum pacjenta.

Twaj protetyk bedzie mdgt réwniez zaproponowac dalsza terapie. Wazne
jest przestrzeganie zalecen i wskazéwek dotyczacych takiej terapii.

Wytacznie narecepte

U pacjenta z szumami usznymi zawsze niezbedne jest przeprowadzenie
konsultacji otolaryngologicznej przed zastosowaniem generatora
dZzwiekdéw. Pozwoli to upewnic sie, ze wszelkie choroby, ktére moga
powodowac szumy uszne, zostaty zdiagnozowane i wyleczone przed
zastosowaniem generatora dZwiekdw.
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Dostosowanie dzwieku i gtosSnosci

Tinnitus SoundSupport jest programowany przez protetyka stuchu tak,
aby dostosowac ustawienia do Twojego ubytku stuchu i potrzeb z punktu
widzenia terapii szumoéw usznych. Oferuje szereg réznych opcji dZwieku.
Wraz z protetykiem stuchu wybierasz dZzwiek(i), ktéry(/e) najbardziej

Ci odpowiada(ja).

Programy Tinnitus SoundSupport

Wraz z protetykiem stuchu decydujesz, ktére programy beda miaty
witaczony Tinnitus SoundSupport. Generator dZzwiekéw mozna
aktywowac dla maksymalnie czterech programéw.
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Wyciszanie

W programie, w ktérym aktywny jest Tinnitus SoundSupport, funkcja
wyciszania wycisza wyfacznie dZzwieki otoczenia, a nie dZzwiek
wytwarzany przez Tinnitus SoundSupport. Wiecej informacji znajdziesz
w rozdziale ,Wyciszanie”.

Regulowanie gtosnosci dZzwieku wytwarzanego przez Tinnitus
SoundSupport

Po wybraniu programu, w ktérym aktywowany jest system Tinnitus
SoundSupport, protetyk stuchu moze ustawic przycisk aparatu
wytacznie jako requlator gtosnosci dzwieku wytwarzanego przez ten
system.

Protetyk stuchu ustawi mozliwos¢ regulacji gtosnosci funkcji Tinnitus
Sound Support zgodnie z jednym z dwéch sposobdw:
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A) Regulowanie gtosnosci Tinnitus SoundSupport w kazdym
aparacie niezaleznie

Aby zwiekszy¢€ gtosnosc (tylko w jednym aparacie stuchowym), naciskaj
krotko gorna czesc przycisku do momentu osiagniecia odpowiedniego
poziomu gtosnosci.

Aby zmniejszy¢ gtosnosc (tylko w jednym aparacie stuchowym), naciskaj

krétko dolna czesc¢ przycisku do momentu osiagniecia odpowiedniego
poziomu gto$nosci.

B) Regulowanie gtosnosci Tinnitus SoundSupport w obu aparatach
jednoczesnie

Uzywajac przycisku jednego aparatu stuchowego, mozesz zwiekszac¢/
zmniejszac gtosnos¢ w obu aparatach. Zmiana gtosnosci w jednym
aparacie spowoduje zmiane gtosnosci rowniez w drugim.

Aby zwiekszy¢€ gtosnos¢, kréotko naciskaj gérna czes¢ przycisku.

Aby zmniejszy¢€ gtosnos¢, krotko naciskaj dolng czesc przycisku.
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Ograniczenie czasu uzywania

Codzienne korzystanie

Gtosnosc Tinnitus SoundSupport moze by¢ ustawiona na poziomie,
ktéry mégtby spowodowac trwate uszkodzenie stuchu, jesli urzadzenie
ustawione na takim poziomie gtosnosci bytoby uzywane przez dtuzszy
czas. Protetyk stuchu wskaze Ci maksymalny okres w ciagu doby,

przez jaki powinienes korzystac z Tinnitus SoundSupport. Nigdy nie
uzywaj Tinnitus SoundSupport przy gto$nosci ustawionej na poziomie
powodujacym dyskomfort.

W tabeli, Tinnitus SoundSupport: Ograniczenie czasu uzytkowania”
w rozdziale ,Indywidualne ustawienia aparatu stuchowego” na koricu
tej broszury sprawdz, przezile godzin dziennie mozesz bezpiecznie
korzystac z dZzwiekdéw przynoszacych ulge.
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Wazne informacje dla protetyka stuchu dotyczace
Tinnitus SoundSupport

Opis urzadzenia
Tinnitus SoundSupport jest funkcjg ustawien aparatéw stuchowych
aktywowanag przez protetyka stuchu.

Maksymalny czas korzystania

Czas korzystania z Tinnitus SoundSupport maleje w miare
zwiekszania poziomu powyzej 80 dB(A) SPL. Oprogramowanie do
dopasowania automatycznie wyswietli ostrzezenie, jesli poziom
przekroczy 80 dB(A) SPL. Patrz ,Wskaznik maksymalnego czasu
korzystania” znajdujacy sie obok wykresu dopasowania dla szumoéw
usznych w oprogramowaniu.

Regulacja gtosnosci jest wytaczona

Domyslinie regulacja gtosnosci generatora dZzwiekdw w aparacie
stuchowym jest wytaczona. Ryzyko narazenia na hatas wzrasta, kiedy
regulacja gtosnosci jest wiaczona.
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Jesli regulacja gtosnosci jest wtgczona

Po aktywacji requlacji gtosnosci Tinnitus SoundSupport w etapie
LPrzyciski i wskazniki” moze wyswietli¢ sie ostrzezenie. Dzieje sie tak,
jesli dZzwiek przynoszacy ulge moze by¢ stuchany na poziomie mogacym
prowadzi¢ do uszkodzenia stuchu. Tabela ,Maksymalny czas noszenia”
w oprogramowaniu do dopasowania wskazuje czas (liczbe godzin)
bezpiecznego korzystania z Tinnitus SoundSupport.

e Nalezy zapisa¢ maksymalny czas korzystania dla kazdego programu,
w ktérym aktywowany jest Tinnitus SoundSupport.

e Nalezy zapisa¢ wartosci w tabeli , Tinnitus SoundSupport: ograniczenie
czasu korzystania” na koricu broszury.

e Nalezy przekazac pacjentowi odpowiednie instrukcje.
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/\ Ostrzezenia dotyczace Tinnitus SoundSupport

Jesli protetyk stuchu aktywowat generator
dZzwiekéw Tinnitus SoundSupport, doktad-
nie zapoznaj sie z ponizszymi ostrzezenia-
mi.

Istnieje pewne ryzyko zwigzane z korzy-
staniem z dZwieku wytwarzanego przez
urzadzenie stosowane w terapii szumoéw
usznych. Miedzy innymi potencjalne nasile-
nie szumoéw usznych i/lub mozliwa zmiana
progu styszenia.

Jesliodczujesz lub zauwazysz u siebie
pogorszenie stuchu lub nasilenie szuméw
usznych badZ zawroty gtowy, nudnosci,
béle gtowy, kotatanie serca lub ewentualne
podraznienie skéry w miejscu kontaktu

z urzadzeniem, natychmiast przestan
korzystac z urzadzenia i zwrdc sie do
lekarza, audiologa lub protetyka stuchu.

Naduzywanie funkcji generatora dzwie-
kéw, tak jak innych urzadzen, moze mie¢
potencjalnie szkodliwe skutki. Zachowaj
ostroznos¢, aby zapobiec nieuprawnione-
mu uzyciu oraz przechowuj urzadzenie

w miejscu niedostepnym dla dzieci

i zwierzat domowych.

Maksymalny czas korzystania
Przestrzegaj dziennego maksymalnego
czasu korzystania z Tinnitus SoundSup-
port, zgodnie z zaleceniami protetyka
stuchu. Zbyt dtugie stosowanie Tinnitus
SoundSupport moze doprowadzi¢ do
nasilenia szuméw usznych lub pogtebienia
ubytku stuchu.
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/\ Ostrzezenia ogélne

Zanim zaczniesz uzywac aparatu stucho-
wego, zapoznaj sie z ponizszymi ostrzeze-
niami, aby korzystac z aparatu bezpiecznie
i prawidtowo.

Pamietaj, ze aparat stuchowy nie przywraca
prawidtowego stuchu ani nie zapobiega
pogtebianiu sie niedostuchu wynikajacego
z przyczyn fizjologicznych. W wiekszosci
przypadkdéw nieregularne korzystanie

z aparatu stuchowego uniemozliwia
osiagniecie petnej korzysci.

Jezeli aparat stuchowy zaczyna dziatac

w inny niz zwykle sposéb, skontaktuj sie

ze swoim protetykiem stuchu.

Uzywanie aparatéw stuchowych

Aparaty stuchowe moga by¢ uzywane tylko
po dostrojeniu i zgodnie z zaleceniami
protetyka stuchu. Rezultatem nieodpo-
wiedniego uzycia moze byc¢ nagty i trwaty
ubytek stuchu.

Nigdy nie pozwalaj innym osobom korzy-
stac¢ z Twoich aparatéw stuchowych, ponie-

waz niewtasciwe uzywanie aparatow moze
spowodowac trwate uszkodzenie stuchu
u tych oséb.

Ryzyko zadtawienia sie, potkniecia

baterii lub innych matych czesci

Aparaty stuchowe, ich czesci i baterie

powinny by¢ przechowywane w miejscu

niedostepnym dla dzieci lub kogokolwiek,

kto mégtby je potknac czy tez w inny spo-

s6b wyrzadzic¢ sobie krzywde.

Zdarza sie, ze baterie bywaja mylone

z tabletkami; aby uniknac takiej pomytki,

zawsze sprawdzaj leki przed potknieciem.

Wiekszos¢ aparatéw stuchowych mozna

na zyczenie wyposazy¢ w komore baterii

z zabezpieczeniem przed otwarciem.

Jest to szczegdlnie zalecane w przypadku

niemowlat, matych dzieciioséb

niepetnosprawnych intelektualnie.

W przypadku dzieci w wieku ponizej 36

miesiecy zawsze nalezy uzywac aparatéw

stuchowych z komora baterii z zabezpiecze-
Ciag dalszy na nastepnej stronie
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/\ Ostrzezenia ogélne

niem przed otwarciem. Zapytaj protetyka
stuchu o dostepnos¢ tej opcji.

W przypadku potkniecia baterii lub aparatu
stuchowego nalezy niezwtocznie zgtosic
sie do lekarza.

Uzywanie baterii

Zawsze uzywaj baterii zalecanych przez
Twojego protetyka stuchu. Baterie niskiej
jakosci moga wycieka¢, powodujac uszko-
dzenia ciata.

Nigdy nie prébujtadowac baterii ani nie
wrzucaj baterii do ognia. Baterie moga
eksplodowac.

Niebezpieczeristwo wybuchu

Aparat stuchowy zostat przetestowany pod
wzgledem bezpieczeristwa; korzystanie
zniego jest bezpieczne w normalnych
warunkach uzytkowania.

Aparat stuchowy nie zostat jednak spraw-
dzony pod katem zgodnosci z miedzynaro-
dowymi normami dotyczacymi bezpieczen-

stwa w warunkach zagrozenia wybuchem.

Nie nalezy uzywac aparatéw stuchowych
z baterig 675 w miejscach, w ktérych
istnieje ryzyko wybuchu.

Przerwy w dziataniu aparatu

Pamietaj, ze aparat stuchowy moze
nagle przestac dziata¢. Pamietaj o tym

w sytuacjach, w ktérych nalezy zwracac
uwage na dzZwieki ostrzegawcze (np. gdy
uczestniczysz w ruchu drogowym).
Aparat stuchowy moze przestac dziatac¢
na przyktad, gdy wyczerpata sie bateria
lub gdy dZwiekowdd jest niedrozny
(wilgo¢, woskowina).

Aktywne implanty

Aparat stuchowy zostat doktadnie prze-
testowany i zbadano jego dziatanie pod
katem wptywu wywieranego na zdrowie
cztowieka zgodnie z miedzynarodowymi
normami dotyczacymi emisji dla urzadzen
dopuszczonych do dtugotrwatego uzytku
przez ludzi (Specific Absorption Ratio,
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SAR), indukowanego pola elektromagne-
tycznego i napiecia w ciele cztowieka.
Poziomy ekspozycji sa znacznie nizsze

niz dopuszczalne miedzynarodowe limity
bezpieczerstwa dotyczace SAR, indukowa-
nego pola elektromagnetycznego i napiecia
w ciele cztowieka okreslone w normach
dotyczacych zdrowia ludzi oraz wzajemne-
go oddziatywania z aktywnymi implantami
medycznymi, np. rozrusznikami serca.

Jezeli masz aktywny implant wszczepiony
do mézgu, skontaktuj sie z producentem
urzadzenia, aby uzyskac informacje na
temat mozliwych zaktécen.

Jezeli uzywasz narzedzia wielofunkcyjnego,
ktére ma wbudowany magnes, zachowaj
odlegtos¢ co najmniej 30 cm miedzy ma-
gnesem a implantem, np. nie nos narzedzia
w kieszonce na piersi.

Zaleca sie postepowanie zgodnie

z wytycznymi producentéw implantéw,
np. rozrusznikéw serca, dotyczacymi
korzystania z magneséw.

Implanty slimakowe

Jeslimasz implant slimakowy (Cl) na jednym
uchu i aparat stuchowy na drugim uchu,
pamietaj, aby antena i magnesy implantu
slimakowego zawsze znajdowaty sie w bez-
piecznej odlegtosci od aparatu stuchowego.
Pole magnetyczne magneséw implantu
slimakowego moze trwale uszkodzic
stuchawke aparatu stuchowego.

Nigdy nie umieszczaj urzadzen blisko
siebie na stole, np. podczas czyszczenia lub
wymiany baterii. Nie nos systemu implantu
slimakowego i aparatu stuchowego razem
w tym samym opakowaniu.

Rentgen, CT, MR, PET i elektroterapia
Zdejmuj aparat stuchowy na czas np. bada-
nia rentgenowskiego, tomografii kompute-
rowej, rezonansu magnetycznego,

badania PET, elektroterapii lub zabiegu
chirurgicznego, poniewaz aparat moze
ulec uszkodzeniu pod wptywem silnych pél
elektromagnetycznych.

Ciag dalszy na nastepnej stronie
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/\ Ostrzezenia ogélne

Wysokie temperatury i substancje
chemiczne

Aparatu stuchowego nie mozna wystawiac
na dziatanie wysokich temperatur (na przy-
ktad zostawia¢ go w samochodzie, ktéry
stoi na storicu).

Nie wolno suszy¢ aparatu w kuchence
mikrofalowej, piekarniku itp.

Substancje chemiczne zawarte w kosme-
tykach, lakierach do wtoséw, perfumach,
ptynach po goleniu, olejkach do opalania
czy srodkach przeciw owadom moga
uszkodzic aparat stuchowy. Przed uzyciem
wyzej wymienionych produktéw nalezy
zawsze zdjac aparat stuchowy, a nastepnie
poczekac, az wyschna; dopiero wéwczas
mozna zatozy¢ aparat.

Aparat Power

Nalezy zachowac szczegélng ostroznosc
podczas wyboru, dopasowania i uzywania
aparatu stuchowego, w ktérym maksymal-
ne cisnienie dZzwieku przekracza

132 dB SPL (IEC 711), poniewaz istnieje
ryzyko dalszej utraty stuchu przez
uzytkownika aparatu.

Mozliwe dziatania niepozadane

Aparaty stuchowe oraz wktadki/nasadki
mogg powodowac gromadzenie sie wosko-
winy.

Aparaty stuchowe sa wykonane z nie-
alergicznych materiatéw, mimo to moga
czasami powodowac podraznienia skéry lub
inne nietypowe objawy.

W przypadku wystgpienia takich objawdw
nalezy skonsultowac sie z lekarzem.

Zaktécenia

Aparat stuchowy zostat starannie przete-
stowany pod katem zakt6cen zgodnie

z najbardziej wymagajacymi normami mie-
dzynarodowymi. Jednakze moga pojawic
sie zaktécenia miedzy aparatem stuchowym
a innymi urzadzeniami (np. niektérymi
modelami telefonéw komérkowych, radio-
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odbiornikéw CB, systemoéw alarmowych

w sklepach). Jezeli takie zaktécenia wysta-
pia, zwieksz odlegtos¢ miedzy aparatem
stuchowym a zaktécajacym urzadzeniem.

Korzystanie z aparatu stuchowego

w samolocie

Aparat stuchowy ma funkcje tacznosci
Bluetooth. Jezeli personel poktadowy nie
zezwolit na stosowanie tacznosci Blueto-
oth, na poktadzie samolotu nalezy aktywo-
wac tryb samolotowy.

Podtaczanie do urzadzen zewnetrznych
Bezpieczenistwo uzywania aparatu
stuchowego podtaczonego do urzadzenia
zewnetrznego (za pomoca uniwersal-
nego przewodu AUX, przewodu USB lub
bezposrednio) zalezy od tego urzadzenia.
Gdy aparat stuchowy jest podtaczony do
urzadzenia zewnetrznego zasilanego z sie-
ci, urzadzenie musi by¢ zgodne z normami
IEC 62368 lub réwnowaznymi normami
bezpieczenstwa.

Akcesoria niekompatybilne,
niedostarczane przez producenta

Uzywaj tylko akcesoriéw, przetwornikéw
lub przewoddéw dostarczanych przez produ-
centa tego urzadzenia. Uzywanie niekom-
patybilnych akcesoriéw moze spowodowac
zwiekszenie emisji lub zmniejszenie
odpornosci.

Modyfikacje aparatéw stuchowych sa
niedozwolone

Zmiany lub przerébki dokonane w urzadze-
niu bez wyraznej zgody producenta moga
doprowadzic¢ do uniewaznienia prawa uzyt-
kownika do korzystania z urzadzenia.
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Rozwigzywanie probleméw

Problem

Brak dZzwieku

Prawdopodobna przyczyna
Wyczerpana bateria

Rozwiazanie

Wymien baterie

Zatkana wktadka

Wyczys¢ wktadke

Wyciszone mikrofony

Wytacz wyciszenie

Przerywany lub
zbyt cichy dZzwiek

Zablokowany otwér wylotowy dZzwieku

Wyczys$¢ wktadke

Wilgoc¢

Wytrzyj baterie sucha sciereczka

Wyczerpana bateria

Wymien baterie

Gwizd lub pisk

Zle wtozona wktadka

Ponownie wtéz wktadke

Woskowina w przewodzie stuchowym

Udaj sie do laryngologa, aby usuna¢ woskowine

Ucho urosto

Skontaktuj sie z protetykiem stuchu

Sygnat dZzwiekowy
/migajacy na
pomaranczowo
wskaznik LED
(opcjonalnie)

Jesli aparat stuchowy emituje 8 krétkich sygnatéw dZzwiekowych 4 razy
zrzedu i/lub miga stale na pomarariczowo w sekwencjach po 4 sygnaty

z krétkimi przerwami, oznacza to, ze nalezy wykonac przeglad serwisowy
mikrofonu.

Skontaktuj sie z protetykiem stuchu

Problem

z parowaniem
zurzadzeniem
firmy Apple

Brak potaczenia Bluetooth

Sparowany tylko jeden aparat stuchowy

1) Usun parowanie aparatu stuchowego (Ustawienia—0gélne—Dostepnos¢—Aparaty
stuchowe—Urzadzenia —+Zapomnij to urzadzenie). 2) Wytacz i ponownie wtgcz Bluetooth.

3) Otwdrz i zamknij komore baterii aparatu stuchowego. 4) Ponownie sparuj aparat stuchowy
(patrz rozdziat ,Parowanie z telefonem iPhone").
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Jesli zadne z sugerowanych rozwiazar nie pomaga, skontaktuj sie z protetykiem stuchu.
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Odpornosc nawode i pyt (IP68)

Aparat stuchowy jest odporny na 1. Ostroznie wytrzyj wode.
whnikanie pytu i wody, co oznacza, ze jest
zaprojektowany tak, by mozna go byto

nosi¢ w wiekszosci codziennych sytuacji

2. Otwoérz komore baterii, wyjmij baterie
i ostroznie wytrzyj wode w komorze

bez obaw o deszcz lub pot. Jesli aparat bateril.

§iuch0Wy .zostellnielzamoc.zony ) 3. Aparat z otwarta komora baterii

i przestanie dziatac, nalezy postepowac pozostaw do wyschniecia na okoto
zgodnie z nastepujacymi wskazéwkami: 30 minut.

4. Wt6z nowa baterie.

Warunki korzystania

Warunki pracy

Temperatura: od +1°Cdo +40°C
Wilgotnos¢ wzgledna: od 5% do 93%, bez skraplania

Warunki
przechowywania
itransportu

Podczas transportu i przechowywania temperatura
oraz wilgotnos¢ nie powinny przez dtuzszy czas
przekraczac¢ ponizszych limitow.

Temperatura: od -25°Cdo +60°C
Wilgotnos¢ wzgledna: od 5% do 93%, bez skraplania

WAZNA INFORMACJA

Nie nos aparatu stuchowego pod prysznicem ani podczas ptywania,
nurkowania czy udziatu w innych zabawach/sportach wodnych. Nie zanurzaj
aparatu w wodzie ani w innych ptynach.
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Informacje techniczne

Aparat stuchowy zawiera dwie techniki
radiowe opisane nizej:

Aparat stuchowy zawiera nadajnik i od-
biornik radiowy wykorzystujacy technike
indukcji magnetycznej krétkiego zasiegu
o czestotliwosci 3,84 MHz. Natezenie
pola magnetycznego nadajnika jest
bardzo mate i jest zawsze mniejsze niz
15 nW (zazwyczaj ponizej -40 dBpA/m
dla odlegtosci 10 metréw).

Aparat stuchowy zawiera réwniez nadaj-
nik i odbiornik radiowy wykorzystujacy
transmisje Bluetooth Low Energy (BLE)
oraz zastrzezona technike radiowa
krotkiego zasieqgu, obie pracujace w pa-
sSmie ISM o wartosci 2,4 GHz. Moc emisji
nadajnika radiowego jest niewielkaijest
zawsze mniejsza niz 3 mW, co jest réwne
4,8 dBm catkowitej mocy emisji.

Aparat stuchowy spetnia miedzynarodo-
we normy kompatybilnosci elektroma-
gnetycznej i normy emisji dla urzadzen
dopuszczonych do dtugotrwatego uzytku
przez ludzi.

Ze wzgledu na ograniczone rozmiary
aparatu stuchowego oznaczenia
zgodnosci z odpowiednimi wymogami
podano w niniejszej instrukcji.

Dodatkowe informacje mozna znaleZ¢
w specyfikacjach technicznych
na stronie www.oticon.global.
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Producent deklaruje, ze aparat stuchowy
jest zgodny z istotnymi wymaganiami

i innymi odpowiednimi postanowieniami
Dyrektywy 2014/53/UE.

Utylizacja sprzetu
elektronicznego musi

by¢ zgodna z lokalnymi

| przepisami.

Deklaracja zgodnosci jest dostepna

u producenta.

Producent:

Oticon A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smgrum
Dania
www.oticon.global

&) Bluetooth

&

IP68
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Objasnienie symboli uzytych w broszurze

Ostrzezenia
Przed uzyciem urzadzenia nalezy przeczytac teks oznaczony symbolem ostrzegawczym.

Producent

Urzadzenie zostato wyprodukowane przez producenta, ktérego nazwa i adres znajduja
sie obok symbolu. Wskazuje producenta urzadzenia medycznego, zgodnie z dyrektywami
UE 90/385/EWG, 93/42/EWG i 98/79/WE.

Kod IP

Wskazuje klase ochrony przed szkodliwym wnikaniem wody i czastek statych zgodnie
IP68 znormaEN60529.

IP6X oznacza catkowita ochrone przed pytem. IPX8 oznacza ochrone przed skutkami

ciagtego zanurzenia w wodzie.

Znak CE

Logo Bluetooth
Bluetooth’ Zarejestrowany znak towarowy firmy Bluetooth SIG, Inc., ktérego kazdorazowe
wykorzystanie wymaga licencji.

———— Etykiety Made for Apple
Oznacza, ze produkt jest kompatybilny z urzadzeniamiiPhone, iPad oraz iPod touch.

C € 0543 Produkt jest zgodny z dyrektywa dotyczaca urzadzer medycznych 93/42/EWG.
Czterocyfrowy kod to numer identyfikacyjny jednostki notyfikowanej.
Odpady elektroniczne (WEEE)
Aparaty stuchowe, akcesoria lub baterie nalezy oddac do recyklingu zgodnie z lokalnymi
E przepisami.
Uzytkownicy aparatéw stuchowych moga takze zwréci¢ odpady elektroniczne do
]

swojego protetyka stuchu w celu ich utylizacji. Sprzet elektroniczny objety dyrektywa
2012/19/UE w sprawie odpaddw i sprzetu elektrycznego (WEEE).

Petla indukcyjna
Logo zawiera uniwersalny symbol wspomagania stuchu.
.T"0znacza, ze zaintalowano petle indukcyjna.

Znak zgodnosci z przepisami (RCM)

Urzadzenie spetnia wymogi dotyczace bezpieczeristwa elektrycznego, kompatybilnosci
elektromagnetycznej (EMC) oraz wymogi zwiagzane z transmisja radiowa dla produktéw
dostarczanych na rynek australijski i nowozelandzki.

Objasnienie symboli uzytych na etykiecie opakowania zgodnej z wymogami

#s: Przechowywaé¢ w suchym miejscu
0Oznacza urzadzenie medyczne, ktére musi by¢ chronione przed wilgocia.
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Symbol ostrzezenia
Nalezy zapoznac sie z ostrzezeniami i uwagami zawartymi w instrukcji obstugi.

Numer katalogowy
Wskazuje numer katalogowy nadany przez producenta, aby mozliwe byto
zidentyfikowanie urzadzenia medycznego.

Numer seryjny
Wskazuje numer seryjny nadany przez producenta, aby mozliwe byto zidentyfikowanie
danego urzadzenia medycznego.

BAREIGE
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Gwarancja miedzynarodowa

Aparat stuchowy jest objety ograniczona
miedzynarodowa gwarancja producenta
na czas 12 miesiecy od daty zakupu.
Gwarancja obejmuje defekty materiato-
we i wady wykonania samego aparatu
stuchowego, nie dotyczy natomiast
akcesoridéw, takich jak baterie, dZwieko-
wody, filtry przeciwwoskowinowe itp.
Gwarancja NIE obejmuje zniszczenia,
uszkodzenia lub niewtasciwego funk-
cjonowania spowodowanego niewtfasci-
wym lub nieprawidtowym uzyciem lub
konserwacja, zaniedbaniem, naduzy-
ciem, wypadkiem, manipulacja przez
nieuprawnione osoby, narazeniem na
warunki korozyjne, fizycznymi zmianami
w uchu uzytkownika, a takze uszkodzen
spowodowanych obcymi przedmiotami,
podtaczonymi urzadzeniami lub niewta-
sciwym dopasowaniem przez protetyka.
Gwarancja nie narusza zadnych praw,

ktére moga miec¢ zastosowanie na mocy
przepisow krajowych regulujacych
sprzedaz towaréw konsumpcyjnych.
Firma protetyczna, w ktérej sie zaopa-
trujesz, moze ustali¢ zakres gwarancji
przekraczajacy te ograniczona gwaran-
cje. W celu uzyskania dalszych informacji
skontaktuj sie ze swoim protetykiem
stuchu.

Jesli potrzebujesz serwisu

Dostarcz aparat do protetyka stuchu,
ktéry moze mie¢ mozliwos¢ rozwiazania
drobnych problemdw i zmiany ustawien
na miejscu.
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Gwarancja
Certyfikat

Imie i nazwisko nabywcy:

Protetyk stuchu:

Adres protetyka stuchu:

Nr telefonu protetyka stuchu:

Data zakupu:

Okres gwarancji: Miesiac:
Aparat lewy: Nr seryjny:
Aparat prawy: Nr seryjny:
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Indywidualne ustawienia aparatu stuchowego

Wypetnia protetyk stuchu.

o 0O o O

Tinnitus SoundSupport: Ograniczenie czasu korzystania

Brak ograniczen korzystania

Program Poczatkowa gtosnosé Maksymalna gtosnos¢
9 (szumy uszne/Tinnitus) (szumy uszne/Tinnitus)
1 Maks. godzin dziennie Maks. godzin dziennie
2 Maks. godzin dziennie Maks. godzin dziennie
3 Maks. godzin dziennie Maks. godzin dziennie
4 Maks.___ godzindziennie | Maks._____ godzindziennie

Lewy Prawy
CTak  [CNie Zmiana gto$nosci O7Tak  [JNie
OTak  [JNie Zmiana programu CTak  [JNie
CTak  [INie Wyciszenie CTak  [JNie
[ Tak [J Nie Tinnitus SoundSupport [ Tak [J Nie

Wskazniki regulacji gtosnosci
CJwit. ] wiyt, Sygnat dZzwiekowy min./maks. gtosnosci I wit. ] wiyt.
O wit. O] wyt. Sygnaty dZwigkowe przy zmianie gtosnosci [ wi. O wyt.
O wit. O] wyt.  Sygnaty dZwigkowe poczatkowej gtosnosci [ wi. O wyt.
Wskazniki stanu baterii
O wit. O Wyt Ostrzezenie o zuzyciu baterii O wt. O wyt.
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Wskazniki dzwiekowe i LED

Rézne sygnaty wskaZznika dZzwiekowego i wskaznika Swietlnego
(LED) informuja o stanie aparatu stuchowego. Na kolejnych stronach
przedstawione s3 opcje ustawien wskaznikéw.

Protetyk stuchu moze ustawic wskaznik dZzwiekowy i wskaznik LED

zgodnie z preferencjami uzytkownika.

Program [] pzwiek [J LEDY Kiedy uzywac
1 1 dzwiek O

2 2 d2wieki 00

3 3 d2wieki 000

4 4 dzwieki OO000

Ozielony, krétki sygnat

1) Sygnaty wskaznika LED powtarzane ciagle lub powtérzone trzy razy z krétkimi przerwami.
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d2wiek

WL./WYL. DzZwiek LED Uwagi dot. LED
Wiaczenie [ melodyjka gcoHC) prezentowany raz
Gtosnosc¢ DZwiek LED

s [ 2 krétkie
Gto$nos¢ poczatkowa Syanaly oc )

$no<E mi [ 3 krétkie prezentowany raz
Gtognos¢ min./maks. Sygnaly 0@
Glosniej/ciszej O 1krétkisygnat | (1O

oo powtarzany ciagle

Wyciszenie L] zanikajacy O00@ lub powtérzony

3razy

Wytaczenie wyciszenia

[ narastajacy
dzwiek

C] zielony, dtugi sygnat O zielony, krétki sygnat . pomarariczowy, krétki sygnat

Ciag dalszy na nastepnej stronie
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Akcesoria [ pzwiek [JLED Uwagi dot. LED

Programy systemu FM

i urzadzen 2 rozne dzwieki OO ]

bezprzewodowych? powtarzany ciagle
lub powtérzony

Programy systemu FM 3razy

i urzadzen 2 rozne dzwieki O

bezprzewodowych?

Tryb samolotowy [JLED Uwagi dot. LED

Tryb samolotowy

DZwiek
wtaczony krétka melodyjka O . . powtarzany ciagle
lub powtérzony

krétka melodyika | (_)(_)» 3razy

Tryb samolotowy
wytaczony

D zielony, dtugi sygnat O zielony, krétki sygnat ‘ pomarariczowy, krétki sygnat

1) DAI/FM + mikrofon aparatu stuchowego, adapter TV
2) Tylko sygnat DAI/FM, zdalny mikrofon ConnectClip
3) Dostepny tylko wtedy, gdy wybrano trzykrotne powtérzenie
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Ostrzezenia Dzwiek LED Uwagi dot. LED

t i [ 3 nastepujace powtarzany
Staba bateria posobie donicki | L OO O@@@® | (g
Wyczerpana bateria | 4 zanikajace
- wytaczenie dzwieki
Nalezy wykonac 8 krotkich sygnatéw ™Y Y | powtérzony
przeglad mikrofonu 2(7_‘;Vt0F20nyCh O cztery razy

zy

. pomarariczowy, krétki sygnat - pomarariczowy, dtugi sygnat




0godlne warunki gwarancji

§1
Oticon Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (00-133), al. Jana Pawta Il 22, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 176148, numer REGON:
01208630500000, numer NIP: 5260303881, kapitat zaktadowy: 462 000,00 zt
(dalej ,Oticon Polska"”), udziela gwarancji na produkty firmy OTICON A/S wskazane
w niniejszej gwarancji i na zasadach w niej wskazanych. Firma Oticon Polska Sp. z 0.0.
oswiadcza, iz produkty bedace przedmiotem niniejszej gwarancji sg urzadzeniami
przeznaczonymi do poprawy styszenia dZzwiekéw otoczenia.

§2
Firma Oticon Polska oswiadcza, iz zapewnia zgodnos¢ oferowanych produktéw
z wtasciwosciami okreslonymi w §1 oraz ich niewadliwos¢ w okresie trwania
gwarancji, rozumiana jako mozliwos¢ swobodnego uzytkowania tych produktéw
zgodnie zich przeznaczeniem opisanymw § 1.

§3
ust.1 Okres gwarancji wynosi:
pkt.1 30 miesiecy na aparaty indywidualne wewnatrzuszne;
pkt. 2 30 miesiecy na aparaty zauszne;
pkt. 3 24 miesiace na urzadzenia systemu ConnectLine oraz pilota do aparatéw
stuchowych;
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pkt. 4 30 miesiecy na systemy FM Oticon Amigo;
pkt.5 3 miesiace na niedopasowanie obudowy aparatu wewnatrzusznego do
anatomii ucha (np. uwieranie, poluzowanie, sprzezenia) wynikajace ze
zmiany budowy anatomicznej ucha. Gwarancja, o ktérej mowa w niniejszym
punkcie, jest niezalezna od gwarancji, o ktérej mowa w pkt. 1.
pkt. 6 3 miesigce na akcesoria wymienione w instrukcjach urzadzen
systeméw ConnectLine i FM Oticon Amigo;
pkt. 7 3 miesiace na czes¢ wymienionga w wyniku naprawy pogwarancyjnej,
z wyjatkiem wzmacniacza, mikrofonu i stuchawki, na ktére gwarancja
obowiazuje przez okres 12 miesiecy;
ust. 2 Biegterminu gwarancji rozpoczyna sie z dniem wydania Kupujacemu
przedmiotu gwarancji, z zastrzezeniem ust. 4.
ust. 3 Bieg terminu gwarancji w wypadku, o ktérym mowa w §3 ust. 1 pkt. 7, rozpoczyna
sie zdniem wydania Kupujacemu przedmiotu gwarancji, po wykonaniu naprawy
pogwarancyjne;.
ust. 4 Jezeli w wykonaniu obowigzkéw wynikajacych z gwarancji dostarczono
uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad albo
dokonano istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, termin gwarancji
biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrécenia rzeczy
naprawionej. Jezeli wymieniono czes¢ rzeczy, niniejsze postanowienie stosuje sie
odpowiednio do czesci wymienionej. W innych wypadkach termin gwarancji ulega
przedtuzeniu o czas, w ciagu ktérego wskutek wady rzeczy objetej gwarancja
uprawniony z gwarancji nie mogt z niej korzystac.
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ust. 5 Uprawnienia wynikajace z niniejszego dokumentu przystuguja tylko wobec
produktéw firmy OTICON A/S zakupionych jako fabrycznie nowe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;.

§4
Firma Oticon Polska oswiadcza, iz zobowiazuje sie do nieodptatnego usuniecia wady
przedmiotu gwarancji ujawnionej w okresie gwarancji, o ile wada ta powstata
z przyczyn tkwiacych w rzeczy sprzedanej oraz nieodptatnego usuniecia wady
w przypadku, o ktérym w §3 ust. 1 pkt. 5.

§5
ust.1 Firma Oticon Polska oswiadcza, iz nieodptatne usuniecie wady, o ktérym mowa
w §4 nastapi w terminie:
pkt.1 14 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu gwarancji
do serwisu*;
pkt. 2 31 dniroboczych, poczawszy od dnia dostarczenia przedmiotu gwarancji
do serwisu, gdy z powodu koniecznosci wykonania specjalistycznych
napraw nie jest mozliwa naprawa w kraju (brak wtasciwej elektroniki), lub
gdy z powodu nie posiadania przez serwis niezbednych do naprawy czesci
zamiennych zaistnieje koniecznos¢ sprowadzenia czesci zamiennych
Z zagranicy.
ust. 2 W wypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 2, firma Oticon Polska powiadomi
Kupujacego na pismie lub telefonicznie w terminie 10 dni od daty dostarczenia
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ust.1

przedmiotu gwarancji do serwisu, o braku mozliwosci realizacji naprawy
w terminie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1.

§6

Gwarancja nie obejmuje:

pkt.1

pkt. 2

pkt.3

pkt. 4

uszkodzer powstatych w wyniku uzytkowania produktu niezgodnie
zinstrukcja;
mechanicznych uszkodzen, przyktadowo: pekniecia obudowy, urwania

komory baterii, uszkodzenia potencjometru gtosnosci, utamania przycisku,

pekniecia ptytki wzmacniacza na skutek upuszczenia, uszkodzenia gniazd
wynikajacego z uzycia nadmiernejsity iin.;

chemicznych uszkodzen na skutek: zabrudzenia, zamoczenia, dziatania
réznych kosmetykéw (np. lakieru do wtoséw, zelu do wtoséw, szamponu

i odzywki do wtoséw) oraz innych szkodliwych substancji

(np. rozpuszczalnika, farby, lakieru), uzywania srodkéw czyszczacych
innych niz przeznaczone do danych produktéw lub czyszczenia produktéw
w spos6b niezgodny z instrukcja;

uszkodzer spowodowanych zabrudzeniem wydzielinami (woskowina,
potem), kurzem lub pytem, a w przypadku aparatu wewnatrzusznego,
ktérego prawidtowe dziatanie zalezy od reqularnej wymiany filtréw
ochronnych, uszkodzer wynikajacych z uzywania aparatu bez filtru lub
uzywania uszkodzonego badZ zuzytego filtru. Wymiana filtréw powinna
odbywac sie zgodnie z zaleceniami, o ktérych mowa w §9.
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pkt.5 sprzezer powstatych z powodu nieszczelnosci obudowy aparatu
wewnatrzusznego wynikajacych ze zmiany budowy anatomicznej ucha
powstatych po okresie okreslonym w §3 ust. 1 pkt. 5;

pkt. 6 uszkodzer powstatych w wyniku wylania lub korozji baterii, stosowania
baterii innych niz zalecane przez producenta lub dystrybutora, o innym
napieciu niz zalecane przez producenta lub dystrybutora lub
przeznaczonych do innych urzadzen.

§7
Gwarancja nie obejmuje nastepujacych elementéw: filtru ochronnego, zytki do wyjmowa-
nia aparatu z ucha, zytki mocujacej, rozka, dZzwiekowodu, nasadki, baterii i akumulatoréw.

§8
Kupujacy zobowiazany jest do uzytkowania produktu zgodnie z instrukcja wydawana
wraz z produktem, pod rygorem utraty uprawnien opisanych w niniejszym dokumencie.

§9
W przypadku zakupu aparatu stuchowego z filtrami ochronnymi, Kupujacy
zobowiazany jest do wymiany filtréw nie rzadziej niz raz na 3 miesiace.
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§10
Kupujacy traci uprawnienia wynikajace z niniejszej gwarancji w wypadku:

pkt.1 uzytkowania produktu niezgodnie z postanowieniami niniejszej gwarancji
lub instrukgji;

pkt. 2 wykonania naprawy samodzielnej lub w nieautoryzowanych punktach
serwisowych, chyba ze wada nie wynikata z takich czynnosci;

pkt. 3 wady wynikajacej z celowego zniszczenia lub uszkodzenia produktu;

pkt. 4 wady wynikajacej z nieumyslnego zniszczenia lub uszkodzenia produktu.

§11
Karta gwarancyjna jest wazna, jezeli:
pkt.1 posiadawpisany numer seryjny zgodny z numerem na produkcie;
pkt. 2 posiada wpisany typ produktu;
pkt. 3 posiada wpisana date sprzedazy;
pkt. 4 posiada pieczatke firmy i podpis sprzedajacego;
pkt.5 nie zawiera skresleri lub poprawek dokonanych przez osobe nieuprawniona.
§12
Produkty firmy OTICON A/S objete sa miedzynarodowa gwarancja na czas 12 miesiecy
od dnia zakupu aparatu.

§13
Przedmiotowa gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Kupujacego wynikajacych z przepiséw o niezgodnosci towaru z umowa.
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§14
W zakresie nieurequlowanym w przedmiotowej gwarancji maja zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. ,Kodeks Cywilny” (Dz. U nr 16, poz. 93,
21971 z péZniejszymi zmianami), w szczegélnosci o gwarancji oraz przepisy
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014.827).

*) Adres autoryzowanego serwisu produktéw firmy Oticon A/S bedacych przedmiotem
powyzszej gwarancji:
DGS Poland Sp. zo.0.
ul. Lubieszyniska 42, Mierzyn
72-006 Szczecin

70 |Informacje Uruchamianie Obs%uga|0pqe|52umyuszne Ostrzezenia | Informacje dodatkowe

208043PL/2019.10.01

208043PL/201910.01



IR oticon

020804300000

PEOPLE FIRST






