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Modelloversikt
Denna bruksanvisning galler Oticon CROS och tdcker bade CROS och
BiCROS.

O CROS
O BiCROS

Oticon CROS dr avsedd att anvdandas med en kompatibel Oticon-
horapparat med enkel eller dubbel tryckknapp for volym.

O Enkel tryckknapp
O Dubbel tryckknapp

For en lista pa vilka horapparater som dr kompatibla med Oticon CROS,
besdk www.oticon.global/cros-compatibility



Introduktion till denna bruksanvisning Avsedd anvandning

Bruksanvisningen vdgleder dig i hur du anvdnder och tar hand om din Sdndaren Overfor ljud fran det sdmre orat till horapparaten pa det

nya sdndare. Lds noga igenom bruksanvisningen, inklusive avsnittet bdttre Grat.

Varningar. Detta kommer att hjdlpa dig att fa full nytta av din nya

sdndare. Sandaren dr avsedd for vuxna och barn 6ver 36 manaders alder samt att

anvandas tillsammans med en hérapparat.
Din audionom har anpassat sandaren efter dina behov. Om du har
ytterligare fragor, kontakta din audionom.
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Bruksanvisningen har en innehallsférteckning med sex avsnitt som gor
det lattare att hitta det du soker.

VIKTIGT!

Se hérapparatens bruksanvisning for mer information om horapparatens
funktioner.
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CROS-I6sning

CROS/ BiCROS bestar av en sandare och en horapparat. Sandaren
placeras pa det sdmre 6rat. Sdndaren overfor ljud fran det samre orat
till horapparaten placerad pa det battre 6rat. Sandaren fungerar endast
med Oticon hérapparater.

Ljuddverfdring

CROS (Contralateral Routing of Signals) dr en 16sning fér personer med
nedsatt eller ingen horsel i ena drat och normal horsel i det andra orat.

BICROS (Bilateral Routing of Signals) dr en I6sning for personer med '
nedsatt elleringen horsel i ena 6rat och nedsatt horsel i det andra 6rat. )>> 'L,

Sdndare Din hérapparat

8 | Om | Start | Hantering | Varningar | Merinfo |



10

Din siandare

Delar och vad de gor

e Stodvinge

i Haller hogtalara-
. trappen pa plats
: (tillval)

°

e Vaxfilter
. Vaxskydd

Hogtalaratrapp
o Inget ljud
‘» Batterifack
Innehaller batteriet
och fungerar som
funktion for pa/av

_ Tryckknapp o
Andravolymoch ~
stdng av ljudet

D
. Nagelgrepp *
Oppna batteriluckan

| Om | Start | Hantering | Varningar | Merinfo |

Hogtalaratrappen haringen
akustisk funktion. Val av storlek

beror pa vad som passar orat bast.

Hogtalaratrapper
60 i85

Dome-storlekar

000U

5mm* 6mm  8mm 10 mm

* Endast for hogtalaratrapp 60

Hogtalaratrappen har en 6ppen
dome som visas nedan. Detta
hjalper sandaren att sitta kvar

i Orat.

Insatser

=

O]
# [ Oppen dome

Mer information om byte av dome finns i
avsnitt: Byta utinsatsen
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Vanster/hoger indikering

Det ar viktigt att kunna skilja pa séndare och hérapparat.
Fargmarkeringarna hjalper dig att skilja pa vanster och hoger.

Pa sandaren finns fargmarkeringarna fér vanster/hdger i batterifacket.

Pa hégtalaratrappen ar markeringarna foljande.

ROD for HOGER

~"7 BLA for VANSTER

| Om | Start | Hantering | Varningar | Merinfo |

Verktyg for batterihantering och rengoéring

Verktyget innehaller en magnet som gor det enklare att byta batteriet
i sandaren. Det innehaller dven en borste och en dgla fér rengdring och
avldgsnande av 6ronvax. Om du behdver ett nytt verktyg, kontakta din
audionom.

Magnet Ogla
.4 .’
.
Borste

VIKTIGT!
Verktyget har en inbyggd magnet. Hall verktyget pa minst 30 cm avstand fran

kreditkort och andra foremal som dr kdnsliga fér magnetfalt.
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Sitta PA/stinga AV sindaren

Batterifacket anvands daven for att satta pa och stanga av sdndaren.

Du sparar pa batteriet genom att se till att sandaren ar avstangd nar du
inte anvander den. Om du vill aterga till standardinstallningarna éppnar
du bara batterifacket och stdanger det igen.

Satta PA
Stdng
batterifacket
med batteriet
pa plats.
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Stanga AV
Oppna
batteriluckan.

Nar batteriet behover bytas

Ndr sandarens batteri behdver bytas hors tre alternerande hdga toner
i hérapparaten. Tonerna upprepas regelbundet tills batteriet tar slut.

Tre alternerande toner Fyra fallande toner
ﬁﬁﬁ = Batteriet dr ndstan tomt ﬁﬁﬁﬁ = Batteriet dr tomt
Batteritips

Ha alltid ett reservbatteri med dig for att vara sdker pa att sandaren
alltid fungerar.

15
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Byta batteri (storlek 312)

1. Taut

N

Oppna batterifacket
helt. Aur detgamla
batteriet.

2. Tafram

y

Ta fram ett nytt
batteri och avldgsna
klistermarket fran

+ sidan.

Tips:

Vdnta tva minuter for att
se till att allt fungerar
normalt.

| Om | Start | Hantering | Varningar | Merinfo |

3. Sattin 4. Stang

S

Sdttin det nya batteriet
i batterifacket. Se till att
+ sidan ar vand uppat.

Sattin batteriet ovani-
fran, INTE fran sidan.

Stdng batterifacket.

Tips

Verktyg @

~

Du kan anvanda verktyget for att byta
batteri. Anvand den magnetiska an-
den for att ta ut och sdtta i batterier.

Din audionom tillhandahaller
verktyget till dig.
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Sdtta pa sandaren

Placera sdndaren
bakom orat. >

Fatta hogtalaratrap-
pens sladdbdj mellan
tumme och pekfinger.
Insatsen ska riktas
mot éppningen pa
hérselgangen.

| Om | Start | Hantering | Varningar | Merinfo |

) Stodvinge
(tillval)

Tryck forsiktigt in
insatsen i hérselgdngen
tills hogtalaratrappens
sladd ligger mot ditt hu-
vud. Om hogtalaratrap-
pen har en stédvinge,
placeradeni drat sd att
den foljer drats kontur.

Skotsel av sandaren

N&r du hanterar sandaren bor du halla den
over nagot mjukt sa att den inte skadas om
du skulle raka tappa den.

Rengora mikrofonéppningarna

Anvdnd MultiTool-verktyget for att forsiktigt
borsta bort smuts fran éppningarna.

Borsta forsiktigt ytan runt éppningarna.

Mikrofon-
Oppningar
...

Var forsiktig sa inga delar av MultiTool-

verktyget trycks in i mikrofondppningarna. ,
Detta kan skada sdandaren. , {

VIKTIGT!
Torka av sdandaren med en mjuk, torr trasa. Sandaren far aldrig tvdttas eller

sankas ner i vatten eller andra vatskor.
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Byta utinsatsen

Insatsen ska inte rengdras. Om insatsen dr fylld med vax, ska den bytas

ut mot en ny.

Steg1

Fatta tagihogtala- >

ratrappen och draav
insatsen.

Steg 2

For in hogtalaratrap-
pen exakt i mitten av
insatsen for att den
ska sitta ordentligt.
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>

Steg 3

Tryck ordentligt for att
sdkerstdlla att insatsen
sitter stadigt.

VIKTIGT!

Om insatsen inte sitter pa hogtalaratrappen nar den tas ut ur 6rat, kan
den fortfarande vara kvar i horselgangen. Kontakta din audionom fér mer
information.
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ProWax miniFit-filter

Hogtalaratrappen har ett vitt vaxfilter som
sitter fasti samma dnde som insatsen.
Vaxfiltret hindrar vax och smuts fran att
skada hogtalaratrappen. Den haringet
akustiskt syfte. Byt ut igentdppta filter av
hygieniska skal.

Ta bort insatsen fran hogtalaratrappen
innan du byter ut vaxfiltret.

VIKTIGT!
Anvadnd alltid samma typ av vaxfilter som ursprungligen levererades med din

tala med din audionom.

sdndare. Om du kdnner dig osdker gdllande anvandning eller byte av vaxfilter,

| Om | Start | Hantering | Varningar | Mer info |

Andra volymi sindaren

Med sandarens tryckknapp kan du justera volymen pa det 6verforda
ljudet. Ett hégt pip hors i horapparaten ndr du hojer eller sanker
volymen.

\ MAX. VOLYM
............. ° Tryck pé knappen for STARTVOLYM
att hoja volymen
.............. e Tryck pd knappen for
att sanka volymen
MIN. VOLYM

Fortsattning pa ndsta sida
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Endast for CROS-anvdndare
Mikrofonerna pa horapparaten dr avstangda. Det betyder att det inte
kommer nagot ljud fran hérapparaten.

Horapparat med enkel tryckknapp

Horapparatens tryckknapp har ingen volymfunktion. For att justera det
overforda ljudet behdver du ConnectClip, Oticon ON App, fjdarrkontroll
elleriPhone®,

Horapparat med dubbel tryckknapp
Om din audionom har aktiverat volymkontrollen kan du anvdanda
horapparatens tryckknapp for att justera det éverforda ljudet.

Apple, Apple-logotypen, iPhone, iPad och iPod dr varumdrken som tillhor Apple Inc., registrerade i USA och andra
lander.

| Om | Start | Hantering | Varningar | Mer info |

Endast for BiCROS-anvdndare
Ljudet fran hérapparaten forblir detsamma nar du justerar volymen pa
det overforda ljudet.

Horapparat med enkel tryckknapp

Horapparatens tryckknapp haringen volymfunktion. For att justera det
overférda ljudet fran sandaren behéver du ConnectClip, Oticon ON App,
fjarrkontroll elleriPhone®,

Horapparat med dubbel tryckknapp

Om din audionom har aktiverat volymkontrollen, kommer tryckknappen
pa horapparaten att justera det 6verférda kombinerade ljudet fran
sandaren och horapparaten.

Kontakta din audionom for mer information.
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Tystldage

Anvdnd Tyst-ldge-funktionen for att stéanga av ljuddverforingen
tillfalligt till hdrapparaten. Mute-funktionen stanger av horapparatens
mikrofon(er).

Hall ned nagon del av tryckknappen
i minst 4 sekunder.

Satt pa ljudet igen genom att trycka
kort pa ndgon del av knappen.

Ljudindikatorer

Olika ljudindikatorer informerar om sandarens status.
Dessa ljud éverfors till din hérapparat.

Volym Ljud
Startvolym 2 pipsignaler
Min-/maxvolym 3 pipsignaler
Volym upp/ner 1 pipsignal
Varningar Ljud

Indikator for svagt batteri

3 alternerande toner

VIKTIGT!

Anvdnd inte Tyst-ldge-funktionen for att stdanga av horapparaterna eftersom
de fortfarande drar strom.

Batteriet dr tomt

4 fallande toner

Mikrofonen behdver kontrolleras

8 pipsignaler upprepas 4 ganger

| Om | Start | Hantering | Varningar | Mer info |
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/\ Allmédnna varningar

For din personliga sakerhet och for att
sakerstadlla korrekt anvandning, bor du be-
kanta dig med féljande allmanna varningar
innan du anvander din sdandare.

Tank pa att sdndaren inte aterstaller din
normala horsel och att de varken férebyg-
ger eller forbattrar en horselnedsattning
som beror pa organiska férhallanden. Dess-
utom bor sdndaren anvandas regelbundet
for att anvandaren ska fa full nytta av den.

Prata med din audionom om din sdndare
inte fungerar som forvdntat.

Kvavningsrisk och risk att svdlja
batterier eller andra sma delar

Sdndaren, dess delar och batterier bér
forvaras utom rackhall for barn och andra
personer som riskerar att svdlja dessa delar
eller pd annat sdtt skada sig sjalva.

Det har hant att batterier har forvaxlats
med piller. Kontrollera darfor din medicin
noga innan du svaljer ndgra piller.

De flesta horapparater kan levereras med
petsdkert batterifack som tillval. Detta
rekommenderas om horapparater ska
anvandas av ett barn eller person med
kognitivt funktionshinder.

Om ett batteri eller en séndare svalts,
upps6k ldkare omedelbart.
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Batterianvdandning

Anvdnd alltid batterier som rekommen-
deras av din audionom. Batterier av dalig
kvalitet kan ldcka och orsaka kroppsskada.

Forsok aldrig ladda upp batterier och kas-
sera dem aldrig genom att branna dem. Det
finns risk for att batterierna kan explodera.

Bristfallig funktion

Tank pa att din sandare pl6tsligt kan sluta
fungera utan férvarning. Tank pa detta
nar du behdver hora varnande ljud (t.ex. i
trafiken). Sandaren kan till exempel sluta
fungera for att batterierna laddats ur.

Aktiva implantat

Sdndaren har testats noga och anpassats

for manniskors halsa enligt internationella
standarder for mansklig exponering (SAR -
Sarskilt Absorptionsférhallande), induce-

rad elektromagnetisk energi och spanning
i mdnniskokroppen.

Exponeringsvdrdena ligger Iangt under
internationella accepterade sdkerhetsgran-

ser for SAR, inducerad elektromagnetisk
energi och spanning i manniskokroppen
som definieras i normerna for mdnniskors
hdlsa och samexistens med aktiva medi-
cinska implantat, sdsom pacemakers och
hjartfibrillatorer.

Om du har ett aktivt hjdrnimplantat,
kontakta implantattillverkaren for att fa
information om eventuella risker.

MultiTool-verktyget (som har en inbyggd
magnet) bor alltid hallas pa minst 30 cm
avstand fran implantatet och bor alltsa inte
baras i brostfickan.

Ett allmant rad dr att folja riktlinjerna fran
tillverkare av implanterbara defibrillatorer
och pacemakers ndr det gdller anvandning
av magneter.

Fortsattning pa ndsta sida
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/\ Allmédnna varningar

Rontgen, datortomografi och
elektroterapi

Avldgsna sandaren fore réntgen/CT/MR/
PET-scanning, elektroterapi, kirurgi osv.
eftersom den kan skadas av starka elektro-
magnetiska falt.

Varme och kemikalier

Sandaren far aldrig utsdttas for hog varme.
Ldamna den t.ex. aldrig i en parkerad bil som
starisolen.

Sdandaren far inte torkas i mikrovagsugn
eller vanlig ugn.

Kemikalier i kosmetika, harspray, parfym,
rakvatten, hudlotion, myggmedel och
liknande produkter kan skada sandaren. Du
ska alltid ta av séndaren innan du anvander
dessa produkter och se till att den hunnit
torka innan anvandning.

Eventuella biverkningar
Sandaren och insatsen kan orsaka dkad
vaxproduktion.

Vanligtvis icke allergiframkallande material
i sandaren kan i undantagsfall orsaka hudir-
ritation eller annan dkomma.

Kontakta Idkare vid eventuella problem.

Storningar

Sdndaren har genomgatt grundliga
tester for storningar enligt de strangas-
te internationella normerna. Trots detta
kan stérningar mellan sandaren och
andra enheter (t.ex. vissa mobiltelefoner,
CB-enheter, butiksstdldlarm och andra
enheter) forekomma. Om detta intraffar,
Oka avstandet mellan sdndaren och den
storande enheten.

| Om | Start | Hantering | Varningar | Mer info |

Ej kompatibla och ej medfdljande
tillbehor

Anvdnd endast de tillbehdr, omvandlare
och sladdar som tillhandahalls av till-
verkaren av denna enhet. Ej kompatibla
komponenter kan resultera i 6kade utslapp
eller minskad immunitet.

Sdndaren far inte dndras pa nagot sdtt
Andringar eller modifieringar som inte
uttryckligen godkdnts av tillverkaren kan
upphdva anvdndarens behdrighet att
anvdnda utrustningen.
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Felsdokning

Problem Mojlig orsak Lésning

Batteri slut Byt ut batteriet

Sandarens mikrofon ar avstangd Satt pd ljudet i séndarmikrofonen
Inget ljud kommer fran u u u ver 8
sandaren Sdndaren dr avstdngd Sdtt pa sandaren

Mottagande hérapparat dar avstdangd Satt pa hérapparaten

Ljudet i mottagande hérapparat dr avstdngt Satt pd ljudet i din horapparat
Tillfalligt eller svagt ljud Fukt pd sdndaren eller hérapparatens batteri Torka av batteriet med en torr trasa.

— Om din hérapparat piper atta ganger, fyra ganger i foljd, behover . .

Pipsignaler din horapparats mikrofon undersdkas Kontakta din audionom

Om inte nagon av ovanstaende losningar hjalper, radfraga din audionom.

32 | Om | Start | Hantering | Varningar | Mer info |
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Vatten- och dammresistens (IP68)

Din sdandare dr dammresistent samt 1. Torka forsiktigt bort allt vatten.
skyddad mot intrdngande av vatten,
vilket innebdr att den ar utformad for
att klara de flesta vardagliga situatio-
ner. Darfér behover du inte oroa dig for

2. Oppna batterifacket, ta ut batteriet
och torka forsiktigt bort eventuellt
vatten i batterifacket.

Hanteringsanvisning

Driftsforhallanden

Temperatur: +1° Ctill +40°C
Relativ luftfuktighet: 5 % till 93 %,
icke-kondenserande

Forvaring och transport

Temperatur och fuktighet far inte dverstiga féljande
gransvarden under ldngre perioder vid transport och
forvaring.

Temperatur: -25° Ctill +60° C
Relativ luftfuktighet: 5 % till 93 %,
icke-kondenserande

svett eller for att bli blét i regnet. Om en 3. L&t sandaren torka med dppet

hérapparat kommer i kontakt med vatten batterifack i cirka 30 minuter.

och slutar fungera, félj dessa instruk- o )

tioner: 4., Sdttiett nytt batteri.
VIKTIGT!

Bdrinte sandaren ndr du t.ex. duschar eller utévar vattenaktiviteter. Sank
inte ned sandaren i vatten eller andra vatskor.

| Om | Start | Hantering | Varningar | Mer info |

35



36

Garanti
Garantibevis

Anvdndare:

Audionom:

Audionomens adress:

Audionomens telefonnummer:

Inkdpsdatum:
Garantiperiod: Manad:
Modell: Serienummer:

| Om | Start | Hantering | Varningar | Mer info |

Internationell garanti

Din sdndaren har en begransad
internationell garanti fran tillverkaren
som galleri12 manader fran
inkdpsdatumet. Denna begrdnsade
garanti omfattar tillverkningsfel och
materiella defekter pa sjdlva enheten,
men inte tillbehdr som t.ex. batterier,
sladdar, stromenheter osv. Problem som
uppkommit pga. felaktigt/olampligt
handhavande, dverkan, slitage,
olyckshdndelser, reparationer utférda
av ej auktoriserad serviceverkstad eller
om enheten har utsatts for fratande
kemikalier, tacks INTE av garantin

och garantin upphdr da att galla.
Ovanstdende garanti paverkar inte den
lagliga ratt som tillampas enligt nationell
lagstiftning angdende konsumentvaror.
Din audionom kan ha [dmnat en

garanti som stracker sig utdver denna
begransade garanti. Kontakta din
audionom for mer information.

Service

Ta med din sandaren till din audionom
vid behov. Hen kan hjdlpa dig med
mindre problem och justeringar.
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Teknisk information

Sandaren innehaller en radiosdndare
som anvdnder kortvagsteknik med mag-
netisk induktion vid 3,84 MHz. Sanda-
rens magnetfdlt ar mycket svagt och lig-
ger alltid under 15 nW (vanligtvis under
-40 dBuA/m pd 10 meters avstand).

Sandaren efterlever internationella
standarder gdllande elektromagnetisk
kompatibilitet och mansklig exponering.

Pa grund av det begransade utrymmet
pa sandaren aterfinns all relevant god-
kdnnandemdrkning i detta dokument.

Ytterligare information finns i produkt-
databladet pa www.oticon.se.

| Om | Start | Hantering | Varningar | Mer info |

Tillverkaren deklarerar att denna sanda-
ren overensstammer med standardkra-
ven samt dvriga relevanta bestdammelser
enligt direktiv 2014/53/EC.

C€ 0543

utrustning ska hanteras
| enligt lokala foreskrifter.

Deklaration gallande 8verensstammelse
finns att tillga fran tillverkaren.

Tillverkad av:
Oticon A/S
Kongebakken 9
DK-2765 Smgrum
Danmark
www.oticon.global

IP68

&
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Beskrivning av symboler som anvands i denna bruksanvisning Beskrivning av symboler som anvdnds pa forpackningens dekal om

& Varningar overensstammelse med regelverk
Text som markerats med en varningssymbol maste ldsas innan produkten anvands. Y Ska hallas torr
Indikerar en medicinsk enhet som maste skyddas fran fukt.

_)

Tillverkare

H Produkten tillverkas av den tillverkare vars namn och adress aterfinns bredvid symbolen.
Indikerar tillverkaren av medicinska produkter, enligt definition i EU-direktiven 90/385/
EEG, 93/42/EEG och 98/79/ECG.

CE-markning
C € 0543 Produkten uppfyller kraven enligt direktiv 93/42/EEG om medicintekniska produkter.
De fyra siffrorna anger identifikationsnummer pa det anmélda organet.

Elavfall (WEEE)

Atervinn horapparater, tillbehdr och batterier i enlighet med lokala bestammelser.

Som hérapparatanvandare kan du dven returnera elektroniskt avfall till din audionom for
f— kassering. Elektronisk utrustning som omfattas av direktiv 2012/19/EU om avfall som

utgars av eller innehaller elektrisk och elektronisk utrustning (WEEE).

Forsiktighet
Se bruksanvisningen avseende varningar och forsiktighetsuppmaningar.

Katalognummer
Indikerar tillverkarens katalognummer for identifiering av den medicintekniska
produkten.

Serienummer
Indikerar tillverkarens serienummer for identifiering av den medicintekniska produkten.

2 & o

Overensstimmelsemirkning (RCM)
& Enheten 6verensstammer med kraven pa elsakerhet, EMC och radiospektrum for
produkter som tillhandahalls i Australien och Nya Zeeland.

IP-kod

IP68 Avser skyddsklass mot skadligt intrangande av vatten och partiklar enligt EN
60529:1991.
IP6X avser totalt dammskydd. IPX8 avser skydd mot kontinuerlig sénkning i vatten.

239855SE /2021.07.20/v1

40 | Om | Start | Hantering | Varningar | Mer info |

239855SE/2021.07.20/v1



IR oticon

life-changing technology






