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1 คํานํา 
1.1 เก่ียวกับคู่มือน้ี 
คู่มือนี้แนะนําการใช้งานของ HearSIM™ ฉบับที ่3.3 ผลิตภัณฑ์ผลิตโดย: 

OtoAccess ⅍ 
ออดิโอมิเตอร์ อัลเล 1 
5500 มิดเดิลฟาร์ต 
เดนมาร์ก 

คู่มือนี้อธิบายถึงการทํางานของ HearSIM  เราขอแนะนําให้ผู้ใช้งานซอฟต์แวร์อ่านคู่มือแนะนํานี้ก่อนที่จะเร่ิมต้นใช้งาน 

ก่อนใช้งาน HearSIM 3.0 ข้ึนไปต้องทําการติดต้ังซอฟต์แวร์ฐานข้อมูลของ OtoAccess® Database ก่อน (เวอร์ช่ัน 2.0 ข้ึนไป) 
ซึ่งเป็นเวอร์ช่ันที่สามารถรองรับ HearSIMได้  หากไม่ได้ติดต้ัง OtoAccess® Database แอป HearSIM จะไม่สามารถใช้งานได้  
เนื้อหาในคู่มือฉบับนี้จะเรียกซอฟต์แวร์ว่า HearSIM แต่ผู้ใช้งานต้องเข้าใจว่า OtoAccess® database 
เป็นซอฟต์แวร์ที่จําเป็นและรองรับการใช้งานแอปพลิเคช่ัน HearSIM  

การทํางานของ OtoAccess® Database จะมีคู่มือเฉพาะในการอธิบายการใช้งาน  คู่มือ HearSIM ฉบับนี้อาจมีการแนะนําให้คุณอ่านคู่มือของ 
OtoAccess® เก่ียวกับคําอธิบายการใช้งานและการต้ังค่าบางอย่างที่ทํา ได้จากแอป OtoAccess® Database เท่านั้น  คู่มือ HearSIM 
ฉบับนี้จะเน้นไปที่ฟังก์ชันการใช้งานเฉพาะของ HearSIM 

เมน ูไอคอนและฟังก์ชันใช้งานที่สามารถเลือกใช้ได้นั้นจะแสดงอยู่ในรูปแบบอักษรตัวหนา 

 

1.1.1 รุ่นท่ีรองรับ 

HearSIM™ เวอร์ช่ัน 3.0 ข้ึนไปรองรับอุปกรณ์สองประเภทในกลุ่มผลิตภัณฑ์ เดียวกัน  ในกรณีส่วนใหญ่ฟังก์ชัน HearSIM 
™ที่อธิบายในคู่มือสามารถใช้งานได้กับอุปกรณ์ทั้ งสองอุปกรณ์  
อย่างไรก็ตามมีบางฟังก์ชันที่รองรับการใ ช้งานในอุปกรณ์ที่เฉพาะเจาะจงเท่านั้นและไม่รองรับการใ ช้งานในอุปกรณ์อ่ืนๆ  ในกรณีดังกล่าว 
คู่มือจะแสดงสัญลักษณ์เพ่ือระบุรุ่นที่รองรับดังภาพด้านล่าง: 

 

ภาพนี้แสดงให้เห็นว่าฟังก์ชัน HearSIM™ ใช้งานได้เฉพาะกับรุ่นนี้ซึ่งมีหน้าจอสัมผัสและปุ่ม Home ที่รองรับเทคโนโลยี AABR 
และ OAE 

 

 

ภาพนี้แสดงให้เห็นว่าฟังก์ชัน HearSIM™ ใช้งานได้เฉพาะกับรุ่นนี้ซึ่งรองรับเฉพาะ OAE (รุ่นตัวคัดกรอง) พร้อมหน้าจอ LCD 
และปุ่มคําสั่งหลายปุ่มที่ใช้ควบคุมเมนูต่างๆ 
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1.2 ท่ัวไป 
ขอบคุณสําหรับการสั่งซื้อระบบที่ได้รับการสนับสนุนโดยซอฟต์แวร์ตัวจัดการการตรวจคัดกรองข้อมูลของ HearSIM 
อุปกรณ์ของคุณกําลังงานตรวจคัดกรองการได้ยินอย่างสมบูรณ์โดยไม่ได้ใ ช้ HearSIM 

HearSIM ที่มาพร้อมกับ OtoAccess® Database เป็นซอฟต์แวร์เสริมที่จะช่วยคุณ: 
• จัดเก็บ, เรียกดูและจัดการข้อมูลผู้ป่วย 
• จัดเก็บ, เรียกดูและจัดการกับข้อมูลการทดสอบที่ ถ่ายโอนมาจากอุปกรณ์ที่ รองรับ 
• ถ่ายโอนช่ือผู้ป่วยที่ต้องการรับการทดสอบไปยังอุปกรณ์ที่รองรับ 
• พิมพ์ผลการทดสอบบนเคร่ืองพิมพ์ที่สามารถทํางานร่วมกันคอมพิวเตอร์มาตรฐาน 
• ส่งออกข้อมูลคนไข้และการทดสอบ (รองรับไฟล์ข้อมูลในรูปแบบ HiTrack, OZ eSP™, XML และ CSV)  
• ปรับเปล่ียนการต้ังค่าอุปกรณ์ได้ตามที่คุณต้องการ 
• จัดการผู้ใช้อุปกรณ์ 
• จัดการกับรายช่ือที่กําหนดได้เองบนอุปกรณ์ (เช่น ช่ือสถานที่ในการตรวจคัดกรอง ปัจจัยความเสี่ยง ฯลฯ) 
• จัดการบัญชีผู้ใช้ 
• สํารองและกู้คืนฐานข้อมูลผู้ป่วยและรายการที่ต้ังค่าเอง 
• นําเข้ารายช่ือผู้ป่วยจากฐานข้อมูลบุคคลที่ 3  
• ส่งออก & นําเข้าการต้ังค่า HearSIM เพ่ือแบ่งปันในคอมพิวเตอร์หลายเคร่ือง 
• ต้ังค่าการกําหนดค่าผู้ใช้สําหรับการแสดงช่องของผู้ป่ว ยและสถานะที่จําเป็นของช่องต่าง ๆ 
• ตรวจสอบการเปล่ียนแปลงที่ทําต่อข้อมูลทางประชากรของผู้ป่วยและรายละเอียดการทดสอบ 

 

1.3 การใช้งานได้ตามตั้งใจ 
ซอฟต์แวร์ที่จะถูกนํามาใช้งานเป็นโปรแกรมเส ริมที่สามารถทํางานร่วมกับ อุปกรณ์การตรวจคัดกรองการได้ยิน 
เพ่ือทําการต้ังค่าอุปกรณ์และจัดการกับข้อมูลการตรวจคัดกรองได้ด้วยตนเอง ติดต่อตัวแทนในพ้ืนที่สําหรับรายการอุปกรณ์ที่รองรับ HearSIM 
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2 การติดต้ัง HearSIM 

2.1 บันทึกช่วยจําก่อนดําเนินการติดตั้ง 

2.1.1 ข้อกําหนดสําหรับคอมพิวเตอร์ 

• OtoAccess® เวอร์ช่ัน 2.0 หรือเวอร์ช่ันที่สูงกว่า 
• .NET framework 4.6.2 
 

แนะนําให้อ่านคู่มือการใช้งาน OtoAccess® Database สําหรับรายละเอียดในการติดต้ังซอฟต์แวร์และข้อจํากัดข้ัน ต่ําของคอมพิวเตอร์ 

 

2.2 การติดตั้ง HearSIM™ 
หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มีการเช่ือมต่ออุปกรณ์อ ยู่ในขณะที่ทําการติดต้ังซอฟต์แว ร์  

ปิดโปรแกรมที่เปิดอยู่หรือที่ กําลังทํางานอยู่ทั้งหมด  

HearSIM™ ถูกจัดเตรียมไฟล์มาใน USB เพ่ือใช้ในข้ันตอนการติดต้ัง  จะต้องติดต้ังซอฟต์แวร์โดยผู้ดูแลระบบของ Windows   

เสียบ USB เข้ากับคอมพิวเตอร์  หาไฟล์ “HearSIM Setup.exe” แล้วเปิดใช้งาน 

ยอมรับข้อตกลงด้านลิขสิทธิ์ แล้วกด Install 

 

อยู่ระหว่างการติดต้ัง 

 



HearSim™ - คําแนะนําการใช้งาน   หน้า 4 

 

 

การติดต้ังเสร็จสมบูรณ์  ปิด 

 

 

2.3 การเปิดและเขา้สู่ระบบ HearSIM™ 
ทุกคร้ังที่เปิดใช้งาน HearSIM™ คุณจะต้องเข้าสู่ระบบด้วยบัญชีผู้ใช้ของคุณที่สร้างโดยเคร่ืองมือดูแลฐานข้อมูล OtoAccess® Database 
Administration  แนะนําให้อ่านคู่มือของ OtoAccess® เพ่ือทําการต้ังค่าและจัดการบัญชีผู้ใช้ 

 
ค่าเร่ิมต้นได้แก่:  ช่ือผู้ใช้ = admin; รหัสผ่าน = password   

ขอแนะนําให้ทําการเปล่ียนช่ือผู้ใช้และรหัสผ่านโดยเร็วที่สุดหลังจากติดต้ังโปรแกรม OtoAccess® Database Administration  
แม้ว่าจะไม่สามารถลบบัญชีผู้ใช้นี้ได้ แต่สามารถเปล่ียนช่ือผู้ใช้และรหัสผ่านได้  แนะนําให้อ่านคู่มือการใช้งานของ OtoAccess เพ่ือต้ังค่าบัญชีผู้ใช้ 

 

2.4 การโอนย้ายข้อมูลเมื่อใช้งานครั้งแรก 
หากคอมพิวเตอร์ของคุณมี HearSIM™ เวอร์ช่ันก่อน (เวอร์ช่ัน 2.1 หรือก่อนหน้า) ติดต้ังอยู่แล้ว เม่ือทําการเปิดใช้ HearSIM 3.2 เป็นคร้ังแรก 
ระบบจะถามคุณเก่ียวกับการโอนย้ายข้อมูลจากฐานข้อมูล HearSIM™ เดิมเพ่ือให้ใช้งานได้กับ OtoAccess® 
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สอบถามการโอนย้าย 

เลือก MIGRATE หากคุณต้องการแปลงฐานข้อมูล 
HearSIM™ เดิมของคุณให้เป็นรูปแบบที่สามารถใช้งานกับ 
OtoAccess® ได้ 

 

เลือก NO หากไม่ต้องการแปลงฐานข้อมูลเดิม 

 

 

ต้ังค่าตัวเลือกในการแปลงข้อมูลของ HearSIM™ 
ตามต้องการเพ่ือแปลงและโอนย้ายไป ยัง OtoAccess® 
โดยเพ่ิม/ลดเคร่ืองหมายในกล่องตัวเลือกที่ เหมาะสม 

 

เลือกตัวเลือกตามต้องการเพ่ือลบไฟล์ต้นฉบับจากโฟลเดอร์ 
HearSIM™ 
เดิมหลังจากการโอนย้ายโดยทําเค ร่ืองหมายที่ กล่องตัวเลือก 
“Delete source files after successful 
migration” 

 

เลือก Transfer 
หลังจากทําเคร่ืองหมายในกล่องตัวเลือกตามต้องการแล้ว 

 

 

กําลังโอนย้าย 
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โอนย้ายสําเร็จ 

 

เลือก EXIT 

 

 

2.5 การติดตั้งไดร์เวอร์อุปกรณ์ 
ไดร์เวอร์อุปกรณ์จะติดต้ังโดยอัตโนมัติเ ม่ือเ ช่ือมต่ออุปกรณ์ที่ รองรับเป็นคร้ังแรกหลังจากติดต้ัง Otoaccess® และ HearSIMTM แล้วเปิดใช้งาน 
HearSIM™ เป็นคร้ังแรก 
 
 
 
 



HearSim™ - คําแนะนําการใช้งาน   หน้า 7 

 

 

3 การบริหารจัดการผู้ป่วยและการทดสอบ 

3.1 รายช่ือผู้ป่วย 
ขณะที่เปิดใช้งานซอฟต์แวร์ HearSIM มุมมองรายช่ือผู้ป่วยจะปรากฏข้ึน 

 

 

3.1.1 แสดงรายช่ือผู้ป่วย 
เพ่ือให้เวลาแสดงผลข้อมูลสั้นลง ค่าเร่ิมต้นจะแสดงรายช่ือผู้ป่วย 100 ช่ือล่าสุด จํานวนที่แสดงนี้ระบุอยู่ที่มุมซ้ายบนของรายช่ือผู้ป่วยตามที่แสดงด้านล่าง  

 
 
เม่ือคุณเล่ือนลงไปดูด้านล่างของรายการ ช่ือผู้ป่วยจะค่อยๆ เพ่ิมข้ึนมาในหน้าจอและข้อมูลจํานวนผู้ป่วยที่แสดงอยู่ก็จะอัปเดตโดยอัตโนมัติ 
 
3.1.2 รูปแบบรายการ 
แต่ละแถวในรายการจะแสดงถึงรายช่ือผู้ป่วย ส่วนหัวของคอลัมน์อธิบายถึงข้อมูลในคอลัมน์ 

• ช่ือ – ช่ือและนามสกุล 
• Patient ID (รหัสผู้ป่วย) 
• เพศ (สัญลักษณ์) 
• Birth date (วันเกิด) 
• การปรับปรุงล่าสุด 
• ข้อสรุปการทดสอบ – TEOAE / DPOAE / ABR 
• สถานะที่แจ้งเตือน 

 

3.1.2.1 สัญลักษณ์เพศ 

 ชาย  หญิง 

การหายไปของสัญลักษณ์บ่งบอกว่าไม่สามารถระบุเพศได้ 
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3.1.2.2 วันท่ีอัปเดตล่าสุด 
คอลัมน ์ Last Update ในรายช่ือผู้ป่วยจะแสดงวันที่ที่มีการแก้ไขข้อมูลของผู้ป่วยล่าสุด สําหรับผู้ป่วยที่เพ่ิงมีการเพ่ิมเข้าไว้ใน HearSIM 
วันที่อัปเดตล่าสุดจะเป็นวันที่สร้างข้อมูล มิฉะนั้นแล้ว วันที่อัปเดตล่าสุดจะเป็นวันที่ที่มีการทํารายการล่าสุด: 

• วันที่แก้ไขบนฟิลด์ผู้ป่วยใด ๆ ที่ถูกเพ่ิมหรือแก้ไข หรือ 
• วันที่ถ่ายโอนข้อมูลสําหรับข้อมูล (ข้อมูลผู้ป่วยหรือการทดสอบ) ที่ถูกถ่ายโอนล่าสุดจากอุปกรณ์ไปยัง HearSIM 

 

3.1.2.3 ข้อสรุปการทดสอบ 
ทั้งสามคอลัมน์ในรายช่ือผู้ป่วยจะบอกถึงข้อมูลส รุป โดยอ้างตามการทดสอบที่ดําเนินการล่าสุดสําหรับแต่ละประเภทการทดสอบที่กระทําให้กับผู้ป่ว ย  
สัญลักษณ์และตําแหน่งแสดงถึง: 

 

 Pass (ผ่าน) 

 Refer (อ้างอิง) 

 Incomplete (ไม่สมบูรณ์) 

ผลการทดสอบหูด้านขวา  
ผลการทดสอบหูด้านซ้าย 

3.1.3 การจัดเรียงรายช่ือ 
คุณสามารถจัดเรียงรายช่ือผู้ป่วยได้ตาม Name, Patient ID, Birth date หรือ Last update ได้โดยการเลือกส่วนหัวคอลัมน์ต่าง ๆ  
ลําดับการจัดเรียงตามค่าเร่ิมต้นจะข้ึนอยู่กับวันที่ใน Last update  

  
สัญลักษณ์ลูกศรจะปรากฏถัดจากคอลัมน์ลําดับการจัดเรียงที่ใ ช้งานอยู่  

 
คลิกหนึ่งคร้ังบนส่วนหัวคอลัมน์เพ่ือเปิดใ ช้งานการจัดเรียงรายช่ือตามเกณฑ์ที่เ ลือก คลิกอีกคร้ังเพ่ือเปล่ียนลําดับการจัดเ รียงจากแรกสุดไปยังหลังสุด 
และหลังสุดไปยังแรกสุด 

 

3.1.4 การค้นหาผู้ป่วย 

ไอคอน Search  ที่อยู่มุมบนขวามือจะแสดงฟิลด์ค้นหาข้ึนมา   
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การค้นหาสามารถทาํได้โดยใช้ Patient ID, Last name หรือ First name ขณะท่ีคุณกําลังพิมพ์ตัวอักษรลงในฟิลด์ Search 
รายช่ือผู้ป่วยจะตัดทอนลงเพ่ือท่ีจะแสดงเฉพาะผู้ป่วยท่ีตรงกับตัวอักษรท่ีค้นหา 
ตัวอักษรที่ตรงกับข้อมูลผู้ป่วยจะปรากฏข้ึนด้วยตัวอักษรสีแดงตามที่แสดงด้านล่าง 

ล้างฟิลด์ Search ได้โดยการคลิกบน X ที่อยู่ทางด้านขวามือของฟิลด์เพ่ือย้อนกลับไป ยังรา ยช่ือ ผู้ป่วยทั้งหมด 

3.2 รายช่ือท่ีกรองแล้ว 
รายช่ือผู้ป่วยเร่ิมต้นเม่ือเปิดใช้ HearSIM จะแสดงช่ือผู้ป่วย 100 ช่ือล่าสุดในฐานข้อมูลทั้งหมด (ALL) 

ตัวเลือกที่ระบุไว้ก่อนหน้าจะมีพร้อมให้ใช้งานในการกรองฐานข้อมูลของผู้ป่วยเ พ่ือแสดงเฉพาะชุดย่อยของผู้ป่วยที่ ตรงตามเกณฑ์กา รค้นหา 
รายการที่กรองไว้ที่สามารถเลือกได้ มีดังต่อไปนี้: 

• All (default)
• Ear(s) Did Not Pass
• Ear(s) Not Tested
• Flagged
• ถ่ายโอน

• เพ่ิงนําเข้า

• Age < 10 days
• Ear(s) Tested

3.2.1 ท้ังหมด 
เลือกตัวเลือกนี้เพ่ือย้อนกลับไป ยังมุมมองรายช่ือผู้ป่วยทั้งหมดจากหนึ่งในรายการที่กรองไว้ 

การใช้ฟังก์ชัน Search  จะมีผลต่อรายช่ือของผู้ป่วยทั้งหมด รวมถึงที่มีการปรับเปล่ียนตัวกรองช่วงวันที่

เม่ือใดก็ตามที่มีการใช้งาานฟังก์ชัน เหล่านี้ รายช่ือผู้ป่วยทั้งหมดจะถูกตัดทอนลงเพ่ือให้ตรงกับการค้นหาของคุณ หรือตามเกณฑ์ของตัวกรอง 

หากต้องการย้อนกลับไปยังรา ยช่ือผู้ป่ว ยทั้งหมด ให้ทําการปิดเคร่ืองมือเหล่านี้ 
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3.2.2 Ear(s) Did Not Pass  
ผู้ป่วยที่ปรากฏอยู่ในรายการนี้คือ ผู้ป่วยที่ตรงตามเกณฑ์เหล่านี้: 

• มีอย่างน้อยหนึ่งข้อมูลการทดสอบที่ถูกบันทึกไว้ 
• การทดสอบล่าสุดดําเนินการข้ึนกับหูหนึ่งหรือทั้งสองข้างที่ ไม่ผ่านการทดสอบสําหรับประเภทการทดสอบใด ๆ 

ผู้ป่วยเหล่านี้คือผู้ที่ต้องการที่จะได้รับการตรวจคัดกรองซํ้าหรือได้รับการติดตาม 

หมายเหตุ: รายช่ือที่เห็นอาจไม่ครอบคลุมรายช่ือของผู้ป่วยทั้งหมดที่อาจต้องการรับการติดตามที่อ้างอิงตามโพรโทคอลของโปรแกรมการตรวจคัดกรองของคุณ  
นี่เป็นเพียงแค่เคร่ืองมือหนึ่งที่คุณสามารถใช้ในการระบุตัวตนผู้ป่วยที่ ไม่มีผลการทดสอบหูแต่ละ ข้างในประเภทการทดสอบอย่างน้อยหนึ่ง เป็นประเภทเป็น Pass 
เม่ือคร้ังสุดท้ายที่ผู้ป่วยได้รับการตรวจคัดกรอง 

 

3.2.3 Ear(s) Not Tested  
ผู้ป่วยที่ปรากฏอยู่ในรายช่ือนี้คือ ผู้ป่วยที่ตรงตามเกณฑ์นี้: 

• ไม่มีข้อมูลการทดสอบสําหรับหูหนึ่ งหรือทั้งสองข้างในประเภทการตรวจประเมินอย่างน้อยหนึ่ งประเภท (TE, DP, ABR) 

ผู้ป่วยที่มีช่ืออยู่ในตัวจัดการข้อมูลคือ ผู้ป่วยที่ต้องการได้รับการตรวจคัดกรองหูอย่างน้อยหนึ่งข้างในคร้ังแรก 

 

3.2.4 Flagged 
ผู้ป่วยที่ปรากฏอยู่ในรายช่ือนี้คือ ผู้ป่วยที่ตรงตามเกณฑ์นี้: 

• ถูกทําเคร่ืองหมายไว้โดยผู้ใ ช้ 
 

3.2.5 ถ่ายโอน 
ผู้ป่วยที่ปรากฏอยู่ในรายช่ือนี้คือ ผู้ป่วยที่ตรงตามเกณฑ์นี้: 

• ถูกย้ายจากอุปกรณ์นี้เม่ือคร้ังล่าสุดที่เ ช่ือมต่ออุปกรณ์และทําการนําเข้า ข้อมูล 

ช่ือที่อยู่ในรายการเพ่ิงโอนย้า ยจะถูกเขียนทับเ ม่ือทํากา รนําเข้าข้อมูลจากอุปกรณ์ในคร้ังต่อไป 

ช่ือในรายการเพ่ิงโอนย้ายจะถูกลบออกเม่ือปิดแอปพลิเคชัน  

 

3.2.6 เพิ่งนําเข้า 
เลือกตัวเลือกนี้เพ่ือแสดงเพียงรา ยช่ือของผู้ป่ว ยที่นําเข้าผ่านทางฟังก์ชันการนําเข้าผู้ป่ว ย HearSIM™ ซึ่งใช้ไฟล์ที่ส่งออกจากฐานข้อมูลบุคคลที่ 3 

และนําเข้าข้อมูลผู้ป่วยไปยังฐานข้อมูล HearSIM™ & OtoAccess®   รายการนี้จะคงอยู่จนกระทั่งทําการนําเข้าไฟล์ใหม่ 
ซึ่งรายการนี้จะถูกเขียนทับด้วยรายช่ือ ผู้ป่วยใหม่ หรือเม่ือแอปพลิเคชัน HearSIM ปิดลงซึ่งรายการนี้จะถูกล้าง 

 

3.2.7 Age < 10 days 
ผู้ป่วยที่ปรากฏอยู่ในรายช่ือนี้คือ ผู้ป่วยที่ตรงตามเกณฑ์นี้: 

• อ้างอิงข้อมูลจากวันเกิดที่ระบุ, เด็กทารกมีอายุน้อยกว่า 10 วัน 

ตัวกรองนี้ช่วยให้คุณดูกลุ่มเด็กทารกที่น่าจะเพ่ิงผ่านการคัดกรองไม่นานมานี้ 
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3.2.8 Ear(s) Tested 
ผู้ป่วยที่ปรากฏอยู่ในรายช่ือนี้คือ ผู้ป่วยที่ตรงตามเกณฑ์นี้: 

• มีข้อมูลการทดสอบอย่างน้อย 1 คร้ังบันทึกอยู่ในฐานข้อมูลที่โอนย้ายโดยแอป HearSIM 
 

3.2.9 ตัวกรองช่วงวันท่ีท่ีปรับแก้ได้ 

ไอคอน Calendar  ที่มุมบนด้านขวามือจะเปิดตัวควบคุมเพ่ือทําการต้ังค่าตัวกรองช่วงวันที่ที่ได้ รับการอัปเดตล่าสุด  ขณะที่คุณป้อนวันที่ลงในฟิลด์ 
From และ To รายช่ือผู้ป่วยจะถูกตัดทอนลงเพ่ือรวมเฉพาะผู้ป่วยที่ข้อมูลของตนถูกสร้างหรือป รับแก้ล่าสุดภา ยในช่วงที่ ระบุไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต้ังค่าวันที่ From และ To โดยการกรอกวันที่ลงในแต่ละฟิลด์ หรือโดยการเลือกวันที่บนปฏิทินที่ปรากฏข้ึนมา 
คุณสามารถเปิดปฏิทินได้โดยการคลิกบนตัวควบคุมปฏิทินที่อยู่ภายในฟิลด์ วันที่ของวันนี้จะถูกวงกลมเพ่ือเป็นข้อมูลอ้างอิงของคุณ 

คุณสามารถเปล่ียนแปลงเดือนได้ในคีย์ควบคุม ( < และ >) ภายในหน้าปฏิทิน 

การคลิกที่บริเวณด้านบนของหน้าปฏิทินจะเปล่ียนมุมมองของหน้าเ พ่ือให้ คุณเลือกเดือนได้  การคลิกอีกคร้ังจะเป็นการเปล่ียนมุมมองของปี 
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ปิดปฏิทินได้โดยการเลือกวันที่ หรือโดยการคลิกที่พ้ืนที่ด้านนอกปฏิทิน 

การคลิก X ที่ด้านขวามือของฟิลด์ จะปิดฟิลด์และยกเลิกการกรอง รวมถึงย้อนกลับไปยังรายช่ือผู้ป่ว ยทั้งหมด 

 
 

3.3 การเลือกผู้ป่วย 
คุณสามารถผู้ป่วยที่อยู่ในรายการแสดงเพ่ือทําการรวมเอา ข้อมูลของผู้ป่วยเข้าไว้ด้วยกันในขณะที่ดําเนินการดังต่อไปนี้: 

• พิมพ์รายช่ือของผู้ป่วย 
• พิมพ์รายงานการทดสอบสําหรับผู้ป่วยที่เลือกไว้ 
• แจ้งเตือนสถานะกลุ่มของผู้ป่วย 
• ถ่ายโอนข้อมูลของผู้ป่วยไปยังอุปกรณ์ตรวจคัดกรองการได้ยิน 

 

3.3.1 การเลือกบุคคล 
กล่อง Select จะแสดงอยู่ทางด้านซ้ายของข้อมูลผู้ป่วยขณะที่คุณเล่ือนเมาส์ไปบนเหนือแถวผู้ป่วย  

 
การใช้เมาส์คลิกที่กล่อง Selects ผู้ป่วย จะทําให้กล่องเลือกนั้นยังคงสามารถมองเห็นได้อ ยู่ แม้ว่าคุณจะได้เล่ือนเมาส์ออกจากแถวของผู้ป่วยแล้วก็ตาม 

คุณสามารถเลือกผู้ป่วยได้หลายคน โดยการคลิกที่กล่อง Select ในแถวของผู้ป่วยแต่ละราย 
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3.3.2 เลือกท้ังหมด (รายช่ือผู้ป่วยท่ีแสดง) 
คุณสามารถเลือกผู้ป่วยที่แสดงทั้งหมดในรายการได้โดยใช้เมาส์คลิกที่กล่อง Select All ที่ส่วนหัวของคอลัมน์ 

 
ตามค่าเร่ิมต้น จะแสดงช่ือผู้ป่วยเฉพาะ 100 คนล่าสุดพร้อมกัน 
ยกเว้นคุณจะเลือกให้แสดงช่ือผู้ป่วยเพ่ิมเติมโดยเล่ือนไป ยังด้านล่างของรายการแล้วทําซํ้าจนกว่าช่ือผู้ป่วยทั้งหมดจะแสดงข้ึนครบ ดังนั้นเม่ือเลือกแสดงรายช่ือผู้ป่วยทั้ งหมด 
ข้อมูลที่แสดงอยู่ด้านบนสุดของหน้าจอจะแสดงจํานวนผู้ป่วยที่เลือกสําหรับคําสั่งที่คุณจะกระทํา 

 

3.3.3 เลิกเลือก (รายช่ือผู้ป่วยท่ีแสดง) ท้ังหมด 
คุณสามารถยกเลิกการเลือกผู้ป่วยที่แสดงทั้งหมดในรายการได้โดยใช้เมาส์คลิกที่กล่อง Select All ที่ส่วนหัวของคอลัมน์อีกคร้ัง 

ผู้ป่วยที่เลือกไว้จะยังคงถูกเลือกอยู่จนกระทั่ง 

• คุณยกเลิกการเลือกผู้ป่วยแต่ละรา ยโดยใช้ปุ่ มควบคุม Deselect ในแถวของผู้ป่วย 

หรือ 

• คุณยกเลิกการเลือกผู้ป่วยทั้งหมดโดยใช้ปุ่ มควบคุม Deselect all 
• คุณเปล่ียนมุมมองไปเป็นรา ยการที่ กรองข้อมูลอ่ืน ๆ 
• คุณเลือก Exit จากหน้าจอโปรแกรม 

การใช้คําสั่งใดๆ จาก 3 คําสั่งนี้จะยกเลิกการเลือกรายการสําหรับผู้ป่ว ยที่แสดงอยู่ทั้งหมดและเปล่ียนจํานวนช่ือผู้ป่วยที่แสดงย้อนกลับไปเป็น 100 ช่ือ 
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3.4 การพิมพ์รายช่ือผู้ป่วย 

หลังจากที่คุณเลือกผู้ป่วยที่คุณต้องการพิมพ์ออกมาแล้ว ให้เลือกที่ไอคอน Print List   ที่อยู่ตรงมุมบนขวามือ  จากตัวอย่างที่เห็น 
นี่อาจเป็นรายช่ือของผู้ป่วยที่คุณจําเป็นต้องทําการตรวจคัดกรองใหม่อีกคร้ังในวันนี้ หรือเป็นผู้ป่วยใหม่ที่พร้อมรับการตรวจคัดกรอง 
 

 

3.4.1 แสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์ 
การแสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์จะแสดงข้อมูลตามที่แสดงในภาพด้านล่างนี้ 

 
ตัวควบคุมจะช่วยให้คุณ: 

• เลือกเคร่ืองพิมพ์ที่ต้องการ 
• เลือกขนาดกระดาษ 
• เลือกการจัดวาง 
• เลือกโหมดสี 
• พิมพ์ 
• Cancel 

 

3.5 การพิมพ์รายการการทดสอบผู้ป่วย 

หลังจากที่คุณเลือกผู้ป่วยที่คุณต้องการจะพิมพ์รา ยงานการทดสอบออกมา ให้เลือกไอคอน Quick Print Report   ที่อยู่มุมบนด้านขวามือ   

 
การพิมพ์รายงานการทดสอบด่วนจะรวมเอาผลการทดสอบล่าสุดสําหรับแต่ละหูและสําหรับแต่ละวิธีการทดสอบเข้าไว้ โดยอัตโนมัติ 

รายงานสําหรับผู้ป่วยแต่ละรายที่คุณเลือกจะถูกสร้าง ข้ึนและแสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์แยกจากกัน 

หากต้องการเลือกและพิมพ์การทดสอบเฉพาะสําหรับผู้ป่ว ย คุณสามารถดูได้ที่หัวข้อ 4.14 

คุณสามารถทําการพิมพ์รายงานการพิมพ์แบบด่วนสําหรับผู้ป่ว ยรา ยเดียวได้โดยการเลือกไอคอน Quick Print Report ที่อยู่ทางฝ่ังขวามือ 
เม่ือคุณเล่ือนเมาส์เหนือแถวของผู้ป่วยที่เฉพาะเจาะจง 
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3.5.1 แสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์สําหรับรายงานการทดสอบ 
ทําการต้ังค่าเคร่ืองพิมพ์ที่ต้องการ  เลือก Print เพ่ือดําเนินการต่อด้วยการพิมพ์รา ยงานออกมา  
ส่วนหัวของรายงานและไฟล์โลโก้จะต้องได้รับการกําหนดค่าล่วงหน้า ไว้ใน Administration/Print ในส่วนของ HearSIM 

 
 

3.6 การแจ้งเตือนสถานะของผู้ป่วย 
สามารถสร้างการแจ้งเตือนได้จากการแจ้งเตือนสถานะของผู้ป่วยที่ อยู่ในรายการ หากจําเป็นต้องดําเนินการบางอย่างแก่ผู้ป่วยรายนั้น 
หรือเพ่ือสร้างรายช่ือผู้ป่วยที่จําเป็นต้องได้รับการเอาใจใส่เป็นพิเศษ  สถานะการแจ้งเตือนจะยังคงอยู่สําหรับข้อมูลผู้ป่วย 
เม่ือคุณเล่ือนเมาส์ระหว่างรายการที่กรองไว้และถึงแ ม้ว่าคุณจะปิดโปรแกรมไปแล้ว หรือมีการเปิดใช้งานอีกคร้ัง 
 
 
3.6.1 การแจ้งเตือนผู้ป่วยเฉพาะราย 
การควบคุม Flag จะแสดงอยู่ทางด้านขวามือของข้อมูลผู้ป่วยขณะที่คุณเล่ือนเมาส์ไปบนเหนือแถวผู้ป่วย  

 
การใช้เมาส์คลิกบน Flag จะทําให้สถานะนั้นยังคงสามารถมองเห็นได้ แม้ว่าคุณจะได้เล่ือนเมาส์ออกจากแถวของผู้ป่วยแล้วก็ตาม โดยจะปรากฏเป็นวงกลมสีเทา 

คุณสามารถทําการแจ้งเตือนผู้ป่วยได้หลายคน โดยการคลิกที ่ Flag ในแถวของผู้ป่วยแต่ละราย   
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3.6.2 การแจ้งเตือนผู้ป่วยหลายรายหรือทุกรายท่ีแสดงในรายการ 
คุณสามารถทําการแจ้งเตือนผู้ป่วยทุกรายที่แสดงในรายการได้โดย: 

• ใช้เมาส์คลิกที่กล่อง Select All ในส่วนหัวของคอลัมน์ เพ่ือทําการเลือกผู้ป่วยทุกรายที่แสดงในรายการ 

• เลือกที่ไอคอน Flag  ที่อยู่มุมบนขวามือของหน้าจอ 

 
ผู้ป่วยทั้งหมดที่เลือกไว้จะถูกทําเคร่ืองหมายแจ้งเตือนตามที่แสดงด้านล่าง 

 
 

3.6.3 การยกเลิกการแจ้งเตือนผู้ป่วยท่ีเลือก 

คุณสามารถยกเลิกการแจ้งเตือนแก่ผู้ป่วยที่ ได้ รับกา รทําเคร่ืองหมายแจ้งเ ตือนไว้ในรา ยการได้โดยการเลือกผู้ป่ว ยเหล่านั้น จากนั้นเลือกไอคอน Unflag  

 

3.6.4 รายการท่ีกรองตามผู้ป่วยท่ีมีการทําเครื่องหมายแจ้งเตือน 
คุณสามารถตรวจทานผู้ป่วยที่มีการทําเคร่ืองหมายแจ้งเ ตือนได้โดยการเลือกที่ รายกา รที่กรองตาม Flagged 

 

3.7 การถ่ายโอนผู้ป่วยไปยังอุปกรณ์ 
หากต้องการถ่ายโอนผู้ป่วยไปยังอุปกรณ์ สิ่งแรกที่คุณต้องทําคือ เช่ือมต่ออุปกรณ์เข้ากับคอมพิวเตอร์โดยใช้สายอินเทอร์เฟซ USB ที่จัดเตรียมมาพร้อมกับอุปกรณ์ของคุณ 

เม่ือซอฟต์แวร์ HearSIM ตรวจพบอุปกรณ์แล้ว 
รูปภาพของอุปกรณ์จะปรากฏข้ึนที่มุมล่างด้านซ้ายมือของหน้าจอคอมพิวเตอร์ที่บ่งบอกถึงสถานะของอุปกรณ์  
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“Ready” หาก HearSIM ตรวจพบอุปกรณ ์หน้าจอของอุปกรณ์จะแสดง “PC Controlled” หรือ 

 

หมายเหตุ:  ซอฟต์แวร์จะตรวจหาอุปกรณ์ไม่พบ หากอุปกรณ์กําลังแสดงข้ันของการทดสอบใด ๆ จากหน้าจอการจัดเตรียมผู้ป่วยผ่านหน้าจอการทดสอบ 
“Done!” ย้อนกลับไปยังหน้าจอหลัก หากจําเป็น 

หมายเหตุ:  จะไม่สามารถตรวจจับอุปกรณ์ได้เม่ือหน้าจอบางหน้าแสดงอยู่  ปิดอุปกรณ์แล้วเปิดใหม่หากหน้าจอ “Ready” ไม่ปรากฏข้ึนทันทีหลังจากเช่ือมต่อ 
HearSIM™ 

 

 

3.7.1 สถานะอุปกรณ์และการควบคุมการถ่ายโอน 
สัญลักษณ์ที่แสดงอยู่ด้านในของรูปภาพอุปกรณ์จะบอกถึงข้อมูลเ ก่ียวกับฐานข้อมูลอุปกรณ์และความพร้อมในการถ่า ยโอนข้อมูล  หากคุณเล่ือนเมาส์ไปเหนือรูปภาพ 
จะมีคําแนะนําเคร่ืองมืออธิบายสถานะด้วยเช่นกัน 

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว ข้อมูลผู้ป่วยและการทดสอบจะแสดงอยู่ในอุปกรณ์ 

คลิกที่รูปภาพอุปกรณ์เพ่ือเร่ิมต้นนําเข้าข้อมูลอุปกรณ์ไป ยัง HearSIM 

หมายเหตุ: ก่อนจะใช้งานฟังก์ชันเช่นการถ่ายโอนผู้ป่วยไป ยังอุปกรณ์ ข้อมูลการทดสอบในข้อมูลของอุปกรณ์จะต้องโอนย้า ยไป ยัง 
HearSIM ซึ่งจะทําให้ข้อมูลในอุปกรณ์ถูกลบโดยอัตโนมัติ 

 

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว ตรวจไม่พบข้อมูล 

อุปกรณ์พร้อมที่จะยอมรับผู้ป่วยแต่ยังไม่มีการเลือกผู้ป่วยไว้ 

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว พร้อมที่จะโอนผู้ป่วยที่เลือกไปยังอุปกรณ์ 

คลิกที่รูปภาพอุปกรณ์เพ่ือเร่ิมต้นถ่ายโอนผู้ป่วยที่เลือกไปยังอุปกรณ์ 

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว พร้อมที่จะโอนการต้ังค่าอุปกรณ์ใหม่  
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อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว ไม่รองรับการโอนการต้ังค่าอุปกรณ์ใหม่  

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว ไม่สามารถส่ือสารถึงกัน 

ดูที่ส่วนการแก้ไขปัญหา 

 

3.7.2 การถ่ายโอนผู้ป่วย 
เม่ือคุณเลือกรูปภาพเพ่ือเร่ิมต้นการถ่า ยโอนผู้ป่วยที่เ ลือกไปยังอุปกรณ์แล้ว จะมีหน้าจอป๊อปอัพปรากฏข้ึนโดยจะแสดงจํานวนผู้ป่วยที่เลือกไว้   

     

 
เลือก Transfer เพ่ือดําเนินการตามข้ันตอนต่อไป หน้าจอจะแสดงความคืบหน้าและแจ้งคุณเม่ือกระบวนการเสร็จสิ้นแล้ว 

ชื่ออุปกรณ์ ชื่ออุปกรณ์ ชื่ออุปกรณ์ 



HearSim™ - คําแนะนําการใช้งาน   หน้า 19 

 

 

3.8 การเพิ่มผู้ป่วยใหม่ 

คุณสามารถเพ่ิมผู้ป่วยใหม่ไปยังฐานข้อมูลได้โดยการเลือกที่ไอคอน Add New Patient  

 
หน้าจอ New Patient จะปรากฏข้ึนซึ่งคุณจะสามารถป้อนสถิติประชากรผู้ป่วยเบื้องต้นได้ที่นี่  
สามารถปรับแต่งช่องที่กําหนดได้ในหน้าAdministration/Patient Details  
จะไม่อนุญาตให้ทําการพยายามบันทึกผู้ป่วยใหม่เม่ือยังไม่เสร็จสิ้นการกรอกช่องที่จําเป็น 

    
 

3.8.1 Patient ID (รหัสผู้ป่วย) 
จําเป็นต้องกรอกข้อมูลลงในฟิลด์ Patient ID เพ่ือทําการบันทึกผู้ป่วยใหม่ไปยังตัวจัดการข้อมูล ค่าที่ป้อนลงในฟิลด์นี้จะต้องไม่ซํ้ากับข้อมูลในฐานข้อมูล 

 

3.8.1.1 รหัสผู้ป่วยท่ีขัดแย้งกัน 
ความพยายามในการป้อน Patient ID ที่ซํ้ากันจะไม่ได้รับอนุญาต การแจ้งเตือนข้อขัดแย้ง ID จะแสดงข้ึนตามตัวอย่างด้านล่าง จะเห็นว่าฟิลด์ ID 
ที่คุณได้ป้อนค่าไว้นั้นตรงกันกับ ID ที่ได้บันทึกไว้แล้วในตัวจัดการข้อมูล  นั่นหมายความว่ามีการบันทึกข้อมูลผู้ป่วยที่ มี ID นี้ไว้แล้ว  
คุณสามารถค้นหาข้อมูลได้โดยการค้นหา ID นี้โดยใช้ฟิลด์ Search ในรายช่ือผู้ป่วย 

 
คุณต้องกรอก ID ที่ไม่ซํ้ากันเพ่ือบันทึกผู้ป่วยใหม่ 
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3.8.2 ช่ือและนามสกุล 
คุณสามารถกรอกช่ือและนามสกุลของผู้ป่ว ยลงในฟิลด์ Name นี่เป็นฟิลด์ที่ไม่บังคับว่าต้องกรอกข้อมูล 

 

3.8.3 Birth date (วันเกิด) 
ฟิลด์ Birth date จะแสดงค่าเร่ิมต้นเป็นวันที่ของวันนี้ 

สามารถป้อนวันเกิดของผู้ป่วยลงในฟิลด์นี้ หรือป้อนข้อมูลโดยใช้ตัวควบคุม Calendar 

 

3.8.4 เพศทางชีววิทยา 
สามารถป้อนเพศของผู้ป่วยโดยใช้ตัวควบคุมแบบดึงลงซึ่งจะแสดงรายการที่รว มถึง ผู้ชาย ผู้หญิง และไม่สามารถระบุได้ (ค่าเร่ิมต้น)   
 

 

3.8.5 Consent for screening (ความยินยอมรับการคัดกรอง) 

สําหรับโปรแกรมที่ต้องติดตามความยินยอมรับการคัดกรองของพ่อแม่ สามารถเลือกเป็น Yes หรือเลือกเป็นเคร่ืองหมาย X ได้หากยังไม่ได้รับความยินยอม 

 

3.8.6 Consent for tracking (ความยินยอมสําหรับการติดตาม) 

สําหรับโปรแกรมที่ต้องติดตามความยินยอมของพ่อแม่ให้ส่งข้อมูลไป ยังศูนย์ติดตามผล สามารถเลือกเป็น Yes หรือเลือกเป็นเคร่ืองหมาย X 
ได้หากยังไม่ได้รับความยินยอม 

 

3.8.7 Ethnicity (สัญชาติ) 

สําหรับโปรแกรมที่ต้องการการติดตามเช้ือชาติของผู้ป่วย ข้อมูลนี้สามารถกรอกได้ที่นี่โดยใช้รายการแบบดึงลงซึ่ง มีข้อมูลตามรา ยการในหน้าการกําหนดค่า 

 

3.8.8 ID การติดตาม 

สําหรับโปรแกรมที่ต้องการ ID การติดตามซึ่งแตกต่างจาก ID ผู้ป่วยที่มอบให้ที่โรงพยาบาล ช่อง ID การติดตามสามารถเปิดใช้งานได้ในหน้าจอ New Patient   

 

3.8.8.1 ไฟล์ส่งออก ID การติดตาม & HiTrack 

เม่ือกรอก ID การติดตามสําหรับผู้ป่วยและการมีการส่งออกผลการทดสอบสําหรับผู้ป่วยนั้นไป ยังรูปแบบไฟล์ส่งออก HiTrack แล้ว ID 
การติดตามจะถูกแทนที่ด้วยช่อง ID ผู้ป่วยในไฟล์ HiTrack 

 

3.8.9 การแจ้งเตือน 
สามารถแจ้งเตือนผู้ป่วยได้ที่หน้าจอ New Patient โดยการเลือกตัวควบคุม Flag 
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ปิดการแจ้งเตือน 

 
เปิดการแจ้งเตือน 

การแจ้งเตือนผู้ป่วยที่หน้าจอ New Patient จะส่งผลให้มีการต้ังค่า Flag เป็น ON ในมุมมองรายช่ือผู้ป่วยเ ม่ือมีการบันทึกข้อมูลผู้ป่ว ยไป ยังตัวจัดการข้อมูล 

 

3.8.10   บันทึก 
หลังจากที่ป้อนข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือก Save: 

• บันทึกผู้ป่วยไปยังตัวจัดการข้อมูล 
• ล้างหน้าจอ New Patient เพ่ือเตรียมความพร้อมในการป้อนข้อมูลผู้ป่วยอ่ืน 

 

3.8.11 บันทึกและแก้ไข 
หลังจากป้อนข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือก Save and Edit: 

• บันทึกผู้ป่วยไปยังฐานข้อมูล 
• เปิดหน้าจอ Edit Patient เพ่ือเพ่ิมรายละเอียดเพ่ิมเติม และ/หรือข้อมูลปัจจัยความเสี่ยงสําหรับผู้ป่วยนี้ 

หมายเหตุ: ดูส่วน 3.11 สําหรับข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับหน้าจอ Edit Patient 

 

3.8.12 ปิด 
เลือก Close เพ่ือปิดหน้าจอ New Patient  หากข้อมูลปรากฏข้ึนในฟิลด์ใด ๆ เม่ือมีการเลือกตัวควบคุม Close ข้อมูลนั้นจะถูกเพิกเฉย 
 

3.9 รายละเอียดผู้ป่วย 
หากต้องการดูฟิลด์ข้อมูลผู้ป่วยทั้งหมด ให้คลิกบนช่ือหรือหมายเลข ID ของผู้ป่วยในแถวของผู้ป่วยที่อยู่ในมุมมอง Patient List มุมมอง Patient List 
จะถูกแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ Basic Information, Detailed Information และ Risk Factors 
 
ช่องที่แสดงในส่วนนี้สามารถปรับแต่งได้ในหน้า Administration/Patient Details  
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3.9.1 Basic information 
ส่วน Basic information รองรับการแสดงสถิติประชากรดังต่อไปนี:้ 

• Patient ID (รหัสผู้ป่วย) 
• Last name (นามสกุล) 
• First name (ช่ือ) 
• Birth date (วันเกิด) 
• Sex (เพศ) 
• Consent for screening (ความยินยอมรับการคัดกรอง) 
• Consent for tracking (ความยินยอมสําหรับการติดตาม) 
• ID การติดตาม (หากเปิดใช้งาน) 

 
 

3.9.2 Detailed information 
ส่วน Detailed Information สามารถแสดงช่องต่อไปนี้: 

• Birth order 
• Birth weight [g] 
• Gestational age [wks] (อายุครรภ์ [สัปดาห์]) 
• เวลาเกิด [ชช:นน] 
• Expected birth date (กําหนดคลอด) 
• Race (เช้ือชาติ) 
• Ethnicity (สัญชาติ) 
• Birth facility (สถานที่เกิด) 
• Nursery type (ประเภทสถานเล้ียงเด็ก) 
• Insurance (ประกัน) 
• Physician 
• Regional unique id (Id เฉพาะสําหรับภูมิภาค) 
• ตัวแปรสําหรับติดตาม 1 
• เหตุผลที่ไม่รับการตรวจคัดกรอง 
• หมายเหตุ 
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3.9.3 ปัจจัยเสี่ยง 
ข้อมูลเก่ียวกับ Risk factors จะแสดงอยู่ในส่วนนี้ 

 
 

3.10 รายละเอียดสําหรับติดตอ่ 
สามารถดูรายละเอียดสําหรับติดต่อของผู้ป่ว ยได้โดยคลิกที่ช่ือผู้ป่วยในรายช่ือผู้ป่วยแ ล้วเลือกแท็บ Contact Info รายละเอียดสําหรับติดต่อจะแยกออกเป็น 2 ส่วน 
คือข้อมูลของมารดาและข้อมูลสําหรับติดต่อสํารอง 
 
ช่องที่แสดงในส่วนนี้สามารถปรับแต่งได้ในหน้า Administration/Patient Details  
 
 
3.10.1 รายละเอียดของมารดา 
ส่วนข้อมูลของมารดารองรับการแสดงช่องต่อไปนี้: 

• Mother’s ID (ID ของมารดา) 
• Mother’s last name (ช่ือมารดา) 
• Mother’s first name (นามสกุลมารดา) 
• Maiden name (นามสกุลก่อนแต่งงาน) 
• Mother’s birth date (วันเกิดมารดา) 
• Address Line 1 (ที่อยู่ 1) 
• Address Line 2 (ที่อยู่ 1) 
• City (เมือง) 
• State/Province/Region (รัฐ/จังหวัด/ภาค) 
• Zip/Postal code (รหัสไปรษณีย์) 
• Country/Area (ประเทศ/พ้ืนที่) 
• Phone number (หมายเลขโทรศัพท)์ 
• Email address (ที่อยู่อีเมล) 
• Language (ภาษา) 
• Education level (ระดับการศึกษา) 
• การเข้าร่วม WIC 
• ต้องกรอกการสื่อสาร ADA 
• ภาษาพูดทางรูปภาพ 
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3.10.2 ข้อมูลสําหรับติดต่อสํารอง 
ส่วนของ Alternate contact’s information จะประกอบด้วยฟิลด์ต่อไปนี้: 

• Last name (นามสกุล) 
• First name (ช่ือ) 
• Address Line 1 (ที่อยู่ 1) 
• Address Line 2 (ที่อยู่ 1) 
• City (เมือง) 
• Zip/Postal code (รหัสไปรษณีย์) 
• State/Province/Region (รัฐ/จังหวัด/ภาค) 
• Phone number (หมายเลขโทรศัพท)์ 
• Language (ภาษา) 
• Relationship to patient (ความสัมพันธ์กับผู้ป่วย) 

 

3.11 การแก้ไขข้อมูลผู้ป่วยและข้อมูลสําหรับติดตอ่ 

สามารถแก้ไขหรือเติมข้อมูลผู้ป่วยและข้อมูลสําหรับ ติดต่อให้ครบถ้วนสมบูรณ์ได้โดยการเลือกที่ ไอคอน Edit  ที่อยู่มุมบนขวามือของหน้าจอ Patient 
Details หรือ Contact Info จะทําให้สามารถแก้ไขข้อมูลในฟิลด์ได้ 

 
 

3.11.1 การแก้ไขฟิลด์ Basic information 
ฟิลด์และตัวควบคุมในส่วนนี้เหมือนกับฟิลด์ในหน้าจอ Add New Patient  ดูหัวข้อ 3.8 
 

3.11.2 การแก้ไขฟิลด์ Detailed information 

ฟิลด์และการควบคุมในส่วนนี้มีดังนี้ 
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3.11.2.1 Birth order 
คุณสามารถเลือกลําดับการเกิดสําหรับทารกได้ที่ ตัวควบคุมรายการแบบดึงลง  ค่าเร่ิมต้นคือ “Unspecified” 

 
 

3.11.2.2 Birth weight [g] 
นี่เป็นฟิลด์สําหรับการป้อนตัวอักษรที่คุณจะสามารถป้อนนํ้าหนักแรกเกิดในหน่วยกรัม 
 
 
3.11.2.3 Gestational age [wks] (อายุครรภ์ [สัปดาห์]) 

ช่อง Gestational age ใช้สําหรับการกรอกอายุครรภ์ของทารกเม่ือเกิดในหน่วยสัปดาห์ 

 

3.11.2.4 เวลาเกิด [ชช:นน] 

ช่อง Time of birth มีรูปแบบการกรอกเป็น ชช:นน และรับข้อมูลที่กรอกตามนาฬิกา 24 ช่ัวโมงเท่านั้น  
ข้อมูลที่กรอกไม่ถูกต้องจะถูกลบหรือย้อนกลับ เป็นข้อมูลที่กรอกอย่างถูกต้องล่าสุด 

 

3.11.2.5 Expected birth date (กําหนดคลอด) 

ช่องนี้ใช้กรอกกําหนดคลอดตามคาดการณ์ของทารกทั้งจากการกรอกโดยตรงหรือควบคุมด้วยปฏิทิน 

 

3.11.2.6 Race (เช้ือชาติ) 

ช่องนี้ใช้เลือกเช้ือชาติของทารกโดยเลือกจากรา ยการแบบเล่ือนลง   รายการที่มีให้เลือกสามารถต้ังได้ผ่านหน้า Configuration ในแท็บ Races 

 

3.11.2.7 Birth facility (สถานท่ีเกิด) 
ฟิลด์ Birth facility เป็นรายการแบบเล่ือนลงที่แสดงรายการของสถานที่ที่กําหนดไว้ในพ้ืนที่ การกําหนดค่าของซอฟต์แว ร์ HearSIM ในแถบ Facilities 
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3.11.2.8 Nursery type (ประเภทสถานเล้ียงเด็ก) 
ฟิลด์ Birth facility เป็นรายการแบบเล่ือนลงที่แสดงรายการตามที่กําหนดไว้ในหน้า Configuration ในแท็บ Nursery types 
 
 
3.11.2.9 Insurance (ประกัน) 
ฟิลด์ Insurance เป็นรายการแบบเล่ือนลงที่แสดงรายการตามที่กําหนดไว้ในหน้า Configuration ในแท็บ Insurances 
 
 
3.11.2.10 Physician 
ฟิลด์ Physician เป็นรายการแบบเล่ือนลงที่แสดงรายการตามที่ กําหนดไว้ในหน้า Configuration ในแท็บ Physicians 
 
 
3.11.2.11 Regional unique ID (ID เฉพาะสําหรับภูมิภาค) 
นี่เป็นช่องสําหรับกรอกซึ่งสามารถกรอก ID รองสําหรับผู้ป่วย เช่น ID สําหรับติดตาม 
 
 
3.11.2.12 ตัวแปรสําหรับติดตาม 1 
ช่องนี้มีไว้เพ่ือปรับใช้งานตามความต้องการของโปรแกรมของคุณ 
 
 
3.11.2.13 เหตุผลท่ีไม่รับการตรวจคัดกรอง 
ช่องเหตุผลที่ไม่รับการตรวจคัดกรองเป็นรายการแบบเล่ือนลงที่ ระบุเหตุผลที่ทารกจะไม่รับการตรวจคัดกรอง  รายการนี้เป็นแบบตายตัวและไม่สามารถแก้ไขได้ 
 
เม่ือเลือก ‘เหตุผลที่ไม่รับการตรวจคัดกรอง’ จากรายการ จะมีช่องว่างเพ่ิมเติมปรากฏข้ึนเพ่ือกรอกช่ือ “ผู้ตรวจคัดกรอง” (ตัวอย่างเช่น ผู้ที่เป็นผู้กรอกข้อมูล) 
และช่ือสถานที่ตรวจคัดกรองเพ่ือให้ข้อมูลเหล่านี้ปรากฏอยู่ในบันทึกด้ว ย 
 
สําหรับผู้ใช้งานฐานข้อมูล HiTrack ซึ่งเป็นใช้ “automatic export” (การส่งออกอัตโนมัติ) ใน HearSIM™, 
การเลือกข้อมูลที่กรอกในช่องนี้จะเพ่ิมเข้าสู่ไฟล์ส่งออกใน HiTrack โดยอัตโนมัติเพ่ือให้กา รรวมไฟล์ใน HiTrack 
เก็บข้อมูลของผู้ป่วยและสาเหตุที่ไม่ได้รับการตรวจคัดกรอง 

นอกจากนี้หากคุณเปิดใช้สกุลไฟล์ของ HiTrack หรือส่งออกข้อมูลเป็นรูปแบบ XML 
ด้วยตัวเองรวมถึงบันทึกที่สร้างสําหรับผู้ป่วยที่มีเหตุผลที่ไม่รับการตรวจคัดกรอง ผู้ป่วยและเหตุผลดังกล่าวจะรวมอยู่ในไฟล์ที่ทํากา รส่งออก 

หมายเหตุ: การส่งออกไฟล์ติดตามด้วยตัวเองหรือโดยอัตโนมัติในสกุลไฟล์อ่ืน (CSV หรือ OZ) 
จะไม่รวมเหตุผลที่ไม่รับการตรวจคัดกรองและข้อมูลเหล่านี้จะไม่รวมอยู่ในไฟล์ที่ทํา การส่งออก 

 
3.11.2.14 หมายเหต ุ
นี่เป็นฟิลด์สําหรับการป้อนตัวอักษรที่คุณจะสามารถป้อนข้อมูลเก่ียวกับผู้ป่วยได้ 
 
 
3.11.3 การแก้ไข Risk Factors 
สามารถค้นหาค่าเร่ิมต้นของ Risk Factors ได้ใน HearSIM รวมถึงปัจจัยเสี่ยงที่แนะนําไว้ในถ้อยแถลงสถานะของปี 2007 ที่เผยแพร่โดย Joint 
Committee on Infant Hearing1 รวมถึงปัจจัยเสี่ยงที่ตกทอดถึงกัน คุณสามารถปรับเปล่ียนปัจจัยความเสี่ยงเหล่านี้ได้ในพ้ืนที่กา รกําหนดค่าของซอฟต์แวร์ 
HearSIM 

 
1 Joint Committee on Infant Hearing, ถอ้ยแถลงสถานะของปี 2007: 
หลักการและแนวทางสําหรบัการตรวจับการไดย้ินเด็กแรกเกิด และโปรแกรมการช่วยเหลือเด็กแต่เริม่แรก, กุมารเวชศาสตร ์
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3.11.3.1 ตัวควบคุมปัจจัยความเสี่ยง 

ตัวควบคุมปัจจัยความเสี่ยงช่วยให้คุณกําหนดค่าเป็น Yes หรื No หรือทิ้งค่าไว้เป็นไม่มีการระบุไว ้  เฉพาะปัจจัยเสี่ยงที่เป็น “Yes” เท่านั้นที่จะแสดงอยู่ในมุมมอง 
Patient Details เม่ือปิดใช้งานโหมดแก้ไข  

 

 

ใช่ มีปัจจัยความเส่ียงปรากฏให้เห็น 

 

ไม่ใช่ ไม่มีปัจจัยความเสี่ยงปรากฏให้เห็น 

 

ไม่มีการระบุปัจจัยความเสี่ยง 

 

Risk Factor อ่ืน ๆ 

ฟิลด์ปัจจัยความเสี่ยง Other ช่วยให้คุณสามารถป้อนข้อความสําหรับปัจจัยความเสี่ยงพิ เศษ 

 
 

3.11.4 แก้ไขข้อมูลของมารดา 
เม่ือคุณดูแท็บ Contact Info ในหน้าจอของผู้ป่วย คุณสามารถเพ่ิม/แก้ไขข้อมูลสําหรับ ติดต่อของมารดาได้  มีฟิลด์ต่อไปนี้ให้ใช้งาน 
 
 
3.11.4.1 Mother’s ID (ID ของมารดา) 
นี่เป็นฟิลด์สําหรับการป้อนตัวอักษรที่คุณจะสามารถป้อนหมายเลขประจําตัวสําหรับมารดา 
 
 
3.11.4.2 ช่ือ นามสกุลและนามสกุลก่อนแต่งงานของมารดา 
นี่เป็นฟิลด์สําหรับการป้อนตัวอักษรที่คุณจะสามารถป้อน ช่ือ นามสกุลและนามสกุลก่อนแต่งงานของมารดา 
 
 

 
2007:ฉบับที่ 120, ตีพมิพค์ร ัง้ที่ 4 
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3.11.4.3 Mother’s birth date (วันเกิดมารดา) 
ฟิลด์นี้ใช้สําหรับกรอกวันเกิดของมารดาโดยการพิมพ์หรือเลือกจากปฏิทิน 

 

 

3.11.4.4 Mother’s address (ท่ีอยู่ของมารดา) 
ช่องสําหรับกรอก Address Line 1 (ที่อยู่ 1), Address Line 2 (ที่อยู่ 2), City (เมือง), Zip/Postal code (รหัสไปรษณีย์) และ 
State/Province/Region (รัฐ/จังหวัด/ภาค)   รายการเล่ือนลงใช้สําหรับเลือกประเทศ/พ้ืนที่ที่ พํานักได้ 
 
 
3.11.4.5 Mother's Phone number (หมายเลขโทรศัพท์ของมารดา) 
นี่เป็นฟิลด์สําหรับการป้อนตัวอักษรที่คุณจะสามารถป้อนหมายเลขโทรศัพท์ของมารดาได้ 
 
 
3.11.4.6 Mother’s Email address (ท่ีอยู่อีเมลของมารดา) 
นี่เป็นฟิลด์สําหรับการป้อนตัวอักษรที่คุณจะสามารถป้อนที่อ ยู่อีเมลของมารดาได้ 
 
 
3.11.4.7 Mother’s language, education level (ภาษาของมารดา ระดับการศึกษา) 
ช่องเหล่านี้มีรายการเล่ือนลงเ พ่ือใช้เลือกตามข้อมูลที่ตรงกับมารดาได้  สามารถแก้ไขรายการเหล่านี้ได้ในแท็บแต่ละประเภทซึ่ง มีช่ือเดียวกันในหน้า Configuration 
 
 
3.11.4.8 Mother’s WIC participation (การเข้าร่วม WIC ของมารดา) 
ฟิลด์นี้อนุญาตให้กรอก ใช่ ไม่ หรือไม่ทราบ ตามการเข้าร่วมของมารดาในโครงการโภชนาการเส ริมสําหรับผู้หญิง ทารก และเด็ก (WIC) 
 
 
3.11.4.9 ต้องกรอกการสื่อสาร ADA 
ฟิลด์นี้อนุญาตให้กรอก ใช่ ไม่ หรือไม่ทราบ ตามความจําเป็นของการสื่อสารแบบพิเศษ 
 
 
3.11.4.10 ภาษาพูดทางรูปภาพ 
ช่องนี้แสดงรายการแบบดึงลงแบบคงที่ซึ่งคุณสามารถเลือกรูปแบบการสื่อสา รด้วยรูปภาพ/ทางวาจาที่ช่ืนชอบของมารดาได้ 
 
 
3.11.5 การแก้ไขท่ีอยู่ของบุคคลติดต่อสํารอง 
 
3.11.5.1 ช่ือ, นามสกุล 
นี่เป็นฟิลด์สําหรับการป้อนตัวอักษรที่คุณจะสามารถป้อน ช่ือของบุคคลติดต่อสํารอง 
 
 
3.11.5.2 Address (ท่ีอยู่) 
ช่องสําหรับกรอก Address Line 1 (ที่อยู่ 1), Address Line 2 (ที่อยู่ 2), City (เมือง), Zip/Postal code (รหัสไปรษณีย์) และ 
State/Province/Region (รัฐ/จังหวัด/ภาค) สําหรับบุคคลติดต่อสํารอง  
 
 
3.11.5.3 Phone number (หมายเลขโทรศัพท์) 
นี่เป็นฟิลด์สําหรับการป้อนตัวอักษรที่คุณจะสามารถป้อนหมายเลขโทรศัพท์ได้ 
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3.11.5.4 Language (ภาษา) 
นี่คือรายการเล่ือนลงเพ่ือใช้เลือกภาษาที่ตรงกับบุคคลติดต่อสํา รองได้   
 

 
3.11.5.5 Relationship to patient (child) (ความสัมพันธ์กับผู้ป่วย - ทารก) 
ในช่องนี้คุณสามารถเลือกจากรายการที่กําหนดไว้เ พ่ืออธิบายความสัมพันธ์ของบุคคลติดต่อสํารองกับตัวเด็กทารกได้  รายการนี้สามารถปรับแต่งได้ในแท็บ 
Configuration/Relationships 
 

 

3.11.6 การบันทึกและยกเลิกการเปล่ียนแปลง 
จะต้องบันทึกหรือยกเลิกการแก้ไขเพ่ือออกจากมุมมอง Edit Patient Information โดยใช้ตัวควบคุมที่อยู่ด้านล่างของมุมมอง 

 
 

3.11.6.1 บันทึกการเปล่ียนแปลง 
การเลือก Save Changes จะบันทึกการแก้ไขที่คุณทําไว้ และปิดมุมมองการแก้ไขของหน้าจอ Patient Information 

 

3.11.6.2 Cancel 
การเลือก Cancel จะยกเลิกการแก้ไขที่คุณสร้างไว้โดยไม่มีกา รแจ้งเตือน การคืนค่าทุกฟิลด์ไปยังค่าก่อนหน้านั้น และปิดมุมมองการแก้ไขของหน้าจอ Patient 
Information 

 

3.12 การลบผู้ป่วย 

คุณสามารถลบผู้ป่วยออกจาก HearSIM โดยการเลือกที่ไอคอน Delete  ทีอ่ยู่มุมบนขวามือของมุมมอง Patient Details 

 
 

3.12.1 ลบการยืนยัน 
ข้อความที่แสดงข้ึนต้องได้รับการยืนยันโดยการเลือกที่ ตัวควบคุม Delete การลบผู้ป่วยจะเป็นการลบการทดสอบที่เก่ียวข้องทั้งหมดออกจาก HearSIM 
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การเลือก Cancel จะเป็นการยกเลิกการดําเนินการและปิดข้อความที่แสดงข้ึน 

 

3.13 รายการผลการทดสอบ 
เลือกแท็บ Test Results ในหน้าจอข้อมูลของผู้ป่วยเพ่ือตรวจทานรายการการทดสอบทั้งหมดที่ ถ่ายโอนจากอุปกรณ์ไปยัง HearSIM 

รายการทดสอบที่จัดเรียงตามลําดับเวลาถอยหลัง  

  
ข้อมูลที่ปรากฏข้ึนประกอบด้วย (ข้ันของการตรวจคัดกรอง, ผู้ตรวจคัดกรอง, สถานที่และความคิดเห็นจะกรอกหรือไม่กรอกก็ได้) 

• ทดสอบหู 
• ประเภทการทดสอบ 
• ผลการทดสอบ 
• ข้ันของการตรวจคัดกรอง 
• วันที่และเวลาทดสอบ 
• ผู้ตรวจคัดกรอง 
• สถานที่ตรวจคัดกรอง 
• ความคิดเห็นจากการทดสอบ 
• ID การทดสอบ (ป๊อปอัพแจ้งข้อมูลที่แสดงเม่ือวางเมาส์เหนือรูปกราฟิกศีรษะทารก) 

 

ในรายการ การทดสอบ binaural ABR จะแสดงผลลัพธ์ของหูทั้งสองข้างตามที่เห็นด้านล่าง 
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สําหรับการทดสอบที่ยังไม่เสร็จ ให้วางเมาส์ไว้เหนือเคร่ืองหมายคําถาม  เพ่ือดูสาเหตุที่หยุดการทดสอบ (หากมีการระบุเอาไว)้ 

 

 

3.14 มุมมองรายละเอียดการทดสอบ 
เลือกการทดสอบจากรายการเพ่ือเปิดดูมุมมองอย่างละเอียดสําหรับการทดสอบที่ เลือก 

 
 

3.14.1 มุมมองกราฟ 
จะแสดงกราฟที่สะท้อนข้อมูลการทดสอบสําหรับการทดสอบที่เลือกเพ่ือตรวจสอบข้อมูล   
 
สําหรับการทดสอบ DPOAE และ TEOAE กราฟแท่งที่แสดงการตอบสนอง OAE และค่าแอมพลิจูดของเสียงรบกวนสําหรับการทดสอบในแต่ละความถ่ี  
ตารางที่แสดงค่าตัวเลขจะอยู่ด้านล่างของกราฟแท่ง 
 
สําหรับการทดสอบ ABR กราฟเวลาจะแสดงความคืบหน้าของการทดสอบที่นําไปสู่การผ่านการทดสอบเทียบกับเวลา 
 
 
3.14.2 ข้อมูลการวัด 
ค่าการทดสอบที่วัดได้จะแสดงไว้ในส่วนนี้และแตกต่างกันไปตามประเภทการทดสอบและอุปกรณ์ที่ใช้ทํากา รทดสอบ 
 
 
3.14.3 ขอ้มูลอุปกรณ์ 
ส่วนนี้แสดงข้อมูลเก่ียวกับอุปกรณ์และตัวแปลงสัญญาณที่ใช้ในการทดสอบ 
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3.14.4 ข้อมูลโปรโตคอล 
พารามิเตอร์ของโปรโตคอลที่ มีผลกับการทดสอบจะแสดงในส่วนนี้และช่ือโปรโตคอล 
 
 

3.15 การแก้ไขฟิลดก์ารทดสอบ 

คุณสามารถแก้ไขหรือเพ่ิมฟิลด์ที่ เก่ียวข้องกับการทดสอบได้โดยการคลิกที่ ไอคอน Edit  ซึ่งจะแสดงข้ึนเม่ือเปิดมุมองรายละเอียดการทดสอบ 

 
 

3.15.1 หน้าต่าง Edit test information 
ในหน้าจอ Edit Test Information 
มีเฉพาะบางฟิลด์ที่สามารถแก้ไขเพ่ือที่จะเพ่ิมข้อมูลที่ไม่มีอ ยู่ในขณะที่ทําการทดสอบหรือทําการแ ก้ไขข้อผิดพลาดที่ ได้ป้อนไว้เท่านั้น 
 
ตามที่เห็นอยู่ที่ด้านขวา หน้าจอแก้ไขสําหรับการทดสอบ binaural ABR มีข้อมูลสําหรับหูทั้งสองข้าง 

   

3.15.1.1 ฟิลด์ท่ีไม่สามารถแก้ไขได ้
ประเภทการทดสอบ ผลการทดสอบ วันที่และเวลาทดสอบจะไม่สามารถทําการแก้ไขได้ แต่จะแสดงให้เห็นเพ่ือการตรวจสอบได้ 
 
 
3.15.1.2 เหตุผลท่ีหยุดการทดสอบ 
สําหรับผลการทดสอบที่ไม่สมบูรณ์ จะมีฟิลด์สําหรับแจ้งเหตุผลที่หยุดการทดสอบด้วยตัวเลือกต่อไปนี้: 

• Could not test 
• Invalid 
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3.15.1.3 ด้านของหู 
สามารถเปล่ียนหูได้หากมีข้อผิดพลาดเกิดข้ึนจากผู้ตรวจคัดกรองขณะที่จัดทําเอกสารเก่ียวกับหูในขณะที่ทําการตรวจคัดกรอง 

สําหรับการทดสอบ binaural ABR จะสามารถใช้งานปุ่ม Swap Sides ได้ เม่ือกดปุ่ม 
ผลลัพธ์และความคืบหน้าของการทดสอบสําหรับหูทั้งสองข้างจะสลับด้านกัน   ฟีเจอร์นี้มีไว้เพ่ือใช้ในกรณีที่ผู้ตรวจใส่หูฟังที่หูของผู้ป่วยสลับ ด้านกันในการทดสอบ 
แล้วเพ่ิงรู้ตัวหลังจากการทดสอบเสร็จสิ้นแล้ว 

 

3.15.1.4 ผู้ตรวจคัดกรอง 
สามารถเพ่ิมหรือเปล่ียนช่ือของผู้ตรวจคัดกรองได้ โดยใช้รายการแบบดึงลงที่แสดงรายช่ือของผู้ตรวจคัดกรองตามที่ ได้ระบุไว้ในส่วน Configuration ของ 
HearSIM 
 
 
3.15.1.5 สถานท่ี 
สามารถเพ่ิมหรือเปล่ียนสถานที่ทําการตรวจคัดกรองได้ โดยใช้รายการแบบดึงลงที่แสดงรายช่ือของสถานที่ตามที่ ได้ระบุไว้ในส่วน Configuration ของ 
HearSIM 
 
 
3.15.1.6 สถานะของโรงพยาบาล 
สามารถเพ่ิมหรือเปล่ียนสถานะโรงพยาบาลของผู้ป่วยในขณะที่ทําการตรวจคัดกรองได้ โดยใช้รายการแบบดึงลงที่มีตัวเลือกต่อไปนี้: 

• ผู้ป่วยใน 
• ผู้ป่วยนอก 
• รับการรักษาที่บ้าน 

 

3.15.1.7 ขั้นของการตรวจคัดกรอง 
สามารถเลือกข้ันของการตรวจคัดกรองได้จากรา ยการเล่ือนลง 
 
 
3.15.1.8 ความคิดเห็นจากการทดสอบ 
สามารถเพ่ิมหรือแก้ไขความคิดเห็นเก่ียวกับการทดสอบได้ในฟิลด์ Memo 

 

3.15.2 การบันทึกและยกเลิกการเปล่ียนแปลง 
จะต้องบันทึกหรือยกเลิกการแก้ไขเพ่ือออกจากมุมมอง Edit Test Info โดยใช้ตัวควบคุมที่อยู่ด้านล่างของมุมมอง 

 
 

3.15.2.1 บันทึกการเปล่ียนแปลง 
การเลือก Save Changes จะบันทึกการแก้ไขที่คุณทําไว้ และปิดหน้าจอ Edit Test Information 

 

3.15.2.2 Cancel 
การเลือก Cancel จะยกเลิกการแก้ไขที่คุณสร้างไว้โดยไม่มีกา รแจ้งเตือน การคืนค่าทุกฟิลด์ไปยังค่าก่อนหน้านั้น และปิดหน้าจอ Edit Test Information 
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3.16 การพิมพ์รายงานผู้ป่วย 
สามารถพิมพ์รายงานการทดสอบสําหรับผู้ป่วย ซึ่งคุณสามารถชมรายการ Test Results สําหรับผู้ป่วยรายนั้น 
 
 
3.16.1 ค่าการพิมพ์เริ่มต้น 

เม่ือเปิดรายการอยู่ เลือกไอคอน Print patient report ที่ด้านบนของหน้าต่าง 
หน้าแสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์จะปรากฏข้ึนโดยอัตโนมัติสําหรับรา ยงานที่มีผลทดสอบล่าสุดสําหรับหูทั้งสองข้างโดยเทคโนโลยีกา รทดสอบทั้ งหมดที่ใช้ 

 

 

3.16.2 การเลือกการทดสอบ 
หากคุณต้องการเลือกการทดสอบที่เจาะจงเพ่ือพิมพ์รายงานการทดสอบแทนที่จะพิมพ์ตามค่าเ ร่ิมต้น 
ให้เล่ือนเมาส์ไปเหนือไอคอนเคร่ืองพิมพ์ในแถวของการทดสอบที่ คุณต้องการจะพิมพ์  ไอคอนเคร่ืองพิมพ์จะกลายเป็นกล่องสําหรับกาเคร่ืองหมาย 
ทําเคร่ืองหมายในกล่องเพ่ือเลือกการทดสอบที่ต้องการพิมพ์  ทําซํ้าสําหรับทุกการทดสอบที่คุณต้องการรวมไว้ในรายงาน   

  
การทดสอบที่เลือกจะแสดงรูปกล่องสําหรับกาเคร่ืองหมายซึ่งจะยังคงแสดงให้เห็นในขณะที่คุณ ย้ายจากการทดสอบหนึ่ งไป ยังอีกการทดสอบหนึ่ง 
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3.16.3 การดําเนินการสั่งพิมพ์รายงาน 
หลังจากเลือกการทดสอบที่ต้องการ เลือกไอคอน Print ที่มุมบนขวามือของหน้าจอเพ่ือแสดงหน้าจอ Print Preview 

  
 

3.16.4  แสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์ 
ภาพแสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์สําหรับรายการการทดสอบจะมีลักษณะดังนี้: 

 
ตัวควบคุมจะช่วยให้คุณ: 

• เลือกเคร่ืองพิมพ์ที่ต้องการ 
• เลือกขนาดกระดาษ 
• ต้ังระยะเว้นขอบ 
• เลือกการจัดวาง 
• เลือกโหมดสี 
• พิมพ์ 
• Cancel 
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3.16.5 รูปแบบรายงาน 
รายงานการทดสอบจะเป็นรายงานที่มีรูปแบบตายตัว โดยจะแสดงข้อมูลต่อไปนี้ 

• ช่ือสถานที่และโลโก้ (หากมีการกําหนดค่าไว้ในหน้าจอ Administration/Print) 
• ช่ือเร่ือง 
• ข้อมูลผู้ป่วย 
• ผลการตรวจคัดกรอง 

 

3.17 การถ่ายโอนข้อมูลจากอุปกรณ์ไปยัง HearSIM  
หากต้องการถ่ายโอนข้อมูลผู้ป่วยและการทดสอบคัดกรองจากอุปกรณ์ไป ยัง HearSIM คุณจะต้องเช่ือมต่ออุปกรณ์เข้ากับคอมพิวเตอร์โดยใช้สา ยอินเทอร์เฟซ USB 
ที่จัดเตรียมมาพร้อมกับอุปกรณ์ของคุณ 

เม่ือซอฟต์แวร์ HearSIM ตรวจพบอุปกรณ์แล้ว รูปภาพของอุปกรณ์จะปรากฏข้ึนที่มุมล่างด้านซ้ายมือของหน้าจอคอมพิวเตอร์ที่บ่งบอกถึงสถานะของอุปกรณ์  
หน้าจอของอุปกรณ์จะแสดง “PC Controlled” หรือ “Ready” หาก HearSIM ตรวจพบอุปกรณ ์

หมายเหตุ: ซอฟต์แวร์จะตรวจหาอุปกรณ์ไม่พบ หากอุปกรณ์กําลังแสดงข้ันของการทดสอบใด ๆ จากหน้าจอการจัดเตรียมผู้ป่วยผ่านหน้าจอการทดสอบ “Done!” 
ย้อนกลับไปยังหน้าจอ Home หากจําเป็นที่จะต้องทําการเช่ือมต่อ 

 

3.17.1 การนําเข้าข้อมูลอุปกรณ์ 
ดูที่หัวข้อ 3.7.1 สําหรับการตรวจสอบรูปภาพอุปกรณ์ที่เป็นได้ทั้ งหมดที่จะปรากฏข้ึนเ ม่ือ HearSIM ตรวจพบว่ามีการเช่ือมต่ออุปกรณ์ 

 

หากมีข้อมูลผู้ป่วย และ/หรือการทดสอบแสดงข้ึนบนอุปกรณ์ คุณจะเห็นรูปภาพต่อไปนี้: 

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว ข้อมูลผู้ป่วยและการทดสอบจะแสดงอยู่ในอุปกรณ์ 

คลิกที่ร ูปภาพอุปกรณ์เพ่ือเริ่มต้นนําเข้าข้อมูลอุปกรณ์ไปยัง HearSIM 

 

หลังจากที่คุณคลิกบนรูปภาพเพ่ือเร่ิมนําเ ข้าข้อมูลแล้ว หน้าจอจะเปิดข้ึน โดยที่คุณจะต้องเลือก Import เพ่ือดําเนินการถ่ายโอน 

 
หลังจากการถ่ายโอนเสร็จสมบูรณ์แล้ว ข้อมูลจะถูกล้างออกจากอุปกรณ์โดยอัตโนมัติ   
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จากนั้นอุปกรณ์จะพร้อมสําหรับการถ่ายโอนช่ือผู้ป่วยที่ เลือกไว้จาก HearSIM หรือจากการป้อนโดยตรงและการทดสอบผู้ป่วยใหม่ 

เลือกปุ่ม Cancel เพ่ือยกเลิกการดําเนินการ 

 

3.17.1.1 เปรียบเทียบอุปกรณ์รุ่นคัดกรองและวิเคราะห์ 

     รุ่นคัดกรองสําหรับอุปกรณ์ OAE บางชนิดที่รองรับโดย HearSIM™ ใช้โปรโตคอลการทดสอบที่มีช่ือดังนี้: 

• DP 4s 
• DP 2s 
• TE 32s 
• TE 64s 

การทดสอบทีท่ําโดยใช้โปรโตคอลเหล่านี้ รองรับโดย HearSIM™ และจะโอนย้ายไปสู ่ HearSIM™/OtoAccess® 

อุปกรณ์บางรุ่นอนุญาตให้ทําการทดสอบโดยโปรโตคอลคัดกรองหรือวิเคราะห์ที่ใช้ ช่ือต่างไปจากรายการด้านบน  เม่ือพบข้อมูลดังกล่าวระหว่างโอนย้ายข้อมูลไป ยัง 
HearSIM™, การทดสอบเหล่านี้จะไม่โอนข้อมูลไปยัง HearSIM™ และจะโดนลบออกจากอุปกรณ์ 

หมายเหตุสําคัญ:  การทดสอบที่ทําโดยอุปกรณ์ที่ไม่รองรับจะไม่โอนย้ายไปสู่ฐานข้อมูลและโดนลบออกจากอุปกรณ์ทันทีหลังจากทําการโอนย้าย 
โปรดทําการพิมพ์หรือบันทึกผลการทดสอบจากโปรโตคอลที่ไม่รองรับ ก่อนที่จะทําการโอนย้ายข้อมูลไป ยัง HearSIM™   

 

3.17.2 ผสานการแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง 
ขณะที่มีการถ่ายโอนข้อมูลจากอุปกรณ์ไป ยัง HearSIMTM ข้อมูลจะได้รับการผสานเข้าด้วยกันหากมีกา รถ่ายโอน Patient ID จากอุปกรณ์ที่ตรงกันกับ ID 
ที่มีอยู่ในฐานข้อมูล HearSIMTM 

หาก Patient ID ตรงกันแต่ฟิลด์ผู้ป่วยพ้ืนฐานอ่ืน ๆ มีข้อมูลที่ขัดแย้งกัน 
หน้าจอจะปรากฏข้ึนเพ่ือให้คุณตรวจทานข้อขัดแย้งและทําการแก้ไขปัญหาก่อนที่การถ่ายโอนจะเสร็จสมบูรณ ์
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ตารางแสดงฟิลด์ผู้ป่วยพ้ืนฐานในแถว  ข้อมูลในฟิลด์สําหรับอุปกรณ์ เทียบกับ HearSIMTM  แสดงให้เห็นในคอลัมน ์  
คอลัมน์สุดท้ายแสดงให้เห็นถึงการป้อนข้อมูลที่จะ ได้รับการบันทึกไว้ใน HearSIM เม่ือคุณเลือกรายการที่ถูกต้องรวมถึงการปัญหาข้อขัดแย้งใด ๆ ที่มีอยู่ 

หากต้องการแก้ไขปัญหา ให้สังเกตที่แถวที่มีเคร่ืองหมายคําถาม  ในคอลัมน์สุดท้าย  
จากนั้นเลือกรายการฟิลด์ที่ถูกต้องสําหรับ ฟิลด์นั้นโดยการคลิกบนค่าอุปกรณ์หรือค่าของ HearSIMTM 

 
เม่ือคุณเลือกรายการฟิลด์ที่ถูกต้องแ ล้ว คุณสามารถเลือกปุ่ม RESOLVE เพ่ือบันทึกผู้ป่วยนี้และการทดสอบที่เก่ียวข้องไป ยัง HearSIM  
ข้อมูลที่สังเกตเห็นในคอลัมน์สุดท้ายจะได้รับการบันทึกเข้าไว้ในฐานข้อมูล HearSIM สําหรับผู้ป่วยนี้ 

หากคุณเลือก SKIP ผู้ป่วยนี้ ข้อมูลจะไม่ถูกถ่ายโอนไปที่ HearSIM และจะไม่ถูกลบออกจากอุปกรณ ์

 

3.17.2.1 การเปล่ียนรหัสผู้ป่วย 
ขณะที่คุณตรวจทานข้อมูลที่ขัดแย้งกัน คุณอาจพบว่าอุปกรณ์และซอฟต์แวร์ HearSIMTM มีรหัสผู้ป่วยเหมือนกัน (จากการป้อนข้อมูลผิด) 
แต่อันที่จริงแล้วนั่นเป็นผู้ป่วยสองรายที่ต่างกัน  ในกรณีที่คุณไม่ต้องการผสานผลการทดสอบเข้า ไว้ด้วยกัน 

เพ่ือแก้ไขในกรณีดังกล่าว คุณสามารถเลือก Create new record with different patient ID 
แล้วกรอกรหัสผู้ป่วยใหม่สําหรับผู้ป่วยที่จะโอนย้ายมาจากอุปกรณ์ 
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เม่ือคุณแก้ไขรหัสผู้ป่วยในช่องว่าง ข้อมูลจะปรากฏข้ึนเพ่ือแจ้งว่ารหัสผู้ป่วยยังซํ้ากับผู้ป่วยที่บันทึกใน HearSIM™ อยู่แล้วหรือไม่  หากไม่มีรหัสที่ซํ้ากัน 
คุณจะสามารถสร้างผู้ป่วยใหม่ใน HearSIMTM ได้เม่ือคุณ RESOLVE ข้อมูลขัดแย้งดังกล่าว  
ข้อมูลผู้ป่วยจากอุปกรณ์จะได้รับการบันทึกพร้อมด้วยการทดสอบที่ เก่ียวข้องใด ๆ ภายใต้หมายเลขรหัสผู้ป่วยใหม่นี้ 

  

 

3.17.3 ส่งออกผลการทดสอบท่ีไม่ได้กําหนดผู้ป่วย 

 อุปกรณ์ที่รองรับประเภทหนึ่งอนุญาตให้ทํา การทดสอบบนอุปกรณ์โดยไม่ต้องเ ช่ือมโยงกับ ผู้ป่วยรา ยใดอย่างเจาะจง  เม่ืออุปกรณ์นี้เช่ือมต่อกับ HearSIM™ 
และมีการทดสอบที่ไม่ได้กําหนดผู้ป่วยอยู่ การทดสอบดังกล่าวจะถูกบันทึกไว้ช่ัวคราวในหน้า “Unassigned Tests” ใน HearSIM™  
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4 การทดสอบที่ไม่ได้กําหนดผู้ป่วย  

อุปกรณ์ประเภทหนึ่งที่รองรับโดย HearSIM™ จะบันทึกการทดสอบคัดกรองโดยมีรหัสการทดสอบเป็นตัวจําแนกเท่านั้น  
สามารถโอนย้ายการทดสอบเหล่านี้ไป ยัง HearSIM™ และบันทึกในรายการช่ัวคราวก่อนจะโยงเข้ากับผู้ป่ว ยในฐานข้อมูลหรือผู้ป่วยใหม่ 

หลังจากโอนย้ายผลการทดสอบไปยัง HearSIM™ แล้ว เลือกคําสั่ง Assign tests จากเมนใูนหน้า Main Menu 

 

รายการการทดสอบที่ไม่ได้กําหนดผู้ป่วยจะปรากฏข้ึนที่ ด้านซ้ายพร้อมแสดงหมายเลขการทดสอบที่กําหนดโดยอุปกรณ์รวมถึงข้อมูลการทดสอบ อ่ืนๆ 
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4.1 กําหนดผลการทดสอบไปยังผู้ป่วยใหม่ 

เลือกผลการทดสอบที่คุณต้องการกําหนดให้กับผู้ป่วยโดยทําสัญลักษณ์ที่กล่องเคร่ืองหมายซึ่งจะปรากฏข้ึนเ ม่ือคุณวางเมาส์เหนือผลการทดสอบในรายการ 

 

เลือกผลการทดสอบทั้งหมดที่คุณต้องการกําหนดให้กับผู้ ป่วย  จากนั้นเลือกไอคอน Add new patient เพ่ือเปิดหน้ากรอกข้อมูลผู้ป่วยใหม่  
กรอกข้อมูลของผู้ป่วย  อย่างน้อยที่สุด คุณต้องกรอกรหัสผู้ป่วยเพ่ือกําหนดผลการทดสอบให้กับผู้ป่ว ย   

เลือก Save and Select เม่ือกรอกข้อมูลเสร็จเรียบร้อย 

              

ตรวจสอบตัวเลือกอีกคร้ังในหน้าจอถัดไปเพ่ือยืน ยันว่าข้อมูลทั้งหมดถูกต้อง  เลือก ASSIGN เพ่ือเสร็จสิ้นกระบวนการ เม่ือกําหนดให้กับผู้ป่วยแล้ว 
ผลการทดสอบจะหายไปจากรายการ 
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4.2 กําหนดผลการทดสอบไปยังผู้ป่วยเดิม 

เลือกผลการทดสอบที่คุณต้องการกําหนดให้กับผู้ป่วยโดยทําสัญลักษณ์ที่กล่องเคร่ืองหมายซึ่งจะปรากฏข้ึนเ ม่ือคุณวางเมาส์เหนือผลการทดสอบในรายการ 

เลือกผู้ป่วยจากรายการผู้ป่วยที่ด้านขวาของหน้าจอ  ใช้ฟีเจอร์ค้นหาเพ่ือหาผู้ป่วยที่ต้องการโดยกรอกรหัสผู้ป่ว ยหรือนามสกุลเพ่ือกรองรายการให้ เหลือน้อยลง 

 

เม่ือเลือกผู้ป่วยแล้ว หน้าจอยืนยันจะปรากฏข้ึน  ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลแล้วเลือก ASSIGN  ผลการทดสอบจะหายไปจากรายการ 
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4.3 ลบการทดสอบท่ีไม่ได้กําหนดผู้ป่วย 

เลือกการทดสอบที่ต้องการลบโดยคลิกที่ กล่องกาเคร่ืองหมาย  เลือกไอคอนรูปถังขยะเพ่ือลบการทดสอบออกจากรายการ 

 

ยืนยันว่าคุณต้องการลบผลการทดสอบเป็นการถาวรจากรา ยการโดยเลือก DELETE  หรือเลือก CANCEL เพ่ือยกเลิก 
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5 นําเข้าผู้ป่วย 
คุณสามารถใช้ฟังก์ชัน Import patients เพ่ือนําเข้ารายการผู้ป่วยเข้ามายัง HearSIM จากไฟล์ที่คุณส่งออกจากฐานข้อมูลอ่ืนได้  ตัวอย่างเช่น 
คุณสามารถส่งออกข้อมูลผู้ป่วยจากระบบข้อมูลของโรงพยาบาลหรือจากฐานข้อมูลของบุคคลที่สามอ่ืนๆ เช่น HiTrack และจากนั้นนําเข้าข้อมูลผู้ป่วยเข้ามาใน 
HearSIM   การทําเช่นนี้จะลดความเสี่ยงจากการกรอกข้อมูลที่ผิดพลาด 

5.1 ช่องท่ีนําเข้าได้ 

การนําเข้าข้อมูลสามารถใช้ได้กับไฟล์ที่ มีข้อมูลดังต่อไปนี้: 

• Patient ID (รหัสผู้ป่วย) 
• Last name (นามสกุล) 
• First name (ช่ือ) 
• Gender (เพศ) 
• Birth date (วันเกิด) 
• Time of birth (เวลาเกิด) 

 
5.2 รูปแบบไฟล์ท่ีนําเข้า 

รองรับการนําเข้ารูปแบบไฟล์ต่อไปนี ้

5.2.1 รูปแบบไฟล์ HiTrack 

ตัวอย่างของรูปแบบไฟล์ “HiTrack” ที่นําเข้า: 

  

5.2.2 HearSIM XML 

ตัวอย่างของไฟล์ XML ของ HearSIM: 
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5.3 การตั้งค่า 

เม่ือต้องการนําเข้าข้อมูลผู้ป่วยเข้าสู่ HearSIM™, เลือกรูปแบบไฟล์ของไฟล์ที่คุณต้องการนําเข้า    

ค้นหาตําแหน่งที่บันทึกไฟล์ที่นําเข้าโดยกดที่ ไอคอนรูปเอกสาร  ค้นหาตําแหน่งที่บันทึกไฟล์ไว้  เลือกไฟล์แล้วกด Open เพ่ือเปิด 

 

 

5.4 ทําการนําเข้า 

 
รายการผู้ป่วยในไฟล์จะแสดงข้ึน ค่าเร่ิมต้นจะเลือกผู้ป่วยทุกคนเพ่ือนําเข้า  อย่างไรก็ตาม หากคุณไม่ต้องการนําเข้าผู้ป่วยบางราย 
คุณสามารถยกเลิกการเลือกได้ที่กล่องทําเค ร่ืองหมายใกล้กับ ช่ือ 

สิ้นสุดการนําเข้าโดยเลือกปุ่ม Import selected patients ที่มุมขวาล่างของหน้าจอ 

ข้อความยืนยันจะแสดงจํานวนผู้ป่วยที่เพ่ิมไปยังฐานข้อมูล HearSIM™ จากการนําเข้า 

 

เลือก No เพ่ือปิดข้อความแล้วดําเนินการนําเข้าไฟล์ต่อ  เลือก Yes เพ่ือปิดข้อความแล้วลบไฟล์ดังกล่าว 
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6 ส่งออกการทดสอบ 
HiTrack และ OZ eSP™ เป็นตัวจัดการข้อมูลภายนอกที่ได้ รับกา รออกแบบมาเป็นพิ เศษเพ่ือจัดการกับ ข้อมูลการตรวจคัดกรองการได้ยินแก่เด็กแรกเกิด  
HearSIM ช่วยให้ข้อมูลการตรวจคัดกรองที่จะส่งออกนั้นอยู่ในรูปแบบที่สามา รถใช้งานร่วมกับ HiTrack หรือ OZ eSP™ ได้   

มีสองวิธีที่จะส่งออกข้อมูลของ HearSIM ไปยังรูปแบบไฟล์ HiTrack หรือ OZ eSP™ 

 

6.1 การส่งออกอัตโนมัต ิ
คุณสามารถกําหนดค่า HearSIM เพ่ือทําการส่งออกข้อมูลการตรวจคัดกรองไปยังไฟล์ที่ทํางานร่วมกับ HiTrack หรือ OZ eSP™ 
ในระหว่างที่ทําการถ่ายโอนข้อมูลได้โดยอัตโนมัติ  

เม่ือเปิดใช้งานคุณสมบัตินี้แล้ว ในแต่ละคร้ังที่มีการถ่ายโอนข้อมูลไป ยัง HearSIM ข้อมูลการทดสอบจะถูกผนวกเข้ากับไฟล์ที่ระบุไว้   

ดูส่วน 8.1 สําหรับข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับการต้ังค่าคุณสมบั ติการส่ งออกอัตโนมัติ 

 

6.2 การส่งออกด้วยตนเอง 
คุณสามารถทําการส่งออกข้อมูลการคัดกรองด้วยตัวเองไปเป็นไฟล์ที่ทํางานร่วมกับ HiTrack (hearsim.txt), ไฟล์ที่ทํางานร่วมกับ OZ eSP™ 
(hearsim.oz),ไฟล์ Comma-Separated Value (hearsim.csv) หรือรูปแบบไฟล์ XML (hearsim.xml) ได้ทุกเม่ือ 

 

6.2.1 กล่องโต้ตอบส่งออกการทดสอบ 
เลือกรายการ Export tests ในเมน ูHearSIM  หลายการต้ังค่าอนุญาตให้คุณระบุเกณฑ์ในการส่งออก 

 
 

6.2.1.1 ช่วงวันท่ี 
ฟิลด์ทั้งสองนี้อนุญาตให้คุณป้อนวันที่เร่ิมต้นและสิ้นสุดกา รทดสอบที่ คุณต้องการส่งออก ป้อนวันที่ที่คุณต้องการ หรือใช้ตัวควบคุมปฏิทินในการเลือกวันที่ 
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6.2.1.2 ไม่รวมผลการทดสอบท่ีไม่สมบูรณ ์
เปิดใช้งานการต้ังค่านี้ หากคุณต้องการที่จะส่งออกเฉพาะผลการตรวจคัดกรองที่มีผลเป็น Pass หรือ Refer โดยไม่รวมผลการทดสอบทีไ่ม่สมบูรณ ์
 
 
6.2.1.3 ไม่รวมผลการทดสอบท่ีส่งออกแล้ว 
เปิดใช้งานการต้ังค่านี้เพ่ือที่จะไม่รวมไว้ในการส่งออกผลการทดสอบใด ๆ ที่เคยส่งออกไปเป็นไฟล์ภายนอกก่อนหน้านี้แล้ว 

หมายเหตุ:  บันทึก Reason Not Screened จะไม่ถูกแยกออกโดยใช้ฟังก์ชันนี้ 

 

6.2.1.4 ค้นหา 
หลังจากที่คุณกําหนดเกณฑ์ในการส่งออกแล้ว ให้เลือกปุ่ม Search เพ่ือดําเนินการค้นหาฐานข้อมูลสําหรับการทดสอบที่สอดคล้องกับเกณฑ์ 

 

6.2.1.5 ส่งออกรายการการทดสอบ 
ระหว่างที่ทําการค้นหานั้น รายการจะได้รับการอัปเดตเพ่ือแสดงรายการการทดสอบที่จะถูกส่งออก  ซึ่งจะทําให้คุณมีโอกาสในการตรวจสอบรายการและเกณฑ์การส่งออก 
หากจําเป็น 

 

6.2.1.6 วิธีการจัดเรียงรายการท่ีจะส่งออกการทดสอบ 
สามารถจัดเรียงรายการการทดสอบได้ตาม Test date, Patient ID หรือ Patient name 

 

6.2.2 ส่งออก 

เลือกปุ่ม Export  เพ่ือดําเนินการส่งออก  กล่องโต้ตอบ Save As จะปรากฏข้ึนเพ่ือให้คุณสามารถเลือกที่หมายสําหรับบันทึก 
ช่ือไฟล์และชนิดของไฟล์ (HiTrack, Comma-Separated Values, HearSIMTM XML หรือ OZ eSP™ Binary)  
แนะนําให้ใช้ช่ือดีฟอลต์ของ “hearsim.xxx” แต่ทั้งนี้สามารถเปล่ียนแปลงได้ตามดุลยพินิจของผู้ใช้ 
 

 
 
หลังจากต้ังค่าต่าง ๆ เหล่านี้แล้ว กดปุ่ม Save เพ่ือทําการส่งออกและบันทึกไปยังที่หมายที่ต้ังไว้ 
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7 การต้ังค่า 
ส่วน Configuration ของ HearSIM มีการต้ังค่ารายการต่างๆ ได้แก่: 

• Screeners (ผู้ตรวจคัดกรอง) (*) 
• Facilities (สถานที)่ (*) 
• Physicians (แพทย์) 
• Risk Factors (ปัจจัยเสี่ยง) (*) 
• Ethnicities (สัญชาติ) (*) 
• Languages (ภาษา) 
• Nursery type (ประเภทสถานเล้ียงเด็ก) 
• Races (เช้ือชาติ) 
• Insurances (ประกัน) 
• Education level (ระดับการศึกษา) 
• Relationships (to child) ความสมัพันธ์กับเด็ก 

รายการเหล่านี้จะถูกนํามาใช้ใน HearSIM™ และสามารถถ่ายโอนไปยังอุปกรณ์ได้ (*) 

 เฉพาะอุปกรณ์แบบหน้าจอสัมผัสเท่านั้นที่รองรับการโอนย้ายรายช่ือที่ต้ัง ค่าแล้วบางรา ยการเข้าสู่อุปกรณ์ 

ฟังก์ชันสําหรับการเพ่ิมและลบค่าในรายการนั้นเหมือนกันสําหรับทุกรายการ  จะมีการอธิบายในรายละเอียดเท่านั้นสําหรับรายการ Screener, Facilities และ 
Risk Factors  ทําตามคําแนะนําเดียวกันเพ่ือกําหนดค่ารายการอ่ืน ๆ 

 

7.1 ผู้ตรวจคัดกรอง 
สามารถจัดการช่ือผู้ตรวจคัดกรองและรหัสผ่านที่จะโอนย้ายไปยังอุปกรณ์ได้ที่นี่ 
 

 

7.1.1 การเพิ่มผู้ตรวจคัดกรอง 

เลือกไอคอน ADD  เพ่ือเปิดฟิลด์ที่จะใช้ในการป้อนช่ือผู้ตรวจคัดกรองใหม่และรหัสผ่าน  หลังจากป้อนข้อมูลแล้ว ให้เลือกตัวควบคุม ADD 
เพ่ือบันทึกข้อมูล หรือ CANCEL เพ่ือยกเลิกการดําเนินการนี้โดยไม่ต้องทําการบันทึก 
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7.1.2 การลบผู้ตรวจคัดกรอง 

เลือกช่ือโดยการคลิกบนช่ือนั้น จากนั้นเลือกไอคอน More  เพ่ือเปิดเมนูแบบผุดข้ึนด้วยตัวควบคุม Remove 
เลือกช่ือเพ่ือลบช่ือผู้ตรวจคัดกรองออกจากรายการ 

 
 

7.1.3 การแก้ไขรหัสผ่าน 
หลังจากที่ป้อนผู้ตรวจคัดกรองแล้ว รหัสผ่านจะแสดงในรายการด้วยเคร่ืองหมาย *****  อย่างไรก็ตาม 
คุณสามารถดูและแก้ไขรหัสผ่านได้โดยการเลือกช่ือผู้ตรวจคัดกรอง และใช้เมาส์คลิกที่ฟิลด์ Password 

 
 

7.2 สถานท่ี 
สามารถจัดการกับช่ือสถานที่ได้ที่นี่  รายการนี้จะถูกใช้เป็นรายการแบบดึงลงในฟิลด์ Birth Facility และ Screening Facility 
 
 

7.2.1 การเพิ่มสถานท่ี 

เลือกไอคอน ADD  เพ่ือเปิดฟิลด์สําหรับการป้อนช่ือสถานที่  หลังจากป้อนข้อมูลแล้ว ให้เลือกตัวควบคุม ADD เพ่ือบันทึกข้อมูล หรือ CANCEL 
เพ่ือยกเลิกการดําเนินการนี้โดยไม่ต้องทําการบันทึก 

 

7.2.2 การลบสถานท่ี 

เลือกสถานที่โดยการคลิกบนสถานที่นั้น จากนั้นเลือกไอคอน More  เพ่ือเปิดเมนูแบบผุดข้ึนด้วยตัวควบคุม Remove 
เลือกสถานที่เพ่ือลบช่ือสถานที่ออกจากรายการ 

 
 

7.3 ปัจจัยเสี่ยง 
รายการของปัจจัยเสี่ยงจะจัดการจากที่นี่  
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7.3.1 การเพิ่มปัจจัยเสี่ยง 
รายการ Risk Factors จะถูกป้อนอัตโนมัติไว้ล่วงหน้าด้วยปัจจัยเสี่ยงตามที่แนะนํา โดย Joint Committee for Infant Hearing 
รวมถึงบางปัจจัยเสี่ยงที่ตกทอดถึงกัน  

เลือกไอคอน ADD  เพ่ือเปิดฟิลด์สําหรับการป้อนปัจจัยเสี่ยงใหม่  หลังจากป้อนข้อมูลแล้ว ให้เลือกตัวควบคุม ADD เพ่ือบันทึกข้อมูล หรือ 
CANCEL เพ่ือยกเลิกการดําเนินการนี้โดยไม่ต้องทํากา รบันทึก 

 
 

7.3.2 การลบปัจจัยเสี่ยง 

เลือกปัจจัยเสี่ยงโดยการคลิกบนปัจจัยเสี่ ยงนั้น จากนั้นเลือกไอคอน More  ใกล้นั้น เพ่ือเปิดเมนูแบบผุดข้ึนด้วยตัวควบคุม Remove 
เลือกปัจจัยเสี่ยงเพ่ือลบปัจจัยเสี่ยงออกจากรายการ 
 
 
7.3.3 คืนค่าเริ่มต้นของผู้ผลิต 
 
รายการต่อไปนี้มีการต้ังค่าเ ร่ิมต้นไว้ล่วงหน้า  บางรายการจะเป็นไปตาม HiTrack ซึ่งเป็นฐานข้อมูลการตรวจคัดกรองการได้ยินของเด็กแรกเกิดโดยองค์กรบุคคลที่สาม   

• Risk Factors (ปัจจัยเสี่ยง) (*) 
• Ethnicities (สัญชาติ) (*) 
• Languages (ภาษา) 
• Nursery type (ประเภทสถานเล้ียงเด็ก) 
• Race (เช้ือชาติ) 
• Insurance (ประกัน) 
• Education level (ระดับการศึกษา) 
• Relationships (ความสัมพันธ)์ 

คุณสามารถเลือกแก้ไขรายการที่กําหนดไว้ล่วงหน้าได้โดยกรอกรายการของคุณเอง  อย่างไรก็ตาม หากคุณเป็นผู้ใช้งาน HiTrack 
การแก้ไขอาจทําให้ไม่สามารถส่งออกข้อมูลกลับไป ยัง HiTrack ได้  แก้ไขรายการที่กําหนดไว้ล่วงหน้าเฉพาะในกรณีที่ คุณจะไม่ส่งออกข้อมูลไป ยัง HiTrack 

หากต้องการคืนค่ารายการกลับไปเป็นค่าเร่ิมต้นของผู้ผลิต เลือกไอคอน More Options  ถัดจากแถวหัวข้อรายการเพ่ือเปิดเมนูหน้า ต่างแยกด้วยคําสั่ง 
Restore defaults   เลือกเพ่ือคืนค่ากลับไปเป็นค่าเร่ิมต้นของผู้ผลิต 
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8 อุปกรณ์  

หน้า Device ของ HearSIM ให้คุณสามารถกําหนดค่าตัวเลือกที่ได้รับการต้ังค่า ไว้บนอุปกรณ์ประเภทหน้าจอสัมผัส   
นี่เป็นอุปกรณ์ประเภทเดียวที่รองรับ คําสั่งต่างๆ ที่ระบุในหมวดนี้ 

 

คุณสามารถเลือกช่ือผู้ตรวจคัดกรองที่คุณต้องการถ่ายโอนไปยังอุปกรณ์ได้ในหน้า Device  อีกทั้งคุณยังสามารถดูโปรโตคอลการคัดกรองต่าง ๆ ที่มีให้ใช้งาน 
และเลือกโปรโตคอลที่คุณต้องการย้า ยไป ยังอุปกรณ์ของคุณ  

นอกจากนี้คุณยังสามารถตรวจสอบรายการที่ต้ังไว้ได้จากส่วน Configuration แล้วเลือกโอนย้ายรายการเหล่านี้และต้ังค่า อ่ืนๆ 
ไปยังอุปกรณ์ได้โดยรวมถึงการกําหนดให้ฟิลด์เป็นฟิลด์ที่ต้องกรอก 

 

8.1 ผู้ตรวจคัดกรอง 

 ช่ือผู้ตรวจคัดกรองที่ถูกเพ่ิมไว้ในส่วน Configuration จะปรากฏข้ึนที่นี่โดยอัตโนมัติ   

 

8.1.1 เปิดหรือปิดใช้งานสําหรับการถ่ายโอนไปยังอุปกรณ์ 

สามารถต้ังค่าตัวควบคุม Active  (หรือ Inactive ) ได้  
เฉพาะผู้ตรวจคัดกรองที่ใช้งานอยู่ในรายการนี้เท่านั้นที่จะได้รับการถ่ายโอนไปยังอุปกรณ์  

 

 

8.1.2 อันดับ 
สามารถปรับแก้อันดับของรายการได้ที่นี่ ก่อนที่จะถ่ายโอนข้อมูลไปยังอุปกรณ์ ตัวอย่างเช่น 
คุณอาจต้องการใส่ช่ือของผู้ตรวจคัดกรองที่ทําหน้าที่ในการตรวจคัดกรองมากสุดไว้ที่ด้านบนของรายการ เพ่ือจะได้ไม่ต้องเล่ือนดูบนอุปกรณ์เพ่ือทํากา รค้นหา ช่ือของพวกเขา  

สามารถเลือกส่วนหัวคอลัมน์ Screener ID เพ่ือต้ังค่ารายการในลําดับตัวอักษร A-Z  นอกจากนั้นแล้วตัวควบคุม Drag  จะปรากฏที่ด้านหน้าของช่ือ 
เม่ือคุณเล่ือนเมาส์ไปเหนือแถวผู้ตรวจคัดกรอง  คุณสามารถคลิกค้างที่ตัวควบคุม Drag จากนั้นย้ายและวางช่ือผู้ตรวจคัดกรองไป ยังตําแหน่งใหม่ในรายการ 
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8.2 สถานท่ี 

 ช่ือสถานที่ที่ถูกเพ่ิมไว้ในส่วน Configuration จะปรากฏข้ึนที่นี่โดยอัตโนมัติ  ช่ือสถานที่ทั้งหมดในรายการจะถูกส่งไป ยังอุปกรณ์ 
หากคุณเลือกที่จะโอนย้าย   

ในอุปกรณ ์ มีความเป็นไปได้ที่จะต้ังค่าสถานที่การตรวจคัดกรองที่มีการทดสอบกระทําข้ึนที่นั่น แต่คุณจะต้องเปิดใช้งานการต้ังค่าฟิลด์ Options/Test ด้วยเช่นกัน  
ดูหัวข้อ 7.4 

 
 

8.3 ปัจจัยเสี่ยง 

 Risk Factors ที่ถูกต้ังค่าไว้ในส่วน Configuration จะปรากฏข้ึนที่นี่โดยอัตโนมัติ  ปัจจัยเสี่ยงทั้งหมดในรายการจะถูกส่งไปยังอุปกรณ์ 
หากคุณเลือกที่จะโอนย้าย   

 
 

8.4 Ethnicity (สัญชาติ) 

 Ethnicities ที่ถูกต้ังค่าไว้ในส่วน Configuration จะปรากฏข้ึนที่นี่โดยอัตโนมัติ  เช้ือชาติทั้งหมดในรายการจะถูกส่งไป ยังอุปกรณ์ 
หากคุณเลือกที่จะโอนย้าย   
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8.5 ตัวเลือก 

 Options ของอุปกรณ์ถูกต้ังค่าที่นี่เพ่ือจัดเตรียมการโอนย้ายอุปกรณ์  สามารถที่จะต้ังค่าแต่ละตัวเลือกเป็น Active หรือ Inactive 

  
 

8.5.1 การเข้าสู่ระบบของผู้ตรวจคัดกรอง 
เปิดใช้งานตัวควบคุมนี้ หากคุณต้องการให้ผู้ตรวจคัดกรองเลือกช่ือของเขา/เธอ และป้อนรหัสผ่านที่เก่ียวข้องเพ่ือใช้งานอุปกรณ์  
วิธีนี้จะทําให้ช่ือของผู้ตรวจคัดกรองเช่ือมโยงเข้ากับการตรวจคัดกรองใด ๆ ที่ดําเนินการโดยอัตโนมัติ   
 
ตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการต้ังค่าช่ือของผู้ตรวจคัดกรองไว้ในส่วนการกําหนดค่าของ HearSIMTM  หากคุณเปิดใช้งานการต้ังค่านี้บนอุปกรณ์ของคุณ 
และมีการใช้งานช่ือผู้คัดกรองนั้นเพ่ือส่งไป ยังอุปกรณ์ หากคุณเปิดใช้งานคุณสมบัตินี้บนอุปกรณ์ของคุณ แต่ไม่ได้กําหนดค่าหรือโอนย้ายช่ือผู้คัดกรอง 
คุณจะไม่สามารถเข้าสู่ระบบและจําเป็นต้องแก้ไขปัญหานี้ก่อน คุณจึงจะสามารถใช้เคร่ืองมือได้ 
 
 
8.5.2 การตรวจสอบด่วน 
เปิดใช้งานตัวควบคุมนี้ หากคุณต้องการให้ดําเนินการทดสอบการตรวจคัดกรองโดยไม่จําเป็นต้องป้อนรหัสผู้ป่ว ย  
 
 
8.5.3 ฟิลด์การทดสอบ 
เปิดใช้งานตัวควบคุมนี้ หากคุณต้องการบันทึกข้อมูลเก่ียวกับสถานที่การตรวจคัดกรองและสถานะของโรงพยาบาล (ผู้ป่วยใน ผู้ป่วยนอก รับการรักษาที่บ้าน) 
พร้อมด้วยข้อมูลการตรวจคัดกรอง  หากการเข้าสู่ระบบ Screener ถูกปิดใช้งาน 
การต้ังค่านี้จะอนุญาตให้คุณเลือกช่ือผู้ตรวจคัดกรองจากรายการที่จะได้รับการบันทึกพร้อมด้วยการทดสอบการตรวจคัดกรอง 
 
ตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการต้ังค่าช่ือสถานที่ในส่วนการกําหนดค่าของ HearSIMTM  หากคุณเปิดใช้งานการต้ังค่านี้บนอุปกรณ์ของคุณ 
หากคุณเปิดใช้งานคุณสมบัตินี้บนอุปกรณ์ของคุณ แต่ไม่ได้กําหนดค่าหรือโอนย้ายช่ือสถานที่ คุณจะไม่สามารถทําการทดสอบ และจําเป็นต้องแก้ไขปัญหานี้ 
 
 
8.5.4 เหตุผลท่ีหยุดการทดสอบ 
เปิดใช้งานตัวควบคุมนี้ หากคุณต้องการให้ผู้ตรวจคัดกรองป้อนเหตุผล “could not test” หรือ “invalid” สําหรับการทดสอบที่ไม่สมบูรณ์ 
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8.5.5 รหัสอัตโนมัติ 
จําเป็นต้องป้อนรหัสผู้ป่วยเพ่ือที่จะบันทึกการทดสอบไว้บนอุปกรณ์และถ่ายโอนข้อมูลไป ยัง HearSIM ในภายหลัง  โดยปกติแล้ว 
โรงพยาบาลจะเป็นผู้กําหนดรหัสนี้ให้กับผู้ป่วย  เปิดใช้งานตัวควบคุมนี้ หากผู้ป่วยของคุณไม่มีรหัสและคุณต้องการให้ อุปกรณ์กําหนดรหัสอัตโนมัติ 
 

8.5.6 พิมพ ์

 เปิดใช้งานตัวควบคุมนี้ หากคุณสั่งซื้อเคร่ืองพิมพ์ฉลากแบบไร้สายซึ่งเป็นตัวเลือกที่นําเสนอมาพร้อมกับอุปกรณ์ของคุณ  

 

8.5.7 ความคิดเห็น 
เปิดใช้งานตัวควบคุมนี้ หากคุณต้องการรับโอกาสในการป้อนความคิดเห็นบนอุปกรณ์ที่ เก่ียวข้องกับการทดสอบการตรวจคัดกรอง 
 
 
8.5.8 ขั้นของการตรวจคัดกรอง 
เปิดใช้งานตัวควบคุมนี้ หากคุณต้องการรับโอกาสในการป้อนค่า (1,2 หรือ 3) 
สําหรับข้ันตอนการตรวจคัดกรองบนอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องกับการทดสอบการตรวจคัดกรอง 
 
 
8.5.9 Ethnicity (สัญชาติ) 
เปิดใช้ตัวควบคุมนี้หากคุณต้องการเลือกค่าสําหรับสัญชาติจากรายการเ ม่ือคุณกรอกข้อมูลผู้ป่ว ยเข้าสู่อุปกรณ์ 
 
 
8.6 Patient fields (ช่องผู้ป่วย) 

  เปิดหรือปิดการต้ังค่าสําหรับฟิลด์เพ่ือให้เป็นค่าที่จําเป็นต้องกรอกก่อนจะบันทึกผู้ป่ว ยทั้งในอุปกรณ์และใน HearSIM™เม่ือทําการเพ่ิมผู้ป่วยใหม่  

• ID ผู้ป่วย (ค่าเร่ิมต้นกําหนดให้ต้องกรอก) 
• Last name (นามสกุล) 
• First name (ช่ือ) 
• Sex (เพศ) 
• Consent for screening (ความยินยอมรับการคัดกรอง) 
• Consent for tracking (ความยินยอมสําหรับการติดตาม) 
• Ethnicity (สัญชาติ) 

 
8.7 โปรโตคอล 

 แต่ละอุปกรณ์ที่ส่งมอบนั้นพร้อมใช้ในหนึ่งโปรโตคอลการคัดกรองค่าดีฟอลต์ผู้ผลิตสําหรับแต่ละวิธีการทดสอบที่คุณได้ซื้อเคร่ืองมือของคุณ (ABR, 
TEOAE, DPOAE)  หากคุณต้องการตรวจทานพารามิเตอร์ของโปรโตคอลทางเลือกอ่ืน ๆ 
หรือโอนย้ายมากกว่าหนึ่งโปรโตคอลต่อวิธีการทดสอบไป ยังอุปกรณ์ของคุณ คุณสามารถเพ่ิมโปรโตคอลเพ่ิมเติมไป ยังหน้านี้ 
แล้วตรวจทานและเลือกโปรโตคอลที่ต้องกา รสําหรับการโอนย้า ยไป ยังอุปกรณ์นี้ 
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8.7.1 การเพิ่มโปรโตคอลไปยังรายการ 

ตามค่าเร่ิมต้นแล้ว หน้าโปรโตคอลนี้จะว่างเปล่า  
เพ่ือเข้าถึงรายช่ือของโปรโตคอลที่สามารถใช้งานได้และบันทึกไป ยังฮาร์ดไดรฟ์ของคอมพิวเตอร์ของคุณระหว่างกา รติดต้ัง HearSIM เลือกปุ่ม Add protocol 

 
หน้าต่างเบราว์เซอร์ Windows จะเปิดข้ึนโดยตรงไปยังตําแหน่งของไฟล์โปรโตคอลที่ มีอยู่ซึ่ งบันทึกไปยังคอมพิวเตอร์ของคุณ ช่ือไฟล์จะระบุว่าไฟล์นี้เป็นโปรโตคอล 
ABR (ABRIS), DPOAE หรือ TEOAE  นอกจากนี ้
ช่ือไฟล์จะมอบข้อมูลบางประการเก่ียวกับพารา มิเตอร์ของโปรโตคอลซึ่งจะช่วยให้ คุณเลือกว่าคุณต้องการเ พ่ิมโปรโตคอลใดไป ยังหน้า 

 

ยกตัวอย่างเช่น ช่ือโปรโตคอล ABR จะรวมข้อมูลเก่ียวกับตัวกระตุ้น ซึ่งระบุว่าตัวกระตุ้นนั้นเป็นแบบ CE-Chirp (ค่าเร่ิมต้นของเรา) หรือไม่ หรือเป็นแบบ 
Click และค่าความเข้มของตัวกระตุ้น 

สําหรับโปรโตคอล DPOAE หรือ TEOAE ช่ือไฟล์จะรวมข้อมูลเก่ียวกับช่วงความถ่ีที่ทดสอบ จํานวนความถ่ีที่ต้องการเพ่ือให้ผ่าน 
เม่ือเทียบกับจํานวนความถ่ีรวมที่ทําการทดสอบ และอัตราส่วนสัญญาณต่อเสียงรบกวนเพ่ือให้ได้รับผลลัพธ์ที่ผ่าน 

โปรโตคอลที่อยู่ในโฟลเดอร์ IEC มีวัตถุประสงค์สําหรับการใช้งานสําหรับการทดสอบประเภท  ไม่แนะนําให้ใช้สําหรับความมุ่งหมายในการคัดกรองทั่วไป 

เลือกแต่ละโปรโตคอลที่คุณต้องการเ พ่ิมไปยังหน้า และเลือกปุ่ม Open ที่ด้านล่างของหน้าต่างเบราว์เซอร์ 
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8.7.2 ประเภทและช่ือการทดสอบ 
เม่ือเพ่ิมไปยังหน้า Protocols แล้ว โปรโตคอลที่แสดงอยู่ในรายการอธิบายถึงประเภทการทดสอบของตน (ABR, DPOAE or TEOAE) 
และช่ือนั้นจะมีตัวระบุที่ไม่ซํ้ากัน (ตัวอย่างเช่น A00 หรือ D01) ตามด้วยคําอธิบายถึงพารามิเตอร์ที่สําคัญ ซึ่งเป็นช่ือที่ปรากฏบนอุปกรณ์ 

 
 
โปรโตคอลที่ระบุว่าเป็น A00, T00 และ D00 เป็นโปรโตคอลค่าดีฟอลต์ของผู้ผลิตสําหรับ ABR, TEOAE และ DPOAE ตามลําดับ 
เลือกโปรโตคอลโดยคลิกบนช่ือเพ่ือเปิดดูคําอธิบายเพ่ิมเติมสําหรับพารามิเตอร์ที่ระบุไว้ในโปรโตคอลนี้ ข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับโปรโตคอลที่ มีให้ใน HearSIM™ 
สามารถดูได้ในเอกสารแยกต่างหากที่เก่ียวข้องกับอุปกรณ์ของคุณ  โปรดติดต่อตัวแทนของคุณหรือผู้ผลิตอุปกรณ์ หากคุณมีคําถามใด ๆ 

 
 
 

8.7.3 เปิดหรือปิดใช้งานสําหรับการถ่ายโอนไปยังอุปกรณ์ 

สามารถต้ังค่าตัวควบคุม Active  (หรือ Inactive ) สําหรับแต่ละโปรโตคอลได้  
เฉพาะโปรโตคอลที่ใช้งานอยู่ในรายการนี้เท่านั้นที่จะสามารถถ่ายโอนไปยังอุปกรณ์  
โปรโตคอลที่ส่งไปยังอุปกรณ์ซึ่งใบอนุญาตที่ คุณซื้อกับระบบของคุณยังไม่ให้กา รรองรับจะไม่แสดงบนอุปกรณ์  

 

8.7.4 อันดับ 
สามารถปรับแก้อันดับของรายการได้ที่นี่ ก่อนที่จะถ่ายโอนข้อมูลไปยังอุปกรณ์ ตัวอย่างเช่น 
คุณอาจต้องการใส่ช่ือโปรโตคอลที่คุณใช้งานมากที่สุดไว้ที่ด้านบนสุดของรา ยการ 

ตัวควบคุม Drag  จะปรากฏที่ด้านหน้าของช่ือ/ประเภทการทดสอบ เม่ือคุณเล่ือนเมาส์ไปเหนือแถวโปรโตคอล  คุณสามารถคลิกค้างที่ตัวควบคุม Drag 
จากนั้นย้ายและวางโปรโตคอลไปยังตําแหน่งใหม่ในรายการ 
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8.7.5 การลบโปรโตคอลออกจากรายการ 

หากคุณต้องการลบโปรโตคอลออกจากรายการ HearSIMTM  ให้เลือกโปรโตคอลโดยคลิกที่ช่ือ จากนั้นเลือกไอคอน More options  
เพ่ือเปิดเมนูเมนูแบบผุดข้ึนด้วยตัวควบคุม Remove เลือกช่ือเพ่ือลบโปรโตคอลออกจากรา ยการ  
 
 
8.7.6 โปรโตคอลแบบกําหนดเอง 
โปรโตคอลที่บันทึกบนคอมพิวเตอร์ของคุณระหว่างการติดต้ังจะเป็นโปรโตคอลที่ใ ช้งาน/ร้องขอใช้งานบ่อยคร้ังสําหรับแต่ละประเภทการทดสอบ 
โดยอาจเป็นไปได้ที่โปรแกรมการตรวจคัดกรองการได้ยินแก่เด็กแรกเกิดที่จะร้องขอโปรโตคอลแบบกําหนดเอง 
และผู้ผลิตอุปกรณ์จะพยายามปฏิบัติตามคําขอของคุณโดยมอบไฟล์โปรโตคอลแบบกําหนดเองซึ่งคุณสามารถเพ่ิมลงในรายการนี้  
 

หากต้องการเพ่ิมโปรโตคอลแบบกําหนดเองซึ่งได้จัดหาไว้ให้ตามคําขอ ให้เลือกไอคอน ADD  
เพ่ือเปิดหน้าจอเบราว์เซอร์ซึ่งคุณสามารถกําหนดพาธไปยังไฟล์แบบกําหนดเองที่ได้บันทึกไว้  หลังจากหาที่ต้ังไฟล์ (นามสกุล .hpd) และเลือกไฟล์แล้ว ให้เลือกปุ่ม 
Open และเพ่ิมไฟล์ลงในรายการ 
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8.8 การโอนย้ายการตั้งค่าแบบกําหนดเองไปยงัอุปกรณ์ 

 หลังจากที่คุณต้ังค่าแบบกําหนดเองให้กับอุปกรณ์ของคุณแล้ว ซึ่งรวมถึงโปรโตคอลที่ต้องการ คุณสามารถโอนย้ายไฟล์นั้นไปยัง เคร่ืองมือของคุณ  
เช่ือมต่ออุปกรณ์เข้ากับคอมพิวเตอร์ HearSIMTM ด้วยสาย USB ที่เตรียมให้  ไปที่เมนูการต้ังค่า Device ใน HearSIMTM 
 
หากมีข้อมูลผู้ป่วยแสดงอยู่บนอุปกรณ์ คุณต้องโอนย้ายข้อมูลไปยัง HearSIMTM  ก่อน คุณจึงจะสามารถโอนย้ายการต้ังค่าใหม่ของคุณ 
 
หากสัญลักษณ์รูปเกียร์ปรากฏอยู่ตรงกลางของอุปกรณ์           หมายความว่าอุปกรณ์พร้อมที่จะรับการต้ังค่าใหม่ คลิกที่ไอคอนเพ่ือเปิดหน้าต่าง 
“อัปเดตการกําหนดค่าอุปกรณ์” 
 

หากภาพอุปกรณ์พร้อมรูปฟันเฟืองมีเส้นคาดรูปฟันเฟืองอยู่ , นั่นหมายความว่าอุปกรณ์ที่เช่ือมต่อไม่รองรับการต้ังค่าเหล่านี้ 

   
 
เลือกกล่องกาเคร่ืองหมายที่อ ยู่ถัดไปจากการต้ังค่าที่คุณต้องการโอนย้า ย  เลือกตัวควบคุม Update เพ่ือดําเนินการกับการโอนย้ายต่อไป  
รีบูตอุปกรณ์ของคุณหลังจากโอนย้า ยการต้ังค่าใหม่ เพ่ือให้มีผลใช้งาน  
 
การต้ังค่าก่อนหน้าทั้งหมดบนอุปกรณ์จะถูกเขียนทับ ด้วยการต้ังค่าใหม่ 
8.8.1 การตั้งค่าอุปกรณ์ท่ีไม่สามารถใช้งานด้วยกันได้ 
ระหว่างการโอนย้ายการต้ังค่าไปยังอุปกรณ์ จะมีการตรวจสอบเพ่ือยืนยันว่าการต้ังค่าที่เก่ียวข้องได้รับการกําหนดอย่างเหมาะสมเพ่ืออุปกรณ์จะทํางานได้อย่างราบ ร่ืน 

ชื่ออุปกรณ์ 
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ตัวอย่างเช่น ตัวเลือก Screener Login (การเข้าสู่ระบบของผู้ตรวจคัดกรอง) 
กําหนดว่าต้องมีรายการผู้ตรวจคัดกรองเอา ไว้และต้องเปิดใช้อย่างน้อยหนึ่งรา ยการในหน้า Screeners 
 
ตัวเลือก Test Fields (ฟิลด์การทดสอบ) กําหนดว่าจะต้องมีผู้ตรวจคัดกรองที่เปิดใช้งานไว้และ Facility (สถานที)่ อย่างน้อยหนึ่งแห่งในรายการต้ังค่า 
 
เม่ือทําการโอนย้ายการต้ังค่าไป ยังอุปกรณ์ หากพบความคลาดเคล่ือนจะมีตัวเลือกบางตัวที่ถูกปิดใช้งานโดยอัตโนมัติและไม่โอนย้ายไปยังอุปกรณ์    
ข้อความจะปรากฏข้ึนเพ่ือแจ้งให้ทราบว่าตัวเลือกนั้นถูกปิดใช้งาน 
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9 การดูแลระบบ 
แท็บในส่วน Administration อนุญาตให้ทําการต้ังค่าหรือการกําหนดค่าที่เก่ียวข้องกับ: 

• การส่งออกข้อมูลการทดสอบหรือการต้ังค่า HearSIM 
• รายละเอียดการพิมพ์รายงาน 
• การนําเข้าการต้ังค่า HearSIM 
• การนําเข้ารายช่ือรายการ HiTrack 
• รายช่ือผู้ป่วยซึ่งจะแสดงและจําเป็น 

แท็บที่มีให้เพ่ือชมข้อมูลการบันทึกกา รตรวจสอบเก่ียวกับการเป ล่ียนแปลงที่ทําต่อผู้ป่ว ยหรือข้อมูลการทดสอบ 

แท็บ About แสดงข้อมูลเก่ียวกับเวอร์ชันของซอฟต์แวร์ 

 

9.1 ส่งออก 

 

 

9.1.1 ส่งออกการตั้งค่า/การกําหนดค่า 

หากคุณต้องการแบ่งปันการกําหนดค่าและการต้ังค่าอุปกรณ์ไป ยังคอมพิวเตอร์เค ร่ืองอ่ืน เลือกปุ่ม Export ในบริเวณการต้ังค่า/การกําหนดค่า  จากนั้น 
เลือกรายการการต้ังค่าและการกําหนดค่าที่คุณต้องการแบ่งปัน 
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หลังจากเลือกตัวเลือกของคุณแล้ว เลือกควบคุมการส่งออกซึ่งจะเปิดหน้าต่าง บันทึกเป็น เพ่ือให้คุณสามารถเลือกพาธปลายทางที่คุณต้องการบันทึกไฟล์  
ช่ือไฟล์จะต้ังช่ือโดยอัตโนมัติว่า “Configuration.hsim”    
คุณสามารถนําไฟล์นี้ไปยังคอมพิวเตอร์เคร่ืองอ่ืนและนําเข้าเพ่ือหลีกเ ล่ียงการกรอกรายการแลการต้ังค่าด้วยตนเอง 

 

9.1.2 การส่งออกการติดตามอัตโนมัติ 
ฟังก์ชันนี้สามารถเปิดใช้งานได้หากคุณต้องการบันทึกข้อมูลที่ ถ่ายโอนจากอุปกรณ์ของคุณในไฟล์ติดตามโดยอัตโนมัติ    
 

 
 
 
9.1.2.1 การส่งออกการติดตามอัตโนมัติ – การตั้งค่าเปิด/ปิด 
หากคุณต้องการส่งออกข้อมูลการตรวจคัดกรองที่ ถ่ายโอนมาไป ยังไฟล์ติดตามโดยทันที และหลังจากที่ถ่ายโอนโดยอัตโนมัติ ให้เปิดใช้งานการต้ังค่านี้  
เม่ือเปิดใช้งานต้ังค่าแล้ว การต้ังค่าเพ่ิมเติมจะพร้อมใช้งาน  การต้ังค่าเหล่านี้จะกลับมาใช้งานได้อีกคร้ัง เม่ือปิดโปรแกรมและเปิดใช้งานอีกคร้ัง 
ดังนั้นการต้ังค่าจึงทําข้ึนเพียงแค่คร้ังเดียวเท่านั้น 
 
 
9.1.2.2 รูปแบบไฟล์ 

ใช้รายการแบบดึงลงในการเลือกรูปแบบไฟล์ที่สร้างข้ึน ตัวเลือกมีดังต่อไปนี้: 

• HiTrack 
• Oz 
• HearSIM XML 
• CSV 

 
 

9.1.2.3 Destination file (ไฟล์ปลายทาง) 

เลือกไอคอน Folder  ที่อยู่ด้านหน้าของฟิลด์เพ่ือเปิดเคร่ืองมือเบราว์เซอร์  ต้ังค่าพาธปลายทางให้กับไฟล์  ช่ือไฟล์ค่าเร่ิมต้นจะแสดงสําหรับทุกรูปแบบ 

ฟิลด์นี้ต้องมีพาธปลายทางและต้องมีช่ือไฟล์ด้วย  ช่ือไฟล์ค่าเร่ิมต้นจะถูกกรอกโดยอัตโนมัติ   คุณสามารถแก้ไขพาธและช่ือไฟล์ได้ 
แต่ตรวจสอบว่ามีการกรอกข้อมูลทั้งหมดแล้ว  การถ่ายโอนข้อมูลไปยังไฟล์ติดตามจะไม่สําเ ร็จหากไม่มีพาธเต็มและช่ือไฟล์ในฟิลด์นี้ 

 

9.1.2.4 ไม่รวมผลการทดสอบท่ีไม่สมบูรณ ์
เลือกกล่องกาเคร่ืองหมายเพ่ือโอนไป ยังไฟล์ติดตาม หากคุณต้องการการทดสอบที่มีผลการทดสอบที่ ไม่สมบูรณ์นั้น  
นั่นหมายความว่าเฉพาะการทดสอบการตรวจคัดกรองที่ มีผลการทดสอบเป็น Pass หรือ Refer เท่านั้นที่จะถูกส่งออก  
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9.1.2.5 เข้ารหัส (ถอดรหัส) ไฟล์ส่งออก 
เลือกกล่องกาเคร่ืองหมายนี้หากคุณต้องการให้ไฟล์ติดตามได้รับการเข้ารหัส เพ่ือให้ข้อมูลสุขภาพส่วนตัวนั้นไม่ได้รับการบันทึกในรูปแบบที่สามา รถอ่านได้ในไฟล์ 
 
เคร่ืองมือถอดรหัส (DecryptionTool.exe) จะมอบให้ในพาธนี้ระหว่างการติดต้ัง HearSIM: C:\Program Files (x86)\HearSIM   
เคร่ืองมือนี้ต้องใช้งานเพ่ือถอดรหัสไฟล์ติดตามที่เข้า รหัสก่อนที่จะสามารถเปิดได้และอ่านในแอปพลิเคชันที่ต้องการ 

 
 
เคร่ืองมือถอดรหัสต้องการการเลือกไฟล์ที่เ ข้ารหัสและการต้ังค่าของพาธสําหรับไฟล์ที่ถอดรหัสเพ่ือให้สามารถถอดรหัสได้ 
 
หากคุณใช้งาน HiTrack Merge Companion หรือ OZ ที่ติดต้ังบนคอมพิวเตอร์เคร่ืองเดียวกันกับ HearSIM™ เป็นประจําเพ่ือรวมไฟล์ติดตาม 
Hitrack หรือ OZ ของคุณไปยังฐานข้อมูลบุคคลที่ 3 เหล่านี้เม่ือเข้าสู่ระบบเสร็จสิ้น คุณไม่ควรเปิดใช้งานการเข้ารหัสไฟล์ติดตาม  หากคุณเปิดใช้งานการเข้ารหัส 
ในอันดับแรก คุณต้องใช้เคร่ืองมือเพ่ือถอดรหัสไฟล์ก่อนที่คุณจะสามารถใช้งาน HiTrack Merge Companion หรือ OZ Telepathy ได้ 
 

 

9.1.3 ความยินยอมสําหรบัการติดตาม 

เปิดใช้งานการต้ังค่านี้เพ่ือทําให้ข้อมูลผู้ป่วยไม่สามารถระบุตัวตนได้โดยอัตโนมัติในการติดตามไฟล์ส่งออก ในกรณีที่ผู้ป่วยไม่ยินยอมให้ติดตามการคัดกรองด้านการได้ยิน 

 

9.1.4 การอปัโหลดไฟลก์ารติดตามส่งออก 

 
ด้วยคุณสมบัตินี้ คุณจะสามารถต้ังค่าการเช่ือมต่อเซิร์ฟเวอร์ FTP ได้โดยตรงจากแอปพลิเคชัน HearSIM™ เพ่ือโอนไฟล์การติดตามส่งออกไป ยังเซิร์ฟเวอร์ FTP 
โดยเฉพาะ  



HearSim™ - คําแนะนําการใช้งาน   หน้า 63 

 

 

 
คุณสามารถกําหนดค่าที่อยู่เซิรฟ์เวอรแ์ละป้อนขอ้มูลประจําตัวของคุณเพื่อเชื่อมต่อกับเซิรฟ์เวอร ์ FTP 
ป้อนเสน้ทางบนเซิรฟ์เวอรไ์ปยังตําแหน่งบันทึกไฟล์ติดตาม ระบุชื่อไฟลอ์ัปโหลดของคุณสําหรบัเซิรฟ์ เวอร ์ FTP 
คุณสามารถเลือกเพิ่มบันทึกเวลาต่อทา้ยชื่อไฟลท์ี่ระบุ และกําหนดค่าบันทึกเวลาไดอ้ย่างละเอียด 

เลือกรูปแบบไฟล์ติดตามที่คุณต้องการสนับสนุน และกําหนดให้มีการเข้ารหัสไฟล์หรือไม่ 

คุณสามารถทดสอบการเช่ือมต่อกับเซิ ร์ฟเวอร์ FTP ได้ 

 

9.1.4.1 อปัโหลดไฟลก์ารติดตามส่งออกโดยอตัโนมติั 

เลือกตัวเลือกนี้หากคุณต้องการอัปโหลดไฟล์กา รติดตามส่งออกโดยอัตโนมัติไป ยังเซิ ร์ฟเวอร์ FTP ทันทีที่สร้างข้ึน 

 

9.1.4.2 อนุญาตใหอ้ปัโหลดไฟลก์ารติดตามส่งออกดว้ยตนเอง 

เลือกตัวเลือกนี้หากคุณต้องการอนุญาตให้อัปโหลดไฟล์กา รติดตามส่งออกที่สร้าง ข้ึนด้วยตนเอง 

 

9.1.4.3 อปัโหลดไฟลส์่งออกท่ีไม่ระบุตวัตน 

เลือกตัวเลือกนี้หากคุณต้องการอัปโหลดไฟล์ส่งออกโดยไม่ระบุตัวตน 

 

9.2 การตั้งค่าการพิมพ์ 
เลือกแท็บ Print เพ่ือกําหนดส่วนหัวรายงานและโหลดไฟล์โลโก้ที่จะพิมพ์บนรายช่ือผู้ป่ว ยและรา ยงานการทดสอบ แล้วเลือกรูปแบบของรายงานตามที่คุณต้องการ 
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9.2.1 ข้อความ 
พ้ืนที่ข้อความที่อนุญาตให้ป้อนได้หลายแถว โดยแต่ละแถวสามารถป้อนได้สูงสุด 50 ตัวอักษร ข้อความจะปรากฏอยู่ด้านบนซ้ายมือของรายงาน 

 

9.2.2 โลโก้ 
สามารถเลือกไฟล์โลโก้ในเบราว์เซอร์ที่เปิ ดอยู่ โดยการเลือกที่ปุ่ ม Load โลโก้จะปรากฏที่มุมบนขวามือของเอกสาร 

 

9.2.2.1 ลบโลโก้ 
หากคุณต้องการลบโลโก้จากรายงาน ให้เลือกไอคอน Delete ที่อยู่ตรงมุมของพ้ืนที่ที่แสดงโลโก้  นอกจากนี้ คุณสามารถเลือกปุ่ม Load 
และเลือกไฟล์โลโก้อ่ืนได้ 
 
 
9.2.3 รูปแบบรายงาน 
การควบคุมรูปแบบรายงานทําให้คุณสามารถต้ังค่าเทมเพลตของรายงานตามรูปแบบรายงานผู้ป่วยที่ต้องกา รจะพิมพ์ได้  คุณสามารถเลือกรูปแบบพ้ืนฐาน (Basic) 
หรือละเอียด (Detailed) ได้ 

 
รายงานแบบพ้ืนฐานจะพิมพ์ข้อมูลทางประชากรของผู้ป่วยบางประการและข้อมูลต่อไปนี้สําหรับแต่ละการทดสอบที่คุณ เลือก: 

• ทดสอบหู 
• ผลการทดสอบ 
• วันที่และเวลาทดสอบ 
• ประเภทการทดสอบ 
• ช่ือผู้ตรวจ 
• สถานที ่
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รายงานแบบละเอียดจะมีข้อมูลเหล่านี้พ ร้อมข้อมูลเพ่ิมเติม เช่น: 
• ระยะเวลาทําการทดสอบ 
• Artifact % 
• ข้อมูลที่วัดเพ่ิมเติมหรือเง่ือนไขการทดสอบ (แตกต่างกันไปตามประเภทการทดสอบ) 
• ช่ืออุปกรณ์และหมายเลขเคร่ือง 
• ชนิดของตัวแปลงสัญญาณและหมายเลขซีเรียล 
• ช่ือโปรโตคอลการทดสอบ 
• สําหรับการทดสอบ OAE, กราฟแท่งจะแสดงค่า OAE และค่าแอมพลิจูดของเสียงรบกวน 
• สําหรับการทดสอบ ABR กราฟจะแสดงความคืบหน้าของการทดสอบที่นําไปสู่การผ่านการทดสอบเทียบกับเวลา 

 

9.2.4 การสรา้งตวัอย่าง/รายงาน OtoAccess® 
เปิดใช้งานการต้ังค่านี้หากคุณต้องการดูตัวอย่างและรายงานในอินเตอร์เฟซฐานข้อมูล OtoAccess® 
การต้ังค่านี้ถูกปิดใช้งานโดยค่าเร่ิมต้น เพ่ือประหยัดหน่วยความจําในฐานข้อมูล 

 

9.3 นําเข้า 
ดูแท็บ About เพ่ือตรวจสอบข้อมูลเก่ียวกับผู้ผลิตและเวอร์ชันของซอฟต์แวร์ 

 

9.3.1 นําเข้าการตั้งค่า/การกําหนดค่า 

หากคุณต้องการคัดลอกการกําหนดค่าและการต้ังค่าอุปกรณ์จากคอมพิวเตอร์เคร่ืองอ่ืน ๆ ซึ่งได้ทําการส่งออกการต้ังค่าแล้ว (ดูส่วน 9.1.1) เลือกปุ่ม Import 
ในบริเวณ Import settings/configurations  จากนั้น เลือกไฟล์ที่สร้างจากคอมพิวเตอร์เค ร่ืองเดิม  ช่ือไฟล์ควรมีนามสกุล “*.hsim” 
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เลือกหมวดหมู่ที่คุณต้องการนําเข้า โดยใช้กล่องกาเคร่ืองหมาย และเลือก Import เม่ือต้ังค่าการกําหนดค่าของคุณแล้ว 

 

9.3.2 การนําเข้ารายช่ือรายการ HiTrack 

ไปยังไดเรกทอรีนําเข้าซึ่งมีไฟล์ HiTrack Pick List อยู่  โปรแกรมจะตรวจจับว่ามีรายช่ือตัวเลือกใดในพาธนั้นและแสดงรายช่ือของตัวเลือกที่สามารถเลือกได้   

 
ใช้กล่องกาเคร่ืองหมายเพ่ือเลือกรายการที่ต้องการสําหรับนําเข้า   คลิกบน Import control ในมุมล่างขวาเพ่ือดําเนินการนําเข้า 

 

9.4 รายละเอียดผู้ป่วย 
แท็บ Administration/Patient Details อนุญาตให้ทําการปรับแต่งฟิลด์ผู้ป่วยซึ่งจะแสดงในส่วน Detailed information และส่วน Contact 
Info ในรายช่ือผู้ป่วย การต้ังค่าเหล่านี้จะนําไปใช้กับฟิลด์ผู้ป่วยที่แสดงบนอุปกรณ์ของคุณด้วย  
 
นอกจากนี ้ คุณสามารถกําหนดให้ต้องกรอกฟิลด์ก่อนที่จะอนุญาตให้ทํากา รบันทึกผู้ป่ว ย 
 
การต้ังค่าบางประการในหน้านี้จะส่งผลกระทบต่อการต้ังค่าในแท็บฟิลด์ Devices/Patient ด้วย 
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ฟิลด์ Basic information จะเปิดใช้งานเป็นค่าเร่ิมต้น และไม่สามารถปิดการแสดงผล แต่สามารถต้ังค่าให้เป็นช่องที่ต้องกรอกได้ตามการกําหนดค่าของคุณ 
 
ข้อมูลผู้ป่วยโดยละเอียด และข้อมูลของมารดา และข้อมูลของผู้ติดต่อทางเลือกสามารถทํากา รกําหนดค่าได้อย่าง เต็มที่ตามการกําหนดค่าของคุณ 
 
 
9.4.1 ฟิลด์ค่าเริ่มต้น 
ฟิลด์ Birth date มีการต้ังค่าเพ่ิมเติมซึ่งสามารถปรับแต่งได้ตามการกําหนดค่าของคุณ  ค่าเร่ิมต้นสามารถต้ังค่าเป็น “วันที่ของวันนี้” 
เพ่ือให้ค่าของวันที่ในปัจจุบันแสดงในฟิลด์นั้นเป็นค่าเร่ิมต้น เม่ือสร้างผู้ป่วยรายใหม่  วันที่นี้สามารถเปล่ียนได้โดยการเลือกตัวควบคุมปฏิทินเ พ่ือเลือกวันที่ที่แตกต่างกันไป   
 
ค่าเร่ิมต้น “Empty” จะทําให้ม่ันใจได้ว่าไม่มีการกรอกวันที่ล่วงหน้าไป ยังฟิลด์นั้น และผู้ใช้ต้องเลือกวันเกิด  
 
 
9.5 การบันทึกการตรวจสอบ 
เลือกหน้านี้เพ่ือตรวจสอบการเปล่ียนแปลงไป ยังฐานข้อมูล ซึ่งรวมถึงข้อมูลเก่ียวกับ: 

• เวลา & วันที่ 
• เอนทิตี (ผู้ป่วยหรือการทดสอบ) 
• Patient ID (รหัสผู้ป่วย) 
• Test ID (ID การทดสอบ) 
• User (ผู้ใช้) 
• Subject (หัวข้อ) 
• ค่าเดิม (เม่ือทําการแก้ไข) 
• ค่าใหม่ (เม่ือทําการแก้ไข) 
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9.5.1 Search parameters (พารามิเตอร์การค้นหา) 
Search parameters สามารถระบุได้เพ่ือให้มุ่งเน้นในการระบุข้อมูลที่เฉพาะเจาะจงสําหรับวัตถุประสงค์ด้านการตรวจสอบ  
เม่ือคุณได้ระบุพารามิเตอร์กา รค้นหาแ ล้ว ดําเนินการค้นหาโดยการเลือกปุ่ ม SEARCH 
 
ใช้ปุ่ ม CLEAR เพ่ือลบพารามิเตอร์การค้นหา 
 
 
9.5.1.1 Patient ID (รหัสผู้ป่วย) 
กรอก Patient ID เพ่ือค้นหาข้อมูลที่เก่ียวข้องกับผู้ป่วยที่เฉพาะเจาะจง 

 

9.5.1.2 Test ID (ID การทดสอบ) 
กรอก Test ID เพ่ือค้นหาข้อมูลเก่ียวกับการทดสอบที่เฉพาะเจาะจง  คุณสามารถมองหา Test ID ได้ในแท็บ Test Results 
โดยการวางเมาสเ์หนือรูปกราฟิกศีรษะทารกสําหรับการทดสอบที่ต้องการ 

 

 

9.5.1.3 ช่วงวันท่ี 

กรอกช่วงวันที่ จากและถึง เพ่ือค้นหาข้อมูลสําหรับช่วงเวลาที่เฉพาะเจาะจง 
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9.5.1.4 รวมถึงการเปล่ียนแปลงผู้ป่วย 

เลือกหรือยกเลิกการเลือกกล่องกาเคร่ืองหมายเพ่ือให้สะท้อนถึงการกําหนดค่าของคุณสําหรับการค้นหาการเปล่ียนแปลงต่อข้อมูลของผู้ป่วย 

 

9.5.1.5 รวมถึงการเปล่ียนแปลงการทดสอบ 

เลือกหรือยกเลิกการเลือกกล่องกาเคร่ืองหมายเพ่ือให้สะท้อนถึงการกําหนดค่าของคุณสําหรับการค้นหาการเปล่ียนแปลงต่อข้อมูลการทดสอบ 

 

9.5.1.6 ส่งออกบันทึกการตรวจสอบ 

ส่งออกบันทึกการตรวจสอบเพ่ือเก็บถาวรและตรวจสอบในภายหลัง 
 

 

9.6 เก่ียวกับ 
ดูแท็บ About เพ่ือตรวจสอบข้อมูลเก่ียวกับผู้ผลิตและเวอร์ชันของซอฟต์แวร์ 
 

 

9.6.1 อนุญาตการเก็บสถิติการใช้งาน 
สถิติการใช้งานแบบนิรนามจะถูกส่งไปยังผู้ผลิต HearSIM เพ่ือช่วยในการพัฒนาในอนาคต เม่ือมีการเปิดใช้งานฟีเจอร์นี้และคอมพิวเตอร์เ ช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต 
 
ปิดใช้งานฟีเจอร์นี้หากคุณต้องการไม่ให้มีการส่งสถิติการใ ช้งาน 

 
 

9.6.2 การอปัเดต 

เม่ือมีการอัปเดตใหม่สําหรับแอปพลิเคชัน HearSIM™ หรือเฟิร์มแวร์ของอุปกรณ ์ การอัปเดตดังกล่าวจะแสดงที่นี่ 
หากคุณปิดใช้งานฟังก์ชันอัปเดตในการต้ังค่าการติดต้ัง คุณจะไม่เห็นฟังก์ชันนี้ที่นี่ 
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10 ฟังก์ชันของ OtoAccess® 
เม่ือติดต้ัง OtoAccess® แล้วจะมีไอคอนลัดสองอันปรากฏข้ึนที่หน้าเดสก์ท็อปของคอมพิวเตอร์  ไอคอนหนึ่งช่ือว่า OtoAccess® Database 
และอีกไอคอนช่ือ OtoAccess® Database Administration 
 
ส่วนนี้ของคู่มือ HearSIM™ มีจุดประสงค์เพ่ืออธิบายการใช้งานบางอย่างของ OtoAccess® แบบสั้นๆ ซึ่งอาจเป็นประโยชน์ที่สุดสําหรับผู้ใช้งาน 
HearSIM™ มีคู่มือผู้ใช้งานแยกต่างหากที่อธิบายฟังก์ชันของ OtoAccess® โดยละเอียดและคู่มือนี้จะให้ผู้อ่านอ้างอิงข้อมูลเพ่ิมเติมจากคู่มือดังกล่าว 
 
 
10.1 OtoAccess® Database 
สามารถดูข้อมูลสรุปของผู้ป่วยและการทดสอบใน HearSIM™ ได้ใน OtoAccess®  โดยทั่วไป ฟังก์ชันนี้จะเป็นประโยชสําหรับลูกค้าที่ใช้งาน 
OtoAccess® Database กับผลิตภัณฑ์และการทดสอบอ่ืนๆ ด้วยเพราะข้อมูลทั้งหมดจากอุปกรณ์ทั้งหมดจะรวมอยู่ในฐานข้อมูลเดียว   

  
 
ผู้ใช้ที่ใช้งานเฉพาะ HearSIM™ ไม่น่าที่จะดูผลการตรวจคัดกรองการฟังของเด็กแรกเกิดผ่าน OtoAccess®  
ข้อมูลที่แสดงจะจํากัดอยู่เฉพาะข้อมูลพ้ืนฐานที่สุดเท่านั้น  รายละเอียดเพ่ิมเติมจะจัดเก็บอยู่ในโมดูล HearSIM™ 
 
 
10.2 OtoAccess® Database administration 
โปรแกรม OtoAccess® Database Adminstration ในคอมพิวเตอร์ของคุณมีฟังก์ชันที่อาจจะเหมาะกับผู้ใช้งาน HearSIM™  ฟังก์ชันที่มีได้แก่: 

• การต้ังค่าบัญชีผู้ใช้และกฎการอนุญาต 
• การต้ังค่าสํารองข้อมูลฐานข้อมูลโดยอัตโนมัติ 
• การเรียกคืนฐานข้อมูลเวอร์ช่ันก่อนหน้า 
• ดูบันทึกความปลอดภัย 
• ต้ังกฎการจัดเก็บบันทึกความปลอดภัย 
 

อ้างอิงรายละเอียดเพ่ิมเติมของแต่ละฟังก์ชันได้จากคู่มือการใ ช้งาน OtoAccess® 
 
10.2.1 บัญชีผู้ใช้ 
When HearSIM™ and OtoAccess® are installed HearSIM™-specific user profiles are available in the 
Users Accounts profile selection list.   
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โปรไฟล์ผู้ใช้งานเฉพาะของ HearSIM™ ได้แก่: Administrator, Supervisor, Editor และ Viewer 
 
โปรไฟล์ HearSIM Administrator สามารถใช้งานฟังก์ชันของ HearSIM ได้ทุกชนิด  ต้องมีบัญชี Administrator อย่างน้อยหนึ่งบัญชี 
 
ดูตารางด้านล่างสําหรับข้อจํากัดของโปรไฟล์ Supervisor, Editor และ Viewer  
 

 Supervisor Editor Screener Viewer 
การแก้ไขข้อมูลการทดสอบ   ไม่ได้ ไม่ได้ 
ลบการทดสอบ ไม่ได้ ไม่ได้ ไม่ได้ ไม่ได้ 
แก้ไขข้อมูลผู้ป่วยสําหรับผู้ป่วยที่มีอ ยู่    ไม่ได้ 
แก้ไขการโอนย้ายข้อมูลผู้ป่ว ยที่ขัดแ ย้งกัน    ไม่ได้ 
ลบผู้ป่วย ไม่ได้ ไม่ได้ ไม่ได้ ไม่ได้ 
ดู/แก้ไขการต้ังค่าอุปกรณ ์ 2 ไม่ได้ ไม่ได้ ไม่ได้ 
ดู/แก้ไขการต้ังค่า Configuration  ไม่ได้ ไม่ได้ ไม่ได้ 
ทําการส่งออกข้อมูลด้วยตัวเอง    ไม่ได้ 
ดู/แก้ไขการต้ังค่าผู้ดูแลระบบ ไม่ได้ ไม่ได้ ไม่ได้ ไม่ได้ 

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa 

 
2 Supervisor สามารถเขา้ใชง้าน แกไ้ขและโอนยา้ยการต้ังค่าอุปกรณ์ทั้งหมดโดยมีเพียงขอ้ยกเวน้ เดียว  
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11 การแก้ไขปัญหา & แบ่งปันข้อเสนอแนะ 

อาการ สาเหตุ คําแนะนํา 

 

ตรวจพบอุปกรณ์แต่ไม่สามารถส่ื

อสารถึงกันได้ 

• ฐานข้อมูลอุปกรณ์ไม่สามารถใช้ร่วมกับโปรแกรมของ 
HearSIM 

• ติดต่อฝ่ายสนับสนุนลูกค้าของผู้ผลิตอุปกรณ์เพ่ือสอบถามเ

ก่ียวกับ “เคร่ืองมือซ่อม ERIS” 

 

HearSIMTM 
ตรวจไม่พบอุปกรณ์ที่ต่อเข้ากับค

อมพิวเตอร ์

• หน้าจอแสดงผลของอุปกรณกํ์าลังแสดงหนึ่งในหน้าจอ

การทดสอบ 
• อุปกรณ์อาจกําลังถูกใช้งานอยู่ ดังนั้นจึงตรวจหาไม่เจอ 

• กดปุ่ม Home 
บนอุปกรณ์เพ่ือย้ายออกจากหน้าจอการทดสอบ 

• ปิดอุปกรณ์และเปิดอีกคร้ัง 
• เช่ือมต่ออุปกรณ์อีกคร้ังด้ว ยสาย USB 

ข้อมูลบางส่วนไม่ได้ถูกโอนย้ายไ

ปยัง HearSIM™ 
• HearSIM 

รองรับการโอนย้ายข้อมูลที่ทําผ่านช่ือโปรโตคอลต่อไป

นี้จากอุปกรณ์ประเภทนี้: 
o DP 4s 
o DP 2s 
o TE 32S 
o TE 64S 

• ใช้เฉพาะโปรโตคอลเหล่านี้สําหรับข้อมูลที่คุณต้องการโอ

นย้ายไปยัง HearSIM 
• พิมพ์หรือบันทึกข้อมูลที่ได้จากโปรโตคอลนอกเหนือจาก

นี้ก่อนทําการโอนย้ายไปยัง HearSIM 
เพราะข้อมูลเหล่านั้นจะถูกลบออกจากอุปกรณ์หลังการโอ

นย้าย 

ติดต่อตัวแทนผู้ผลิตในพ้ืนที่เพ่ือขอรับความช่วยเหลือ หากปัญหาไม่ได้รับการแก้ไข หากได้ลองดําเนินการตามคําแนะนําการแก้ปัญหาเหล่านี้แล้ว 

 

11.1 การหยุดทํางานของระบบ 

หากระบบหยุดทํางาน คุณจะได้รับแจ้งด้วยหน้าจอ “มีบางสิ่งผิดพลาด”  
การบันทึกไฟล์ซึ่งมีข้อมูลเก่ียวกับการหยุดทํางานนี้อาจสามารถช่ว ยทําให้ซอฟต์แว ร์ได้รับการปรับป รุงในการเปิดตัวในอนาคต 
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หลังจากทําการบันทึกข้อมูลการหยุดทํางานและยินยอมต่อการละเว้นความรับผิด โปรด ส่งรายงาน หรือ บันทึก 
ไฟล์การหยุดทํางานและส่งในภายหลังโดยการติดต่อฝ่า ยสนับสนุนทางเทคนิคเพ่ือให้คุณสามารถส่งไฟล์นั้นเพ่ือทํากา รตรวจสอบได้ 

ข้อมูลที่บันทึกและส่งในรายงานการหยุดทํางานนี้ประกอบไปด้วยข้อมูลเก่ียวกับการประมวลผลที่เกิดข้ึนในช่วงเวลาของการหยุดทํางานเท่านั้น  
จะไม่มีการบันทึกหรือส่งข้อมูลส่วนตัวด้านสุขภาพ 

 

11.2 การแบ่งปันข้อเสนอแนะ 

เพ่ือมอบข้อเสนอแนะเก่ียวกับแอปพลิเคชัน HearSIM™ เลือกตัวควบคุม แบ่งปันข้อเสนอแนะของคุณ ที่ด้านล่างของเมนูหลัก เม่ือคุณเช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต เลือก 
ส่ง เพ่ือส่งข้อเสนอแนะของคุณไปยังผู้ผลิต HearSIM™  
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12 ความเป็นเจ้าของ การรับประกันและข้อสงวนสิทธ์ิ 

12.1 ความเป็นเจ้าของ 
OtoAccess ⅍ เป็นผูถื้อครอง HearSIM (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “ซอฟตแ์วร”์) แต่เพียงผูเ้ดียว การซื้อซอฟต์แวร์นี้ 
ผู้ซื้อได้รับสิทธิ์ ในการใช้งาน แต่ไม่ได้เป็นผู้ถือครองซอฟต์แวร์ ผู้ใช้จะต้องใช้ซอฟต์แวร์ตามเง่ือนไขการใช้งานที่กําหนดไว้โดย OtoAccess® 

 

12.2 ลิขสิทธ์ิ 
OtoAccess ⅍ เป็นเจา้ของซอฟตแ์วรท์ี่ใชง้านทั่วโลก 
ดังนั้นจึงตอ้งมีการป้องกันมิใหมี้การสําเนาซอฟตแ์วร โ์ดยไม่ไดร้บัอนุญาต 
การไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงการใช้งานซอฟต์แว ร์ถือเป็นการล่วงละเมิดที่ ร้ายแรง 
 
 
12.3 ข้อจํากัด 
คุณจะต้องไม่: 

• ปรับเปล่ียนหรือทําการใด ๆ ในการที่จะค้นหาซอร์สโค้ดของซอฟต์แวร์ 
• พยายามที่จะลบข้อมูลในซอฟต์แวร์ รวมถึงการกระทาํการใด ๆ ที่ส่งผลต่อการป้องกันรหัสผ่านของข้อมูลและจํากัดจํานวนผู้ใช้ในเวลาเดียวกัน 
• เช่า ให้เช่า มอบสิทธิ์ ย่อย หรือกระทําการใด ๆ เช่น สําเนาหรือถ่ายโอน (เว้นแต่จะได้รับอนุญาตตามข้างต้น) ซอฟต์แวร์ 
• ปิดบังหรือกําจัดเครือ่งหมายการคา้ หรือลิขสิทธิข์อง OtoAccess ⅍ ที่ปรากฏอยู่บนซอฟตแ์วร ์ เอกสาร 

หน้าจอแสดงผล หรือการเชื่อมต่อเขา้กับซอฟตแ์วร ์
• OtoAccess ⅍  ขอแจง้ใหท้ราบถึงขอ้เท็จจริงว่า 

การล่วงละเมิดหรือการฝ่าฝืนขอ้จํากัดตามขา้งตน้จะมีผลทางกฎหมาย 
• ผู้ใช้สามารถใช้ซอฟต์แวร์ได้โดยไม่จํากัดจํานวนผู้ใช้ คอมพิวเตอร์ และสถานที่ที่จัดหาให้ แต่ต้องไม่เกินกว่าหนึ่งหน้าจอแสดงผลในเวลาเดียวกัน 

 

12.4 ขอบเขตของการประกันสินค้า 
OtoAccess ⅍ ใหก้ารรบัรองว่าสื่อท่ีจบัตอ้งไดใ้ด ๆ และเอกสารท่ีจดัหาใหโ้ดย OtoAccess ⅍ 
นั้นผลิตจากวัสดุและเป็นช ิน้งานท่ีไม่มีขอ้บกพร่อง ขอบเขตของการประกันสินค้านี้ครอบคลุมเป็นระยะเวลาเก้าสิบ (90) วัน 
นับจากวันที่สั่งซื้อ  

หาก OtoAccess ⅍ ได้รับการร้องเรียนภายในช่วงเวลา รับประกันว่าวัสดุหรือช้ินงานมีข้อบกพร่อง และพิจารณาแล้วว่าข้อร้องเรียนดังกล่าวเป็นจริง 
OtoAccess ⅍ จะจัดหาสื่อหรือเอกสารทดแทนอันที่มีข้อบกพร่อง 

ห้ามส่งคืนผลิตภัณฑ์ใด ๆ จนกว่าคุณจะได้รับอนุญาตให้ดําเนินการดังกล่าวจากซัพพลายเออร์ของคุณ 
ความรบัผิดและการเยียวยาทั้งหมดและแต่เพียงผูเ้ดียว 
สําหรบัการฝ่าฝืนขอบเขตของการประกันสินคา้นี้จะจํากัดที่การจัดหาส่ือหรือเอกสารทดแทนอันที่มีขอ้บกพร่องโดย 
OtoAccess ⅍ และจะไม่รวมถึง หรือครอบคลุมไปถึงขอ้รอ้งเรียนใด ๆ หรือสิทธิท์ี่จะขอใหท้ดแทนผลิตภัณฑท์ี่เสียหาย 
รวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียง การสูญเสียกําไร ขอ้มูล หรือการใชซ้อฟตแ์วร ์หรือความเสียหายพิเศษ โดยไม่ไดต้ั้งใจ 
หรือที่เกิดขึน้ตามมา หรือขอ้รอ้งเรียนอื่นที่คลา้ยกัน แมว้่า OtoAccess ⅍ 
จะไดร้บัทราบถึงโอกาสที่อาจเกิดความเสียหายดังกล่าวแลว้ก็ตาม OtoAccess ⅍ จะไม่รบัผิดชอบต่อความเสียหายใด ๆ 
แก่คุณหรือบุคคลอื่น ๆ เกินกว่าราคาตามรายการที่ต่ําสุด หรือตามราคาจริงที่ชําระสําหรบัใบอนุญาตการใชง้านซอฟตแ์วร ์
ไม่ว่าจะเป็นขอ้รอ้งเรียนใด ๆ ก็ตาม 
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12.5 ข้อสงวนสิทธ์ิ 
OtoAccess ⅍ ครอบคลุม รวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียง การรับประกันทั้งหมด การรับรอง รวมถึงเง่ือนไขและข้อตกลง ไม่ว่าจะแสดงอย่างชัดเจนหรือบอกเป็นนัย 
ภายใต้เง่ือนไขการใช้ที่เจาะจง และการใช้แอปพลิเคชันซอฟต์แวร์ด้วยวัตถุประสงค์ที่เจาะจง โดยจะไม่ถือปฏิบัติตามเง่ือนไขและข้อตกลงอ่ืน ๆ 

นอกจากนี้ OtoAccess ⅍ ไม่อาจรบัประกันไดว้่าซอฟตแ์วรห์รือเอกสารจะไม่มีขอ้บกพร่อง 
หรือเป็นไปตามมาตรฐานที่เก่ียวขอ้ง ขอ้กําหนดหรือความตอ้งการของผูใ้ช ้ ในกรณีนี้ การรับรองทั้งหมด การรับประกัน 
รวมถึงเง่ือนไขและข้อตกลงทั้งหมด OtoAccess ⅍ จะรับประกันดิสก์ที่จับต้องได้และเอกสารที่ส่งมอบให้ในระยะเวลาไม่เ กิน 90 วัน 

OtoAccess ⅍ ไม่รับผิดต่อการใช้งานผลิตภัณฑ์ ดิสก์ ซอฟต์แวร์ หรือเอกสารของบุคคลอ่ืนร่วมกับซอฟต์แวร์ หรือโปรแกรมของ OtoAccess ⅍ 
อีกทั้งไม่รับผิดต่ออุปกรณ์ที่ไม่ได้ผลิตหรือจัดหาจาก OtoAccess ⅍ โดยตรง 

 

12.6 ข้อตกลงและเง่ือนไขท่ัวไป 
การเปล่ียนแปลงใด ๆ ที่กระทําบนขอ้ตกลงนี้ควรจะมีการแจง้เป็นลายลักษณ์อักษร ไดร้บัการยินยอม 
และลงลายมือชื่อระหว่างทั้งสองฝ่าย โดยผูจ้ัดซือ้ซอฟตแ์วรแ์ละตัวแทนของ OtoAccess ⅍  

ในกรณีที่มีวัตถุประสงค์อันจําเป็นในการเยียว ยากรณี ข้างต้น (จํากัดการรับประกัน) ไม่ได้รับการสนับสนุน การรับผิดอันจํากัดอ่ืนทั้งหมด 
รวมถึงการจํากัดความรับผิดและการยกเว้นในการเรียกร้องค่าเสี ยหายจะยังคงมีผลบัง คับใช้ 

ซอฟต์แวร์ได้รับการคุ้มครองภายใ ต้กฎหมายลิขสิทธิ์ และกฎหมายลิขสิทธิ์สากล การสําเนาซอฟต์แวร์ถือเป็นการล่วงละเมิดที่ร้ายแรง 
เว้นแต่มีการสําเนาซอฟต์แวร์เพ่ือวัตถุประสงค์ในการสํารองข้อมูลเพ่ือป้องกันข้อมูลสูญหาย 
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