Informacje i wsparcie

Wiecej informacji o aplikacji
RemoteCare znajdziesz

na stronie www.oticon.pl/
support/remote-care

Co zrobic, aby sesja sie
udata

Filmy instruktazowe
NajczeSciej zadawane
pytania

Rozwigzywanie probleméw

Instrukcje krok po kroku

...i wiele wiecej

Skontaktuj sie z najblizszym protetykiem stuchu:

s Oticon Medical AB
Datavdgen 37B
SE-436 32 Askim
Sweden

Tel: +46 31748 6100
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Because
sound matters

www.oticonmedical.com/pl
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Wizyta kontrolna na
wyciggniecie reki
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Zdalna komunikacja z Twoim
protetykiem stuchu — w czasie
rzeczywistym!

Aplikacja RemoteCare pozwala pacjentom:

Uczestniczyé w profesjonalnych konsultacjach dotyczacych ich
procesora dzwieku z zacisza wtasnego domu - lub dowolnego
innego miejsca

Widzie¢, styszeé, wysyta¢ wiadomoSsci i rozmawiac ze swoim
protetykiem stuchu w trakcie zdalnej wizyty

Uzyska¢ zdalne dostrojenie procesora dzwieku, ktére zapewni
najlepsze wrazenia stuchowe

Testowaé nowe ustawienia procesora dzwieku w trakcie rozmowy
z protetykiem stuchu

Uzyskac¢ od protetyka stuchu porady i wskazéwki dotyczace
procesoréw dzwieku

Pobierz RemoteCare ze sklepu App Store lub
Google Play

#  Pobierzw | POBIERZ Z k
oticon & AppStore | P® Google Play

Apple, logo Apple, iPhone, iPad oraz iPod touch sa znakami towarowymi firmy Apple Inc., zarejestrowanymi w

Stanach Zjednoczonych i innych krajach. App Store jest znakiem ustugowym firmy Apple Inc. Android, Google Play

i logo Google Play sg znakami towarowymi firmy Google LLC.

Krotki przewodnik

Po sparowaniu procesora dzwieku Ponto 5 z iPhonem® lub innym smartfonem i
pobraniu aplikacji RemoteCare od pierwszej zdalnej wizyty kontrolnej dzielg Cie
juz tylko trzy kroki.
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You are ready

Richard

Welcome to
Oticon RemoteCare

CREATE ACCOUNT

Already have an acount?

Woulc you ke 1o get mors info?

Zarejestruj sie Potgcz sie z Potgcz sie z
i zaloguj procesorami dZzwieku protetykiem stuchu

Wymagania techniczne: stabilne tacze internetowe, Ponto 5, uméwiona wizyta u
protetyka stuchu, telefon z Androidem i systemem operacyjnym 8.0 lub nowszym
LUB iPhone 5s lub nowszy z wersjg iOS co najmniej 12.0 oraz Apple ID i hastem.
Szczegb6towe informacje znajdziesz w Instrukcji obstugi.

Intuicyjna, tatwa w obstudze aplikacja

Aplikacja RemoteCare to bezpieczne, tatwe w obstudze narzedzie z instrukcja krok
po kroku oraz nastepujacymi funkcjami:

QU
S

Zdalne dostrajanie
Protetyk stuchu bedzie mégt
wyregulowac ustawienia procesoréw
dzwieku na odlegtos¢.

Rozmowy video
Pozwalajg protetykowi stuchu i pacjentowi widziec i styszec sie
nawzajem, dzieki czemu wizyty sg bardziej osobiste.

Rozmowy telefoniczne
Jesli wolisz, mozesz rozmawiac z protetykiem stuchu przy
wytgczonej kamerce.

Wiadomosci tekstowe
Za pomocg czatu mozna wystac szybka wiadomosé
do protetyka stuchu w czasie wizyty.



