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Covid-19 e a limpeza do seu processador sonoro Neuro 2:
Informagdes para todos os usuarios do Neuro 2 e seus cuidadores

De acordo com a Organizacdao Mundial de Saude (OMS), o coronavirus é um virus respiratdrio que pode ser
transmitido de uma pessoa infectada, principalmente através de goticulas geradas ao tossir ou espirrar ou
de goticulas do nariz ou da boca. Ele também pode ser transmitido por pessoas que ndo apresentam
sintomas. Orientacdes e conselhos sobre higiene e medidas de prote¢do contra a propagacao da Covid-19
podem ser encontrados no site da OMS “Doenca por Coronavirus (Covid-19) - conselhos para o publico”.

Durante a pandemia de coronavirus (Covid-19), alguns usudrios e cuidadores tém perguntado sobre qual a
melhor forma de limpar o Processador sonoro Neuro 2. As informacdes abaixo foram elaboradas para
responder a essas perguntas. Se vocé tiver outras duvidas, entre em contato com seu representante local
da Oticon Medical.

As seguintes instrugdes sobre “Limpeza do seu processador sonoro” sao suficientes para garantir os
melhores cuidados didrios. Se vocé acreditar que o seu processador sonoro Neuro 2 esta contaminado por
Covid-19, leia a segunda se¢ao “Desinfec¢ao do seu processador sonoro”.

1. Limpeza do seu processador sonoro
Antes de manusear o processador sonoro Neuro 2 ou qualquer um dos seus acessorios, lave sempre
as maos. As instrucdes da OMS mostram como.

e Limpe e seque o processador sonoro Neuro 2 como indicado nas Instrucdes de uso fornecidas
(secdo de cuidado e manutencdo/limpeza). Recomendamos que vocé limpe o seu processador
sonoro e seus componentes diariamente.

e Segure o processador sonoro Neuro 2 sobre uma superficie macia e seca para evitar
gualquer dano se ele cair.

* Limpe o processador sonoro e sua antena com um pano macio e seco.

* Escove cuidadosamente a poeira, sujeira ou pele morta das aberturas do microfone com
uma escova macia.

Importante: Ndo use substdncias corrosivas ou abrasivas para limpar o seu processador
sonoro.

* Toalhetes de limpeza podem ser utilizados para dissolver o cerume e remover o suor.

e Obtenha mais informacdes e dicas praticas sobre a limpeza do seu processador sonoro nestes
breves videos fornecidos pela Oticon Medical.

Instrucdes de limpeza adicionais ndo sdo necessarias durante a atual pandemia.

2. Desinfeccdo do seu processador sonoro

Informacdes
Seguindo as orienta¢Oes de desinfec¢do, geralmente ndo ha necessidade de desinfetar o seu processador

sonoro com frequéncia. Se vocé acha que é necessario desinfetar seu processador sonoro, utilize o
procedimento de desinfeccdo, nesta secdo. E apenas uma recomendacdo com base no conhecimento atual.
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https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public
https://www.who.int/gpsc/clean_hands_protection/en/
https://www.youtube.com/watch?v=n3GkGyyj5vc
https://www.youtube.com/watch?v=n3GkGyyj5vc
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A eficacia do procedimento de desinfeccdo ndo foi testada para Covid-19. O uso a longo prazo de
desinfetantes no processador sonoro nao foi testado.

e A Oticon Medical recomenda o uso de toalhetes de limpeza prontos para uso, saturados em uma
solugdo de alcool isopropilico a 70% e agua deionizada a 30%. Se estes toalhetes ndo estiverem
disponiveis em sua area, vocé pode usar toalhetes secos e fagca a imersdo em um desinfetante
semelhante.

e A Agéncia de Protecdo Ambiental (EPA) dos Estados Unidos publicou uma lista de possiveis
desinfetantes que podem ser usados contra SARS-CoV-2 (coronavirus). Esta informacao é fornecida
apenas como um guia.

e Substancias, que ndo sejam misturas de alcool isopropilico a 70% e agua deionizada a 30%, nado
foram testadas pela Oticon Medical e podem levar a materiais degradados, descoloracdo e
rachaduras na cdpsula, mesmo com uma Unica aplica¢cdo. Se vocé notar qualquer descoloracdo
durante a limpeza, interrompa imediatamente a aplicacdo do desinfetante e deixe o liquido
remanescente na superficie do dispositivo secar. Usar qualquer outra solugdo de isopropanol a 70%
seria considerada mau uso e pode anular a garantia do processador sonoro.

Procedimento de desinfeccao

As instrucdes abaixo sdo baseadas na lista da EPA e sdo fornecidas apenas como um guia. Leia sempre as
instrucdes de uso de um desinfetante e mantenha-o fora do alcance das criangas.

Limpe bem as maos antes e apds a desinfeccdo ou use luvas descartaveis. Trabalhe em uma superficie limpa.

Materiais
e Use um toalhete, pano(s) macio, bolas de algoddo/cotonetes ou gaze - para aplicar o desinfetante.
e Use uma escova macia limpa no conector.
e Use um pano seco macio para secar o dispositivo e remover qualquer residuo de desinfetante.

Instrucdes
1. Lave ou limpe as maos e limpe o processador de dudio, conforme descrito acima em “1. Limpeza do

seu processador sonoro”.

2. Retire todos os acessoérios do processador sonoro.

3. Use as toalhetes imidas/pano macio/bolas de algoddo, para desinfetar a superficie do dispositivo e
0s acessOrios com agente de limpeza a base de alcool a 70% por cerca de 20-30 segundos. N3o
mergulhe/faca a imersdo do processador sonoro em qualquer liquido.

4. Deixe o liquido secar sobre a superficie do dispositivo. Ndo seque imediatamente, ja que o
desinfetante precisa de tempo para agir sobre a superficie e obter um melhor efeito de desinfeccdo:

e N3ao aplique muito liquido sobre a superficie, pois isso pode danificar o processador sonoro
e Tenha especial cuidado ao aplicar o desinfetante perto de aberturas

5. Se for usado o desinfetante recomendado e n3do for aplicado muito liquido, a substancia vai secar por
si s6. Se necessario, use um pano macio e seco para secar qualquer liquido residual

6. Reconecte todos os acessdrios no processador sonoro.

7. 0O processo de desinfecgdo agora esta concluido. Sempre lave ou limpe as maos apds a desinfeccao
do dispositivo.

Para duvidas ou informagdes adicionais, entre em contato com o seu representante ou atendimento ao
cliente da Oticon Medical.


https://www.epa.gov/pesticide-registration/list-n-disinfectants-use-against-sars-cov-2
https://www.epa.gov/pesticide-registration/list-n-disinfectants-use-against-sars-cov-2
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