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Bilgilendirme: Demant, Oticon Medical'in devri igin Cochlear Firmasi ile
anlasmaya vardi;

Oticon iiriinlerini kullanan hastalara yasam boyu destek hizmeti sunulmaya
devam edilecek.

Degerli Oticon Medical Kullanicisi,

Bu mektup, Oticon Medical'in bagh bulundugu ana sirket Demant'in, isitme implanti sektoriinden ¢ekilme karari
aldigini ve Oticon Medical'in devri igin Cochlear Firmasi ile anlasmaya vardigini duyurmak icin hazirlanmistir. Bu
bilgilendirmede, siz veya aile lyeleriniz gibi mevcut Oticon kullanicilarinin yasam boyu destek imkanindan nasil
yararlanabilecegi de detayli bir sekilde ele alinacaktir. Oticon Medical tamamen Cochlear'a devir olana kadar
hizmetinizde olmaya devam edecegimizi bilgilerinize sunariz.

Demant, Oticon Medical'in kuruldugu 2007 yilindan beri, isitme kaybi tedavisi i¢in sunulan implant ¢oztimleri
alaninda ciddi yatirimlar yapmistir. Bu silire zarfi icinde Oticon Medical ¢alisanlari da yorulmadan calisarak
sektoriinde lider teknolojileri binlerce hasta ile bulusturma basarisi géstermistir. Bu siki calismanin édillerini de
zaman icinde 6nemli basarilar elde ederek almis bulunmaktayiz. Ancak Demant olarak, stirdUrdlebilir yatirimlar
yapmadan isitme implanti alaninda hedefledigimiz noktaya ulasabilmenin, yani sektorde kiresel lider konumuna
gelebilmenin makul bir siire zarfi icerisinde gerceklesmeyecegi sonucuna varmis bulunmaktayiz. Bu cercevede,
isitme implanti alanindaki calismalarimizi durdurma karari almis bulunuyoruz.

Demant olarak, Oticon Medical'in isitme implanti ¢zlimleri alaninda kiiresel ¢apta lider olan Cochlear Firmasina
devrinin, siz degerli kullanicilarimizin faydasina olacagina inandigimizi belirtmek isteriz. Bu devir kapsaminda,
Cochlear, mevcut Oticon Medical hastalarina yasam boyu hizmet vermeye devam edecektir. Ayrica Cochlear,
hastalarin mevcut implantlariyla yeni ses islemcisi teknolojilerinden yararlanmaya devam edebilmeleri igin
gelistirilecek yeni Grlinlerin mevcut Oticon Medical implantlariyla uyumlu olacagini taahhiit etmektedir.

Hem Demant hem de Cochlear, 27 Nisan itibariyle yaptiklari agiklama ile anlasmayi duyurmustur. Demant CEO'su
Sgren Nielsen, bu agiklamada "isitme kaybi nedeniyle yasanan zorluklari hafifletmek icin isitme implanti
teknolojilerinden faydalanmak yasam boyu siiren bir yolculuk ve Demant olarak hastalarimizin bu yolculuga
Cochlear ile devam etmesinin en iyisi olduguna inaniyoruz. Bu devir isleminin, beklentilerin 6tesinde performans
gosteren ve sektordeki en parlak beyinlerden bazilari olan Oticon Medical ¢alisanlarinin yani sira misterilerimiz
ve hastalarimiza olumsuz herhangi bir yansimasi olmamasi igin elimizden gelen her seyi yapacagiz." ifadelerini
kullanmistir.

Cochlear'in CEQO'su ve Baskani Dig Howitt ise "Oticon Medical'in misterilerini ve hastalarini Cochlear ailesinin bir
parcasi olarak gérmek icin sabirsizlaniyoruz. Omir boyu kullanim imkani sunan isitme ¢éziimleri tasarlama ve
Uretme misyonumuzdan hareketle, Oticon Medical musterilerinin ve hastalarinin da isitme ¢éziimlerinden émir
boyu faydalanabilmesi icin gerekli her adimi atacagiz. Devir siirecinin sorunsuz bir sekilde tamamlanmasi ve
misteriler ile hastalarin Oticon Medical teknolojilerine kesintisiz erisimini énimdizdeki yillarda da devam
ettirmek icin Demant ile yakin bir sekilde ¢alismaya devam edecegiz. Kullanicilarin zaman igerisinde kolaylikla
gecis yapabilecekleri, Cochlear teknolojisi ile gelistirilmis yeni nesil ses islemcileri ve hizmetler sunacagiz. Oticon
Medical'in blinyemize katilmasi ile daha genis Olgekli galismalar yapabilecek, Ar-Ge ve pazar biyime
faaliyetlerine yonelik yatirnmlarimizi artirabilecegiz." yorumunda bulunmustur.
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Koklear implant (Cl) ve kemige monte isitme sistemi (BAHS) alanlarinda faaliyet gosteren Oticon Medical'in devri,
ilgili makamlardan gerekli onaylarin alinmasi ile gerceklesecektir. Gerekli onaylarin alinmasinin ardindan, devir
strecinin 2022 yilinin ikinci yarisinda tamamlanmasi beklenmektedir.

Bu siirecin size veya ailenize yasattigi belirsizlik ve rahatsizliktan dolayi ¢ok izglin oldugumuzu belirtmek isteriz.
Oticon Medical olarak bu gecis surecinde, giinlik hayatinizi etkileyecek herhangi bir sorun yasamadan Oticon
Medical Grinlerini kullanmaniz icin elimizden gelenin en iyisini yapacagimizdan emin olabilirsiniz.

Sirketimize duydugunuz gliven ve isitme c¢ozliimlerimizi tercih ettiginiz icin sizlere en icten tesekkirlerimizi
sunariz. Ayrica, yillardir bikmadan usanmadan tedavi slirecini aksatmayan ve Oticon Medical kullanan ¢ok sayida
kullanici ve bu kullanicilarin akrabalarina da tesekkiiri bir borg biliriz.

Siz ve aile lyeleriniz de dahil olmak Uzere tim Oticon Medical kullanicilari, gelecekte de kaliteli Griin ve
hizmetlerden faydalanmaya devam edecektir. Sorulariniz icin her zaman irtibat kurdugunuz Oticon Medical
temsilcisi (musteri hizmetleri) ile iletisime gegebilirsiniz.

Anlayisiniz igin cok tesekkir ederiz.

Saygilarimizla,

Filiz Gliveng

Genel Mudir
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