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TANIMLAR ve KISALTMALAR

Acik Riza Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve ozgiir iradeyle
aciklanan riza.

Anayasa 1982 tarihli T.C. Anayasasi.

Anonim Hale Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi

Getirme/Anonimlestirme

belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesi.

Calisan Ses Isitme Cihazlar1 San.ve Tic.A.S. calisanlar1.

Calisan Aday1 Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zge¢mis ve
ilgili bilgilerini Sirketimizin incelemesin esunmus olan gercek kisiler.

Saghk Bakanhg: T.C Saglik Bakanlig

SGK T.C Sosyal Guvenlik Kurumu

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her tiirlii bilgi.

Kisisel Veri Sahibi/ilgili Kisi

Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir héle getirilmesi, simiflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler tizerinde gerceklestirilen her tiirlii islem.

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu.
Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurumu
KVKK 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi diigiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik  kiyafet, demek, vakif ya da  sendika
iyeligi,saglik,cinselhayat,cezamahkumiyetive glvenlik tedbirleriyle ilgili
veriler ile biyometrik ve genetik veriler.

Periyodik imha Islemi

Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmast durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda
belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen gerceklestirilecek silme, yok etme
veya anonim hale getirme islemi.

imha Politikasi

Ses Isitme Cihazlar1 San.ve Tic. A.S. Kisisel Verileri Koruma, Isleme,
Saklama ve Imha Politikas.
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Potansiyel Hasta,Miisteri

Sirketimizle c¢alisma talebinde bulunmus veya Sirketimizin hastasi,
miisterisi olabilecegi ticari teamil ve diristliik kurallarina uygun olarak
degerlendirilmis kisiler.

Ses Isitme Cihazlar1 San.ve Tic
A.S. Veri Sahibi Bagvuru Formu

Veri sahiplerinin, KVK Kanunu’nun 11. Maddesinde yer alan haklarina
iligkin bagvurularini kullanirken yararlanacaklari bagvuru formu.

Veri Isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
isleyen gercek ve tiizel kisi.
Veri Kayit Sistemi Kisiselverilerin belirli  kriterlere gore  yapilandirilarak

islendigi kayit sistemi, dizin.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarin1 ve vasitalarii belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya
tlizel kisi.

Veriyi Silme

Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesidir.

Veriyi Yok Etme

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesidir.

Ziyaretgi

Sirket’in sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan
veya internet sitelerini ziyaret eden gercek kisiler.




SES ISITME CIHAZLARI SAN.VE TiCA.S.
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI POLITIiKASI

1.  GIRIS
1.1. POLITIKA’YAGIRIS

Kisisel verilerin korunmasi, SES ISITME CIHAZLARI SAN.VE TIC. A.S.’nin (SES- Sirket) en
onemli Oncelikleri arasindadir. Bu konunun en 6nemli ayagini ise igsbu Politika ile yonetilen;
miisterilerimizin, potansiyel hastalarimizin, musterilerimizin, ¢alisan adaylarimizin,bayilerimizin
sirket hissedarlarinin, tedarikcilerimizin, ziyaretcilerimizin ve diger kisilerin(miisteri ortaklari,
referans kisiler, vb.) kisisel verilerinin korunmasi ve islenmesi olusturmaktadir.

Calisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina iliskin Sirketimizin yirittigi faaliyetler ise, bu
Politika’daki esaslarla paralel olarak kaleme alman SES ISITME CIHAZLARI SAN.VE TiC.
A.S. Calsanlan Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi altinda yonetilmektedir.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore,herkes,kendisiyleilgilikisiselverilerinkorunmasiniisteme
hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmas1 konusunda, SES isbu Politika
ile yonetilen; hastalarin,miisterilerinin, potansiyel hasta ve miisterilerinin, ¢alisan adaylarinin,
bayilerinin ,sirket hissedarlarinin, tedarikgilerinin, ziyaretgilerinin ve diger kisilerin(misteri
ortaklari, referans kisiler, vb.) kisisel verilerinin korunmasina gerekli 6zeni gostermekte ve bunu
bir Sirket politikas1 haline getirmektedir.

Bu kapsamda,ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi i¢in SES tarafindan
gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politika’da kisisel verilerin islenmesinde SES ’in benimsedigi ve asagida siralanan temel
ilkelere iliskin detayli aciklamalarda bulunulacaktir:

. Kisisel verileri hukuka ve durlstlik kurallarina uygun isleme,

. Kigisel verileri dogru ve gerektiginde guncel tutma,

. Kisisel verileri belirli,agik ve mesru amaclar icin isleme,

. Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili,sinirlt ve 0lgili isleme,

. Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire
kadar muhafaza etme,

. Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

. Kisisel veri sahiplerinin haklarin1 kullanmasi i¢in gerekli sistemi kurma,

. Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

. Kigisel verilerin isleme amacimin gereklilikleri dogrultusunda tiglincii  kisilere
aktarilmasinda,ilgilimevzuataveK VKKuruludiizenlemelerineuygundavranma,

. Ozelniteliklikisiselverilerinislenmesinevekorunmasinagereklihassasiyetigdsterme.

1.2. POLITIKANIN AMACI

Bu Politika’nin temel amac1,SES tarafindan hukuka uygun bir bicimde yiritulen kisisel veri isleme
faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda
bulunmak, bu kapsamda hastalarimiz ,miisterilerimiz, potansiyel hasta ve
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miisterilerimiz, ¢alisan adaylarimiz,sirket hissedarlari, tedarikcilerimiz, ziyaretcilerimiz ve diger
kisiler(miisteri ortaklari, referans kisiler, vb.) basta olmak tizere kisisel verileri sirketimiz tarafindan
islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

1.3. KAPSAM

Bu Politika; hastalarimizin ,miisterilerimizin, potansiyel hasta ve miisterilerimizin, ¢alisan
adaylarimizin,sirket hissedarlarinin, tedarikgilerimizin, ziyaretcilerimizin ve diger kisilerin (miisteri
ortaklari, referans kisiler, tedarikg¢iler vb.) otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel verilerine iliskindir.

1.4. POLITIKANIN VE iLGILI MEVZUATINUYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yiiriirliikkte bulunan ilgili kanuni diizenlemeler
oncelikle uygulama alani bulacaktir. Yiiriirliikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk
bulunmasi durumunda, Sirketimiz yirirliikteki mevzuatin uygulama alani bulacagini kabul
etmektedir.Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin SES  uygulamalari
kapsaminda somutlastirilarak diizenlenmesinden olusturulmustur.

1.5. POLITIKANINYURURLUGU

SES tarafindan diizenlenerek 02.05.2020 tarihinde yiiriirliige giren isbu Politika Sirketimizin
internet sitesinde (www.SES .com.tr) yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi Gzerine ilgili
kisilere de iletilir. Bu Politika’nin Sirket genelinde uygulanmasindan, SES ISITME CIHAZLARI
SAN.VE TIC.A.S . Yonetim Kurulu sorumludur.

2. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKIN HUSUSLAR

2.1. TEKNIK TEDBIRLER

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykiri olarak
islenmesi ve erisilmesinin 6nlenmesi i¢in alinmis baslica teknik tedbirler su sekildedir:

e Teknik konularda bilgili ve tecriibeli personel istihdam edilmektedir.

e Sirketimiz biinyesinde gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik
sistemlerle denetlenmektedir.

e Yeni teknolojik gelismeler takip edilmekte ve 6zellikle siber giivenlik alaninda sistemler
tzerinde teknik onlemler alinmakta, alinan 6nlemler periyodik olarak giincellenmekte ve
yenilenmektedir.

e Sirketimiz binyesindeki her bir boélum &zelinde belirlenen hukuksal uyum gereksinimleri
¢ercevesinde erisim ve yetkilendirme teknik tedbirleri kullanilmaktadir.

e Erisim loglar1 diizenli olarak tutulmaktadir.

e FErisim yetkileri simirlandirilmakta, yetkiler diizenli olarak gdzden gegirilmekte, eski ¢alisanlarin
6
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hesaplar1 kapatilmaktadir.

e Virlis korumaCIHAZLARI ve giivenlik duvarlarini igeren yazilimlar ve donanmmlar giincellenerek
kullanilmaktadir.

o Periyodik olarak sizma testleri gerceklestirilmektedir.

e Sahte yazilim ve donanim kullanimindan siddetle kaginilmaktadir. Kullandigimiz tiim iiriinlerimiz
orijinal ve lisanshidir.

e Kigsisel verilerin giivenli bir bicimde saklanmasii saglamak i¢in uygun yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

2.2. IDARI TEDBIRLER

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykiri olarak
islenmesi ve erisilmesinin 6nlenmesi i¢in alinmis baslica idari tedbirler su sekildedir:

e Kisisel Veri Giivenligine iliskin politika ve prosediirler hazirlanmigtir.

e “Kurumsal Bilgi Giivenligi Politikas1” ve buna bagli prosediirler hazirlanarak yiriirlige
konulmustur.

e (Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

e Sirketimiz ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten s6zlesme ve belgelere, Sirketin
talimatlar1 ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve
kullanmama yiiktimliiliigii getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda caliganlarin farkindaligi
yaratilmakta ve denetimler yiiriitiilmektedir.

e s birimi bazli hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket icinde kisisel verilere
erisim ve yetkilendirme siiregleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

e (Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hiikiimlerine aykir1 olarak bagkasina
aciklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yiikkiimliliigiin gérevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda
kendilerinden gerekli taahhitler alinmaktadir.

2.3. KISISEL VERILERIN YETKISiZ BIiR SEKILDE iFSASI DURUMUNA KARSI
ALINACAK TEDBIRLER

Sirketimiz, kanuna uygun olarak isledigi verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar: tarafindan ecle
gecirilmesi halinde, bu durumu en kisa siirede ilgili kigisel veri sahibine ve Kurula bildirecektir.

Kurul tarafindan gerekli goriilmesi halinde bu durum, Kurulun internet sitesinde veya baska bir
yontemle ilan edilebilecektir.



SES ISITME CIHAZLARI SAN.VE TiCA.S.
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI POLITIKASI

2.4. VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETILMESIi;BU HAKLARI SIRKETIMIZE
ILETECEGI KANALLARIN YARATILMASI VE VERiIi SAHIPLERININ
TALEPLERININDEGERLENDIRMESI

Sirketimiz,kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi i¢in KVKK.kanunu’nun 13 . maddesine uygun olarak gerekli
kanallari,i¢ isleyisi,idari ve teknik diizenlemeleri yriitmektedir.

Kisisel Veri sahiplerinin haklar1 ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin9. Bélimiinde yer
verilmistir.

25. OZELNITELIKLIKISISELVERILERINKORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kisisel verilere, hukuka aykir1 olarak islenildiginde kisilerin
magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veriler ; irk,etnik kdken , siyasi diistince,felsefi inang,din,mezhep veya diger inanglar,kilik ve
kiyafet , dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili verileriler biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVKK.kanunu ile “6zel nitelikli ” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu kapsamda,

Sirketimiz tarafindan ,kisisel verilerin korunmasi i¢in alinan teknik ve idari tedbirler,6zel nitelikli
kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve SES bunyesinde gerekli denetimler
saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin3.Béliimiinde yer
verilmistir.

2.6. IS BIRIMLERININ KIiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI VE IiSLENMESI
KONUSUNDA FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VEDENETIM

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesini 6nlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi igin is
birimlerinegereklibilgilendirmeveegitimlerindiizenlenmesinisaglamaktadir.

SES ’in is birimlerinin mevcut ¢alisanlarinin ve is birimi biinyesine yeni dahil olmus ¢alisanlarin
kisisel verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olugsmas: igin gerekli oryantasyon egitim
sistemleri kurulmustur.

Sirket  YOnetim Kurulu tarafindan yiiriirliige konulan “Bilgi Giivenligi Politikas1” ve ilgili
prosediirler ile ¢alisanlarimiza gerekli bilgilendirme ve yukiumlendirme yapilmakta, sz konusu
politika ve prosedirlere uyum Bilgi Teknolojileri Birimi,insan Kaynaklar1 Birimi ile Hukuk
Departmani tarafindan denetime tabi tutulmaktadir.
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3.  KISISEL VERILERIN ISLENMESINE TLISKIN HUSUSLAR

3.1. KISISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE UYGUN OLARAK
ISLENMESI

3.1.1. Hukuka ve Diiriistlilk Kuralina Uygun isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel glivenve
diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin
islenmesinde orantililik gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi
disinda kullanmamaktadir.

3.1.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde GlUncel Olmasini Saglama

Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak
isledigi kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Sirketimiz, kisisel verileri isleme
faaliyetini yiiritiirken, isledigi kisisel verilerin dogrulugunu ve giincelligini saglamaya yonelik
sistem ve siirece sahiptir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri, Sirketimize basvuruda bulunarak
kisisel verilerinin siirekli olarak dogru ve giincel olarak tutulmasini miimkiin kilabilir.

3.1.3. Belirli,A¢ik ve Mesru Amaglarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacii agik ve kesin olarak
belirlemektedir.Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu Uriin ve hizmetler ile baglantili ve
bunlar icin gerekli olan kadar islemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amacla
islenecegi heniiz kisisel veri isleme faaliyeti baglamadan ortaya konulmaktadir.

3.1.4. islendikleri Amacla Baglantil,Simirh ve Olgiilii Olma

Sirketimiz kigisel verileri, faaliyet konusu ile ilgili ve isinin yiiriitilmesi i¢in gerekli amaglar
dahilinde islemektedir. Bu kapsamda veri isleme faaliyetini yiriitirken amacin
gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan ve suan/ileride ihtiya¢ duyulmayan kisisel verileri islemekten
6zenle kacinmaktadir.

3.1.5. Tlgili Mevzuatta Ongériilen veya Islendikleri Amac icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Sirketimiz,kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag icin g erekli
olan siire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel
verilerin saklanmasi i¢in bir stire 6ngorilip ongdrilmedigini tespit etmekte,bir stire belirlenmisse
bu siireye uygun davranmakta , bir sire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag icin
gerekli olan siure kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya
anonim hale getirilmektedir.
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3.2. KISISEL VERILERIN, KVKK KANUNU'NUN 5’INCIi MADDESINDE
BELIRTILEN KIiSISEL VERiI ISLEME SARTLARINDAN BiR VEYA
BIRKACINA DAYALI VE BUSARTLARLA SINIRLI OLARAK ISLEME

Sirketimiz,mevzuat hiikiimlerine uygun olarak kisisel verileri ancak ilgili kisinin ag¢ik rizasina
dayanarak veya kanunda ag¢ik rizanin aranmayacagi belirtilen hallerde ag¢ik riza olmadan bu hal
ve sartlarla sinirli olacak bir sekilde islemektedir.

3.2.1. Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel veri sahibinin acik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin
kilan hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. A¢ik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan
birinin varligi durumunda da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi

asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni1 kisisel
veri isleme faaliyetinin dayanag olabilir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilik gosterse de,
her tlrlU kisisel veri isleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un4.maddesinde belirtilen(Bkz.B6lum
3.1.)genel ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

() Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin acik rizasidir.Kisisel veri sahibinin agik

rizasi belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 0zgur iradeyle
aciklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isbu basligin (ii), (iii), (iv) (v), (vi), (vii) ve
(viii)’de yer alan sartlardan herhangi biri yok ise, Sirketimiz tarafindan bu kisisel veri isleme

faaliyetleri kisisel veri sahibinin bu isleme faaliyetlerine yonelik a¢ik rizasina dayali olarak

gerceklestirilmektedir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin ag¢ik riza vermesine bagl olarak iglenmesi igin, veri

sahibinden Sirket tarafindan belirlenmis yasal yontemler ile agik riza alinmaktadir.

(i) Kanunlarda Agikca Ongorilmesi

Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda a¢ik¢a Ongdriilmesi halinde hukuka uygun olarak

islenebilecektir.

(iii)  Fiili Imkansizlik Sebebiyle Tlgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da bagka bir kisinin hayati veya beden biitiinliigiinii
korumak ig¢in kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel

verileri iglenebilecektir

(iv) Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan flgi Olmasi
10
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Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,s6zlesmenin
taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin iglenmesi
mamkandr.

(v)  Sirketin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi
Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in islemenin
zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri iglenebilecektir.

(vi) Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas1 halinde ilgili kisisel
veriler islenebilecektir.

(vii) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

(viii) Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin
mesru menfaatleri i¢in veri iglemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

3.2.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi
Sirketimiz tarafindan, KVKK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin
islenmesinde, KVKK Kanunu’nda 6ngoriilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davranilmaktadir.

KVKK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu
veriler; 1k, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise ancak, KVK
Kurulu tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin alinmas: kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

a. Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngorilen hallerde,

b. Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yirutilmesi , saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmas: ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliliigi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.
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4.  KISISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VEBILGILENDIRILMESI

Sirketimiz, KVKK m. 10 dizenlemesine uygun olarak, kisisel veri sahiplerini kisisel verilerin
elde edilmesi siireci ile ilgili olarak bu Politika ile internet sitemizde kolayca erisilebilir bir sekilde
yer alan “Aydinlatma Metni” ile ve diger metinler araciligiyla aydinlatmaktir. Bu kapsamda
Sirketimiz, veri sorumlusunun kimligi, kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, islenen kisisel
verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki
sebebi ve ilgili kisinin diger haklar1 konusunda yukarida belirtilen metinler ve bu Politika
aracihigiyla ilgili Kkisileri aydinlatilmaktadir.

flgili kisinin kanunda belirtilen haklarin1 daha rahatca kullanabilmesi amaciyla bir “Veri
Sorumlusuna Basvuru Formu” olusturulmus ve Sirketimizin internet sitesinde yayimlanmistir.

5. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik
Onlemlerini alarak (Bkz. Bolim 2) kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel
verilerini Uglncu kisilere (yetkili kamu kurum ve kuruluslarina) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu
dogrultuda KVKK Kanunu’nun 8. maddesinde ©Ongoérilen duzenlemelere uygun hareket
etmektedir.

5.1.KIiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda Kanunun 5.
Maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya bir kagina dayali ve sinirli olarak
kisisel verileri tgiincii kisilere aktarabilmektedir. Bu haller ile ilgili ayrintili bilgiye bu
Politika’nin3.1 Bolumunde yer verilmistir.

5.2.0ZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek,gerekli giivenlik tedbirlerini alarak (Bkz.Bélim2)ve KVKK
Kurulu tarafindan 6ngoriilen yeterli 6nlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme
amaglar1 dogrultusunda kigisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini ancak kanunda 6ngdriilen
hallerde veya kisinin agik rizas1 olan durumlarda tg¢linct kisilere aktarabilmektedir.

5.3.KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Sirketimizce yurtdigina aktarim yapilmamaktadir.
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5.4.SIRKETIiMiZ TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU
KiSILERVEAKTARILMAAMACLARI

Sirketimizce KVKK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak miisterilerimizin kisisel verileri
asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilmektedir;

Hissedarlarimiz

flgili mevzuat hiikiimlerine gore
Sirketimizin ticari faaliyetlerine
iliskin stratejilerinin ve denetim
faaliyetlerinin tasarlanmasi
konusunda yetkili olan ana
hissedarlarimiz

Ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
Sirketimizin ticari faaliyetlerine
iliskin stratejilerin tasarlanmasi ve

denetim amagclariyla sinirli olarak

Ilgili mevzuat hiikiimlerine

flgili

Hukuken Yetkili Ozel
Hukuk Kisileri

Hukuken Yetkili kamu kurum ve
UiUKEn Yetil gore Sirketimizden bilgi ve kuruluslarinin =~ hukuki  yetkisi
Kamu Kurum ve - . oy
o] belge almaya yetkili kamu dahilinde talep ettigi amagla
uruiusian kurum ve kuruluslari(Saglik sinirlt olarak
Bakanligi ,SGK vb.)
Ilgili mevzuat hiikiimlerine

gore Sirketimizden bilgi ve
belge almaya vyetkili 0zel
hukuk  kisileri  (Bagimsiz
Denetgci)

flgili ©6zel hukuk Kkisilerinin
hukuki yetkisi dahilinde talep
ettigi amagla sinirli olarak

Hukuken Yetkili Ozel
Hukuk Kisileri

flgili mevzuat hiikiimlerine
gore Sirketimizden bilgi ve
belge almaya vyetkili 0zel

hukuk kisileri (Avukat)

Hukuki uyusmazliklarin ¢dziimii,
arabuluculuk, dava ve icra takibi
sureclerinin takibi amaglari ile sinirli
olarak

Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen aktarimlarda igbu Politika’nin 2. ve 3. bolimlerinde yer verilen
hususlara uygun olarak hareket edilmektedir

6. KIiSISEL VERILERIN SILINMESI,

SARTLARI

6.1. KiSISEL VERILERI
YUKOUMLULUGU

YOK EDILMESI

SILME,YOK ETME VE ANONIMLESTIiRME

Tirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi iizere
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Ilgili kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi
Uzerine kisisel veriler silinir,yok edilir ve ya anonim hale getirilir.

Sirketimizin KVKK.Kanunu’nun Madde 5.fikra (2) hikimleri uyarinca kisisel verileri muhafaza
etme hak ve/veya yiikiimliiliigii olan hallerde veri sahibinin talebini yerine getirmeme hakki saklidir.

6.2. KISISEL VERILERIN SILINMESI,YOKEDILMESI VE ANONIMLESTIiRILMESI
TEKNIKLERI

6.2.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri
Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan silme veya yok etme teknikleri asagida siralanmaktadir:

6.2.1.1. Fiziksel Olarak Yok Etme
Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla da islenebilmektedir. Bu tiir veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan
kullanilamayacak bi¢imde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

6.2.1.2. Yazihmdan Guvenli Olarak Silme
Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen
veriler silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bigimde verinin ilgili yazilimdan
silinmesine iliskin yontemler kullanilir.

6.2.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade
eder.

Sirketimiz,hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.

KVKK.kanunu’nun28.maddesine uygun olarak ; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler
arastirma,planlama ve istatistik gibi amaclarla islenebilir. . Bu tir islemeler KVKK Kanunu
kapsami1 disinda olup , kisisel veri sahibinin agik rizasi1 aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek
islenen kigisel veriler KVKK Kanunu kapsami disinda olacagindan is bu Politika’nin9.B6liminde
duzenlenen haklar bu veriler igin gegerli olmayacaktir.
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7. SIRKETIMIiZ  TARAFINDAN ISLENEN KiSIiSEL VERILERIN
KATEGORIZASYONU, iISLENME AMACLARI VE SAKLANMA SURELERI

7.1. KISISEL VERILERINKATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde, KVKK Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek,
Sirketimizin mesru ve hukuka uygun Kkisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda
KVKK.Kanunu’nun 5. inci maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya bir kagina
dayali ve sinirli olarak KVKK. Kanunu’nda basta kisisel verilerin iglenmesine iliskin 4.maddede
belirtilen ilkeler olmak Uzere KVKK. Kanunu’nda belirtilen genel ilkelere ve KVKK.Kanunu’nda
duzenlenen batun yikamluliklere uyarak isbu Politika kapsamindaki siirelerle sinirli olarak
asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler islenmektedir. Bu kategorilerde islenen kisisel
verilerin isbu Politika kapsaminda diizenlenen hangi veri sahipleriyle iliskili oldugu da isbu
Politika’nin8. bolimiinde belirtilmektedir.

Ehliyet,Nufus Ciizdani,ikametgah,Pasaport,Diploma, Avukatlik

NIILS Kimligi, Evlilik Ciizdan1 gibi dokiimanlarda yeralan;Ad soyad, anne
- baba adi, Dogum tarihi, Dogum yeri, Medeni hali, Niifus clizdani
seri sira no, TC kimlik no, VKN,imza

Tletisim Telefon numarasi, adres, e-posta gibi bilgiler

Lokasyon Kisisel veri sahibinin bulundugu konum bilgisi
Calisanlarimizin 6zliik haklarinin olugsmasina temel olacak bilgilerin elde
Ozlik edilmesine yonelik islenen her tiirlii kigisel veri

Sirketin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini korumak amacryla
Aile Bireyleri ve Yakin  |kisisel veri sahibinin aile bireyleri ve yakinlart hakkindaki bilgiler
Bilgisi

Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti , takibi ve bor¢larimizin ifasi
Hukuki islem ile kanuni yukimliluklerimiz ve sirketimizin politikalarina uyum
lkapsaminda islenen kisisel verileriniz

Ticari faaliyetlerimiz ve bu gerceve de is birimlerimizin yurtttigi
. operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve uretilen
Hasta -Miisteri Islem bilgiler (Fatura, senet, cek bilgileri vb.) ile trtin ve hizmetlerimizin
kullanimina yonelik kayitlar ve hasta, miisterinin {iriin ve hizmetleri
kullanimi i¢in gerekli olan talimatlar1 ve talepleri gibi bilgiler

Fiziksel mekana giriste , fiziksel mekanin igerisinde kalis sirasinda
Fiziksel Mekan Giivenligi [alinan kamera kayitlar

. Ticari faaliyetlerimizi yuritirken teknik, idari, hukuki ve ticari
Fslem Giivenligi Bilgisi  |oivenligimizi saglamamiz icin islenen kisisel verileriniz
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Risk Yonetimi Bilgisi

Ticari, finansal ve idari risklerimizi yonetebilmemiz icin bu
alanlarda genel kabul gormiis ve/veya ilgili mevzuatla zorunlu
kilinmig hukuki, ticari teamiil ve diiriistliik kuralina uygun olarak
kullanilan yontemler vasitasiyla islenen kisisel veriler

Finansal Bilgi

Sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iligkinin
tipine gore yaratilan her tirli finansal sonucu gdsteren bilgi,belge
ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler ile banka hesap
numarasi,IBAN numarasi, finansal profil, malvarlig1 verisi, gelir
bilgisi gibi veriler

Mesleki Deneyim

Diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek i¢i egitim bilgileri,
sertifikalar, transkript vb. bilgiler

Pazarlama Bilgisi

Uriin ve hizmetlerimizin pazarlamasinin yapilmasina yonelik islenen
kisisel veriler ve bu isleme sonuglar1 neticesinde yaratilan rapor ve
degerlendirmeler

Gorsel/Isitsel Bilgi

Fotograf ve kamera kayitlar1 (Giivenlik Bilgisi kapsaminda giren
kayitlar harig), ses kayitlari ile kisisel veri igeren belgelerde yer alan
veriler.

Saghk Verisi

Yasal zorunluluk nedeniyle gercek kisilerden temin edilen eski tip
niifus ciizdani fotokopilerinde yer alan “kan grubu” bilgisi

Dini Aidiyet Verisi

Yasal zorunluluk nedeniyle gercek kisilerden temin edilen eski tip
nifus clizdan fotokopilerinde yer alan “mensup olunan din’ bilgisi

7.2. KISISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

Sirketimiz 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6.
Maddenin 3. Fikrasinda belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 i¢erisindeki amaclarla ve kosullarla
sinirhi olarak kigisel veriler islemektedir. Bu amaglar ve kosullar;

. Kisisel verilerinizin islenmesine iligkin Sirketimizin ilgili faaliyette bulunmasinin
Kanunlarda agikg¢a 6ngorilmesi,
. Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir sdzlesmenin kurulmasi

veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,
. Kisisel wverilerinizin islenmesinin Sirketimizin hukuki yiikiimliliigiini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
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Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla; sizlerin
alenilestirme amaciyla sinirli bir sekilde Sirketimiz tarafindan islenmesi,

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan iglenmesinin Sirketimizin veya sizlerin
veya Uclincii kigilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu
olmasi,

Sizlerin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru
menfaatleri igin kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,
Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri
sahibinin ya da bir bagkasimnin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in
zorunlu olmas1 ve bu durumda da kisisel veri sahibinin fiili imkansizlik veya hukuki
gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi,

Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngorilen hallerde,

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kisisel verileri
kamu saghgmmin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan iglenmektedir.

Yukarida belirtilen sartlarin bulunmamasi halinde ; kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmak igin
Sirketimiz kisisel veri sahiplerinin agik rizalarina bagvurmaktadir.

Sirketimiz;kimlik, iletisim, lokasyon, 0zl(ik, aile -yakin bilgisi, mesleki deneyim, hukuki islem, miisteri
islem, risk yonetimi, finans, pazarlama, gorsel/isitsel, islem giivenligi ve fiziksel mekan giivenligi
seklindeki kisisel verileriniz ile kan grubu ve mensup olunan din seklindeki 6zel nitelikli verilerinizi;

Tibb1 Cihaz Yonetmeligi , Ismarlama Protez ve Ortez Merkezleri ile Isitme Cihazi Merkezleri
Hakkinda Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair YOnetmelik ve diger mevzuat
kapsaminda, tibbi cihazlarm, usuliine uygun olarak tedariki, kurulumu, muhafazasi, bakimi ve
amacina uygun olarak kullanimi gergeklestirildiginde piyasaya arzi veya hizmete sunulmasi ile
ilgili hizmetlerinin verilebilmesi ve bunlara dair islemlerin yerine getirilmesi, ylritilmesi ve
gelistirilebilmesi,

Saglik hizmetlerinin usuliine uygun ve diizgiin bir bigimde ger¢eklestirilmesi,

Sirket tarafindan yiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve buna bagl is siire¢lerinin yliriitiilmesi,

Guvenligin saglanmasinin yani sira; suiistimalin veya diger su¢ teskil eden faaliyetlerin
tespit edilmesi ve/veya dnlenmesi,

Saglik Bakanlign , SGK ve ve diger otoritelerce Ongoriilen bilgi saklama, raporlama,
bilgilendirme yiikiimliiliklerine uyulmas,

Planlama, istatistik, arsivleme, saklama hizmetleri verilebilmesi,
Hasta,Miisteri ve Bayi memnuniyeti ¢alismalari,

Cesitli raporlarin, aragtirmalarin ve/veya sunumlarin hazirlanmasi ve sunulmasi,
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Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is
giivenliginin temini,

Sirket'in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

Anilan hizmetlere ve {iirlinlere yonelik tanitim, pazarlama, promosyon ve kampanya
faaliyetlerinin yapilmasi,

Hastaya,Miisteriye daha iyi ve giivenilir hizmet verilebilmesi, daha uygun hizmetler ve
triinler gelistirilebilmesi ve bunlarin kesintisiz olarak siirdiiriilebilmesi,

Sirket'in insan kaynaklar1 politikalari ve siireglerinin planlanmasinin ve icra edilmesi,
Sikayet, soru ve taleplerinin karsilanmasi,

Miilkiyet ve giivenligin saglanmasi,

Isyerinde giivenlik uygulamalar1 nedeniyle sube ve genel miidiirliik yerleskelerimizde kamera
goruntdlerinin kaydedilmesi,

[lgili mevzuatta dngoriilen diger amaglari gergeklestirmek

kapsaminda asagidaki amagclarla sinirli olmak tizere islemektedir.

Acil durum yonetimi siire¢lerinin planlanmasi ve icras,

Bilgi giivenligi siireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi,

Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

Calisan adayi/stajyer segme ve yerlestirme siire¢lerinin planlanmasi ve icrasi,
Calisan adaylarinin bagvuru siireglerinin planlanmasi ve icrast,

Personel temin slreclerinin yuratilmesi,

Calisan memnuniyetinin ve/veya baglilif siireglerinin planlanmasi ve icrasi,
Calisanlar i¢in is akdi/mevzuattan kaynakl yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,
Calisanlar i¢in yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve icrasi,

Ucret politikasmin belirlenmesi ve uygulanmasi,

Calisanlarn bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi,

Calisanlarin is saghigi/glivenligi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrast,

Insan kaynaklari siireglerinin planlanmast,

Yetenek - kariyer gelisimi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Sirket dis1 egitim faaliyetlerinin planlanmas1 ve icrast,

Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi,

Hukuk islerinin takibi,

Sozlesme siireglerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi,

Kurumsal risk yonetimi faaliyetlerinin planlanmas1 ve/veya icrast,

Sirketin finansal risk siire¢lerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

Kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi,

Kurumsal yonetim faaliyetlerin planlanmasi ve icras,
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. Sirket denetim faaliyetlerinin planlanmas1 ve icrast,

. Sirket faaliyetlerinin sirket prosediirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yUritilmesinin
temini i¢in gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

. Uriin ve hizmetlerin satis Ve pazarlamasi i¢in pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi
Ve icrasl,

. Uriin ve/veya hizmetlerin satis siireclerinin planlanmasi ve icrasi,

. Uriin ve/veya hizmetlerin tanitim ve/veya pazarlama siireclerinin planlanmasi ve icras,

° Hasta,Miisteri iliskileri yonetimi siireglerinin planlanmasi ve icrasi,

. Hasta,Miisteri memnuniyeti siire¢lerinin planlanmas1 ve/veya takibi,

. Verilerin dogru ve giincel olmasinin saglanmast,

. Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

. Yetkili kisi ve/veya kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

. Sirket yerleskesinin giivenliginin temini,

. Sirket demirbaglarinin ve/veya kaynaklarinin giivenliginin temini.

7.3. KISISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda O6ngoérillmesi durumunda kisisel verileri bu
mevzuatlarda belirtilen siire boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi1 gerektigine iliskin mevzuatta bir siire
diizenlenmemisse, kisisel veriler sirketimizin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagh olarak
Sirketimizin uygulamalar1 ve ticari yasamimin teamulleri uyarinca islenmesini gerektiren suire
kadar islenmekte daha sonra silinmekte,yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis ; ilgili mevzuat ve sirketin belirledigi saklama
surelerinin de sonuna gelinmisse ; kisisel veriler yalnizca olas1 hukuki uyusmazliklarda delil teskil
etmesi veya kisisel veriye bagl ilgili hakkin ileri siiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi
amactyla saklanabilmektedir.

Buradaki surelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri stiriilebilmesine yonelik zaman agimu siireleri
ile zaman asim siirelerinin gegmesine ragmen daha 6nce ayni1 konularda Sirketimize yoneltilen
taleplerdeki drnekler esas alinarak saklama siireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel
verilere herhangi bir bagska amagla erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi
gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir.Buradada bahsi gegen siire sona
erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

8. SIRKETIMIiZ TARAFINDAN ISLENEN KiSiSEL VERILERIN SAHIPLERINE ILISKIN
KATEGORIZASYON

Sirketimiz tarafindan , asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri
islenmekle birlikte, isbu Politika’nin uygulama kapsami misterilerimiz, potansiyel
miisterilerimiz, calisan adaylarimiz, sirket hissedarlari, tedarik¢ilerimiz, ziyaretgilerimiz ve diger
kisilerin(kesideci, ciranta, kefil, vekil, miisteri ortaklar1, referans kisiler, tedarikg¢iler vb.) ve
tcuinci kisilerle sinirhidir.
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Calisanlarimizin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetleri “SES ” Calisanlar1 Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas1” altinda degerlendirilecektir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda
olmakla birlikte,bu kategorilerin disinda yer alan kisilerde KVKK. Kanunu kapsaminda
Sirketimize taleplerini yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda

degerlendirmeye almacaktir.

Asagida isbu Politika kapsaminda yer alan hasta, miisteri, potansiyel hasta ve miisteri, ziyaretci,
caligan aday1, hissedar,diger gergek kisiler ve Uglnci kisiler kavramlarina agiklik getirilmektedir.

Calisan Aday

Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da
0zgeegmis ve ilgili bilgilerini girketimizin incelemesine agmis
olan gercek kisiler

Hasta-Miisteri

Sirketimizle bir sozlesme ¢ergevesinde faktdring islemi
gergeklestiren veya daha Once gergeklestirmis olan gercek
kisiler ile tlizel kisi miisterileri temsile yetkili gergek kisiler

Potansiyel Hasta -Miisteri

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde
bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamiil ve
dirtstlik  kurallarmma  uygun  olarak  Sirketimizce
degerlendirilmis gercek kisiler

Tedarikgi Yetkilisi/Calisam

Sirketimizle yaptig1 sézlesme gergevesinde Sirketimize mal
ve hizmet temin eden taraf calisani veya yetKilisi gercek
kisiler

Sirket Hissedar Sirketimizin gercek kisi hissedarlari
Sirketimizin faaliyetlerini siirdiirdigti fiziksel yerleskelere
Ziyaretci (genel miidiirlik binasi, subeler)gesitli amaglarla girmis olan

gercek kisiler

Diger —Gercek Kisiler

Ciranta, Kesideci, Vekil, Kefil, Tiizel Kisi Miisterinin Gerg¢ek Kisi
Ortaklari, Sirket Avukati, ISG Uzmani, Matbaaci, Noter,
Bagimsiz Denet¢i, Miilk Sahipleri, Dis Egitmen

[Uciincii kisiler

Yukaridakiler disinda, Sirket ile siirekli veya tekil, dogrudan ya
da dolayl iliski kurmus gergek kisiler
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Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler i¢erisindeki
kisilerin hangi tip kisisel verilerinin islendigi ile veri islemenin KVKK’nin 5 ve 6. maddelerinde
yer alan hukuki sebeplerden hangileri kapsaminda gerceklestirildigi detaylandirilmaktadir.

Kimlik Bilgisi

Hasta-Miisteri,
Hasta ,Miisteri, Calisan Adayi,|
Sirket Hissedari, Tedarikgi
Yetkilisi/Calisani, Ciranta,

Sirket Avukati, ISG Uzman,
Matbaaci,  Noter,
Denet¢i, Miilk Sahipleri, Dis
Egitmen, Referans Kisiler

Potansiyelfl- Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiylal

Kesideci, Vekil, Kefil, Tiizel Kisi|
Miisterinin Gergek Kisi Ortaklari}s g pakkn

BagimsiZ

dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
|s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin|
islenmesinin gerekli olmasi.

2. Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiini
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmasi.

Tletisim

Hasta-Miisteri, Potansiyell
Hasta,Miisteri, Calisan Adayi,|
Sirket Hissedari, Tedarikgi
Yetkilisi/Caligsani,Ciranta,

Miisterinin Gergek Kisi Ortaklart,|
Sirket Avukati, ISG Uzmani,
Matbaaci,  Noter,
Denet¢i, Miilk Sahipleri, Dis
Egitmen, Referans Kisiler

Kesideci, Vekil, Kefil, Tiizel KisiJ2. Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii

Bagimsi7 korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

1. Bir sozlesmenin kurulmas: veya ifasiylal
dogrudan dogruya ilgili olmas: kaydiyla,
|s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin|
islenmesinin gerekli olmasi.

yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

3.Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veyal

Lokasyon

Tedarikgi
Ciranta,

Hissedari,
Y etkilisi/Calisan,

Miisterinin Gergek Kisi Ortaklari,

Sahipleri

Hasta Miisteri, Potansiyel Hastali. Bir s¢zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
Miisteri, Calisan Adayi, Sirketldogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

Kesideci, Vekil, Kefil, Ttizel Kisip. veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiini

Sirket Avukati, Matbaaci, Milk]3.Bir hakkin tesisi, kullamilmasi veya

|s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin|
islenmesinin gerekli olmasi.

yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

Ozlik

Calisan Aday1

1. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmast kaydiyla,
|s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin|
islenmesinin gerekli olmasi.
2.11gili
|alenilestirilmis olmast.

kiginin kendisi tarafindan|

Hukuki Islem

Miisteri, Tedarik¢iYetkilisi/Calig
ani, Ciranta, Kesideci, Vekil|
Kefil, Tiizel Kisi Miisterinin

1. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veyal
korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi
2. Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligiini
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi
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Gergek Kisi Ortaklart
. Miisteri, Potansiyel MiisteriJi. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifastyla
Miisteri Islem Tedarikgi dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

Yetkilisi/Caligsani,Ciranta,
Kesideci, Vekil, Kefil, Tiizel Kisil
Miisterinin Gergek Kisi Ortaklari

|s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin|

islenmesinin gerekli olmasi.

2. Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligtini
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi
3.Bir hakkin tesisi,
korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi

kullanilmasi veya

Fiziksel Mekan Giivenligi
(Kamera Kaydi)

Miisteri, Potansiyel Miisteri,
Calisan Adayi, Sirket Hissedart,
Tedarikei Yetkilisi/Calisani,
Ziyaretci, Ciranta, Kesideci,
Vekil, Kefil, Tizel Kisi
Miisterinin Gergek Kisi Ortaklari,
Sitket Avukati, ISG Uzmanu,
Matbaaci,Bagimsiz Denetgi, Dig|
Egitmen

1. Tlgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin
zorunlu olmasi.

Islem Giivenligi Bilgisi

Miisteri,Bagimsiz Denetci

1. Tlgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine

zarar vermemek kaydiyla, veri
|sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri

islenmesinin zorunlu olmas.

Risk Ydnetimi Bilgisi

Miisteri, Potansiyel Miisterdi,
Calisan Aday1,Tedarikei
Yetkilisi/Calisani, Ciranta,
Kesideci, Vekil, Kefil, Tiizel
Kisi Miisterinin Gergek Kisi
Ortaklari

1. Bir sozlesmenin kurulmas: veya ifasiylal
dogrudan dogruya ilgili olmast kaydiyla,
|s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi.
2. Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligtini
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi

3. Bir hakkmn tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmast

Finansal Bilgi

Miisteri, Potansiyel Miisterdi,

Calisan Adayi, Sirket
Hissedart, Tedarikgi
Yetkilisi/Calisant, Ciranta,

Kesideci, Vekil, Kefil, Tiizel
Kisi Miisterinin Gergek Kisi
Ortaklar1, Sirket Avukati, ISG
Uzmant, Matbaaci,Bagimsiz
Denet¢i, Miilk Sahipleri, Dis
Egitmen

1. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi.
2. Veri sorumlusunun hukuki yiikiimlaligini
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi

3. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmas1 igin veri islemenin zorunlu
olmasi

Mesleki Deneyim

Calisan Aday, Sirket Hissedar1

1. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi.
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Pazarlama Bilgisi

Hasta-Miisteri, Potansiyel Hasta
-Miisteri

1. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiylal
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi.

2. Ilgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri iglenmesinin
zorunlu olmasi.

Gorsel/Isitsel Bilgi

Hasta-Miisteri, Potansiyel Hasta
Miisteri, Calisan Adayi, Sirket]
Hissedart, Tedarikgi
Y etkilisi/Calisan, Ciranta,
Kesideci, Vekil, Kefil, Tiizel
Kisi Miisterinin Gergek Kisi

1. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiylal
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi.

2. Ilgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri iglenmesinin

zorunlu olmasi.

Ortaklari, Sirket Avukati, ISG
Uzmani, Matbaaci, BagimsiZ
Denetci, Miilk Sahipleri, Dig
Egitmen ve Ugiincii Kisiler

Ozel Nitelikli Kisisel Veri
(Kan Grubu ve Din Bilgisi)

Hasta-Miisteri, Sirket Hissedar,yerine getirebilmesi icin zorunlu olmas.

Vekil, Kefil, Tiuzel Kisi
Miisterinin Gergek Kisi Ortaklari

2. Igili kisinin agik rizasi.

1.Veri sorumlusunun hukuki ylikiimliligiind

Sirketimiz tarafindan;hastalarimizdan,miisterilerimizden-tiizel kisi miisterilerimizi temsile yetkili
gergek kisilerden, tiizel kisi miisterilerimizin ortaklarindan, vekil sifati ile islemi gergeklestiren
gercek kisilerden ve islemler i¢in kefil olan gergek kisilerden yasal zorunluluk nedeniyle temin
edilen niifus ciizdanlar1 {izerinde KVKK Kanunun kapsaminda &zel nitelikli veri olarak
nitelendirilen saglik (kan grubu) ve dini aidiyet (mensup olunan din) bilgilerinin yer almasi
nedeniyle, s6z konusu 6zel nitelikli verilerin islenebilmektedir.

Mevzuat kapsaminda “Miisteri Tan1 Ilkesi” yiikiimliiliigiiniin bir pargas1 olarak, Sirketimiz
tarafindan gergeklestirilen islemlerde tarafinda yer alan ger¢ek kisi
hastalarimizin,misterilerimizin, tiizel kisi miisterilerimizi temsile yetkili gergek kisilerin, tiizel kisi

islemin kars1

miisterilerimizin ortaklariin, vekil sifati ile islemi gergeklestirenlerin ve islemler i¢in kefil olan
gercek kisilerin kimlik bilgilerinin temini ve kimlik fotokopilerinin bir niishasinin Sirketimiz
biinyesinde saklanmasi yasal bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ote yandan su hususun belirtilmesinde fayda goriilmektedir. Bahse konu 6zel nitelikli verilerin
islenmesi, sadece O6nceki paragrafta sayilan kisilerden eski tip niifus ciizdami temin edilmesi
durumunda gergeklesmektedir. Eski tip niifus cilizdanlar1 (zerinde yer alan “kan grubu” ve
“mensup olunan din” bilgileri KVKK Kanunu kapsaminda &zel nitelikli veri niteliginde
oldugundan ve mevzuat ¢ergevesinde Sirketimizin bu belgelerin fotokopisini temin etme
ylkiimliiliigi bulunmasindan dolay1 Sirketimiz bu verileri igslemek zorunda kalmaktadir. Yeni tip
nufus clizdanlarinda ise“kan grubu” ve “mensup olunan din” bilgileri yer almadig: i¢in bu tip
ciizdanlarin  fotokopilerinin temininde Sirketimizce nitelikli herhangi bir
24
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islenmemektedir.

Ayrica, Sirketimiz tarafindan sadece Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin temin edilmesi ve
islenmesinde veri sahiplerinden mevzuata uygun olarak Ac¢ik Riza alinmakta olup islenen diger
veri katagorileri Is bu Politikanin 3.2.1. Boliimiinde yer verilen agik riza disindaki isleme sartlar:
kapsaminda islenmektedir.

9. UZAKTAN PAZARLAMA ile KAMERA ve SES KAYDI

9.1. UZAKTAN PAZARLAMA

Sirketimiz tarafindan ig faaliyetlerinin, mal/hizmet satig siireclerinin, hasta,miisteri iligkileri
yonetim  siireglerinin,  pazarlama  analiz = g¢alismalarinin,  sézlesme  siire¢lerinin,
reklam/kampanya/promosyon  sureclerinin  ve  Urin/hizmetlerin  pazarlama sireclerinin
yuriitiilmesi amaclariyla hastalarimiza,misterilerimize telefon numarasi, e-posta adresi veya
Sirketimiz kayitlarindaki diger iletisim bilgileri kullanilmak suretiyle tamitim, pazarlama ve
etkinlige davet amaciyla SMS génderme, sesli ve/veya diger tiirlii pazarlama mesajlar1 gonderme
(dogrudan pazarlama yapma) dahil 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun kapsaminda ticari elektronik ileti gonderme Yyoluyla duyuru ve bilgilendirmeler
yapilmaktadir.

Hastalarimizin,Miisterilerimizin uzaktan pazarlamaya son verilmesini Sirketimizden talep etme
hakk1 vardir.Ilgili kisiden taraflar arasinda sdzlesmeyle belirlenen ve/veya mevzuatla belirlenen
sekilde yazili ve/veya elektronik bir formatta bir itiraz gelmedigi silirece Sirketimiz uzaktan
pazarlama kapsaminda ticari elektronik ileti gondermeye devam edecektir.

Sirketimizin hizmet noktalarinda yer alan reklam/bilgi mesajlari1 (6rnegin reklam brosiirii, tanitici
gorseller, so6zlu teklifler vb.) veya Sirketimizce internet sitesi, mobil uygulama gibi elektronik
kanallarin kullanimi sirasinda gosterilen igerikler dogrudan pazarlama olarak nitelendirilmeyecek
olup veri sahibinin bu tur iceriklerin gonderiminin/gdsteriminin sona erdirilmesini talep etme
hakki bulunmamaktadir.

9.2. KAMERA KAYDI ve SES KAYDI

Milkiyetin ve gizliligin giivenligi ve korunmasi ile hizmet kalitesinin kontrolii amaciyla, 6698
sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu hiikiimleri gozetilerek, Sirketimizin faaliyetlerini
yurittigi genel midirliik ve sube yerleskelerinde kamera kaydi yapilmaktadir.

Ayrica, ¢agri merkezi izerinden Sirketimiz yetkilileri ile yapilan goriismeler ile faktoring islemleri
basta olmak iizere faaliyetlerin devami i¢in gerekli siireglerin yiiriitiilmesi amaciyla Sirketimizce
yapilan dis aramalar neticesinde yapilan goriismeler kayit altina alinmaktadir.

Sirketimizce gergeklestirilen kamera ve ses kayitlar1 yurtici veya yurtdist herhangi bir gercek veya
tizel kisiye aktarilmamaktadir.

10. KiSISEL VERiI SAHIPLERININ HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI VE
DEGERLENDIRILMESi METODOLOJISi
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10.1. VERI SAHIBININ HAKLARI VE BUHAKLARINI KULLANMASI

10.1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklar1
Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

(1) Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

(2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

(4)  Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ti¢unci kisileri bilme,

(5) Kisiselverilerineksikveyayanligislenmisolmasihalindebunlarindiizeltilmesiniisteme
vebukapsamdayapilanisleminkisiselverilerinaktarildigiii¢iinciikisilerebildirilmesini
isteme,

(6) KVKK kanunu ve ilgili diger kanun hukumlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildig: tglinct kisilere bildirilmesini isteme,

(7)  Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

10.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim fleri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVKK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVKK Kanunu
kapsami disinda tutuldugundan , kisisel veri sahiplerinin bu konularda 10.1.1.’de sayilan haklarini
ileri suremezler:

1. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle aragtirma,planlama
ve istatistik gibi amagclarla islenmesi.

2. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarin1 ihlal etmemek ya da
sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
Ozgiirligi kapsaminda islenmesi.

3. Kisisel verilerin milli savunmay1 , milli giivenligi , kamu giivenligini , kamu dizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi.

4. Kisisel verilerin sorusturma , kovusturma , yargilama ve ya infaz iglemlerine iliskin
olarak yarg:r makamlar1 ve ya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVKK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, 10.1.1.”de sayilan diger haklarini ileri sliremezler:

(1) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi.
(2) Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.
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(3) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve Yetkili kamu
kurum ve kuruluslar1 ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme
veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi
icin gerekli olmas.

(4) Kisisel veri islemenin butge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomikve
mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

10.1.3. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim1 Kullanmasi
Kisisel veri sahipleri bu boliimiin10.1.1.Baslig1 altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini asagida
belirtilen yontemle Sirketimize Ucretsiz olarak iletebileceklerdir:

1. www.SES .com.tradresinde bulunan formun doldurulup 1slak imzali olarak
imzalandiktan sonra“Sahrayicedit Mah.Batman Sokak Royal Plaza No:18/7 K:3-4-5 Kadikdy/istanbul ”
adresine sahsen iletilmesi

2. www.SES .com.tradresinde bulunan formun doldurulup 1slak imzali olarak
imzalandiktan  sonra“Sahrayicedit Mah.Batman Sokak Royal Plaza No:l8/7 K345
Kadikoy/istanbul”adresine noter vasitasi ile génderilmesi

3. www.SES .com.tradresinde bulunan bagvuru formunun doldurulup 5070 Sayili
Elektronik Imza Kanununda tammli olan “giivenli elektronik imza” ile imzalanarak “kvkk @ses
.com.tr” adresine elektronik posta ile gonderilmesi

Kisisel veri sahipleri adina {iglincii kisiler tarafindan talepte bulunulmasi miimkiin degildir.Kisisel
veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iligkin olarak kisisel veri
sahibi tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 0zel vekalethname ashi ibraz
edilmelidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarini kullanmak i¢in yapacaklar1 bagvuruda, www.SES .com.tr adresinde
yer alan“6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Geregince Ilgili Kisi (Kisisel Veri
Sahibi) Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin Basvuru Formu”nu
dolduracaklardir.Bu formda yapilacak basvurunun yontemi de ayrintili bir sekilde anlatilmaktadir.

Kisisel veri sahibinin talep ettigi islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz
tarafindan KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir. Bu iicretin yatirilmast usulii
Basvuru Formunda belirtilecektir. Bu {icretin tarif edilen usule uygun olarak yatirilmamasi halinde
basgvurular dikkate alinmayacaktir.

10.1.4. Kisisel Veri Sahibinin KVKK Kurulu’na Sikdyette Bulunma Hakki
Kisisel veri sahibi KVKK Kanunu’nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen
cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin

cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve herhalde bagvuru tarihinden itibaren altmig giin i¢inde
KVKK Kurulu’na sikayette bulunabilir.

10.2. SES ’IN BASVURULARACEVAPVERMESI

Kisisel veri sahibinin, bu boliimiin 10.1.3. baslikli kisminda yer alan usule uygun olarak talebini
Sirketimize iletmesi durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa stirede ve en ge¢ otuz gun
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icinde ilgili talebi sonuglandiracaktir.Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup
olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir.

Sirketimiz, kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri

sahibine bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

10.2.1. Sirketimizin,Kisisel Veri Sahibinin Basvurusunu Reddetme Hakki
Sirketimiz asagida yer alan hallerde bagvuruda bulunan kisinin bagvurusunu, gerekgesini agiklayarak
reddedebilir:

1.

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,planlama
ve istatistik gibi amaclarla islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da
sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
Ozgiirligi kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin millf savunmay1,milli giivenligi , kamu giivenligini,kamu diizenini ve ya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslar1 tarafindan yiiriitilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma,kovusturma,yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargit makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli
olmasi.

Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme
veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin
gerekli olmasi.

Kisisel veri islemenin butge,vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali
olmast.

10. Talep edilen bilginin kamuya acik bir bilgi olmasi.
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